CESKOMORAVSKA
ZARUCNI A ROZVOJOVA

BANKA, a.s.

SMLOUVA
o internetovém bankovnictvi
¢islo 02/2017/1B

Ceskomoravska zaruéni a rozvojova banka, a.s.

ICO: 44848943,

se sidlem: Jeruzalemska 964/4, 110 00 Praha 1,

zapsana v obchodnim rejstfiku, ktery vede Méstsky soud v Praze, oddil B, viozka &islo 1329,
kterou zastupuji Ing. Jifi Jirasek, pfedseda pfedstavenstva a Ing. Ivo Skrabal, Glen pfedstavenstva
(dale jen ,banka®)

a

Podpurny a garanéni rolnicky a lesnicky fond, a.s.

ICO; 49241494,

se sidlem: Sokolovska 394/17, 186 00 Praha 8,

zapsana v obchodnim rejstiiku, ktery vede M&stsky soud v Praze, oddil B, viozka &islo 2130,
kterou zastupuje Ing. Zdenék Nekula, pfedseda pfedstavenstva

(dale jen klient")

uzaviraji nize psaného dne, mésice a roku ve smyslu § 1746 odst. 2 zakona & 89/2012 Sb.,, obcansky zakonik, ve znéni
pozdéjSich pfedpisi tuto Smiouvu o internetovém bankovnictvi (déle jen ~Smlouva®):

(1)

(2)

(3)

(4)
(5)

(1)
(2)
(3)

Clanek |

Uzivani aplikace WebKlient
Smluvni strany se dohodly na poskytnuti elektronického platebniho prostiedku k Uétu & G6tim klienta uvedenych
klientem v Seznamu GEt klienta (dale jen ,U8ty"). K tomuto Uéelu banka zpfistupni klientovi internetovou aplikaci
WebKlient (dale jen .aplikace WebKlient*), kiera klientovi umozni vzdaleny intemetovy pfistup k penéznim
prostiedkim na (étech,
Prostfednictvim aplikace WebKlient se provadéji ty bezhotovostni dispozice s penéznimi prostiedky na uétech, které
jsou sjednany ve smlouvach k témto GEtim. Jedna se zejména o bezhotovostni prevody provadéné ve méne, ve které
je prisluény (Zet veden. Bezhotovostni prevody v jiné mé&né, nez méné, ve které je ucet veden, nejsou dovoleny.
Klient se zavazuje pfedavat pfikazy k provedeni platebni transakce prednostné prostfednictvim aplikace WebKlient.
Pouze ve vyjimeénych pfipadech, napf. pfi doasném prerusenl internetové komunikace a podobnych technickych
probléemech, miiZe klient pfedavat pfikazy provedeni platebni transakce zpusobem sjednanym ve smiouvach
k pfislusnym G&tim,
Uzivatelska pfirucka aplikace WebKlient je pfistupna na internetovych strankach banky www.cmzrb.cz/webklient .
Soutasné s ukon€enim této Smlouvy banka zablokuje pfistup klienta k aplikaci WebKiient.

Clanek Il
Seznam Gctd klienta
Klient je opravnén k pouzivani aplikace WebKlient pouze k G&tim vedenym v bance, které klient uved! v Seznamu
GELD klienta v listinné podobé. Vzor Seznamu Gétd kiienta tvofi pfilohu €. 1 této Smiouvy.
Pokud bance nebyl pfedan fadné vypinény a podepsany Seznam &t klienta, nebo byl zruden, nelze ze strany
klienta vyuzivat aplikaci WebKlient. Seznam aétdi klienta klient predava osobné, nelze zaslat postou.

Zménu 0Etd, ke kterym klient vyuziva aplikace WebKlient, provede kiient pfedanim nového Seznamu GGt klienta.
Novy Seznam UGl klienta nahrazuje predchazejici Seznam Gétd klienta. Novy Seznam 0t klienta je Gdinny
nasledujici pracovni den po jeho doruceni bance.
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Clanek 1l
Zmocnéné osoby

K pouzivani aplikace Webkiient ze strany klienta jsou opravnény pouze osoby (dale jen .zmoenéné osoby"), které
klient zmogeni v Listu oprévnéni k aplikaci WebKiient (dale jen ,List opravnéni') pro jednotlivé Géty. Vzor Listu
opravnéni tvofi pfilohu &. 2 této Smiouvy. V Listu opravnéni klient uvede &islo Gétu. rozsah opravnéni jednotlivych
zmocnénych osob, zplsob piistupu do aplikace WebKlient a kontakini spojeni.

Pokud bance nebyl List opravnéni pfedan, nebo byl zruSen, nelze ze strany klienta vyuZivat aplikaci WebKlient
k danému Uétu.

Zmeénu zmocnénych osob, jakoZ i zménu daldich tdaji uvedenych na Listu opravnéni, provede klient pfedanim
noveho Listu opravnéni. List opravnéni klient predava osobng, nelze zaslat postou. Novy List opravnéni nahrazuje
predchazejici List opravnéni. Novy List opravnéni je uginny nasledujici pracovni den po jeho doruéeni bance.

Zmocnéna osoba s pistupem do aplikace WebKlient pres autentizaéni certifikat je povinna osobné predat
povéfenému zaméstnanci banky svij certifikat bez privatnich kliéil, a to na prenosném médiu se standardnim USB
rozhranim a prokazat se platnym prilkazem totoZnosti.

Zmocnéna osoba je povinna prokazat povéfenému zaméstnanci banky svou totoZnost. Po prokdzani totoZnosti
Zzmocnéné osoby bude zmocnéné osobé piedano vychozi pfistupové heslo. Zmocnénym osobam s pristupem pfes
autentizaéni SMS zpravu bude nésledné& na emailovou adresu uvedenou v Listu opravnéni zaslan Identifikator
uzivatele.

Banka neodpovida za skody vzniklé zneuzitim Listu opravnéni.

Clanek IV
Kontaktni tdaje

Klient uvadi tyto kontaktni Gdaje pro komunikaci s bankou:
a) adresa pro dorugovani listinnych dokumenti: Sokolovska 304/1 7, 186 00 Praha 8,

b) telefon: HEFEEFEEFEE

c) e-mail: G

Banka uvadi tyto kontaktni udaje pro prijiméani oznameni klienta v pracovni dobg:
a) poStovni adresa: Odbor financovani, Jeruzalémska 964/4, 110 00 Praha 1,

b) faxové éislo NPT
c) telefon: Odbor financovani IEE-HEE--E—
d) e-mail:

V pfipadé& technickych problém( s aplikaci WebKlient pfijima banka oznameni v pracovni dob& na téchio tel, Gislech

Clanek V
Trvani Smlouvy
Smilouva je uzaviena na dobu neurditou,

Smlouva je ukonéena zaroven s ukon&enim posledni smiouvy uvedené v Seznamu UEtD klienta. Pied timto dnem
mZe byt ukon&ena dohodou smluvnich stran, vypovédi nebo odstoupenim.

Obé& smiuvni strany mohou bez udani diivodli Smiouvu vypovédét pisemnou vypovédi v listinné podobé. Vypovédni
Ihita ini jeden mésic a pogina bé&zet od prvého dne mésice nasledujici po dorudeni vypovédi. Uplynutim vypovédni
Ihiity je Smlouva ukonéena.

Obé smluvni strany mohou od Smiouvy odstoupit, jestliZe druha smiluvni strana zavaznym zplsobem porusuje
ustanoveni Smiouvy. Za zavazné porugeni se povaZuje zejména:
ze strany banky: opakované nepristupna aplikace WebKlient

ze strany klienta: hrubé poruseni zasad k zaji$téni bezpeénosti aplikace WebKlient a prostfedkd, které umozfiuji jeji
uzivani (napf. autentizaci certifikaty, pfistupova hesla a autorizaéni prostiedky).

Smlouva je ukon&ena nasledujici pracovni den po dorugeni odstoupeni druhé smiuvni strané.
Ukonéeni Smlouvy se nedotyka ujednani o odpovédnosti banky a odpovédnosti klienta.
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Clanek VI

iy Zavéretna ujednani

{1) Tato Smlouva dopliuje jednotiivé smlouvy uvedené v Seznamu O&thG klienta. Tutoe Smiouvu o internetovém
bankovnictvi nelze uzaviit samostatna.

(1) Smiuvni strany konstatuji, Zze banka i klient jsou pravnickymi osobami podle § 2 odst. 1 pism. n) zakona &, 340/2015
Sb., o zvlastnich podminkéch aéinnosti nékterych smluy, uvefejiovani téchto smiuv a o registru smiuv (zékon o
registru smiuv), ve znéni pozdéjSich pfedpisu, povinnymi uvefejiiovat smlouvy prostiednictvim registru smiuv.

(2) Smluvni strany prohlasuji, Ze se na tuto smlouvu vziahuje povinnost uverejnéni v registru smluv a souhlasi se
uvefejnénim celého jejiho obsahu. Smluvni strany si vyslovné sjednavaji, Ze Udaje v pfiloze €. 1 a udaje v pfiloze &. 2
teto Smlouvy nepodiéhaji uvefejnéni podle zakonl upravujicich svobodny pfistup k informacim, a jako takové
nebudou prostiednictvim registru smluv uverejnény. Uvefejnéni smlouvy v registru smluv zabezpeti banka.

(3) Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, pfitemz jedno vyhotoveni obdrzi banka a jedno vyhotoveni obdrZi
klient.

(4) Nedilnou soucasti této Smiouvy jsou plainé Obchodni padminky pro poskytnuti a uzivani elektronického platebniho
prostredku (pfiloha €. 3).

(5) Tato smiouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smiuvnimi stranami a GOginnosti dnem uvefejnéni této smlouvy
v registru smluv podle zakona €. 340/2015 Sb., o registru smiuv.

Prilohy:

€. 1 Seznam UEtd klienta

c.2 List opravnéni k aplikaci WebKlient

€3 Obchodni podminky pre poskytnuti a uzivani elektronického platebniho prostiedku platné od 12.12.2016

VPrazedne: A3 3. 2@4(?

V Praze dne:

P . .y [ 3 A
Ceskomoravska zaruéni a rozvojova banka, a.s.
Ing. Jifi Jirasek

Ing. Zdenék Nekula

Poyﬁy a garanéni rolnicky a lesnicky fond, a s.
# predseda predstavenstva

Ceskomoravska zaruéni a rozvojova banka, a.s.
Ing. lvo Skrabal
clen predstavenstva

Podplrny a garanéni
rolnicky a lesnicky fond, a.s.
Sokolovska 394/17

186 00 Praha B8  (16)

GESKOMORAVSKA
ZARUGHI A ROZVOJOVA
BANKA., z.8.
Jeruzalémska 964/4
110 00 Praha 1 &.10
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CESKOMORAVSKA
ZARUCNI A ROZVOJOVA
BANKA, a.s.

Obchodni podminky
pro poskytnuti a uzivani
elektronického platebniho prostiedku

platné od 12.12.2016

Clanek |
Predmét Gpravy

Ceskomoravska zaruéni a rozvojova banka, a.s. (déle jen ,banka®) vydava ve smyslu zakona &. 284/2009 Sb., o platebnim
styku, za Ucelem ochrany drZitele elektronického platebniho prostiedku a k Gpravé vzajemnych prav a povinnosti
poskytovatele platebnich sluZeb a uZivatele platebnich sluzeb pii poskytnuti a uZivani elekironického platebniho prostiedku
— internetové bankovnictvi tyto Obchodni podminky pro poskytnuti a uZivani elektronického platebniho prostiedku (dale jen
«Obchedni podminky”).

Clanek Il
Pojmy
(1) Aplikaci WebKlient se rozumi aplikace iniernetového bankovnictvi WebKlient, ktera je elekironickym platebnim
prostfedkem provozovanym bankou.

(2) Autentizaci se rozumi ovéreni identity uZivatele aplikace WebKlient .

(3) Autentizacnim certifikatem se rozumi komertni cerifikdt nebo kvalifikovany certifikat vydany vsouladu s
Technickymi pozadavky.

(4) Autorizace — souhlas s provedenim platebni transakce.

(5) Drzitelem elekironického platebniho prostredku je klient, ktery na zakladé Smlouvy uziva aplikaci WebKlient.

(6) Elektronickym platebnim prostfedkem, ktery umozfiuje vzdaleny pfistup k penéznim prostiedkim, se rozumi
zafizeni, jehoZ prostfednictvim klient naklada s penéznimi prostiedky na svém Uétu,

{7) Klientem se rozumi majitel iGtu, kterému banka vydala elektronicky platebni prostfedek WebKlient.
(8) Poskytovatelem platebnich sluzeb se rozumi Ceskomoravska zaruéni a rozvojova banka, a.s.
{9) Platebni transakci se rozumi bezhotovostni pievod penéznich prostiedkl z Uétu nebo na Uéet kiienta.

(10) Smiouvou se rozumi Smiouva o internetovém bankovnictvi, upravujici uZivani aplikace WebKlient uzaviena mezi
bankou a klientem.

(11) Technickymi poZadavky se rozumi dokument zvefejnény bankou na svych webovych strénkach
www.cmizrb.cz/webklient.

(12) Uzivatelem platebnich sluzeb se rozumi fyzicka nebo pravnicka osoba, pro kierou banka vede b&Zny Géet.

(13) Uzivanim aplikace WebKlient se rozumi provadéni bezhotovostnich platebnich transakci a uzivani dalSich sluzeb
této aplikace.

(14) Vydavatelem elektronického platebniho prostredku se rozumi Ceskomoravska zaruéni a rozvojova banka, a.s.
(15) Bankou se rozumi Ceskomoravska zaruéni a rozvojova banka, a.s.

(16) Zmocnénou osobou se rozumi osoby zmocnéné klientem vstupovat do aplikace WebKlient a uzivat ji, které jsou
uvedené v listu opravnéni.

Clanek Il
Obchodni podminky
(1) Obchodni podminky jsou nedilnou souasti Smiouvy.
{2) Smlouva i Obchodni podminky se fidi pravnim fadem Ceské republiky.
(3) Ujednani ve Smlouvé, pokud se odchyluji od téchto Obchodnich podminek, maji pred nimi prednost.
(4) Smlouva vEetn& téchto Obchodnich podminek navazuje na smiouvu o bé&Zném G&tu uzavienou mezi klientem a
bankou, ktera je specifikovana ve Smiouvé (dale jen ,smiouva o UEtu"). Ujednani smlouvy o GStu maji povahu
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(1)
(2)

(3)

(4)

()
(6)

7)

(8)

(1)
(2)

obecnych ujednani, ujednani Smiouvy maji povahu specialnich ujednani. Ujednani smiouvy o U&tu se pousiji, poy
ve Smlouvé neni sjednano jinak.

Clanek IV
Aplikace WebKlient

Elektronicky platebni prostiedek banka poskytuje pouze klientim, kiefi maji u banky otevien bézny Gtet. Konkrétni
et (pfipadné Géty), ke kterému je poskytnut, je sjednén ve Smiouva.

Aplikace WebKlient poskytuje elektronické rozhrani pro vytvafeni dat k provedeni bezhotovostni platebni transakce na

Gctu klienta bankou a pro elektronické zasilani a pfijem pfikaz( k provedeni bezhotovostni platebni transakce

trvalém nosici dat.

Banka prostiednictvim aplikace WebKlient poskytuje tyto platebni siuzby:

a) Sprava zafizeni k pfijimani elektronického platebniho prostfedku WebKilient,

b) Provedeni platebni transakce na Gty klienta na zakladé autorizovaného prikazu k provedeni platebni transakee,
c) Informace o pohybech na Uétu, stavu na UCtu, pfedanych prikazech k provedeni platebni transakce,

d) Informace banky o provozu aplikace WebkKlient, o zmén& poskytovanych platebnich sluzeb, o zméné technickych
predpokladi uZivani aplikace WebKlient o zablokovani elektronického platebnitio prostiedku WebKlient,

Banka informuje o rozsahu platebnich transakci provadénych prostrednicivim aplikace WebKlient a poskytovanych
sluzbach na swych webovych strankach www.cmzrb.cz/webklient. Banka mize rozsah provadénych platebnich
transakci a poskytovanych sluzeb ménit. Banka je povinna oznamit uzivatelim aplikace WebKlient zménu
provadénych platebnich transakei a poskytovanych sluzeb s dostateénym predstihem pred zamyslenou zménou.

Autorska a vSechna dali prava k aplikaci WebKlient z(stavaji ve viastnictvi banky. Klient nebo zmocnéné osoby
nesmi $ifit, ménit ani kopirovat toto programové vybaveni bez pfedchoziho pisemného souhlasy banky,

Technické poZadavky na zafizeni, programové vybaveni pro uZivani aplikace WebKlient a technicks doporuéeni
uzivateli aplikace WebKlient zvefejiiuje banka na svych webovych strankach v dokumentu Technické poZadavky. Bez
spinéni technickych pozadavki nezarucuje banka spravny a bezchybny provoz aplikace WebKlient. Banka je
opravnéna Technické pozadavky ménit. Banka je povinna oznamit uZivatelim aplikace WebKlient zmé&nu
Technickych pozadavkii s dostateénym predstihem.

Banka si vyhrazuje pravo zablokovat pristup k aplikaci WebKlient na dobu nezbytné nutnou, bude-li to zapotfebi
z dllezitych, predeviim bezpeénostnich pfigin. O zablokovani banka kiienta informuje neprodiené e-mailem nebo

Banka neodpavida za Skody vzniklé nedostupnosti aplikace WebKlient v pfipadé, Ze tento stav je zavinén tfeti na
bance nezavislou osobou (napf. poskytovatel pfipojeni do sité internet, operator zasilajici SMS Zpravy).

Clanek V
Vstup do aplikace WebKlient

Aplikaci WebKlient mohou uzivat jen osoby zmocnéné klientem k jejimu uzivani, tim, Ze jsou tyto osoby uvedeny
v Listu opravnéni. Do aplikace WebKlient mohou vstupovat zmocnéné osoby poté, co byla ovéfena iejich identita.

K ovéfeni identity zmocnéné osoby a zajisténi bezpecnosti komunikace mezi zmocnénou osobou a bankou pfi uzivani
aplikace WebKlient slouzi tyto autentizagni prvky:

- autentizaéni cerifikat (dale téz wcertifikat) — pfi pouziti tohoto autentizadniho prvku je podminkou pristupu do
aplikace WebKlient viastnictvi tohoto ceriifikatu vydaneho akreditovanymi poskytovateli certifikaénich sluzeb
uréenymi bankou a uvedenymi v Technickych poZadavcich, fadné nainstalovani certifikatu podle certifikacni
politiky dané certifikaéni autority na zafizeni Zmocnéneé osoby a nahrani certifikatu do aplikace WebKlient,

- autentizaéni SMS zprava - jedna se o kombinaci cisel generovanych aplikaci WebKlient zaslanych formou SMS
zpravy na mobilni telefon ureny zmocnénou osobou, ktera je jsou spolu s Identifikatorem uZivatele a
pfistupovym heslem podminkou vstupu do aplikace WebKlient,

- ldentifikator uZivatele — je kombinace pismen uréena bankou. Pridéleny identifikator uzivatele nemiize Zmocnéna
osoba ménit,

- Vychozi pfistupové heslo — je heslo uréené bankou. Slouzi k prvnimu vstupu do aplikace WebKlient a pripadné&
k odblokovani vstupu do aplikace WebKlient (pfi zablokovani po chybnem zadani bé&Zného hesla klienta).
Vychozi pfistupové heslo obdrzi zmocnéna osoba od banky v pisemné podobé a je ji pfedano osobné,

- BéZné piistupové heslo - je heslo zvolené zmocnénou osobou. Bézné pfistupové heslo si zvoli zmocnéna osoba
pfi prvnim vstupu do aplikace WebKlient a slouzi pro nasledujici vstupy do aplikace WebKlient. Toto heslo mize
zmocnéna osoba ménit,
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Clanek Vi
Autorizace

Zmocnéné osoby musi autorizovat (poturdit) veskeré prikazy k provedeni platebni transakce, zménu bézného
pfistupového hesla a nahrani autentizaéniho certifikatu zmocnénou osobou zadanim autorizaéniho kédu v aplikaci
WebKlient. Nepotvrdi-li zmocn&na osoba pfikaz k provedeni platebni transakce, zménu pfistupoveho hesla Gi
certifikatu, tyto se neprovedou.

Autorizaéni kod je kombinace Eisel generovana aplikaci WebKlient zasilana zmocnéné osobé formou SMS zpravy na
mobilni telefon uréeny zmocné&nou osobou pfi kazdé autorizaci.

Banka neodpovida za pfipadné Skody vzniklé klientovi chybnym nebo duplicitnim zadanim pfikazu k provedeni
platebni transakce.

/ Clanek VI

UZivani aplikace WebKlient

(1) Rozsah jednotlivych opravnéni k uZivani aplikace WebKlient zmocnénych osob, véetné zplUsobu vstupu, je dano
Listem opravnéni k aplikaci WebKlient. List opravnéni vystavuje a stvrzuje svym podpisem klient. Klient ma moznost
zmocnénym osobam pfifadit tyto druhy opravneni:

- vstup do aplikace WebKlient pomoci autentizaéniho certifikatu,

- vstup do aplikace WebKlient pomoci autentizaéni SMS zpravy,

- pouze nahled na Gcet,

- prikazy k provedeni platebnich transakci a jejich autorizace samostatné,

- prikazy k provedeni platebnich transakci a jejich autorizace ve 2 osobach,
- nastaveni maximalni finanéni astky k disponovani.

(2) Zmocnéna osoba dava piikaz k provedeni platebni transakce zadanim jejich parametrll do aplikace WebKlient a
naslednou autorizaci. Kazda platebni transakce musi byt autorizovana zadanim autorizaéniho kédu. Banka provede
platebni transakci aZ po jejl autorizaci. Autorizace miZe byt provedena i pro vice platebnich transakci soucasné.
Banka provede autorizovanou platebni transakei podle zadanych parametr.

(3) Zmocnéna osoba mize kdykoli ménit nebo rusit dosud neautorizované prikazy k provedeni platebni transakce.
Autorizované pfikazy k provedeni platebni fransakce Ize ménit nebo odvolavat jen v dob& uvedené v odst. (4). Jestlize
bylo autorizovanc nékolik platebnich transakci sou¢asné, posuzuji se podminky pro zménu nebo odvolani prikazu
k provedeni platebni transakce pro kaZzdou transakci jednotlive.

(4) Banka piijima autorizované piikazy k provedeni platebni transakee, jejich zmény a odvolani do:

- 9,00 hed. dne splatnosti prikazu k provedeni platebni transakce,
- 12,00 hod. predechoziho pracovniho dne splatnosti prvni platby. u trvalého piikazu k provedeni platebni transakce,
- 10,00 hod. pfedchoziho pracovniho dne splatnosti u platebnihe pfikazu do zahranici.
(5) Klient doruéuje pfikazy k provedeni platebni transakce zapsanim do aplikace WebKlient a zadanim autorizacniho
kodu.

(6) Pro vstup do aplikace WebKlient s pouzitim autentizacni SMS zpravy je nastaven automaticky limit pro disponovani
s penéznimi prostfedky na (&tu na hodnotu 500.000,- K&. V pfipadé, Ze klient pozaduje zménu této hodnoty, vyplni
poZadovanou vysi limitu do Listu opravnéni — ¢ast Dalsi dispozice.

Clanek Vil
Poplatky

(1) Banka uétuje poplatky spojené s vyuZivanim aplikace WebKlient dle Ceniku obchodli a sluzeb platného ke dni
provedeni platebni transakce.

(2) Banka poskytuje bez poplatku poskytnuti a vyuzivani aplikace WebKlient,

(3) Porfizeni a obnoveni autentizacniho certifikatu si zajistuje zmocné&na osoba na viastni néklady dle Technickych
podminek.

Clanek IX
Povinnosti banky

(1) Banka je povinna chréanit autentizaéni a autorizagnich prvky tak, aby Gdaje o nich byly pfistupné jen oprévnénym
pracovnikim banky a zmocnéné osobé. Banka sdéluje (daje o autentizatnich a autorizaénich prostfedcich jen
zmocnéné osobé. Banka sdéluje Udaje o rozsahu opravnéni zmocnénych osob jen klientovi,

(2) Banka pfijima v pracovni dobé oznameni klientli a zmocnénych osob o:

a) ztraté, odcizeni nebo zneuziti autentizadnich a autorizaénich prvkd, jde zejména o autentizaéni certifikaty, vychozi
¢i b&Zna pristupova hesla a mobilni telefony,
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3)
(4)

(8)
(6)
(7)

(8)
(9)

(1)

(2)

(3)

(1)

b) neautorizované platebni transakci provedené pres aplikaci WebKlient,
¢€) chybé ve funkénosti aplikace WebKlient.
Oznameni se podavaji zplisobem sjednanym ve Smlouva.

Banka po oznameni skutecnosti padie odst. (2). pism. a) zablokuje vstupy do aplikace WebKlient ihned po ozndmeni,
je-li ozndment uginéno v pracovni dobé, nebo nasledujici pracovni den, Je-li oznameni uéinéno mimo pracovni dobu.

Banka zablokuje vstup do aplikace WebKlient, jestlize ma podezfeni na neautorizované nebo podvedné pouziti tohoto
elektronického platebniho prostiedku, nebo jestliZze se klient nebo Zmocnéna osoba dopustili hrubé nedbalosti pi
ochran& autentizacich a autorizacnich prvkd.

O zablokovani vstupu do aplikace WebKilient bude barika informovat klienta emailem nebo telefonicky na kontaktni
adresy klienta uvedené ve Smiouvé, a to bezprostiedné po zablokovani.

Banka na vy2adani klienta nebo zmocnéné osoby vyda pisemné potvizeni o piijeti oznameni o ztraté, odcizeni nebo
zneuziti autentizaénich a autarizagnich prvkil.

Banka pfijima v pracovni dobé zadosti klienti a zmocnénych osob o odblokovani vstupu do aplikace WebKlient
podané zplsobem sjednanym ve Smiouvé, Banka odblokuje vstup do aplikace WebKlient, jakmile pominiou divady
blokace.

Banka po dobu deseti let uchovava vnitini zaznamy umoZhujici zpétné vyhledani platebnich transakei a opravu chyb.

Banka podava zmocn&nym osobam elekironickou formou v ramci sluzeb poskytovanych aplikaci WebKlient informace
tykajici se platebnich transakci provedenych prostfednictvim aplikace WebKlient obsahujici:

a) uddaje umoziujici klientovi identifikovat provedené platebni transakce,
b) vysi astky Gttované k tizi G&tu klienta v meng, v niZ je veden (éet.

Clanek X
Povinnosti klienta

Klient a zmocnéné osoby jsou povinny uzivat aplikaci WebKlient v souladu se Smlouvou a Obchodnimi podminkami,
Zejmena je povinen okamzité poté, co obdrsi elektronicky platebni prostfedek, uéinit veskera pfiméfena opatfeni k
zajisténi bezpecnosti aplikace a autentizaénich a autorizacénich prvka.

Jakmile klient nebo zmocnéna osoba Zjisti nékterou z nasledujicich skute¢nosti, je povinen oznamit ji neprodieng
bance:

a) ztrata, odcizeni, nebo zneuziti autentizaénich a autorizaénich prvkil,
b) zjisténi neautorizované platebni transakce,
€) zjisténi chyby ve funkénosti aplikace WebKlient.

Klient je povinen vynalozit maximalni usili k tomu, aby pomohl bance pri napravnych opatienich k odstranéni zavad
uvedenych v odst, (2), kiera banka navrhne. V pfipadé, Ze klient nebude akceptovat navrzena opatfeni, nenese banka
odpovédnost za pripadnou skodu, kiera timto vznikia.

Clanek Xx1
Neautorizované platebni transakce

Klient nese ztratu z neautorizovanych platebnich transakei do &astky odpovidajici 150 eurtim, za podminky Ze:
a) byla zplisobena pouitim ztraceného nebo odcizeného elektronického platebniho prostredku nebo

b) zneuZitim platebniho prostiedku v pfipadé, Ze klient nebo zmocnéng osoby nezajistili ochranu autentizaénich a
autorizaénich prvki,

a to za dobu do oznameni zneuziti bance

(2)

(1)

Klient nese ztratu z neautorizované platebni transakce v piném rozsahu, pokud ztratu zplsobil svym podvodnym
jednanim nebo tim, Ze umysiné nebo z hrubé nedbalosti porusil nékterou ze svych povinnosti stanovenych
v &lanku X.

Clanek XII
Zména obchodnich podminek
Banka je opravnéna klientoyi navrhnout pfiméfenou zménu t&chto obchodnich podminek. Banka je povinna seznamit
klienta se zm&n&nymi obchodnimi podminkami alespofi dva mésice pfedem a to jejich zvefejnénim na internetové
adrese www.cmzrb.cziwebklient, souéasné je povinna majitele Uétu upozomit na navrhovanou zménu pisemnou
formou prostrednictvim aplikace WebkKiient. Pokud klient navrh na zmeénu pisemné neodmitl, plati, Ze navrh na Zmeénu
pfijal.

4/5

Obchadni podminky pro poskytnuti a uzivani elektronického: platebniho prostiedku



Jestlize klient navrh na zménu obcho
Géinnosti. Pokud klient po odmitnuti na
s odmitnutim navrhu na zmenu o
g&innosti zmény cbchodnich podminek.

Vyjadfeni klienta: Souhlasir

/47,

47
4 21/

\/ Praze dne:

Geskomoravska zarugni 8 rozvojova banka, a.s.
Ing. Jifi Jirasek
predseda predstavenstva

Ceskomoravska zAruéni a rozvojova banka, a.s.

Ing. Ivo Skrabal
glen predstavensiva

Obchodni podminky pro poskytnuti 2 U

dnich podminek odmitne, ma pravo podat vyp
vrhu na zménu obchednich podr
behodnich podminek podal vypovéd s vy

\/ Praze dne:

ninek nepoda vypovéd,

1 s textem téchto Obchodnich podminek.

/11,1.?Qr£

,/

Podpfimy a garancni rolnicky a lesnicky fond, a.s.
A Ing. Zdenék Nekula
predseda piedstavensiva

Podplrny @ garanéni
colnicky a lesnicky fond, a.s.
gokolovska 9417

186 00 Praha B (18)
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