Stiredni odborna skola civilniho letectvi, Praha - Ruzyné

IC: 00639494 (prispévkova organizace)

K Letisti 278, 161 00 Praha 6 - Ruzyné

Bankovni spojeni: €. G¢tu: 2002950009/6000, vedeny u PPF banky a.s.
Jednajici Ing. Ludmila Tureckova, reditelka skoly

na strané jedné jako objednavatel
(dale jen jako ,Objednavatel®)

a

Ladislav Bilek

Nar. 6. 6. 1974, r. ¢. 740606/0002, ¢. OP:203076369

Trvale bytem: Wednesbury 2179, 272 01 Kladno

Tel.: 605 719 189, E-mail: soscl.ladislavbilek@email.cz

Bankovni spojeni: €. Uctu: 162452325/600, vedeny u Moneta bank a.s.

na strané druhé jako poskytovatel
(dale jen jako ,Poskytovatel“)

(strany oznacené jako 1. a 2. dale téz spolecné jen jako ,Smluvni strany"),

uzavrely nize uvedeného dne, mésice a roku, v souladu s ustanovenim § 1746, odst. 2
zdkona ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdé&jsich predpisd, tuto

Smlouvu o poskytovani sluzeb

(dale jen jako ,Smlouva")

Clanek I.
Predmét plnéni

1.1 Prfedmétem této smlouvy je =zavazek poskytovatele poskytnout objednateli
poradenstvi v oblasti softwaru a hardwaru, profylaxi v oblasti HW, FesSeni funkcionalit

1.2

1.3

softwaru, elektronické vybaveni a zdvazek objednatele zaplatit poskytovateli za

radné poskytnuté sluzby sjednanou cenu. BIlizSi specifikace predmétu plnéni je

uvedena v nasledujicich odstavcich ¢lanku I. této smlouvy.

Udrzba $kolni pocitacové sité, webového portalu Skoly a elektronického vybaveni

Skoly u objednatele zahrnuje fadu operaci, z nichz podstatna cCast se periodicky

opakuje. Poskytovatel se zavazuje za Ucelem zajisténi potfeb a kol objednatele

zajistit, aby vSechny tyto operace byly fadné provedeny v technologicky

oddvodnénych intervalech.

Poskytovatel se dale zavazuje zajistit po celou dobu realizace predmétu plnéni pro
véechny pracovniky objednatele konzultace a rady k Fedeni vzniklych problémd, a to
v pracovni dny od 8:00 hod do 18:00 hod.
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1.4

1.5

Poskytovatel se soucasné zavazuje poskytovat dle aktudlnich potfeb a na pozadani
objednatele soudinnost externim dodavateldm pfi dodavkach informacdnich
technologii pro objednatele a systémovému integratoru.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby zplsobem, v rozsahu, kvalité a
terminech uvedenych v této smlouvé.

Clanek II.
Misto plnéni

Mistem plInéni predmétu smlouvy je sidlo objednatele: Stfedni odbornd skola civilniho
letectvi, Praha 6 - Ruzyné, K Letisti 278, PSC 161 00.

3.1

3.2

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

Clanek III.
Termin plnéni a dorucovani

Poskytovatel se zavazuje zahajit plnéni predmétu této smlouvy na zakladé vyzvy
objednatele.

Dorucovani pozadavkd objednavatele dle tohoto ¢lanku bude realizovdno emailem
nebo telefonicky na dohodnuté kontakty poskytovatele tel.: 605 719 189 nebo email:
soscl.ladislavbilek@email.cz

Clanek IV.
Smluvni cena a platebni podminky

Smluvni strany se dohodly na cené za fadné a vdas poskytnuté sluzby ve vysi:
9000,-K¢, slovy: devéttisic korun ceskych /mési¢ni pausal zahrnujici sluzby
specifikované v priloze ¢. 1.

Jednotkova sazba uvedené v odst. 4.1 smlouvy je konec¢nda a neprekrocitelna a
zahrnuje veskeré naklady vynalozené v souvislosti s plnénim predmétu této smlouvy
s vyjimkou nakladd na potizeni ndhradnich dilt a spotfebniho materialu.

Platba za radné poskytnuté sluzby bude provadéna mésicné zpétné na zakladé
faktury vystavené poskytovatelem a dolozené mési¢nim vykazem cinnosti. Mésicni
vykaz musi byt prfed vyfakturovanim predem odsouhlasen a podepsan opravnénou
osobou objednatele. Poskytovatel je povinen vystavit a dorucit fakturu nejpozdéji do
15. dne mésice nasledujiciho po mésici, v némz byly sluzby poskytnuty.

Faktura vystavend poskytovatelem musi splfiovat nalezitosti danového dokladu
stanovené pravnimi predpisy.

Fakturované cCastky budou hrazeny bezhotovostné, a to bankovnim prfevodem na
Ucet poskytovatele uvedeny v této smlouvé, nebo na Uclet poskytovatele dodatec¢né
pisemné oznameny objednateli.

Splatnost faktury je 15 kalendafnich dni ode dne dorudeni faktury objednateli.
V pripadé, ze faktura nebude obsahovat nalezitosti dafového dokladu nebo nebude
vystavena v souladu s podminkami sjednanymi v této smlouvé, je objednatel
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4.7

4.8

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

6.1

opravnén vratit ji poskytovateli k doplnéni. V takovém pripadé se prerusi plynuti
Ihdty splatnosti a nova Ihita splatnosti za¢ne plynout dorudenim opravené faktury
objednateli.

Faktura se povazuje za zaplacenou dnem, kdy bude fakturovana castka odeslana
z Uuctu objednatele ve prospéch Uctu poskytovatele.

V mésici hlavnich prazdnin tj. od 1.7. do 31.8. se poskytovana sluzba nebude
fakturovat.

Clanek V.
Dalsi podminky plnéni predmétu smlouvy

Poskytovatel je povinen poskytovat sluzby sjednané v této smlouvé radné, vcas,
s odbornou pédi, podle svych nejlepsSich znalosti a schopnosti a v souladu s obecné
zdvaznymi pravnimi predpisy, pficemz je povinen sledovat a chranit opravnéné
zajmy objednatele.

Poskytovatel se zavazuje oznamit objednateli vSechny okolnosti, které zjistil
v prib&hu pinéni této smlouvy a které mohou mit vliv na plnéni pfedmétu této
smlouvy.

Poskytovatel je povinen pravidelné minimalné 1x za mési¢né a rovnéz mimoradné na
pozadani objednatele informovat objednatele o pribé&hu plnéni pfedmétu smlouvy a
akceptovat jeho dopliujici pokyny a pfipominky k plnéni pfedmétu této smlouvy.

Objednatel ma pravo kontroly poskytovanych sluzeb. V pfipadé, Ze objednatel zjisti
vady, nedostatky ¢i nedodélky, nebo nefunkénost (byt i jen dilci) jakychkoliv plnéni
poskytovatele pfi poskytovani téchto cinnosti, je opravnén na né poskytovatele
upozornit a pozadovat jejich bezplatné odstranéni. V pfipadé neodstranéni zjisténi
nedostatk{, vad, nedodé&lk{, ¢i nefunkénosti pfi poskytovani predmétu plnéni dle této
smlouvy v daném terminu stanovenym objednatelem, ma objednatel pravo snizit
odménu dle ¢l. 1V, bod. 4.1 o financni Castku, kterou musel vynalozit ze svého na
odstranéni takovych vad a nedostatk(, nefunkénosti & nedodé&lkl dle pokynd
objednatele.

Objednatel se zavazuje poskytnout poskytovateli potfebné podklady a nezbytnou
soucinnost k pInéni predmétu této smlouvy a umoznit za uUcelem provadéni
sjednanych sluzeb pfistup pracovnikim poskytovatele do svych objektd a
k prislusnému hardwaru a softwaru pod spravou objednatele.

Poskytovatel se zavazuje, Zze nepostoupi své pohledavky z této smlouvy vzniklé na
treti osobu, stejné jak ani nesjedna zapocet této pohledavky bez predchoziho
souhlasu objednatele.

Clanek VI.
Zaruka za jakost, odpovédnost za vady
Zaruéni doba pozaruCnich oprav provedenych poskytovatelem na technickém
vybaveni objednatele ¢&ini 6 mésich. Zaruéni doba pozadruénich oprav a instalaci

provedenych poskytovatelem na programovém vybaveni ¢ini 3 mésice. Poskytovatel
se zavazuje vady zjisténé v zarucni dobé neprodlené odstranit bez naroku na
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6.2

6.3

7.1

7.2

8.1

8.2

8.3

8.4

9.1

9.2
9.3

navyseni smluvni ceny za predmét dila dle této smlouvy, nejdéle vSak do 15
pracovnich dnd od doruéeni pisemného ozndmeni o vadach, nestanovi-li objednatel
pisemné lhdtu delsi.

Uplatnénim naroku z odpovédnosti za vady nejsou dotéeny naroky na nahradu skody
nebo na uplatnéni smluvni pokuty.

Smluvni pokuta a Grok z prodleni jsou splatné do 15 kalendafnich dnd ode dne
doruceni jejich vyuctovani druhé smluvni strané.

Clanek VILI.
Odpovédnost za skodu

Poskytovatel odpovida za pfipadnou Skodu, ktera jeho Cinnosti vznikne. Poskytovatel
plné odpovida za plnéni této smlouvy rovnéz v pripadé, ze prislusnou ¢ast plnéni
poskytuje prostrednictvim tfeti osoby (subdodavatele).

Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbyte¢ného odkladu
na vzniklé okolnosti vylucujici odpovédnost branici fadnému plnéni této smlouvy.
Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k odvraceni a prekonani
okolnosti vylucujicich odpovédnost.

Clanek VIII.
Sankce

V pripadé, Zze poskytovatel bude v prodleni s jakymkoli terminem plnéni uvedenym
v této smlouvé a jejich pfilohach, je povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve
vySi 100,--K¢, slovy: jednostokorunceskych = za kazdy zapocaty den prodleni.

V pripadé prodleni objednatele s Ghradou Fadné vystavené faktury, je poskytovatel
opravnén uUctovat objednateli Urok z prodleni v zakonné vysi z fakturované castky za
kazdy zapocaty den prodleni.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo opravnéné strany na nahradu Skody
vzniklé v pri¢inné souvislosti s porusenim smluvni povinnosti, za jejiz nedodrzeni je
smluvni pokuta vymahana a uctovana.

Smluvni pokutu nebo ndhradu $kody muiZe objednatel zapoéist na smluvni cenu
plnéni fakturovanou poskytovatelem této smlouvy. Poskytovatel je povinen o
takovou Castku snizit fakturovanou castku.

Clanek IX.
Platnost smlouvy

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich
stran a ucinnosti dnem doruceni pisemné vyzvy k zahajeni plnéni poskytovateli.

Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou ode dne podpisu smlouvy.

Obé smluvni strany jsou opravnény ukoncit tuto smlouvu pisemnou vypovédi i bez
udani divodd. Vypovédni doba &ini jeden (1) mésic a pocind bé&Zet prvnim dnem
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10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

11.1

11.2

11.3

meésice nasledujiciho po meésici, v némz doslo k doruceni vypovédi druhé smluvni
strané.

Clanek X.
Ostatni ujednani

Poskytovatel se zavazuje zachovat micenlivost o informacich, které mu byly
objednatelem v souvislosti s touto smlouvou poskytnuty. Tyto povinnosti trvaji i po
skonceni této smlouvy.

Poskytovatel je opravnén zpracovavat data poskytnutd objednatelem, pfi tom je
povinen zachdzet se vSemi informacemi, které mu objednatel poskytnul, jako
s informacemi davé&rnymi.

Divérnymi informacemi se pro UG&ely této smlouvy rozumi zejména vsechny
informace, které se strany dozvédély v souvislosti se smlouvou a dalSimi jednanimi
s druhou stranou, a to i kdyZz se nejednd o obchodni tajemstvi dle obchodniho
zakoniku, jakoz i know-how, jimz se rozumi veskeré poznatky obchodni, vyrobni,
technické a ekonomické povahy souvisejici s Cinnosti smluvni strany, které maji
skute¢nou nebo alespor potencidlni hodnotu, a které nejsou v prisluSnych
obchodnich kruzich bézné dostupné a maji byt utajeny a dale vSechna data, o
kterych se poskytovatel dozvi v souvislosti se zpracovanim dat objednatele.

Povinnost mli&enlivosti o ddvérnych informacich a ochrany divérnych informaci dle
této smlouvy se vztahuje na smluvni strany i na vSechny treti osoby, které néktera
ze smluvnich stran pfizve s pfedchozim pisemnym souhlasem strany druhé, byt i
k parciadlnimu jednani, nebo které se vzajemné se sdélovanymi skutec¢nostmi jinak
seznami. Poruseni povinnosti mi¢enlivosti je podstatnym porusenim této smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje, Ze pokud v souvislosti s realizaci této smlouvy pfi plnéni
svych povinnosti pfijdou jeho povéreni pracovnici do styku s osobnimi/citlivymi Gdaji
ve smyslu zakona &. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdajd, v platném znéni, uéini
veskera opatfeni, aby nedoslo k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k témto
Gdajdm, k jejich zméné, znileni & ztrat&, neopravnénym prenosiim, k jejich jinému
neopravnénému zpracovani, jakoz i k jejich jinému zneuziti.

Clanek XI.
Zaveérecna ustanoveni

Tato smlouva, jakoz i prava a povinnosti vzniklé na zakladé této smlouvy nebo v
souvislosti s ni se fidi zakonem ¢. 89/2012 Sb., Obclanského zakoniku ve znéni
pozdé&jsich predpisd.

Vztahuje-li se ddvod neplatnosti jen na nékteré ustanoveni této smlouvy, je
neplatnym pouze toto ustanoveni, pokud z jeho povahy nebo obsahu anebo z
okolnosti, za nichz bylo sjednano, nevyplyva, Ze jej nelze oddélit od ostatniho
obsahu smlouvy.

Tato smlouva predstavuje Uplnou dohodu smluvnich stran o prfedmétu této smiouvy.
Tuto smlouvu je mozné meénit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran ve formé
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islovanych dodatkl k této smlouvé, podepsanych opravnénymi zastupci obou
smluvnich stran.

11.4 Nedilnou soucast smlouvy tvofi tyto prilohy:
Priloha ¢. 1 - Specifikace sluzeb v rdmci mési¢niho pausalu

11.5 Tato smlouva je uzavrena ve dvou (2) vyhotovenich, z nichz kazda strana obdrzi po
jednom (1) vyhotoveni

V Praze dne 3.1.2018 V Praze dne 3.1.2018
objednatel poskytovatel
Ing. Ludmila Tureckova Ladislav Bilek
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Priloha ¢. 1
Specifikace sluzeb v ramci mésicniho pausalu
1. Casovy rozsah mési¢ni pausalu:
Mésicni pausal zahrnuje 80 hodin prace, béhem kterého budou vykonavany Gkony
specifikované v bodé dvé prilohy ¢. 1
2. Seznam Ukont v ramci mésiéniho pausalu
a) Hotline (dle ¢lanku 1 smlouvy, bod 1.3)

Telefonickd a emailova podpora je poskytovana v neomezené mife a neni
zapocitdvana do vykazu hodin.

b) Poradenstvi, sprava v oblasti hardwaru a elektronickych zaFizeni
Profylaxe, odborné posudky
- doporuceni oprav a nahrazeni stavajiciho hardwaru

doporuceni pofizeni nového hardwaru

instalace a zapojeni nového hardwaru

instalace tiskovych tonerl

CiSténi a udrzba stavajiciho hardwaru

testovani stavajiciho hardwaru

instalace a kontrola elektronickych zafizeni

- sprava DDT stanice - Cermat

sprava wifi sité

c) Sprava webového portalu skoly
- aktualizace verejné sekce webového portadlu www.soscl-ruzyne.cz
- aktualizace neverejné sekce webového portalu www.soscl-ruzyne.cz

d) Konfigurace vybraného softwaru dle specifikace zadavatele a instalace
nového softwaru dle specifikace zadavatele, zejména pak:

Microsoft Volume Licensing
MicrosoftO365ProPlusOpenforFaculty
MicrosoftOfficeProPlusEducation AllLng License
MicrosoftO365ProPlusOpenforStudents
Microsoft Update Services

Microsoft Win 7

Microsoft Win 10

Moodle

Centralni sprava antiviru

Outlook

Office 2010
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