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(spole¢né pak ,Smluvni strany*)

uzaviraji

tuto

OBCHODNIi SMLOUVU
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OKbase (dale jen ,,Smlouva“)
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1.1.

1. Uvodni ustanoveni

Dodavatel prohlaSuje, Ze je pravnickou osobou fadné zaloZzenou a zapsanou podle Eeského
pravniho fadu v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, Cislo vlozky
20326.

1.2. Uzivatel prohlasuje, Ze je Ustfednim spravnim Gfadem zfizenym zakonem &. 320/2016 Sb., o Uradu
pro pfistup k dopravni infrastrukture.

1.38.

1.4.
1.5.

Dodavatel prohlasuje, ze disponuje materialnimi, technickymi a personalnimi prostfedky a vlastni
vS§echny potfebné registrace k fadnému pInéni Smlouvy.

Uzivatel prohlasuje, Ze je opravnén tuto Smlouvu uzavfit a Fadné pinit zavazky v ni obsazené.

Nedilnou souc¢ast Smlouvy tvofi tyto pfilohy:

Pfiloha ¢. 1 — Specifikace a cena poskytovanych licenci programového vybaveni OKbase
Pfiloha €. 2 — Rozsah a cena poskytovanych sluzeb v ramci implementace

Pfiloha €. 3 — Podpora programového vybaveni OKbase

Pfiloha €. 4 — Kontaktni osoby

2.1.

2.2.

2. Predmét Smlouvy

Dodavatel se zavazuje, ze poskytne Uzivateli nasledujici pinéni (dale jen ,pfedmét Smlouvy®):

2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.

Dodavatel poskytne a umozni Uzivateli uzivat programové vybaveni OKbase odpovidajici
potfebam a poZadavkim Uzivatele dle specifikace uvedené v Pfiloze ¢. 1 Smlouvy. Zajisti
jeho implementaci a zaskoleni vybranych osob Uzivatele v rozsahu uvedeném v Pfiloze
€. 2 Smlouvy (dale jen ,Implementacni sluzby®).

Dodavatel poskytuje Uzivateli v souladu s § 2358 a nasl. a § 2371 a nasl. zakona &. 89/2012
Sb., obCanského zakoniku (dale jen ,obCansky zakonik“) uplatnou, uzemné a Casové
neomezenou, nevyhradni, nepfenosnou licenci spocivajici v opravnéni k vykonu prava
programové vybaveni OKbase (v zakladni, implementované, aktualizované, upgradované
verzi nebo updatované verzi) uzit (licence na uziti programového vybaveni OKbase) pro
vlastni vnitfni potfebu UZivatele, pfi€emz rozsah poskytovanych licenci je specifikovan
v Pfiloze €. 1 Smlouvy.

Dodavatel poskytne Uzivateli sluzby udrzby a podpory k programovému vybaveni OKbase
vCetné potfebnych aktualizaci v rozsahu specifikovaném v PFiloze €. 3 Smlouvy. ZaCatkem
poskytovani sluzeb Udrzby a podpory je den po podepsani akceptacniho protokolu za fadné
dodavatelem zhotovenych a Uzivatelem pfevzatych Implementacnich sluzeb.

UZivatel se zavazuje zaplatit Dodavateli za plnéni poskytnuté podle Smlouvy ceny uvedené
v Pfilohach €. 1,2 a 3.
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3.1

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.
3.6.

3.7.

4.1.

5.1.

5.2.

5.3.

3. Cena a platebni podminky

Cena za poskytnuté licence OKbase dle &l. 2 Pfedmét smlouvy, odst. 2.1.2 je splatna na zakladé
dariového dokladu - faktury vystavené Dodavatelem po oboustranné akceptaci implementace,
provedeni Skoleni a migrace dat. Cena licenci je uvedena v Pfiloze €. 1. Pfilohou k fakturam bude
oboustranné podepsany akceptacni protokol.

Cena za sluzby udrzby a podpory systému OKbase dle ¢l. 3 Pfedmét smlouvy, odst. 2.1.3 je
splatna Uzivatelem po uplynuti roéniho obdobi na zakladé faktur zaslanych Dodavatelem.
V pripadé ukonéeni platnosti Smlouvy k jinému datu nez je konec roéniho obdobi, na které byla
sluzba udrzby a podpory poskytnuta, bude Dodavatelem fakturovana jeji pomérna ¢ast. Cena za
sluzby udrzby a podpory systému OKbase je uvedena v Pfiloze ¢. 3 Smlouvy. Veskeré Upravy
Castky za podporu mohou byt provedeny pouze na zakladé pisemné dohody obou smluvnich
stran.

Cena za implementacni sluzby dle &l. 2 Pfedmét smlouvy, odst. 2.1.1 je splatna na zakladé faktur
vystavenych Dodavatelem po uskute€néni plnéni, tedy po oboustranné akceptaci implementace.
Cena implementace je uvedena v PFiloze €. 2. PFilohou k fakturam bude oboustranné podepsany
akceptacéni protokol.

Ceny bez DPH podle Smlouvy jsou stanoveny jako nejvyse pfipustné, které nelze prekrocit nebo
zménit. Veskeré ceny podle Smlouvy jsou uvedeny v ¢eskych korunach.

Ke v§em cenam podle Smlouvy bude pfipoctena dan z pfidané hodnoty v zakonné vysi.

V8echny ceny dle Smlouvy jsou splatné na zakladé faktur vystavenych Dodavatelem — darnovych
dokladu, jejichz splatnost ¢€ini &trnact (15) kalendarnich dnd ode dne jejich doruceni Uzivateli.
V pfipadé prodleni s placenim kterékoli faktury je Dodavatel opravnén uctovat Uzivateli Urok
z prodleni ve vysi jedné desetiny procenta (0,1%) z dluzné &astky za kazdy i zapoCaty den
prodleni.

Sluzby pozadované nad ramec této Smlouvy budou pfedmétem samostatného smluvniho
ujednani stran a budou provadény v hodinové sazbé 1 250 K& bez DPH.

4. Doba pInéni

Prace implementacnich sluzeb na pfedmétu smlouvy budou zapoc&aty neprodlené, nejpozdéji vSak
do 14 dni ode dne nabyti G¢innosti Smlouvy.

5. Prava a povinnosti Dodavatele

Dodavatel se zavazuje, Zze veSkeré informace, které jakymkoliv zpisobem ziska o Uzivateli, jeho
zaméstnancich i jinych sloZkach jeho organizace pfi provadéni ¢innosti podle Smlouvy, a které
nejsou vefejné dostupné, bude povazovat za divérné (dale jen ,davérné informace®).

Dodavatel se zavazuje, Ze bez pfedchoziho pisemného souhlasu UZivatele nezvefejni zadné
davérné informace, ani je neposkytne €i jinak nezpfistupni ani neumozni zpfistupnit osobam jinym,
nez jsou osoby zaméstnané nebo najaté Dodavatelem pro realizaci pfedmétu Smlouvy.
Poskytovani davérnych informaci témto osobam musi byt provedeno pouze v mife nezbytné
potfebné pro realizaci pfedmétu Smlouvy a tyto osoby musi byt Dodavatelem zavazany
k povinnosti ochrany ddvérnych informaci minimalné ve stejném rozsahu, v jakém je zavazan sam
Dodavatel dle Smlouvy.

Dodavatel prohladuje, Ze programové vybaveni OKbase mé charakter zaméstnaneckého dila
ve smyslu § 58 odst. 1 a 7 zdkona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s
pravem autorskym a o zméné nékterych zakonu (autorsky zakon), ve znéni pozdéjSich pfedpisu
a bylo vytvofeno vyluéné zaméstnanci Dodavatele v ramci plnéni jejich povinnosti vyplyvajicich z
pracovniho poméru k Dodavateli, popf. bylo vytvofeno na objednavku. Dodavatel je tudiz
opravnén svym jménem a na svij ucet vykonavat majetkova autorska prava k programovému
vybaveni OKbase a udélovat tfetim osobam opravnéni uzit programové vybaveni OKbase
(licenci) v jakémkoliv rozsahu a jakymkoliv zpusobem, tedy i v rozsahu a zplsoby podle Smilouvy.
Dodavatel zaruc€uje, ze vySe uvedené skutecnosti budou platit po celou dobu trvani Smlouvy téz
ve vztahu k vesSkerym aktualizacim &i jinym zménam anebo doplnénim programového vybaveni
OKbase, jinak odpovida za Skodu v rozsahu maximalné do vySe celkového ceny plnéni Smiouvy.
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5.4.

5.5.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.
6.5.

7.1.

7.2.

7.3.

Dodavatel méa pravo uvadét Uzivatele v seznamu svych referenénich Uzivateld v rozsahu nazev
spole€nosti UzZivatele, oficialni logo UzZivatele a na zakladé pisemného potvrzeni také kontaktni
udaje kontaktni osoby pro pfipad osobni referenéni navstévy.

Ustanoveni tohoto &lanku neztraceji platnost ani po skonceni t¢innosti Smlouvy.
6. Prava a povinnosti Uzivatele

Uzivatel prohlaSuje, Ze si je védom toho, Zze fadné a véasné poskytnuti predmétu Smlouvy zavisi
i na jeho v€asné soucinnosti s Dodavatelem. Za tim Ucelem se Uzivatel zavazuje na zakladé
zadosti Dodavatele zajistit Dodavateli pfi dodavce pfedmétu Smlouvy potfebnou soucinnost
a zajistit pro Dodavatele odpovidajici podminky nutné pro dodani pfedmétu Smlouvy.

Uzivatel se zavazuje zabezpeclit pfedané programové vybaveni OKbase pfed neopravnénym
pfistupem nebo manipulaci tfetimi stranami, které mohou mit za nasledek jeho uZiti v jiné
organizaci (subjektu) bez souhlasu Dodavatele, popfipadé jiny nedovoleny zdsah do autorskych
prav Dodavatele.

Bez souhlasu Dodavatele neni Uzivatel opravnén jakymkoliv zplsobem zasahovat
do programového vybaveni OKbase, provadét jeho zmény nebo Upravy ani jej uzivat jinak nez
v souladu se Smlouvou a kogentnimi zakonnymi ustanovenimi.

Ustanoveni odst. 6.2 a 6.3 neztraceji platnost ani po skonceni ucinnosti Smlouvy.

Uzivatel se dale zavazuje v ramci soucinnosti:

6.5.1. k zajisténi klicovych pracovnikl Uzivatele pro dostacujici pokryti vSech oblasti pro realizaci

pfedmétu plnéni, ktefi se budou podilet na projektu, a to pfedevSim pro testovani a prevzeti
(akceptacni Fizeni);

6.5.2. k zaji$téni prostor pro pracovni schizky, prezentace a $koleni v misté praci na zhotoveni

predmétu Smlouvy véetné potfebného vybaveni. Zajisténi pfistupu pracovnikim Dodavatele
na uréena pracovisté Uzivatele po dobu poskytovani plnéni a do vSech prostor, které souvisi
s poskytovanim plnéni v pracovni dobé Po-Pa 8:00-16:30 hod. Na tuto dobu také Uzivatel
zajisti podminky, které umozni provedeni dohodnutych praci;

6.5.3. k rozSifeni ¢asu pro prace na poskytovani plnéni i na dobu o sobotach, nedélich i statnich

svatcich na vyzadani na zakladé vzajemné dohody mezi Uzivatelem a Dodavatelem;

6.5.4. k zajiSténi potfebnych podkladl a informaci souvisejicich s realizaci pfedmétu smlouvy do 3

pracovnich dni po jejich pisemném vyZadani, nebude-li dohodnuto jinak;

6.5.5. k zabezpeeni moznosti omezeného vzdaleného pfistupu v rozsahu nutném pro provedeni

pfedmétu Smlouvy Dodavatele do systému UZivatele po dobu poskytovani;

6.5.6. zajisténi adekvatni soucinnosti ze strany dodavateld informacénich systému, na které se budou

realizovat sluzby integrace s programovym vybavenim OKbase,

6.5.7. zajisténi adekvatni redefinice technického pozadavku pfi FeSeni odstranéni vady v pfipadé:

- kdy bude Uzivatelem vyzadovano adekvatni nahradni feSeni a
- Dodavatel doporudi pfijatelné FeSeni a/nebo navod na obejiti vady (workaround) a pisemné
vyzve Uzivatele k redefinici pozadavku.

7. Postup implementace

Implementacni sluzby budou realizovany v souladu s €asovym harmonogramem realizace, ktery
bude vytvofen v rdmci prvotni analyzy.

Soucasti analyzy bude pfiprava dokumentu Cilovy koncept, tj. finalni specifikace nastaveni
a podminky provozu systému, které budou odpovidat poZadavkim Uzivatele na nastaveni
a podminky provozu systému. Cilovy koncept bude pisemné potvrzen ob&éma smluvnimi stranami.

V pfipadé bezproblémového duplicitniho provozu (tj. ¢asové obdobi, po které jsou stavajici
systém a implementacnimi sluzbami zprovozriovany systém OKbase obsluhovany a naplfiovany
Uzivatelem soubézné) systému, tj. v pfipadé, ze v ramci duplicitniho provozu nebudou zjistény
zadné vady a nastaveni a provoz systému budou odpovidat Cilovému konceptu, uzaviou smluvni
strany akceptaéni protokol provedenych implementacnich sluzeb (dale jen ,akceptace
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8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

10.1.

10.2.

10.3.

Implementacnich sluzeb®) s tim, Ze timto okamzZikem se povaZuji Implementacni sluzby za fadné
Dodavatelem zhotovené a UzZivatelem pfevzaté a systém se uvadi do rutinniho a ostrého provozu.

8. Funkénost systému a zaruéni podminky

Dodavatel garantuje funkénost pfedmétu smlouvy, ktery odpovida akceptovanému Cilovému
konceptu po dobu platnosti Smlouvy podle podminek a v rozsahu uvedenych v pfiloze ¢&. 3.
Podpora programového vybaveni OKbase vyjma pfipadl poruseni povinnosti Uzivatele dle ¢l. 6.

PInéni pfedmétu Smlouvy ma vady, jestlize provedeni implementacnich sluzeb neodpovida
pozadavkim a specifikacim uvedenym ve Smlouvé véetné jejich pfiloh.

Pfipadné vady predmétu smlouvy po akceptaci Implementaénich sluzeb bude Dodavatel
odstranovat prostfednictvim sluzeb technické podpory dle podminek uvedenych v pfiloze €. 3.

Uzivatel je povinen oznamit vady pfedmeétu smlouvy Dodavateli bez zbyteného odkladu
postupem a formou popsanymi v pfiloze €. 3.

Dodavatel neodpovida za vady, jestlize tyto byly zplsobeny pouzitim informaci pfedanych mu
Uzivatelem, pokud Dodavatel ani pfi vynaloZzeni odborné péce nevhodnost nebo nespravnost
téchto informaci nemohl zjistit.

Vady pfedmétu smlouvy, které vzniknou z dlivodl vyhradné lezicich na strané Uzivatele, odstrani
Dodavatel v pfiméfené ¢i Smluvnimi stranami sjednané Ih(té na naklady Uzivatele.

9. Nahrada skody

Kazda ze smluvnich stran nese odpovédnost za zplsobenou Skodu v ramci platnych pravnich
predpisl a Smlouvy. Obé strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k pfedchazeni $kodam
a k minimalizaci vzniklych Skod. Uzivatel je tak povinen zejména predejit ztraté dat pravidelnym
zalohovanim veSkerych dat. Systém pfipravi ve stanoveném intervalu soubory k archivaci.
Archivaci zajisti Uzivatel.

Zadna ze smluvnich stran neodpovida za $kodu, ktera vznikla v dusledku vécné nespravného
nebo jinak chybného pisemného zadani, které obdrzela od druhé strany, nemohla-li s pfihlédnutim
ke své odbornosti chybné zadani zjistit.

Dodavatel neodpovida za Skodu zpusobenou neopravnénymi zasahy do programového vybaveni
OKbase ze strany UZivatele nebo tfetich osob, popf. jeho uZivanim jinak neZ v souladu s touto
Smlouvou.

Smluvni strany se shoduji v tom, Ze celkova odpové&dnost Dodavatele za naroky vzniklé
nedodrZenim podminek Smlouvy nebo jinak s ni souvisejici se fidi ob&anskym zakonikem.
Nestanovi-li Smlouva jinak, nenahrazuje se Skoda, jez pfevySuje Skodu, kterou v dobé vzniku
zavazkového vztahu povinna strana jako mozny dlsledek poruSeni své povinnosti predvidala
nebo kterou bylo mozno pfedvidat s pfihlédnutim ke skute¢nostem, jez v uvedené dobé povinna
strana znala nebo méla znat pfi obvyklé péci. Dohodou stran se celkova vySe nahrady Skody
omezuje ¢astkou odpovidajici celkové cené dle pfilohy €. 2 a €. 3.

10. Trvani a ukonéeni Smlouvy

Tato Smlouva nabyva u&innosti dnem jejiho podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran
a uzavira se na dobu neurcitou, a to na dobu do ukonéeni poskytovani sluzeb udrzby a podpory
k programovému vybaveni OKbase.

Licenci k uZiti programového vybaveni OKbase v rozsahu dle Smlouvy a PFilohy & 1 Smlouvy
poskytuje Dodavatel UZivateli na dobu neomezenou resp. na celou dobu trvani majetkovych
autorskych prav k tomuto dilu za podminek Smlouvy.

Uzivatel i Dodavatel mohou vypovédét tuto Smlouvu ve véci poskytovani sluzeb udrzby a podpory
k programovému vybaveni OKbase kdykoliv po jejim podpisu bez udani ddvodu, a to pisemnou
vypovedi s tfimésicni vypovédni dobou.
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10.4.

UZivatel je opravnén odstoupit od Smlouvy s okamzitou platnosti pokud:

10.4.1. Pokud se ujisténi Dodavatele uvedené v odst. 5.3 Smlouvy ukaze jako nepravdivé nebo

pokud Dodavatel porusi povinnost zachovavat divérnost informaci dle odst. 5.2 Smlouvy
nikoliv zcela zanedbatelnym zplsobem.

10.4.2. Prava tfetich osob pres opatfeni u¢inéna Dodavatelem a pfes soucinnost Uzivatele fadné

poskytnutou k témto opatfenim znemoznuji Uzivateli uziti programového vybaveni OKbase
nebo jeho bézné uzivani podstatné omezuji €i znesnadnuiji.

10.4.3. Je Dodavatel v prodleni s pfedavanim plnéni ve stanovenych terminech dle harmonogramu

nebo je v prodleni se zapracovanim zmén pfislusnych pravnich pfedpisti do programového
vybaveni OKbase nebo s odstranénim fadné nahlaSenych chyb systému OKbase
znemoznujicich Uzivateli uziti programového vybaveni OKbase nebo jeho bézné uzivani
podstatné omezujici po dobu del$i nez 30 dnd.

10.4.4. Dodavatel bude zvefejnén v pfisluSném registru jako tzv. nespolehlivy platce dané z pfidané

10.5.

hodnoty, popf. Dodavatel nezvefejni v souladu se zakonem sv(j bankovni ucet &i ucty, na
které ma byt dle vystavovanych faktur Dodavatele plnéna dan z pfidané hodnoty
za uskute¢néna zdanitelna plnéni. V pfipadech uvedenych v tomto odstavci je Uzivatel
opravnén téz postupovat dle § 109a zakona ¢&. 235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty, ve
znéni pozdéjSich predpist, pokud se tak rozhodne. O takovém postupu je vSak Uzivatel
povinen Dodavatele bezodkladné informovat.

Dodavatel je opravnén odstoupit od Smlouvy s okamzitou platnosti pokud:

10.5.1. Je Uzivatel v prodleni s Ghradou ceny za pInéni dle Smlouvy déle nez 30 dni a nezjedna

napravu ani v dodate¢né pfimérené nejméné desetidenni |h(té od doruceni pisemného
upozornéni Dodavatele na moznost odstoupeni od Smlouvy.

10.5.2. Uzivatel podstatnym zpUsobem porusuje autorské pravo ve vztahu k pfedmétu Smlouvy

10.6.

10.7.

10.8.

11.1.

11.2.

11.3.

a neustane ani v pfiméfené nejméné desetidenni Ih(té od doru€eni pisemného upozornéni
Dodavatele na moznost odstoupeni od Smlouvy.

Odstoupeni nabyva ucinnosti dnem doruceni pisemného oznameni o odstoupeni druhé smluvni
strané. Odstoupeni musi byt dano pisemné a doruéeno prokazatelnym zplsobem na adresu sidla
dotéené smluvni strany zapsaného v obchodnim rejstfiku ke dni odeslani odstoupeni. Odstoupeni
ma ucinky ex tunc.

UZivatel a Dodavatel jsou opravnéni odstoupit od Smlouvy &i jeji &asti v pfipadé, je-li druha
Smluvni strana v upadku, bylo vyhlaSeno konkurzni fizeni nebo je-li tento navrh zamitnut pro
nedostatek majetku.

Ukon&enim Smlouvy jsou poskytnuté licence nedotéeny.
11. Jina ujednani

Kazda ze smluvnich stran jmenuje kontaktni osoby, které zastupuji zajmy pfislusné smluvni
strany, pfijimaji pozadovana rozhodnuti nebo zajistuji bezodkladné pfijeti pfisluSnych opatfeni
a staraji se o dobrou spolupraci mezi smluvnimi stranami. Kontaktni osoby a kontaktni adresy
a telefonni/faxova Cisla jsou uvedeny v Pfiloze ¢. 4 Smlouvy. Kontaktni osoby, pokud nejsou
statutarnim organem dotené smluvni strany ani nejsou fadné zplnomocnény pisemnou pinou
moci, vSak nejsou opravnény jakymkoliv zpusobem ménit ¢i doplhovat tuto Smlouvu, zejména
uzavirat jakékoliv pisemné dodatky €i jiné dohody ménici ¢€i doplfiujici tuto Smlouvu véetné jejich
pfiloh vyjma schvaleni implementacni analyzy.

Kazdé oznameni poskytnuté jednou stranou druhé strané podle Smlouvy bude druhé strané
zaslano pisemné, popfipadé elektronickou postou nebo faxem a nasledné pisemné potvrzeno
odesilatelem oznameni. Oznameni je uc€inné v pfipadé jeho pisemné formy jeho dorucenim,
v pfipadé elektronické i faxové formy doruc¢enim pisemného potvrzeni.

Smluvni strany se dohodly, ze veSkera komunikace mezi kontaktnimi osobami Dodavatele
a Uzivatele bude vedena v Ceském jazyce. Rovnéz veskeré projektové a zadavaci dokumenty
budou koncipovany v ¢eském jazyce.
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12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12. Zavérecna ustanoveni

VeSkeré zmény a dodatky Smlouvy lze provést pouze pisemnymi Cislovanymi dodatky
podepsanymi obéma smluvnimi stranami, neni-li ve Smlouvé uvedeno jinak. K dohodam
smluvnich stran, které méni &i doplfiuji tuto Smlouvu, a které nemaji pisemnou podobu, se
nepfihlizi. Pisemna forma plati i pro zruSeni Smlouvy.

Tato Smlouva obsahuje UpIné ujednani o predmétu Smlouvy a v8ech nalezitostech, které smluvni
strany mély a chtély ve Smlouvé ujednat, a které povazuji za dulezité pro zavaznost Smlouvy.
Zadny projev smluvnich stran u&inény pfi jednani o Smlouvé ani projev uginény po uzavieni
Smlouvy nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi Smlouvy a nezaklada zadny
zavazek Zadné ze smluvnich stran.

Smluvni strany si nepfeji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni Smlouvy byla jakakoliv prava
a povinnosti dovozovany z dosavadni i budouci praxe zavedené mezi smluvnimi stranami Ci
zvyklosti zachovavanych obecné ¢i v odvétvi tykajicim se pfedmétu Smlouvy, ledaze je
ve Smlouvé vyslovné sjednano jinak. Vedle shora uvedeného si smluvni strany potvrzuji, ze si
nejsou védomy zadnych dosud mezi nimi zavedenych obchodnich zvyklosti i praxe.

Smluvni strany si sdélily vdechny skutkové a pravni okolnosti, o nichZ k datu podpisu Smlouvy
védeély nebo védét musely, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavieni Smlouvy. Kromeé ujisténi,
ktera si smluvni strany poskytly v Smlouvé, nebude mit zZadna ze stran zadna dal$i prava
a povinnosti v souvislosti s jakymikoliv skute€nostmi, které vyjdou najevo a o kterych neposkytla
druha smluvni strana informace pfi jednani o Smlouvé. Vyjimkou budou pfipady, kdy dana smluvni
strana umyslIné uvedla druhou stranu ve skutkovy omyl ohledné predmétu Smilouvy.

Smluvni strany vyslovné potvrzuji, ze podminky Smlouvy jsou vysledkem jejich jednani a kazda
ze stran méla pfilezitost ovlivnit obsah podminek Smlouvy, Smlouva tedy nebyla uzaviena
adheznim zpudsobem.

Na tuto Smlouvu se neuplatni ustanoveni § 1793 ob&anského zakoniku (neumérné zkraceni)
a §1796 obCanského zakoniku (lichva).

Pravni vztahy smluvnich stran neupravené touto Smlouvou se Fidi ustanovenimi zakona
€. 89/2012 Sb., obanského zakoniku, jakoz i ustanovenimi dalSich obecné zavaznych pravnich
predpisa.

Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, pfiemz ke kazdému
stejnopisu jsou pevné pfipojeny shora specifikované PFilohy &. 1, 2, 3 a 4. Kazda smluvni strana
obdrZi jeden stejnopis Smiouvy.

V Prazedne ......cccceeeeinnl V Praze dne .....ccoovvvvvvvvvvininnens
UZivatel: Dodavatel:
Urad pro pfistup k dopravni infrastrukture OKsystem a.s.
Ing. Pavel Kodym Ing. Vitézslav Ciml
pfedseda Clen predstavenstva
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Priloha €. 1
Specifikace a cena poskytovanych licenci programového vybaveni OKbase

1. Licence - Obecna ustanoveni

1.1 Dodavatel poskytuje Uzivateli Uplatné licence k uziti aplikacniho programového vybaveni OKbase
véetné jeho upgrade, legislativnich update, a to v rozsahu nezbytném pro fadné obvyklé uzivani
aplikacniho programového vybaveni OKbase Uzivatelem pro jeho vlastni vnitfni potfebu v souladu
s ur€enim programového vybaveni OKbase.

1.2 Licence jsou poskytovany Uzivateli uplatné, jsou uzemné neomezené, Casové neomezené, ftj.
za podminek Smlouvy na celou dobu trvani majetkovych autorskych prav ke véem autorskym dilim,
ktera tvofi programové vybaveni OKbase v€etné jeho upgrade a legislativnich update podle ¢eskych
pravnich predpist ¢i zmén vyzadanych UzZivatelem, nevyhradni a nepfenosné. Dodavatel zlstava
vyluénym nositelem autorskych prav k diliim poskytnutym v ramci plnéni podle Smlouvy. Dodavatel
poskytuje Uzivateli nevyhradni pravo pouzivat pfedmét Smlouvy pro vnitini provozni pouziti v ramci
organizace (zavodu) Uzivatele. Uzivatel neni opravnén uzivat predmét Smlouvy ve prospéch tretich
osob.

1.3 Rozsah licence je omezen na pocet 50 (padesat) aktivnich zaznamu (tj. poCet osob resp. jejich
jedine¢nych osobnich Cisel, ktera jsou v evidenénim stavu), bez ohledu na to, kolik osob na strané
Uzivatele bude mit moznost Upravy a vkladani dat.

1.4 Uzivatel ve vlastnim zajmu zodpovida za vyuziti aplikaéniho programového vybaveni OKbase
v souladu s touto licenci, a to pfedevsim v tom, Ze nepFekroci stanoveny pocet aktivnich zaznama.

1.5 Uzivatel se zavazuje oznamit Dodavateli bez zbyte¢ného odkladu, jakmile se dozvi, ze doslo
k neopravnénému zasahu do licence a/nebo Ze tfeti osoba uplatfiuje nebo mlze uplatnit narok
k programovému vybaveni OKbase. Dodavatel poskytne na své naklady Uzivateli sou€innost k pravni
ochrané jeho licence.

2. Licence - Poskytované licence

Polozka Typ licence

Modul Sprava systému Do 50 zaméstnanct

L submodul Mobilni pfistup modul

Modul Personalistika Do 50 zaméstnanct

L submodul Organizaéni schémata Do 50 zaméstnanct

L submodul IS0SS modul

Modul Mzdy a platy Do 50 zaméstnanct

Modul Dochazka Do 50 zaméstnanct

L submodul Planovani nepfitomnosti (dovolenych) Do 50 zaméstnanct

Modul Sestavy a pfehledy modul

Polozka Cena

Celkova cena licenci bez DPH 75 000 Ké

3. Zména poctu licenci

V pfipadé narastu poc¢tu osobnich Cisel osob nad ramec rozsahu poskytnuté licence se UzZivatel zavazuje
objednat nové licence. Pokud tak UZivatel neudini, bude aplikace automaticky po vy€erpani 10% tolerance
uzaméena, tj. neumozni dal$i vkladani novych aktivnich zaznamd, coz v8ak nebude mit vliv na praci
s dosud fadné ulozenymi aktivnimi zaznamy. V pfipadé, ze Uzivatel objedna nové licence, Dodavatel
poskytne rozsifeni licenci bez jakéhokoliv odkladu v rozsahu 15 000,- K¢ bez DPH za kazdych 10 osobnich
Cisel (zaméstnancu). V pfipadé rozsifeni licenci, jak je shora uvedeno, bude adekvatné, tedy za kazdych
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10 osobnich ¢isel navic, navySen poplatek za Podporu aplikaéniho programového systému OKbase a
poskytovani udrzby systému, a to v rozsahu 4 000,- K& bez DPH po celou dobu platnosti Smlouvy.
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Priloha ¢. 2

Rozsah a cena poskytovanych sluzeb v ramci implementace

Polozka

Cena bez DPH

Instalace systému v&etné SSO, SSL, LDAP, AD

Konfigurace pofizenych modult

Migrace dat

Skoleni mzdové uéetni

Skoleni spravce systému

Skoleni spravce Dochazky

Skoleni Sestavy a prehledy

Podpora pfi 1. ostré uzavérce dochazky

Podpora pfi 1. ostré uzavérce mezd a platd

Projektoveé Fizeni

70 000 K&
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Ptiloha ¢. 3

Podminky poskytovani sluzeb udrzby a podpory k programovému vybaveni OKbase

1. Vyklad pojmu

Vypadek systému

Vypadek, ktery znemozni pouzivani celého systému, nebo jeho zakladnich funkci s tim, Ze neexistuje ihned
pouzitelné nahradni feSeni a systém je neprovozuschopny.

Ztrata zakladni funkce

Néktera z pfedem vybranych kli¢ovych funkcionalit pro Uzivatele neni v provozu nebo nefunguje spravné.
Za klicové funkcionality se povazuji zejména vSechny funkcionality, které brani uzavrieni dochazky
a predani podklad(l mzdové uctarné pro vypocet mezd zaméstnancl Uzivatele.

Diléi omezeni provozu

Takové omezeni, které nebrani béznému chodu systému.

Méné zavazna funkéni porucha

Dil¢i omezeni nékterych méné vyznamnych funkcionalit systému.

PozZadavek na sluzbu

Pozadavek, ktery si vyzada praci zaméstnance Dodavatele.

PoZadavek na upravu funkce

Pozadavek, ktery si vyzada praci programatora spole¢nosti Dodavatele.

Vada zplsobena Uzivatelem

Vada, ktera byla zpusobena neodbornym zasahem Uzivatele

2. Podminky pro poskytovani podpory programového vybaveni OKbase

Pro fadné poskytovani udrzby a podpory programového vybaveni OKbase ze strany Dodavatele musi byt
splnény zakladni podminky:

1.

2.
3.

Radné zaplacené sluzby udrzby a podpory programového vybaveni OKbase za pfedchozi obdobi
v dobé ostrého a rutinniho provozu systému.

UZivatel bude spravovat programové vybaveni OKbase v souladu s pfedanou dokumentaci.
UZivatel zabezpeci vzdaleny pfistup k programovému vybaveni OKbase, v pfipadé potfeby i mimo
béZnou pracovni dobu Uzivatele, vzdy pro konkrétni pfipad na zadost Dodavatele.

Uzivatel poskytne Dodavateli na své naklady potfebnou podporu pfi poskytovani sluzeb, zejména
soucinnost svych vedoucich zaméstnanca.

Uzivatel zajisti pracovnikim Dodavatele pracovisté pro fadné poskytnuti sluzeb, pokud bude
poskytovani sluzeb probihat v prostorach Uzivatele.

O veskerych Cinnostech, které budou Uzivatelem provadény na HW a SW vybaveni pogitact a které
mohou ovlivnit funk&nost programového vybaveni OKbase, bude Dodavatel pfedem informovan.

3. Rozsah poskytované podpory

Dodavatel se zavazuje vramci poskytované udrzby a podpory programového vybaveni OKbase
k zajistovani komplexni funkénosti systému OKbase po celou dobu trvani smlouvy jak z hlediska
programového vybaveni, tak poskytovani plné podpory pfi zménach systému OKbase v ramci pfijatych
legislativnich zmén, odstrafovani ohlasenych vad a/nebo chyb zplsobenych systémem OKbase a to vzdy
bez zbyte¢ného odkladu.

Soucasti poskytované podpory jsou téZ sluzby:
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3.1 Hotline

Sluzba hotline pro technickou podporu provozu OKbase je poskytovana Uzivateli prostfednictvim emailové
adresy hotline.okbase@oksystem.cz. V naléhavych pfipadech je hotline poskytovana v pracovni dny
v dobé od 8.00 do 16.00 hodin také na telefonnim c&isle 236 072 290.

3.2 Dodavka novych verzi

Aktualni verze programového vybaveni OKbase dle Ceskych legislativnich zmén a dle dalSiho vyvoje
systému budou k dispozici Uzivateli na uzivatelskych strankach Dodavatele volné ke stazeni po celou dobu
trvani Smlouvy v &asti tykajici se poskytovani sluzby udrzby a podpory za podminky zaplaceni ceny podle
¢l. 3 bodu 3.2 Smlouvy. Legislativni zmény podle ¢eskych pravnich predpisi budou zohlednény pokud
mozno neprodlené, nejpozdéji vdak tak, aby byl Uzivatel schopen korektné zpracovat aktualni vyplatni
obdobi. Upozornéni na aktualizace bude =zasilano Uzivateli s dostateCnym predstihem emailem
opravnénym osobam na jejich niZze uvedené adresy. Dodavatel poskytne popis provedenych zmén
obsazenych v aktualizaci, v€etné pfipadnych zmén systémového prostiedi.

3.3 Prosetieni a naprava ohlasenych vad (chyb)

Uzivatel systému bude komunikovat pfi hlaSeni chyb prostfednictvim tzv. opravnénych osob. Hlaseni chyb
a pozadavk(ll na sluzby nebo upravy SW bude UzZivatel pfedavat dle stanovenych pravidel prostfednictvim
formulare ,Pozadavek” — viz dale.

Hlaseni chyby je platné pouze v pfipadé, Ze bylo provedeno pfedepsanym zplisobem opravnénou osobou.
Pro tuto zakazku se pocita s max 2 opravnénymi osobami ze strany Uzivatele. Uzivatel mize kdykoliv
zménit opravnéné osoby, pficemz takovou zménu musi Dodavateli pisemné oznamit.

Seznam opravnénych osob:

Opravnéna osoba Telefon E-mail

3.4 Pripravenost k upravam OKbase

Dodavatel prohlasuje, ze disponuje tymem kvalifikovanych programatorq, ktefi se budou podilet na dovyvoji
nebo upravé funkcionality OKbase dle pozadavkl Uzivatele, a to na zakladé obéma stranami schvalenych
pozadavkul na dovyvoj OKbase.

4. Postup pro hlaseni chyb

4.1 Opravnéna osoba nahlasi chybu prostfednictvim fadné vyplnéného formulare ,Pozadavek® (viz
vzor), ktery odesle na e-mailovou adresu hotline.okbase@oksystem.cz.

4.2  Dodavatel potvrdi pfijeti ,Pozadavku® emailem nejpozdéji nasledujici den.

4.3 Dodavatel zahaji feSeni nahlasenych chyb v rozsahu vypadku systému a ztraty zakladni funkce
nejpozdéji v nasledujici pracovni den po pfijeti ,Pozadavku". Dodavatel zajisti odstranéni
nahlaSené chyby nejpozdéji do dvou pracovnich dnG po pfijeti ,Pozadavku®, nebude-li
v konkrétnim pfipadé vyslovné sjednano jinak, ledaze se jedna o chybu zpusobenou Uzivatelem
nebo TFeti stranou &i jinou osobou na strané UZivatele. Chyby v rozsahu diléiho omezeni provozu
a meéné zavazné funk&ni poruchy budou odstranény v objektivné technologicky mozném terminu
odsouhlaseném ob&ma smluvnimi stranami za podminek Smiouvy.

4.4 Dodavatel po vyfeSeni chyby poda e-mailem zpravu opravnéné osobé UZivatele, ktera chybu
nahlasila. V od{ivodnénych pfipadech se napravou chyby rozumi na pfechodnou dobu, do doby
odstranéni chyb, i navod k jejimu obejiti.

4.5 V pfipadé osobni navstévy pfi feSeni chyby pracovnik Dodavatele pfedlozi opravnéné osobé
Uzivatele k podpisu protokol o provedené praci, ktery bude mimo jiné obsahovat popis
vykonanych praci, a identifikaci pfi€iny provozni poruchy ve smyslu rozliSeni vady programového
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vybaveni OKbase a vady zpuUsobené Uzivatelem a/nebo Tfetimi stranami €i jinou osobou na
strané UzZivatele. V pfipadé zasahu/osobni navstévy v sidle Uzivatele bude u¢tovano cestovné.

5. Postup pri poskytovani dalSich sluzeb

51

5.2
5.3

54
55
5.6
5.7

Opravnéna osoba posle na e-mailovou adresu hotline.okbase@oksystem.cz formular
.Pozadavek®, ktery bude mj. obsahovat pozadovanou specifikaci dodavky a pozadovany termin
realizace.

Dodavatel potvrdi pfijeti ,PoZzadavku“ emailem nejpozdéji nasledujici pracovni den.

Dodavatel bez zbyte€ného odkladu vypracuje a odeSle opravnéné osobé nabidku, ktera bude
mimo jiné obsahovat: specifikaci dodavky, cenu, platebni podminky a terminy pinéni.

V pripadé akceptace nabidky UZzivatel za$le pisemnou objednavku.
Dodavatel pfipravi a pfeda feSeni, resp. poskytne objednanou sluzbu.
Splnéni pozadavku potvrdi Uzivatel podpisem na pfedavacim protokolu, resp. vykazu prace.

Cenik praci v pfipadé pozadavku na dalsi sluzby

Uvedené ceny jsou jednotkové ceny za ¢lovékohodinu prace specialisty spole€nosti OKsystem. Celkova
cena za dalSi sluzby bude stanovena na zakladé objemu provadénych praci zaméstnancem spolecnosti

OKsystem.

Polozka Jednotka Jednotkova cena bez DPH
Konzultant Clovékohodina 1250 K&
Analytik Clovékohodina 1250 K&
Programator Clovékohodina 1250 K&
Skolitel Clovékohodina 1250 K&
Technik Clovékohodina 1250 K&
Vedouci projektu Clovékohodina 1250 K¢

6. Cenaro€ni podpory
Polozka Cena bez DPH
OKbase ro¢ni servis a podpora 20 000 Ké
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7. Formular ,Pozadavek*

(FormulaF zaSlete na e-mail: hotline.okbase@oksystem.cz)

Klient — organizace:

Software:
OKbase Modul:
OKbase Systémovy
Dochazka
Mzdy a platy

Personalistika

Sestavy a prehledy

OO o0o0fd

Kategorie chyby:

Pozadovany termin:

1
2
S...pozadavek na sluzbu
P

...vypadek systému, ztrata zakladni funkce
...dil¢i omezeni provozu, méné zavazna funkéni porucha

...pozadavek na upravu funkce

Datum:

Zadatel / opravnéna osoba:

Jméno, pfijmeni, telefon, mail
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Priloha ¢. 4 Kontaktni osoby

Za Uzivatele

Jméno a pfijmeni

Telefon/GSM

E-mail

Za Dodavatele

Jméno a pfijmeni

Telefon/GSM

E-mail
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