PRILOHA &. 1 ke Smlouvé o energetické sluzbé a dodavcee energii

Obchodni podminky dodavky

energii spole¢nosti Ceské teplo s.r.o.
zn. éT/OU/ZOOS-tp. ze dne 01.06.2005

Kapitola 1. Obchodni podminky dodavky tepelné energie
pro ustiedni vytapéni a_teplou vodu uzZitkovou
uplatiiované podle § 273 obchodniho zakoniku - zakona ¢€.513/1991 Sb. ve znéni pozdéjsich

zmen a doplikii.

Obchodni podminky dodavky tepelné energie (dale jen obchodni podminky) spoleénosti Ceské
teplo s.r.o. obsahuji standardni smluvni ustanoveni zavainé pro obé smluvni strany, které
uzaviely smlouvu o doddvce tepelné energie.

Odchylnad ujednani obsalend ve Smlouvé o doddvce tepelné energie nebo Kupni smlouvé na
dodavku a odbér tepelné energie uzaviené mezi smiuvnimi stranami, (dile jen smlouva o
dodavce tepelné energie) maji prednost pFed znénim téchto Obchodnich podminek. dodavky
tepelné energie.

Obchodni podminky dodavky tepelné energie obsahuji nasledujici ¢asti:
A) zasady pro uzavirani smlouvy o doddvce tepelné energie v souladu se zikonem ¢
458/2000 Sb., O podminkdch podnikdni a vykonu stdtni spravy v energetickych odvétvich a o

Stitni energetické inspekci (energeticky zdkon),

B) vSeobecnd obchodni a technickd pravidla dodavky tepelné energie driitele licence Ceské
teplo s.r.o.,

C) vieobecnd cenovd pravidla driitele licence Ceské teplo s.r.o..

Obchodni podminky tvo¥l nedilnou soucldst smluv o odbéru tepelné energie uzaviranych s
Jjednotlivymi odbérateli.
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A) ZASADY PRO UZAVIRANI SMLOUVY O DODAVCE TEPELNE ENERGIE
(KUPNI SMLOUVY NA DODAVKU A ODBER TEPELNE ENERGIE)

§1
Smlouva o doddvce tepelné energie, Kupni smlouva na dodavku a odbér tepelné energie®
(dile jen smlouva o doddvce tepeiné energie)

1) Smiouva o doddvce tepelné energie ve smyslu § 76 odst. 3. zdkona & 438/2000 Sb. uzavirand mezi drzitelem
licence Ceské teplo s.r.o. (déle jen ,dodavatelem™) a pravnickou nebo fyzickou osobou, kterd ma v majetku
nebo v nagjmu zdsobovany objekt {dale jen ,,odb&ratelem*), musi mit pisemnou formu.

2) Smlouva o dodavce tepelné energie navazuje na Smlouvu o uzavieni budouci smlouvy na dodavku a odbér
tepelné energie (dale jen Smlouva o uzavieni budouci smlouvy), jestliZe byla mezi dodavatelem a odbératelem
uzaviena.

3) Pfedmétem smlouvy o dodavee tepelné energie je zavazek dodavatele dodévat tepelnou energii ve sjednaném
mnoZstvi a ¢ase na strané jedné a na strané druhé zdvazek odbératele uhradit za dodavku tepelné energie cemu ve

rrrrr

4) Smlouva o dodéavce tepelné energie musi byt uzavfena smluvnimi stranami pi'ed zahijenim vlastniho odbéru
tepelné energie.

5) Smlouva o dodavce tepelné energie se uzavird samostatné na kazdé odb&mé misto (pokud bude realizovéna
dodavka tepelné energie pro jednoho odbératele pro vice odbérnych mist, uzavird se ramcové smlouva, ve které
budou sjednany podminky pro viechna odbérnd mista a provadéci smlouvy k této rAmcové smlouvé, a to pro
kazdé odb&mé misto samostainé) a musi obsahovat: |

a) identifikaéni udaje dodavatele doloZené vipisem z obchodniho rejstiiku

b) identifikaéni ddaje odbératele doloZené vypisem z obchodniho rejstfiku, Zivnostenskym listem, vypisem
z registru ekonomickych subjektli nebo prikazem totoZnosti véetn& bankovniho spojent a popt. DIC,

¢) adresu odb&rného mista, vietnd nésledujicich ddaji o odbdmém mist¥:

* piikon pro ustfedni vyidp&ni, dodavku teplé uZitkové vody, vzduchotechniku a technologii, doloZeny
vypracovanou tepelnou bilanci odb&mého mista,
mnoZstvi a Easovy pribéh odbéru tepelné energie |
charakter odb&mého mista (napf. bytovy objekt, Skolstvi, zdravotnictvi, primysl aj.),

* predavaci misto {epelné energic mezi dodavaiclem a odbératelem, ve kterém bude dodavatel plnit
povinnost dodavat tepelnou energii odbérateli,

d) dohodu o zpfisobu méfeni dodané tepelné energie pro Gstfedni vytapéni, technologii a pfipravu teplé uZitkové
vody, v pfipadé, Ze méfeni tepelné energie pro piipravu teplé uZitkové vody je spoleéné pro vice odbérmych
mist, zpfisob rozpoéitivani spotieby tepelné energie popf. studené vody spoticbované pro piipravu teplé
uzitkové vody na jednotliva odbéma mista.

¢) nahradni zpiisob méfeni, dojde-li k poruse mé&ficiho zafizeni,

f) cenu za dodavanou tepeinou energii, terminy a zpisob platby za odebranou tepelnou energii véetn® zaloh,

g} dohodu o pfistupu dodavatele k méficim a oviadacim zafizenim (reguladni a uzaviraci armatury),

h) zakladni parametry dodévané a vracené teplonosné latky, kterymi jsou teplota, tlak, tlakovy rozdil, hmotnostni
a objemovy pritok.
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V ptipadé novych staveb predloZi odbératel nejpozdgji pii zahdjeni odbdru tepelné energie platny kolaudaéni
vymér nebo souhlas stavebniho ufadu s predasnym uZivinim pfipojovaného tepelného zafizeni, nebo provede
prohlageni do smlouvy o dodavee tepelné energie, oddil Zvlastni ujednani, Ze jeho odbérné zafizeni je v souladu
s technickymi normami a pravnimi pfedpisy na useku bezpeénosti préce.

Smlouva o dodavece tepelné energie se uzavird na dobu neuritou. Ve zvlastmich pFipadech miiZe byt po dohodé
smluvnich stran uzaviena smlouva o dodavce tepelné energie na dobu uréitou.

* smlowvy obsahujl siefny pfedmét sipravy - maji pouze rozdiiné pojmenovdni

1)

2)

3)

4

5)

6}

7}

8)

9

B) VSEOBECNA OBCHODNI A TECHNICKA PRAVIDLA DODAVKY TEPELNE ENERGIE

§2

Vieobecné dodaci a technické podminky a zavazky souvisejici

Parametry dodévané a vracené teplonosné latky (tlak, teplota) se dohodnou ve smlouvé o dodévce tepelné
energie s uvedenim minimalnich a maximalnich hodnot.

Teplonosné médium je ve vlastnictvi dodavatele a v ném 1 pii uskute¢itovani dodavek tepelné energie ziistava.

Kazd4 zména technickych parameiri je diivodem pro zménu smlouvy o dodavce tepelné energie. Zména
smlouvy o dodavce tepelné energie resp. jeji dodatek musi byt proveden pisemnou formou.

Odbératel je povinen umoZnit dodavateli osadit méfici zafizeni (a regulalni zafizeni) a zajistit ho proti
neopravnéné manipulaci.

Dodavatel je povinen zajistit Fadny stav svého zafizeni a jeho udrZovani viéetné méficich a reguladnich zafizeni
umisténych v zafizenich odbératele.

Qdbératel je odpovédny za fadny stav svého zafizeni a jeho udrfovani za predavacim mistem s vyjimkou
méFicich a regulatnich zafizeni dodavatele wmisténych v jeho zafizenich. Césti zatizeni odbératele, které se
nachazeji pfed méticim zafizenim, mohou b¥t zaplombovany dodavatelem, aby se zarufilo bezvadné méfeni
dodavek tepelné energie veetné pfenosu dat.

Dodavatel neodpovidd za nedostatky v doddvee tepelné energie zptlisobené technickym stavem objektu nebo
odbé&mého zafizeni v majetku nebo v najmu odbératele.

Jakvykoliv zdsah odbgratelem &i tfeti osobou do zafizeni dodavatele, kudy prochazi neméfend tepelna energie,
nebo do zatizeni, kierym se pfeddvaji naméfené hodnoty, je moZny pouze po pisemném souhlasu dodavatele
mimo situace, kdy by mohlo prokazatelnd dojit k bezprostiednimu ohrofeni zdravi, Zivota nebo Skodam na
majetku. V takovém pfipadé musi byt dodavatel o této skuteCnosti odbératelem neprodleng, tzn. bez zbyteZného
odkladu po zasahu informovan.

Odbératel se zavazuje bez zbytetného odkladu ohlésit dodavateli viechny zivady na odb&mem tepelném
zafizeni (vEetné zalizeni pfipadnych podruingch odbratell), které maji vliv na provoz tepelnych rozvodnych
zafizeni dodavatele, a zajistit jejich co nejrychleji odstranéni.
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V ptipad®, Ze zdvada na tepelném odb&mém zafizeni odbératele ma vliv na kvalitu a plynulost dodavky tepelné
energie jinému odbérateli, musi odb&ratel uinit takové opatfeni, aby tdmto odbératelim mohla byt dodavka
tepelné energie obnovena do &tyf hodin po vzniku zdvady. Do primirnibo okruhu je vSak moZné zasahovat
pouze se souhlasem dodavatele. Pouze pifi bezprostfednim ohrozeni zdravi, Zivota ¢i majetku je moZné zasahovat
bez souhlasu dodavatele s okamzitym p¥ivolanim poruchové siuzby dodavatele.

Veikeré technické dpravy a zmény na svém tepelném zafizeni, které mohou ovlivnit kvalitu a plynulost dodavky
tepelné  energie a sjednané hodnoty dodivky (mnoZstvi, piikon), miiZe odbdratel realizovat
po prokazatelnych konzultacich s dodavatelem a pouze na ziklad# jeho pisemného souhlasu.

Odbératel se zavazuje na pozadani predioZit dodavateli doklady o provedeni piedepsanych kontrol, revizi
a prezkouSeni techmické zpidsobilosti odbdmého tepelného zafizeni odbératele a umoZnit opravnénym
pracovnikiim dodavatele provadét kontrolu odb&rnych tepelnych zafizeni odb&ratele i jeho podruZnych odbérl.
Vykonanim prohlidky odb&mého tepelného zafizeni nebere viak dodavatel na sebe odpovédnost
za fadny stav a provoz odb&mého tepelncho zafizeni a nijak tim neomezuje rufeni provadgjici organizace
(osoby) vici organiim stétni spravy nebo odb8rateli, &i tfetim osobam.

Dodavatel je povinen umoZnit odb&rateli kontrolni odeet méfife tepelné energie a dile kontrolu zafizeni
predavaci stanice povéfenymi zastupci odbératele uvedenymi ve smlouvé o dodavce tepelné energie.

Odbératel se zavazuje umoZnit opravnénym pracovnikim dodavatele trvaly pfistup k méficimuo zafizeni
a to bud’ propiijéenim piislusnych kii¢d, eventuelné trvalym piikazem ve vratnici ¢i recepei k umoznéni pHstupu.
Pokud odbératel provede vyménu zamkd u vchodu do objektu & k méficimu zafizeni, ke kterym byly
pracovaikim dodavatele propiijéeny klide k umoZnéni piistupu, poskytne nové kliée nejpozdéji do 2 dnl po
viméné zamki. V objektech, ve kterych je umisténa pfedavaci stanice dodavatele, pfed provedenim vymény
zamkd. Odbératel je dale povinen umoZnit piistup do prostor objednatele, spojenych se zaji$ténim dodavky
tepelné energie, dodavateli &i tfetim osobam za Glelem provadéni revize, zajisténi provozu, udriby a dodavky
zafizent.

Odbératel nesmni bez pfedchoziho pisemného souhlasu dodavatele k odb&rnému tepelnému zafizeni pfipojit
nového odbératele.

V ptipadé, porufeni povinnosti ze strany odbératele uvedenych v bodé 4),6),8) az 15) tohoto paragrafu je
dodavatel opravnén ultovat odbérateli smluvni pokuty ve vy#i uvedené v &asti B §11 t&chto obchodnich
podminek. Uhrada smluvnich pokut nemé vliv na ndhradu ¥kody, kterd vznikla poruenim v¥se uvedengch
povinnosti odbératele vi&i dodavateli, & tfetim ozobdm.

§3
Plnéni smlouvy

Odbératel kryje svou potfebu tepelné encrgie ve sjednaném objemu a Case z rozvodného tepelného zafizeni
dodavatele. Dodavka je splnéna pfechodem tepelné energie v prediavacim misté dohodnutém ve smlouvé o
dodévcee tepelné energie za podminky dodrZeni parametrd sjednanych ve smlouve.

Pfi nedodrZend sjednanych parametrl doddvky ze strany dodavatele je plnéni hodnoceno jako Castené, Mira
neplnéni a z toho plynouci zavéry budou pfedmétem prikazniho Fizeni nebo dohody obou stran.
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3) Teplonosné latka je majetkem dodavatele a odbératel je povinen teplonosné médium vracet, pokud se smluvni
strany nedohodnou jinak. Pripustné zeraty mnoZstvi teplonosné latky v odb&mém zafizeni jsou v pfipadé
dodavky pary 3%, u horké resp. teplé vody 0,5% z dodaného mnoZstvi. Odbér teplonosné latky mimo tuto mez je
putné ve smlouvé o dodivce tepelné energie samostatnd sjednat. MnoZstvi vracené teplonosné latky se
vyhodnocuje mésiéng. Jiné neZ mésién{ vyhodnocovani vracené teplonosné latky je nutné sjednat ve smlouvé o
dodavee tepelné energie.

4) Vracenid teplonosnd litka musi mit jakost odpovidajici potfebam vyrobni technologie dodavatele.
Pozadovana jakost se specifikuje ve smlouvé o dodévee tepelné energie. Ve zvladtnich odiivodnénych pfipadech
miZe dodavatel poZadovat, aby si odbératel na svilj néklad opatiil, instaloval a provozoval automaticky hlasi¢
distoty vracené teplonosné latky, ktery signalizuje, piipadnd pfimo zabrafiuje, vraceni teplonosné latky
znedisténé nad smluvni hodnoty, nebo aby odbératel pravidelng odebiral vzorky meédia a provadél jejich
iaboratorni rozbory. Znedidténa teplonosna latka se povaZuje za nevracenou a odbératel se ji zavazuje na zakladé
vyuétovani od dodavatele zaplatit.

5) P vraceni teplonosné latky, kterA nema jakost odpovidajici smluvnim hodnotam stanovenym v odst, 4 tohoto
paragrafu, odbératel uhradi tim zpldsobenou Skodu dodavateli, a to na zdkladé vyti¢tovani dodavatele.

§4

Zména a zrueni zdvazkii

1) Je-li odbérateli znamo, Ze ma dojit ke zméné nékterého z tdajii uvedenych jim ve smlouvé o dodavee tepelné
energie, projedna tuto zménu s dodavatelem s dostatednym ¢asovym pfedstihem, nejméné viak 10 pracovnich
dni pted poZadovanou platnosti Upravy, a pisemné poZada o upravu smlouvy o dodévce tepelné energie.

2y Pokud zména nekterého udaje uvedeného ve smlouvé o doddvee tepelné energie nastane nepfedvidand, zajisti
odbératel jeji projednani s dodavatelem bez zbytefného odkladu a pisemné po2adi o zménu smlouvy o
dodavce tepelné energie, aby novelizovand smlouva (dodatek ke smlouvé) o dodavee tepelné energie byla

v

uzaviena nejpozdéji do nejbliz§iho terminu odetu hodnot dodavky tepelné energie na méficim zafizend.

3) Pro piipad, Ze objekt s odbérem tepelné energie v prib&hu trvani smluvniho vztalm s dodavatelem ma pfejit
jakoukoliv formou na nového odbératele, pfechazi prava a povinnosti smiuvnich stran sjednand ve smlouvé o
odbéru tepelné energie a v téchto Obchodnich podminkich na pravaiho néstupce odbératele, tak aby tato
smlouva byla vplném rozsahu 0¢inna i vl novému odbdrateli, nedohodne-li se plvodni odbégratel s
dodavatelem pied pfechodem prav a povinnosti jinak.

Pivodni odbératel je povinen:
» informovat dodavatele 30 dnd pfedem, Ze dojde k pechodu prav a povirmostf na nového odbératele
s upozomit nového odbératele na nutnost uzaviit dodatek ke smlouvé o dodavee tepelné energie s
dodavatelem pied zahdjenim vlastniho odbéru tepelné energie, jehoz piedmétem bude zména v osobé
odbératele a zajistit jeho podepsani obéma smluvnimi stranami
¢ zorganizovat koordinaéni schizku s i¢asti viech tfech stran (tj, pivodniho a budouciho odbératele a
dodavatele) za ifelem seznameni budouciho odbératele s dodavatelem
e pii pieddni objektu mezi pivodnim a novym odbératelem se plivodni odbératel zavazuje, do 3 dnli po
pfedani objektu, pisemné oznamit stavy méficich zafizeni ke dni pfedidni potvrzené i novym
odbératelem.
V pfipadg, Ze tak plvodni odbératel neuéini bude mu dodavatel dale dftovat veSkeré naklady spojené
s dodévkou tepelné -energie zpilisobem a ve vy§i uvedené ve smlouvé o dodavce tepelné energie aZz do doby
splnéni vyie uvedenych podminek.
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4) Ukoneni odbéru tepelné energie oznimi odb&ratel pisemn& nejpozdéji 60 dni pfedem dodavateli, pokud se
nejednd o smluvni vztah na dobu uréitou. Umoznf{ jeho pracovnikim ke dni ukonéeni provést konetny odedet
hodnot odb&ru tepelné energie na méficich zafizenich a pfipadng provedeni dalfich nutnych opatfeni
souvisejicich s ukondenim dodavky tepelné energie. Pokud toto nebude umoZnéno, uhradi odbératel nadale
veskerou odebranou tepelnou energii a% do doby, kdy bude umoZn&no dodavateli provést konetny odedet
hodnot na méficich zatizenich.

5) Od smlouvy o dodédvce tepelné energie podle ustanoveni § 344 obchodniho zdkoniku je dodavatel opravnén
odstoupit v téchto piipadech:

a) pokud bude odbdratel v prodleni déle neZ 30 dni po 1hite splatnosti s placenim faktur, vyGtovani za
dodanou tepelnou energii nebo zaloh za tepelnou energii, pfipadné s jinou dhradou vyplyvajici ze
smlouvy o dodavce tepelné energie nebo téchto Obchodnich podminek

b) pokud odbératel neplni jiné smluvni podminky dohodnuté ve smlouvé o dodévee tepelné energie nebo
v t&chto obchadnich podminkach, tzn, porusuje smluvni ujednani zpisobem, ktery odporuje tgelu této
smlouvy,

¢) pokud dodavateli zanikne licence die platn¢ho zédkona €. 458/2000 Sb..

Smlouva o dodavce tepelné energie zanika dnem, ve kterém je pisemny projev ville dodavatele odstoupit
od smlouvy o doddvee tepelné energie doruden odbérateli prokazatelnym zplisobem,

6) V ptipadg, Ze dojde v pritb&hu roku k ukonéen{ odbéru tepelné energie z diivodl na strané odbératele (a to i
v ptipadé odstoupeni dodavatele od vySe uvedené smlouvy z ditvodil poruSeni pfislusnych ustanoveni smlouvy
o dodavce tepelné energie a t8chto Obchodnich podminek ze strany odbératele) je odbératel povinen uhradit
dodavateli, pokud ve smlouv& o dodavce tepelné energie neni dohodnuto jinak, nasledujici:

d) vpfipadé sjednané jednoduché ceny tepelné energie smluvni pokuty ve vy#i 500.000,-K& (slovy:
pétsettisickorungeskych)

e) vpiipadé sjednané dvousloZkové ceny tepelné energie smluvni pokutu ve vysi 500.000,-K¢ (slovy:
pétsettisickorundeskych) a soudasng je povinen uhradit vy&i stalého platu za sjednané mnoZstvi
tepelné energie, ktery mél uhradit do konce roku, ve kterém doslo k ukonéeni odbéru tepelné energie.

7) Dalsi piipady zmény a zrufeni zivazldi mohou byt dohodnuty ve smlouvé o dodavee tepelné energie.
§5
Méfeni
1) Dodavatel méii dodavku tepelné energie svym méficim zafizenim v kaZdém odbémém misté, pokud neni
vzdjemnou doboedou stanoven odli$ny zplisob méfeni. Dodavatel uréi druh méficiho zafizeni a jeho umisténi a

zplisob méfeni.

2) Dodavatel na svij ndklad vdriuje a ovéfuje zatizeni pro méfeni dodavek tepelné energie dle zdkona
&. 505/1990 Sb. ve znéni pozdéjsich pfedpisil.

3) Ma-li odbératel pochybnosti o spravnosti méfeni nebo zjisti-li poruchu na méticim zafizeni, ma pravo pisemné u

dodavatele vyzadat pfezkouseni méficiho zafizeni. Dodavatel je povinen do 30 dnil od dorueni pisemného
vyZzadani métici zafizeni zadat k piezkoudeni. Neni-li zivada zji§téna, hradi ndklady na piezkouseni odbératel.

Ceské teplo s.t.0. - Klapkova 731/34 . 182 00 Praha 8-Kobylisy - 1G0; 250 55 925 - DIC: CZ 250 55 925 : OR: Méstsky soud v Praze, 0ddil €, vioZka 45621




Eeske teplo

4) Je-li na meHeim zafizeni zjiSténa zavada, nebo na ziklad® vysledkdi dfedniho ovéfeni Autorizovaného
metrologického stfediska bylo prokdzano, Ze méfi tepelné energie pracuje mimo toleranci pfesnosti
podle platné legiskativy, hradi naklady spojené s jeho prezkouSenim a vyménou dodavatel. Za pfezkouSeni
méfite na Zadost odbratele, pfi kterém bylo prokdzano na zékladé vysledki ufednihe ovéfeni Autorizovaného
meirologického stiediska , Ze méfi¢ pracuje v toleranci podle platné legislativy, je dodavatel opravnén Gctovat
odb&rateli &astku ve vysi 5.000,-K& za kaZdé takto pfezkouSené méfidio nebo poplatek za nadbytené

pfezkouseni méfice ve vysi skutedn€ vynaloZenych nakladi.

5) Prokaze-li pFezkouSeni méfife odchylku mimo povolenou toleranci podle platné legislativy, provede se
fakturace dodéavek tepelné energie podle sjednaného nghradniho vypoétu. Dodavatel provede vylétovani
dodavek tepelné energie proti vystavenym fakturdm za rozhodné obdobi formou dobropisu nebo vrubopisu.

6) Jakykoliv zasah odbératele do meéficiho zafizeni bez souhlasu dodavatele je zakézin. Dodavatel ma pravo
jednotlivé Sasti méficiho zafizeni zajistit proti neopravnéné manipulaci a odbératel je povinen mu to umozZnit.

s

Zjisti-1i odbératel porufeni méticiho zafizeni, je povinen to neprodleng oznamit dodavateli.

7} Odbératel odpovidd za $kodu zpiisobenon neopravnénym zésahem nepovolané osoby, nasilnym poSkozenim,
znitenim nebo ztritou méficiho a regulatniho zafizeni dodavatele umisiénych v objektu odbératele, ledaZe
prokie, Ze Skodé nemohlo byt zabranéno ani pii vynaloZeni veSkercho Usili, kieré lze poZadovat. Ve viech
vyde uvedenych piipadech je odbératel povinen v plné v¥&i uhradit §kodu, kierd nahradou nebo opravou téchto

zaFizeni vznikla dodavateli, Néhradu popf. opravu tohoto zaiizeni provede dodavatel na et odbératele.

8) Pii spoletném méfeni mnoZstvi odebrané tepelné energic pro vice odb&myech mist plati pravidla stanovena
v piisludnych ustanovenich vyhlasky 224/2001 Sb. v platném znéni.

§6

Vyhodnoceni dodavky tepelné energie

1. Vyhodnoceni dodavky tepelné energie pro vyaétovani proménné slozky u dvousloZkové ceny a u
jednosloZkové ceny vychazi ze stavli poditadel fakturaéniho méficiho zafizeni dodavatele.

2. Pro piipad poruchy méficiho zaiizeni se sjednava nahradni zplsob stanoveni mnoZstvi dodané a odebrané
tepelné energie pro proménnou slozku dvouslozkové ceny a pro jednoslozkovou cenu.

a) Dodavka tepelné energie realizovand pres pfeddvaci stanici, kterd neni v majetku nebo najmu
dodavatele, bude urCena ze vztahu:

vap = QI den - (tl = tex vyp) /( t1 - texl ) * dvypl'JT + QTVden . dvypTV
Pokud neni k dispozici daj o objemu dodavky za obdobi klimaticky obdobné, vychazi nahradni

stanoveni dodavky z pfihlisenc¢ho vikomu, doby provozu stanovene v § 3 vyhladky Ministerstva
primysiu a obchodu €. 152/2001 Sb., a venkovnich teplot.

Dodavka bude urfena ze vztahu:
vap =P - Pyr) - tgry - A dvypTV +Pyr.(f) - texvyp) y-C). A, dvypl:lT . tagr- B

b) Dodéavka tepelné energie pro Gstiedni vytipéni bude urfena ze vztahu:
vap 1= Qi den - (b - texvyp Yt - bt ). dvyp(IT
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c)

V piipadé, kdy nent dosud k dispozici udaj o objemu dodavky za klimaticky obdobné obdobi, kdy
bylo fadné méfeno, vychdzl nahradni stanoveni dodavky z pfihldSeného vykonu, doby provozu
stanovené v § 3 vyhlagky Ministerstva priimyslu a obchodu &. 152/2001 Sb., a venkovnich teplot,

Dodévka bude uréena ze vztahu:
vaprT = Pyr . (t - texvyp) ity - C). A, tgor - dvypﬂT'B

Dodavka tepelné energie pro ohiev TV bude uréena ze vztahu:
Querv = (Qsrv /dery )+ duypry

V pfipadé&, kdy neni dosud k dispozici 0daj o objemu dodavky za obdobi, kdy bylo fadn& méfeno,
bude stanovena nahradnim vypodtem. Vyiétovani provedené na zdkladé nahradniho vypoltu bude
po ziskini ddaji za ndsledujici i fakturaéni obdobi fidn® mé&fené doddvky upraveno podle
vztahu:

Quprv = (Q3pv Hdary ). dyypry

Vysvitlivky k vide uvedenym vzorctim v rdmci tohoto paragrafu Obchodnich podminek :

A
B
C

QV&'P

vapﬁ'l'
vapTV
Q Iden

G
151

texvyp

texl
dvypl’JT

digr

Qrvien

dy v

Q6TV

de v

3,6 — hodnota pfepoétové konstanty z MWh na GJ
0,8 - koeficient nesoucasnosti odbéru
=12 °C - nejniZéi vypodtova teplota pro Prahu
dodavka tepelné energie stanovena ndhradnim zplisobem
dodavka tepelné energie pro UT stanovens nihradnim zpiisobem
dodavka tepeiné energie pro TV stanovena ndhradnim zpfisobem
dodavka tepelné energie pro dstiedn{ vytapéni za 1 den klimaticky obdobného obdobi, kdy bylo
fadné méfeno, vypolita se ze vztahu:

Q1 den = [ Q1 = (Qrven « dyrv)} / dyor
celkova dodavka tepelné energie za klimaticky obdobné obdobi, kdy bylo Fadné méfeno
priomérna vaitind teplota, na kterou bylo vytapé€no
priuméma venkovni teplota v obdobi, pro které provadi dodavatel nahradni stanoveni dodavky
tepelné energie
primérna venkovni teplota v klimaticky obdobném obdobi dle meteorologického méfent CHMU
pofet dnl dodavky tepelné energie pro UT v obdobi, pro které provadi dodavatel ndhradni
stanoveni dodavky tepelné energie
pocet dnll dodavky tepelné energie pro UT v klimaticky obdobném obdobi, kdy bylo fadng
méfeno
doddvka TV za 1 den mésice, kdy bylo dodédvéna tepelna energie pouze pro piiprava TV a bylo
¥adné méfeno a stanovi se ze vztahu:

Qrvigen=Qs1v /ds v
pocet dntl dodavky TV v obdobi s celkovou dodavkou (4
celkova dodavka tepelné energie mésice, kdy bylo dodavano teplo pouze pro pfipravu TV a bylo
f4dné méfeno
pocet dnd, kdy byla dodavka uskuteéfiovina pouze pro piiprave TV a byla fadn® métena

dyyp rv potet dnd dodavky TV v obdobi, pro které provadi dodavatel nihradni stanoveni dodavky tepelné
energie

celkovy sjednany vykon dle smlouvy o dodivee tepelné energie

sjednany vykon pro vytapéni dle smlouvy o dodavcee tepelné energie

denni doba dodavky TV

doba provozu vytap&nych prostor respektujici noénd atlum

celkova doddvka tepelné energie za tfi nasledujici fadne méfend fakturaéni obdobi

|

Por
tay
tagr

Qs v




| e"Ské teplo

dyry  pofet dnd dodavky v obdobi, kdy bylo fadné méfeno

3) Vyhodnocovani odebrané doplfikové vody se déje z naméfeného objemu odebraného drubm média neni-li
v smlouvé o dodavee tepelné energie dohodnuto jinak.
Fakturace je rozdélena na dvé polozky : - energic obsaZena v odebraném médiu
- vlastni doplitkova voda,
obé v sazbach dohodnutych v smiouvé o dodavee tepelné energie

Energic obsazend v odebrané dopliikove vodé se uréi ze vztahu:
Q= V¥c*T

tepelna energie obsaZena v doplitkové vodg v GJ

objem odebrané dopliikové vody v tunédch (1)

mérné teplo vody 4,1868 *10™ (GJ/K)

nasmlouvany teplotni rozdil v K nutny k oh#ati dopluéného média na provozni parametry

He <40

§7

Regulace, omezeni a pFeruseni odbéru tepelné energie deodavatelem

1) Pro =zajidténi plynulého =zdsobovini tepelnou energii viech odbératelt pH vzniku stava nouze
dle § 88 zak. ¢ 458/2000 Sbh. je dodavatel opravnén provadét regulaéni opatfeni. O t&chto opatfenich je
povinen bez zbyteéného odkladu informovat odb&ratele. Realizaci opatieni dle vyhladeného regulaéniho
stupné je povinen zajistit provozovatel piedavaci stanice.

2) Dodavatel mé pravo pferudit nebo omezit dodavku tepelné energie v nezbytném rozsahu a na nezbytng
nutnou dobu v téchto piipadech:

a. pii bezprostfednim ohroZen{ zdravi nebo majetku osob a pii likvidaci téchto stavi,

b. pfi stavech nouze nebo &innostech bezprostiedné zamezujicich jejich vzniku,

¢c. pii providéni plénovanych rekonstrukei, oprav, UdrZzbovych a reviznich praci, pokud jsou
oznameny nejméné 15 dni pfedem,

d. pfiprovadéni nezbytmych provoznich manipulaci na dobu 4 hodin,

e. pii havarijnim pieruseni ¢ omezeni nezbytnych provoznich dodavek teplonosné latky nebo
paliv a energii poskytovanych jinymi dodavateli,

f.  pii pferudeni dodévek el. energie a vody v téch piipadech, kdy je na téchto dodavkach zavisla
vyroba tepelné energie,

g. piivzniku a odstraftovani havarii a poruch na zafizenich pro rozvod a virobu tepelné energie na
dobu nezbytné nutnou,

h. pti nedodrZeni povinnosti odbératele podle § 77 odst. 4 zakona & 458/2000 Sb.,

jestlize odbératel pouZivia zafizend, kterd ohroZuji Zivot, zdravi nebo majetek osob nebo

oviiviiuji kvalitu dodavek v neprospéch daliich odbératelf,

pfi neopravonéném odbéru,

pfi nedodrZeni vyhlagenych regulaénich stupiill podle regulaéniho opatieni dodavatele,

nesplni-li odbératel pokyn dodavatele k odstrangni zavad v odb&rném tepelném zafizeni ve hite

stanovené dodavatelem, pokud tyto zivady mohou ovlivnit dodavku tepelné energie jinym

odbérateliim nebo ovlivnit provoz rozvodného tepelného zafizeni dodavatele,

m. z diivodd nezaplacent faktur za dodavku tepelné energie a sjednanych zaloh za dodavky tepelné
energie u odbé&rateld, ktefi nesplnili svou platebni povinnost ani po upozorngni a poskytnuti

-

—
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dodatecné lhiity, kterou jim poskyil dodavatel zarovei s upozornénim, Ze jim omezi nebo prerusi

dodavku tepelné energie,

neumoZni-li odbératel piistup k mélcimu zafizeni dodavatele, které je umistdno v zab{zeni

odbératele.

3) 'V ptipadé obnoveni pferugené nebo omezené dodavky z pficin dle pismene h) aZ n) je dodavatel opravnén
adtovat odbérateli vetkeré niklady spojené s obnovenim dodavek tepelné energie a smiuvni pokutu, tak
jak je uvedeno v ¢asti B § 11 t&chto obchodnich podminek,

4) PHi jakémkoliv omezeni nebo dedasném pieruSeni dodavky tepelné energie vyvolané odbératelem, hradi
odbérate] kromé& nakladfi na obnoveni dodavky tepelné energie a smluvni pokuty, kterd je uvedena v bodé
3 tohoto paragrafu i plat za sjednané mnozstvi tepelné energie v piné vysi aZ do obnoveni odbéru, a to
v pipadé, Ze je uplatfiovana dvousloZzkova cena

5) Dodavatel je oprdvnén omezit nebo pferudit dedavku tepelné energie pro phprava TUV, jestlize
vodohospodatsky orgdn omezi nebo jinak upravi zédsobovani pitnou vodou a jestliZe by dodavka tepelné
energie pro pfiprava TUV byla v rozporu s touto tpravou.

6} Ve viech vyie uvedenych piipadech neni dodavatel odpovédny za vzniklé Skody ani usly zisk.

7y Dodavatel tepelné energie obnovi omezenou & pieruenou dodavku tepelné energic neprodiend po
pominuti viech diivodi a piiin. V p¥ipadé odst. 2 pism. h) aZ n} tohoto paragrafu a v piipad® omezeni
nebo prerufeni dodavky tepelné energie z divodi na strang odbératele po pominuti viech divodd a piidin
a po uhrazeni smluvni pokuty ze strany odbératele dle €asti B § 11 téchto Obchodnich podminek.

§8

Oznamovaci povinnosti dodavatele

1) Dodavatel je povinen:

a) oznamit pisemné odbérateli alespoit 15 dni pfedem planované odstavky rozvodnych tepelnych zafizeni
pro nuiné vidrzbové a revizni price,

b) oznamit pisemn® odbérateli alespoii 5 doi pfedem, bude-li provadét neodkladné opravy a udrZzbove prace,
pii jejichz realizaci bude dodavka tepelné energie omezena €i zcela pferusena,

¢) oznamit odb&rateli zplisobem v mistd obvyklém nenadalé omezeni &i pierufeni dodavek tepelné energie z
diivodil uvedenych v §7 odst.2 pism. a),b),d),e),1),g),i}.k) této &asti obchodnich podminek,

d) oznAmit pisemng odbérateli, ¢ mu bude omezena & pferuiena dodavka tepelné energie z divod
uvedenych dle §7 odst.2 pism. h),{),}),m),n) této E4sti obchodnich podminek.

§9

Omezeni nebo pieruseni odbéru tepelné energie odbératelem véetné oznamovaci povinnosti

1} V pribg¢hu trvani smluvniho vztahu mé odb&ratel pravo omezit nebo pferudit odbér tepelné energie bez udéni
diivodu, zavazuje se vdak o této skutednosti vyrozamét dodavatele s ohledem na fakturaci dodédvek tepelné
energie:

a) pisemné pH planovaném omezeni nebo pferufeni dodavek tepelné energie minimalng 15 dni pfedem
s dobou trvani pferuSeni
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b} jakymkoliv prokazatelnym zplisobem pfi neplanovaném pferuSeni nebo omezeni, pii provoznich
nehodach, havariich a poruchéch, a to ihned po jejich zjistni.

2y Za sjednani odstivky dle poZadavku odbératele si milfe dodavatel Gidtovat manipulani pausalni Castku
2.500,- K& a za odstaveni a op&mé najeti zafizeni U&tuje dodavatel ndhradu veSkerych skuteéné vzniklych
nakladd.

§10
Neopravnény odbér

1) Neopravnénym odbérem tepelné energie je:

a} odbér bez uzaviené smlouvy o dodavce tepelné energie

b} odbér bez souhlasu dodavatele nebo v rozporu s uzavienou smlouvou,

c) odbér pti opakovaném neplnéni smluvené platebni povinnosti vletng zaloh,

d) odbér bez mé¥iciho zafizeni nebo odbér pies méfici zaiizeni, které v disledku zasshu odbératele odbér
nezaznamenava nebo zaznamenava odbér mensi nez skutecny,

¢) odbér méticim zafizenim pfemisténym bez souhlasu dodavatele,

) odbér méficim zafizenim, na némZ bylo poruSeno zajitdni proti neoprivnéné manipulaci a ncbyla
splnéna povinnost podie § 78 odst. 4 zakona ¢&. 458/2000 Sb.

2) Zplsob vypoftu Skody vzniklé dodavateli neopravnénym odbérem stanovi provadéci pravni pfedpis -
vyhlagka €. 223/20018b.. Skoda se navy$i i o niklady spojené se zji§tovanim neopravnéného odbéru a
s pferuienim a obnovenim dodévky tepelné energie.

§11
Smluvni pokuty

1) Nevrati-li odbératel za vyhodnocované obdobi ve smlouve o dodéavee tepelné energie sjednané mnozstvi
teplonosné latky, vhradi dodavateli mimo cenu média 1 smluvni pokutu ve vy$i 100,-K¢& za kazdou celou
tunu nevraceného média.

2) Zaneopravnény odbér tepelné energie uhradi odbératel mimo cenu tepelné energie smhuvni pokutu ve vysi
200,-K¢& za kazdy neopravnéns odebrany GJ.

3) V piipadé obnovenf pferufené nebo omezené dodavky z pfiin die § 7, bod 2) pismene h),i),k),}.,n) je
dodavatel opravnén Gétovat odbérateli smluvni pokutu ve vysi 3.000,-K¢&

4) 'V pfipadé odstaveni a opétovného uvedeni do provozu z jinych divodi (nez divodi uvedenych v bodé 3
tohoto paragrafu) na strané odbératele uhradi odbératel dodavateli smluvni pokutu ve vyEi 3.000,-K&

5) Za neumoZnéni odeétu dodané tepelné energie na méficim zafizeni ze strany odbératele, je odbératel
povinen uhradit smluvni pokutu ve vy#i 10.000,-K&

6) V ptipad® poskozeni a odcizeni méficich zafizeni tepelné energie a regulacnich zafizeni v majetku nebo
nijmu dodavatele umisténych v objektu odbératele je dodavatel opravnén uétovat odbérateli nasledujici
smluvni pokuty:
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eské teplo

a) poruiena zkuSebn{ znacka 10.000,-K&

b) poru$end montiZzni znacka 3.000,-K&

c) porudend plomba jidténi 230V 3.000,-K¢& plus odbér je
hodnocen jako neopravnény

4 poskozeni méfide tepla 30.000,-K&

e) odcizeni méfidla tepla pro dodavku teplou a horkou vodou  30.000,-K¢&

f) odcizent métidla tepla pro dodavku paron 100.000,-K¢

7YV piipadé, poruSeni jakékoliv povﬁmosti ze strany odbératele uvedené v §2 bodech 6),8)-12) téchto
obchodnich podminek je dodavatel oprdvnén uétovat odbérateli smluvni pokutu ve vyii 5.000,-Ké&.

8) V pFipadg, porudeni jakékoliv povinnosti ze strany odb&ratele uvedené v §2 bodé 14) t&chto obchodnich
podminek je dodavatel opravnén Giétovat odbérateli smluvni pokutu ve vyii 10.000,-K<C.

9) V pkfpadg, poruseni povinnosti ze strany odbdratele uvedené v §2 bodé 15) t¥chto obchodnich podminek
je dodavatel opravnén Gétovat odbérateli smluvni pokutu ve vysi 100.000,-K&.

10} PH nedodrzeni sjednanych lhiit splatnosti faktury, zalohy &i jakéhokoliv vytiétovand se odbératel tepelné
energic zavazuje zaplatit dodavateli smluvni pokutu ve vysi 0,05% (procenta) z dluZné Sastky za kazdy
zapodaty den prodleni.

11) P#i nedodrzeni lhiity vréceni preplatiu za fakturaci se dodavatel zavazuje zaplatit smluvni pokutu ve vysi
0,05% (procenta) z dluzné &astky za kazdy zapo€aty den prodleni.

12) Pokud dodavatel nesplni thitu podle §5 bodu 3) Obchodnich podminek na dodavku tepelné energie, ma
odbératel pravo poZadovat smluvni pokutu ve vy 3.000,-K¢& za kaZdy zapolaty den prodleni.

13) Daldi smluvni pokuty mohou byt dohodnuty ve smlouvé o dodavce tepelné energie.

14) Vznikem néaroku na smluvni pokutu ani jejim uhrazenim neni dotfeno ani omezeno pravo na nahradu
Zkody vzniklé dodavateli &i tfetim osobémm, ani jeji vise,

15) Vegkeré astky stanovené v téchto obchodnich podminkéch jsou uvedeny bez piisluiné DPH dle platnych
pravnich piredpisi.

16) Smluvni pokuty, uroky z prodleni a ndhrady $kod jsou splatné ve Ihit€ 14 dnd po obdrZeni jejich
vyudtovani opravaénou smluvni stranou.

§12
Fakturace a ihrada za doddvku tepelné energie

1) Dodavky tepelné energie se fakturuji mési¥né, pfidemz fakturaéni obdobi nemusi byt shodné s kalendafnim
meésicem. Jiné nez mé&siéni fakturatni obdobi je nutné dohodnout ve smlouveé o dodévee tepelné energie.

2) Faktura - datiovy doklad musi mit obecné néleZitosti datiovych dokladi podle pfishaingch ustanoveni
zakona &. 235/2004 Sb. o dani s pfidané hodnoty v platném znéni.
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Odbératel je povinen zaplatit fakturu-datovy doklad do 14 dni ode dne dorudeni. V pfipad€ pochybnosti se
ma za to, %e k dorudeni faktury doslo tieti pracovni den po odeslénd. Za den Gihrady faktury - dafiového
dokladu se povaZuje den pfipsani piisluiné &astky na ucet dodavatele.

4y 'V ptipads, Ze odbératel reklamuje fakturaci za dodavku tepelné energie, je povinen dedavateli za toto
reklamované obdobi zaplatit pfedb&Znou &astku, kierd se rovni &astce b&in¢ho obdobi fakturace se
splatnosti reklamované faktury. U odbérd, kde ma dodavatel k dispozici adaje o odb&ru za obdobi fakturace
v minuiém roce, které je &asové shodné sobdobim reklamovanym, je touto b&Znou Castkou Castka
vypodtend na zakladé daji tohoto minulého obdobi fakturace pii pouziti ceny za dodévku tepelné energie
na odb&ném mistd platné v dobé reklamace. U odbéril, u nich? nelze postupovat vyse uvedenym zplisobem
se za takovouto Castku povaZuje &dstka vypoltena na zaklad® udaji obdobi fakturace, které bezprostiedné
piedchazi obdobi reklamovanému pfi pouZiti ceny za dodavku tepelné energie na odb&rném misté platném
v dobé reklamace. V ostatnich pfipadech je odbératel povinen zaplatit vyfakturovanou Eastku.

5) Po vyfeSeni reklamace (dojde-li k oboustranné akceptovatelnému vyfizeni reklamace) bude provedeno
vyrovnani piedbé&Zné &istky doplatkem ze strany odbératele nebo dobropisem ze strany dodavatele.

6) Dodavatel i odb&ratel mohou uplatnit reklamaci na kvalitu dodavky tepelné energie, na fakturované
mnoZstvi tepelné energie a na &astku za tepelnou energii, nejpozdéji do $esti mésich ode dne splatnosti
fakturované fastky za reklamované obdobi. Reklamace se uplatiiuji u dodavatele vyhradng pisenmé@ na
kontaktni adrese uvedené v p¥isludné smlouvé o odbéru tepelné energie.

C) VSEOBECNA CENOVA PRAVIDLA

1) Cena tepelné energie dodavané dodavatelem se ke dni podpisu smlouvy o doddvee tepelné energie uréuje
podle aktualniho cenfku tepelné energie regiondlniho vyrobce a distributora CZT (dle mista a typu zdroje),
ktery vychazi z platného zdkona o cenach €. 526/1990 Sb. a platnych cenovych vymérii Ministerstva financi
CR. Cena tepelné energie dodavané dodavatelem se v priib&hu platnosti a Giéinnosti smlouvy o dodavce tepelné
energie zvySuje a snmizuje ke dni O¢innosti zvydeni & sniZeni cen tepelné energie podle cenfku regionalniho
vyrobee a distributora CZT. Dodavatel je opravnén provést promitnuti t&chto zmeén (zvyseni & sniZeni) do ceny
dodavané tepelné energie a jednostranné zménit cenu dodavané tepelné energie a soudasné oznaémi odbérateli
takto upravenou novou cenovou urovent tepelné energie, a to nejpozdé&ji do tFiceti kalendéafnich dnd ode dne
platnosti nové cenové upravy. V pfipadé zmény vyde ceny tepelné energie nebude uzaviran dodatek ke
smlouvé o dodavce tepelné energie.

2} Pro uétovani dodavek tepelné energie se rozlisuji v zasads &tyfi typy méFicich mist:
a) na vystupu ze zdroje
b) na vstupu do pfedévaci stanice
c) navystupu z piedavaci stanice
d) na vstupu do objektu

2.1. Cena tepelné energie na vystupu ze zdroje plati za predpokladu, Ze pfipoiné potrubi odbératele zadind
nejdale na hranici aredlu vyrobny dodavatele.

2.2, Cena tepelné energic na vstupu do preddvaci stanice plati za pfedpokladu, %e zafizeni pfedavaci stanice
neni v majetku nebo ndjmu dodavatele,
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epélné_energie na vystupu z predavaci stanice plati za predpokladu, %e technologické zafizeni
stanice je ve vlastnictvi nebo v najmu dodavatele a na tuto stanici nenavazuji Zadné sekundami

technologické zatizeni pfeddvaci stanice véetn® sekundarnich rozvodil je ve vlastnictvi nebo v nijmu
odavatele

v predavaci stanici je instalovino méfici zatizeni umoZinjici stanovit doddvku tepelné energic
“samostatnd pro ustfedn{ vytipéni a piipravu teplé uZitkové vody

technické FeSeni pfipojeni zisobovanych objekth z jedné pfedavaci stanice umoZituje osazeni méficich
zafizeni na viech vstupech tepelnych pFipojek pro dstfedni vytapéni a viechny jsou osazeny méficim
zafizenim dodavatele

3). Cena za tepelnon energii se Gétwje formou jednoduché nebo dvouslozkové ceny:
3.1. Jednoducha cena je tvofena platem za odebranou tepelnou energii (K&/(GJF)
3.2. Dvouslozkova cena je tvofena :

a) platem za sjednané mnoZstvi tepelné energie (KE/MW/rok) - staly plat
b) platem za odebrané mnoZstvi tepelné energie(K&/Gl.q)

1.3, Dvouslozkova cena se vypo&itava nasledovné:

a} platem za sjednané mnoZstvi tepelné energic bude Gétovéna jako cena stanovend podle vyde
prihlaSenych MW nasobend  aktuélni cenou za 1 MW/rok dle ceniku regiondlniho vyrobce a
distributora CZT v den podpisu smlouvy, tato sloZzka ceny bude uétovana mésiéng formou zaloh ve
vy 1/12 celorotni platby

b) platem za odebrané mmnoZstvi tepelné energie bude ultovana jako cena podle odebranych GIJ
zjisténych méficim zafizenim dodavatele nasobenych aktualni cenou za 1 GJ dle ceniku regionalniho
vyrobee a distributora CZT, tato slozka ceny bude G¢tovana mési¢né.

4) PHi pferudeni dodavek tepelné energie ze strany odbératele a to v piipadg, Ze je uplatifovina dvousloZkova
cena, plati odbératel plat za sjednané mnoZstvi v plné vy#i, pokud se s dodavatelem pisemn# nedohodne na
zmé&né smlouvy.

5) Veskeré &astky stanovené
predpisil.

u uvedeny bez DPH dle platnych pravnich

Ing. Véiclav Viatek RNDx. Petr Turek
jednatel a obchodni feditel jednatel a finangni Feditel
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