Q\%/) SBERBANK

Smlouva o bézném uctu

Sherbank CZ, a. s., se sidlem U Trezorky 921/2, 158 00 Praha 5 - Jinonice, ICO: 25083325,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, spisova znacka B 4353

zastoupena povérenym/i zaméstnancem/i: Ing. Lenka Jaskova
na strané jedné jako Banka (dale jen ,banka®)

a
PFijmeni a jméno (event. vSechna jména) / Obchodni firma Rodné gislo (datum narozeni)/ ICO Klientské €islo
Statutarni mésto Prerov 00301825 013172
Misto trvalého pobytu/ Sidlo Korespondenéni adresa
Bratrska 709/34, Prerov I-Mésto, 750 02 Pferov Bratrska 709/34, Prerov I-Mésto, 750 02 Pferov
Stat darové rezidence Telefon E-malil
Ccz +420 581 268 111 posta@prerov.eu

Dale vyplni pouze osoba zapsana v obchodnim rejstfiku

Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Spisova znacka
Zastoupena
Pfijmeni, jméno, r.€. nebo datum narozeni, bydlisté na zakladé

(dale jen ,klient®)

uzaviraji ve smyslu pfislusnych ustanoveni ob&anského zakoniku smlouvu o bézném uétu (dale jen ,smlouva®).

1. Banka se zavazuje za podminek stanovenych v této smlouvé a V8eobecnych obchodnich podminkach zfidit pro klienta
bézny ucet €. 4211190973 / 6800 , IBAN CZ18 6800 0000 0042 1119 0973, v méné CZK , pfijimat na zfizeny ucet vklady a
platby a uskute€niovat z ného vyplaty a platby.

2. S béZnym ucétem je opravnén nakladat vyluéné klient. Tfeti osoba mize s uétem nakladat pouze po predlozZeni zvlastni piné
moci udélené klientem, na niZ je jeho podpis tfedné ovéien. UFedni ovéfeni se nevyZaduije, je-li pina moc udélena pred
zameéstnancem banky.

3. Disponovat s penéznimi prostfedky na Uc¢tu jsou opravnény osoby uvedené v podpisovém vzoru predaném klientem bance
na jejim formulafi nebo osoby zmocnéné klientem k nakladani s penéznimi prostfedky na u&tu zvlastni plnou moci s
Ufedné ovérenym podpisem klienta. Utedni ovéFeni se nevyzaduije, je-li pina moc udélena pfed zaméstnancem banky.

4. Banka se zavazuje vyhotovovat a pfedavat klientovi vypisy z béZného uctu podle nasledujicich dispozic:

s frekvenci: meésicni Zpusob predavani: pres Elektronicky archiv - standardni forma

Predavani vypisu standardni formou neni bankou zpoplatnéno, v pfipadé, Ze je sjednana nadstandardni forma dorucovani,
muZe byt tato zpoplatnéna dle Sazebniku poplatkd za poskytovani penéznich a obchodnich sluzeb.
Informace o odmitnuti provedeni platebniho pfikazu bude banka klientovi pfedavat
elektronicky (ve Sberbank online bankingu). Infoterminal umozhuje tisk aviz o neprovedené platbé z divodu
nedostatec¢ného finanéniho kryti na u¢tu nebo z divodu blokace na Uc&tu (ostatni typy aviz o neprovedené platbé jsou
klientovi zasilany postou). Informace o odmitnuti provedeni platebniho pfikazu pfedaného bance elektronickym pfistupem
sjednanym s bankou zvlastni smlouvou o elektronické komunikaci jsou vSak vzdy pfedavany prostfednictvim takového
pfistupu.

5. Klient je opravnén zjistovat stav na uctu prostrednictvim telefonu, pokud si pro tento zpisob vymeény informaci dohodl
s bankou heslo. Heslo pro telefonické zjiStovani zUstatku na uctu je tajné.

6. Z kreditniho zUstatku na uétu vyplaci banka klientovi irok. Podminky uroeni bézného Uctu a zplsob stanoveni tUrokové
sazby jsou upraveny ve VSeobecnych obchodnich podminkach.
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7. Banka si za své sluzby Uétuje odmeény podle platného Sazebniku poplatki.

8. Klient svym podpisem stvrzuje, Ze od banky obdrzel pfed podpisem smlouvy Informaéni pfehled o systému pojisténi
pohledavek z vkladl pro klienta, ktery je pfilohou této smlouvy a seznamil se s timto dokumentem.

9. Nedilnou soucasti této smlouvy v souladu § 1751 Ob&anského zakoniku jsou:

- VSeobecné obchodni podminky
- Sazebnik poplatk
- Obchodni podminky pro bézné a spofici ucty
- Obchodni podminky platebniho styku
Tyto dokumenty upravuji dalSi prava a povinnosti stran této smlouvy a podpisem této smlouvy klient stvrzuje, ze se v
dostate¢ném predstihu pred podpisem této smlouvy fadné seznamil se Sazebnikem poplatkd, V&eobecnymi obchodnimi
podminkami, Obchodnimi podminkami pro bézné a spofici ity a Obchodnimi podminkami platebniho styku, které jsou
umistény na internetovych strankach banky www.sberbank.cz, klientovi jsou tyto podminky a sazby poplatkti znamy,
rozumi jim, pfipadné mu byl jejich vyznam bankou dostatecné vysvétlen, souhlasi s jejich obsahem a z téchto divodu klient
vyslovné pozaduje, aby mu banka vSechny vySe uvedené dokumenty
[] nepfedavala, ale zaslala je klientovi na jeho e-mail
X osobné predala.
Dale klient svym podpisem potvrzuje, ze od banky obdrzel s dostate€nym predstihem pfed uzavienim smlouvy povinné
poskytované informace v rozsahu stanoveném zakonem ¢&. 284/2009 Sb., o platebnim styku.

10. Nedilnou soucasti této smlouvy je souhlas se zpracovanim osobnich Udaju klienta, ktery je podepsan na zvlastnim
formulafi banky.

11. Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a u€innosti dnem jejiho uverejnéni
prostfednictvim registru smluv v souladu s § 6 odst. 1 zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti
nékterych smluv, uverejfiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpisu

12. Smluvni strany jsou podle zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejiovani
téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), povinny zaslat tuto smlouvu Ministerstvu vnitra CR k uvefejnéni
prostfednictvim registru smluv bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vSak do 30 (tficeti) dnli o jejiho uzavfeni. Smluvni strany
se dohodly, Ze tuto smlouvu zasle Ministerstvu vnitra CR v uvedené Ih(té Banka.

13. Dolozka platnosti pravniho ukonu dle § 41 zakona &. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni), ve znéni pozdéjSich
predpisu: Uzavfeni této smlouvy bylo schvaleno Radou mésta Pferova na jeji 85. schlzi konané dne 8. unora 2018
usnesenim Cislo 3576/85/4/2018.

Dne 15.2.2018, Prerov

Razitko a podpis banky Razitko a podpis majitele uctu Druh a &islo priikazu totoZnosti
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VSeobecné obchodni podminky

Ucinné od 3.1. 2018




Uvod

M

)

A3)

4)

Spolec¢nost Sberbank CZ, a.s., ICO: 25083325, zapsana v ob-
chodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
spisova znacka B 4353 (dale jen ,Banka"), vydava v souladu
s ustanovenim § 1751 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky za-
konik, ve znéni pozdéjsich predpisl, Vseobecné obchodni
podminky (dale jen ,Podminky"), které stanovi zavazna
pravidla pro uskute¢fovani vsech druhl bankovnich ob-
chod( a sluzeb mezi Bankou a jejimi Klienty.

V pFipadé, Ze ustanoveni Smlouvy o konkrétnim bankov-
nim obchodu uzaviené mezi Bankou a Klientem nebo usta-
noveni samostatnych obchodnich podminek pro vybrany
produkt upravuje nékterou otazku odlisné od obecné tGpra-
vy v téchto Podminkach, pouziji se pfednostné ustanoveni
takové Smlouvy nebo samostatnych obchodnich podmi-
nek.

Podminky a jiné dokumenty Banky mohou byt prelozeny
do cizich jazyk{. Neni-li dohodnuto jinak, je v pfipadé sporu
rozhodna Ceska verze.

V pripadé, Ze jsou v textu Podminek uzity pojmy s velkym
pocatecnim pismenem, jsou tyto Pojmy uZivany ve vyzna-
mu uréeném v Casti tfeti clanku 1/ Definice pojmU{ téchto
Podminek.

Cast prvni/ VSeobecna ustanoveni
Clanek I/ Bankovni tajemstvi

M

)

©)

Na viechny bankovni obchody, penézni sluzby (véetné sta-
vl na UCtech a depozitech) se vztahuje bankovni tajem-
stvi ve smyslu § 38 zakona ¢. 21/1992 Sb., o bankach, ve
znéni pozdéjsich predpisl. Informace, které jsou pfedmé-
tem bankovniho tajemstvi, smi Banka sdélit bez souhlasu
Klienta jen v pfipadech upravenych zakonem a na pisemné
vyzadani zdkonem stanovenych organt a osob.

V ramci pInéni povinnosti postupovat pfi vykonu své Cin-
nosti obezfetné, je Banka opravnéna sdélovat do mezi-
bankovniho informacniho systému informace o bankovnim
spojeni, identifikacni Gdaje Klienta a informace, které vy-
povidaji o bonité a dlivéryhodnosti Klienta. Klient ma pravo
seznamit se s informacemi, které jsou o ném vedeny v pri-
slusné databazi, pokud se tykaji jeho osoby nebo pravnické
osoby, kterou zastupuje.

Banka je opravnéna sdélit Udaje, které jsou predmétem
bankovniho tajemstvi, subjektlim v ramci finan¢ni skupiny
Sberbank, a dale tfetim osobam v rozsahu nezbytném pro
vykon ¢innosti Banky a pfipadné jednani o prevodu prav
a povinnosti ze Smluv.

Clanek 11/ Identifikace Klienta

M

PFi uzavirani Smlouvy a kdykoliv béhem trvani obchodniho
vztahu je Klient povinen Bance prokazat svou totoznost
platnym prikazem totoZnosti (je-li fyzickou osobou), nebo
poskytnout Bance platny doklad o svém zaloZeni a pravni
existenci (je-li pravnickou osobou) v€etné dokumentu pro-
kazujiciho opravnéni jednat za pravnickou osobu. Doklady
predkladané za Gcelem identifikace Klienta musi byt dolo-
Zeny v origindle, popfipadé v Gfedné ovérené kopii, je-li to
obvyklé. Klient bere vyslovné na védomi, Ze v pripadé nepo-
skytnuti identifikacnich dajd a soucinnosti pfi kontrole
Klienta Bankou v zakonem poZzadovaném rozsahu, je Banka
povinna odmitnout Klientovi poskytnuti poZadovaného
bankovniho obchodu.

Uc¢inné od 3.1. 2018
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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

Banka neni povinna akceptovat pfedlozené vypisy z ob-
chodniho rejstfiku (pfipadné jina obdobna osvédceni o za-
pisu do pfislusného vefejného seznamu ¢i rejstfiku), pokud
jsou starsi 6 tydnd.

Pokud je Klient zastoupen zmocnéncem na zakladé
generalni plné moci, je Banka opravnéna pozadovat
zvlastni plnou moc a to i v pfipadé, kdy ji nevyzaduje
pravni predpis. Banka je souc¢asné opravnéna pozadovat,
aby urcita pravni jednani vici Bance ucinil Klient osobné
(v pripadé pravnickych osob prostfednictvim statutar-
nich organti).

Klient bere na védomi, Ze je opravnén odmitnout pofizeni
fotokopii doklad(l, kterymi Bance prokazuje svou totoz-
nost. V takovém pfipadé je Banka opravnéna identifikacni
(daje Klienta zaznamenat.

0 v

Clanek 111/ Informacéni povinnosti Klienta vii¢i Bance

M

@

©)

Q)

®)

(6)

Banka je v zavislosti na typu poskytovaného bankovniho
obchodu opravnéna poZadovat po Klientovi pfedloZeni do-
klad( ¢i informaci, které potfebuje k fadnému pInéni svych
smluvnich a zakonnych povinnosti (napfiklad doklady vzta-
hujici se k podnikatelské ¢innosti Klienta, jeho vlastnické
strukture vcetné identifikace skutecného vlastnika Klienta
a jeho akcionard nebo spolecnikd s majetkovou Gcasti nad
25 % apod.). Bez poskytnuti souc¢innosti, poZadovanych
dokladl nebo informaci neni Banka povinna bankovni ob-
chod realizovat.

Klient je povinen neprodlené prokazatelnym zplsobem
sdélit Bance viechny zmény (dajd o jeho osobé uvedenych
ve Smlouvé nebo se Smlouvou souvisejicich, neni-li dohod-
nuto jinak. Klient je predevsim povinen informovat Banku
bez zbytec¢ného odkladu o zméné jména a pfijmeni, ob-
chodni firmy nebo nazvu, Koresponden¢ni adresy, sidla,
Mista trvalého pobytu nebo Bydlist&, zméné statu své dano-
vé rezidence, zméné telefonniho Ci elektronického kontak-
tu, osoby skutecného vlastnika, akcionare nebo spolecnika
azméné osob opravnénych jménem Klienta jednat.

Klient je povinen Bance neprodlené pisemné sdélit veSkeré
skutecnosti, které mohou mit vliv na plnéni jeho povinnosti
vUci Bance. Tim se rozumi napfiklad informace o zahdjeni
insolvencniho fizeni, vedeni exekuce na majetek Klienta,
vstup do likvidace, prodej obchodniho zavodu, pFevzeti ma-
jetku Klienta, zména pravni formy, flze i jina pfeména
apod.

Klient je povinen neprodlené Bance oznamit pisemné
vsechny skutecnosti, které mohou vést k bezddvodnému
obohaceni tfetich osob a mohou zp(sobit zvyseni rizika
zneuziti prostfedk( Klienta. Takovymi skutecnostmi se
rozumi napfiklad ztrata ¢i odcizeni osobnich doklad(, pfi-
stupovych kodl k Produktim pfimého bankovnictvi a te-
lefonické komunikaci, Sekové knizky, Tokenu ¢i Platebni
karty vydané Bankou drziteli karty, ztrata firemniho razit-
ka Klienta apod.

Klient je povinen pisemné Bance oznamit takové skutec-
nosti, které jej spojuji s jinymi Klienty Banky v ekonomicky
spjatou skupinu ve smyslu pfislusnych opatieni Ceské na-
rodni banky, nebo které by z n&j Cinily osobu, ktera ma
zvlastni vztah k Bance ve smyslu ustanoveni § 19 zakona
¢.21/1992 Sb., o bankéach, ve znéni pozdéjsich predpist a kte-
ré jsou mu prokazatelné znamy.

Na jeji Zadost je Klient povinen informovat Banku o pivodu
veskerych penéznich prostiedk( ulozenych u Banky, Gcelu
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prislusného bankovniho obchodu a sdélit dalsi informace,
které Banka zjistuje v zakonem pozadovaném rozsahu. Dale
je Klient povinen na zadost Banky prokazat tyto skutec-
nosti odpovidajicimi dokumenty.

Klient se zavazuje Banku bezodkladné informovat o jakém-
koliv rozhodnuti sméfujicim k omezeni jeho svépravnosti.

V pripadé, Ze predmétem Smlouvy je bankovni produkt ¢i
sluzba, ktera je ve spoluvlastnictvi Klienta a ostatnich osob,
je Klient povinen Bance pisemné oznamit Upravu velikosti
spoluvlastnického podilu k bankovnimu produktu ¢&i sluz-
bé.

Klient je povinen pisemné sdélit Bance vzdy pFi uzavieni
Smlouvy nebo neprodlené poté, co dojde ke zméné tohoto
Gdaje, informaci, kterého statu je danovym rezidentem.
Toto prohlaseni nenahrazuje pro Gcely pfipadného uplatfo-
vani srazkové dané potvrzeni pfislusného statniho Gradu.

€lanek IV/ Ochrana osobnich udaijti

M

)

Banka naklada s osobnimi Gdaji v souladu s pravnimi pred-
pisy. Informace ohledné nakladani s osobnimi (daji jsou
uvedeny v dokumentu ,Informace pro klienta o zpracovani
a ochrané osobnich tdaju", ktery je Klientovi k dispozici na
internetovych strankach Banky www.sberbank.cz a v pro-
voznich prostorach vsech Obchodnich mist Banky.

Souhlas se zpracovanim osobnich Gdajd Klient udéluje
Bance pred uzavienim Smlouvy nebo nejpozdéji pFi uzav-
feni Smlouvy.

Clanek V/ Listiny a dokumenty piedkladané Bance

M

)

©)

4)

V pripadé, Ze Klient predlozi dokumenty vyhotovené v jiném
nez Ceském, slovenském nebo anglickém jazyce, je Banka
opravnéna pozadovat od Klienta Gfedni preklad opatfeny
dolozkou tlumoc¢nika a provedeny na naklady Klienta.

V pripadég, Ze Klient predlozi Bance dokumenty obsahujici
ovéreni ze strany cizozemského organu, je Banka oprav-
néna vyzadovat jejich dodatecné ovéreni (apostilacni do-
loZka ¢i superlegalizace) a to za podminky, Ze s pfislusSnym
statem nema Ceska republika uzavienu smlouvu o vza-
jemné pravni pomoci, ktera upravuje vzajemné uznavani
verejnych listin.

Banka nema povinnost kontrolovat pravost, Uplnost, plat-
nost ani vécnou spravnost dokumentd predloZzenych
Klientem, pokud takovou povinnost vyslovné neprevzala.

Banka je opravnéna pozadovat Gfedni ovéreni podpisu
dokumentu, ktery nebyl podepsan pfed zaméstnancem
Banky. Naklady na ovéreni podpisu nese Klient nebo o0so-
ba, jejiz podpis ma byt ovéren.

Clanek VI/ Pojisténi pohledavek z vkladii

M

Podle zakona jsou pojistény veskeré pohledavky z vkladd
(v€etné Grok() v Ceské nebo cizi méné na Uctech, nebo
vklady potvrzené vkladovym certifikatem, vkladnim listem
nebo jinym obdobnym dokumentem. Informace o pojisténi
vkladu na U¢tu je uvedena ve Smlouvé o G¢tu a na vypise
k tomuto U¢tu. Systém pojisténi vklad(l se nevztahuje na
sménky a jiné cenné papiry. Vysi nahrady za pojisténou
pohledavku opravnéné osobé upravuje zakon ¢. 21/1992 Sb.,
o bankach, ve znéni pozdéjsich predpist. Pro Gcely pojisté-
ni vkladd je zadkonem zfizen Garanéni systém finanéniho

Uc¢inné od 3.1. 2018
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trhu, ktery spravuje Fond pojisténi vkladd, a ktery pfipadné
poskytuje nahrady vlastnik{m vkladd u bank a stavebnich
sporitelen.

Pokud je vlastnikem penéznich prostiedkd na U¢tu osoba
odlisna od Majitele G¢tu, ndhrada za pojisténou pohledavku
z vkladu se poskytuje skute¢nému vlastnikovi. Majitel Gctu
je povinen tuto skute¢nost oznamit Bance pFi zalozeni
U¢tu, nebo pfi nejblizi dispozici s jiz existujicim Uctem.
Majitel Gctu je povinen poskytnout Bance identifikacni
Gdaje o skutecném vlastnikovi penéznich prostfedkd na
Uctu v rozsahu stanoveném zakonem.

Jsou-li na jednom U¢tu evidované prostiedky vice osob,
poskytuje se kazdé osobé nahrada za pojisténou pohle-
davku ve stejné vysi, v jaké by se poskytla v pfipadg, Ze by
kazda z téchto osob méla prostfedky evidované na vlast-
nim Gctu. Majitel Gctu je povinen tuto skute¢nost Bance
pisemné& oznamit pfi zalozeni U¢tu (nebo pfi nejblizsi dis-
pozici s jiz existujicim U¢tem), identifikovat tyto osoby,
dolozit podil kazdé z nich a pravdivost Gdaj(i prokazat.

Clanek VII/ Ceny za sluzby

Q)

4]

©)

4)

Neni-li dohodnuto jinak, G¢tuje Banka za své sluzby ceny
podle Sazebniku poplatkd platného v den poskytnuti
sluzby. Klient se zavazuje tyto ceny hradit fadné a vcas.
Banka je opravnéna navrhnout Klientovi zménu Sazeb-
niku poplatki, a to za podminek a zptisobem dle ¢asti
treti €lanku 111/ Zmény Podminek téchto Podminek.
Kromé sjednanych trokd a poplatkti jsou zii¢tovany k tiZi
Klienta rovnéz odivodnéné naklady a vydaje vzniklé
v souvislosti s uzavienim, zménami ¢i ukonéenim Smlou-
vy, zejména naklady na dhradu soudnich, spravnich ¢i
jinych poplatk( a ti¢elné vynaloZené naklady na pravni
sluzby, notare, znalce a prekladatele ¢i tlumocniky.
Neni-li dohodnuto jinak, je poplatek za sluzby poskytnuté
ze strany Banky splatny okamZité a Banka jej zGctuje k da-
nému dni z U¢tu Klienta vedeného u Banky.

Je-li poplatek za poskytovani sluzeb Banky sjednan pevnou
¢astkou za urcité obdobi, nalezi Bance v pfipadé vypovédi
Smlouvy o platebnich sluzbach pouze pomérna ¢ast po-
platku za dobu do zaniku uvedené Smlouvy. PrisluSnou ¢ast
poplatku Banka Klientovi pfipadné prevede zpét na jeho
Ucet nebo prevede dle jeho dispozice.

Clanek VilI/ Oroéeni

M

()

Banka Uroci penézni prostiedky na U¢tu Grokovou sazbou
sjednanou ve Smlouvé. Neni-li ve Smlouvé sjednana vyse
Grokové sazby nebo zpUsob jejiho vypoctu, Groci se penéz-
ni prostfedky trokovou sazbou vyhlasenou Bankou v Uro-
kovych podminkach vklad( ke dni uzavieni Smlouvy pro
pfedmétnou ménu, produkt a pfipadné vysi zlstatku na
Uctu. Aktualni Urokové podminky vkladd jsou zvefejnény
na internetovych strankach Banky www.sberbank.cz.

Banka je opravnéna aktualné platnou tGrokovou sazbu
za dale uvedenych podminek jednostranné ménit. Banka
zvysi a bez zbyteéného odkladu po jeji zméné tuto zmé-
nu drokové sazby oznami Klientovi. PFi vypoctu zvyse-
ni ¢i sniZeni Grokové sazby se vychazi z vyse Referencni
urokové sazby pouzité pfi predchozi zméné ve srovnani
s aktualni vysi Referenc¢ni tirokové sazby a z vyvoje na
finanénich trzich.
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(3) Banka informuje Majitele G¢tu o zméné Grokové sazby
formou oznameni, které je k dispozici na internetovych
strankach Banky www.sberbank.cz.

(4) Vypocet kreditnich trokt Banka provadi metodou ,sku-
tecny pocet dni/365". Banka pfipisuje trok v méné, ve
které je Uéet veden, a to k poslednimu Bankovnimu

pracovnimu dni kalendainiho mésice a k datu zaniku
Smlouvy.

(5) Vypocet debetnich trokl Banka provadi metodou ,sku-
tecny pocet dnti/360". Banka odepisuje tirok v méné, ve
které je Ulet veden, a to k poslednimu Bankovnimu pra-
covnimu dni kalendafniho mésice a k datu zruseni U&tu.

(6) V pfipadé pfipisovani nebo odepisovani trokd na Ucet
nebo z U¢tu k poslednimu Bankovnimu pracovnimu dni
kalendarniho mésice dle odstavce (4) a (5) tohoto c¢lanku
je Dnem valuty pFipsanych nebo odepsanych trokd az na-
sledujici Bankovni pracovni den. V pfipadé trok{ pfipisova-
nych nebo odepisovanych k 31.12. viak plati, Ze Den valuty
odpovida prvnimu kalendarnimu dni nasledujiciho roku.

(7) Uroceni penéznich prostfedkd na U¢tu konéi dnem, ktery
predchazi dni odepsani prostiedkd z U¢tu. Pocatek Groce-
ni penéznich prostfedk(l poc¢ina dnem pFipsani penéznich
prostfedk( na UCet. Na vypisech z U¢tl je den pocatku, Ci
konce uroceni, oznacen jako Den valuty.

(8) PFi vypoctu dennich Grokd dochazi k zaokrouhlovani na
dvé desetinna mista. Je-li vypocteny denni Urok nizsi nez
0,005 (pét tisicin) v méné U¢tu, Banka Grok nelctuje.

(9) Pokud bude Grokova sazba pro Groceni zGstatku Uctu nizsi
nez 0 % p.a., bude zGstatek U¢tu Grocen Grokovou sazbou
0 % p.a.

(10) Urokovy vynos z prostfedkd na UCtu je Bankou zdafiovan
dle platnych pravnich predpis(.

(1) V pripadé nespravného nizsiho nebo Zadného uplatnéni
zdanéni Bankou, je Banka opravnéna nasledné Ucet Klien-
ta zatizit castkou odpovidajici spravnému zdanéni, a to az
do tfi let od nespravného postupu Banky.

€lanek IX/ Uhrada pohledavek Banky

(1) Klient je povinen zabezpeéit na svém Ué&tu, pFip. na jiném
dohodnutém Gctu dostatecné mnoZstvi penéznich pro-
stfedkl ke v¢asné thradé svych dluhd vici Bance pfi
jejich splatnosti. Banka je opravnéna zapocist oproti z(-
statku na Uétu jakékoliv své pohledavky za Klientem.
Pokud na U&tu neni dostatek prostiedk( k provedeni
zapocteni, je Banka presto opravnéna své splatné pohle-
davky evidovat na U¢tu Klienta. Takto vznikly nepovo-
leny debetni zlistatek je tirocen tirokovou sazbou pro
nepovolené debetni zlistatky na béznych tGctech sjedna-
nou v Urokovych podminkach vkladti. Uroky z nepovole-
ného debetniho zlstatku jsou splatné vzdy nasledujici
Bankovni pracovni den po poslednim Bankovnim pracov-
nim dni kalendafniho mésice a v pripadé jejich neuhra-
zeni je Banka pripisuje k dluzné jistiné. V pripadé trok
odepisovanych k 31. 12. vsak plati, Zze Den valuty odpo-
vida prvnimu kalendarfnimu dni nasledujiciho roku.

(2) Banka je opravnéna Urokovou sazbu pro nepovolené de-
betni zlistatky na béznych tctech jednostranné zménit.
Banka informuje Klienta o zméné Grokové sazby formou
oznameni, které je k dispozici v provoznich prostorach
vSech Obchodnich mist Banky a rovnéz na internetovych
strankach Banky www.sberbank.cz.
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(3) Banka je opravnéna zapocist jakoukoliv splatnou po-
hledavku vici Klientovi, proti pohledavkam Klienta za
Bankou. K takovému zapocteni mize dojit bez ohledu
na to, zda jsou tyto pohledavky splatné i nikoliv, a dale
bez ohledu na jejich ménu nebo pravnivztah, ze kterého
vyplyvaji, véetné zapocteni proti nesplatné pohledavce
z U¢tu Klienta. Takto Ize zapodist i pohledavky promiée-
né, dosud nesplatné nebo pohledavky, které nelze postih-
nout vykonem rozhodnuti. Pokud vede Banka Klientovi
vice U&tli, mhze zapoéitat své splatné pohledavky za
Klientem proti pohledavkam Klienta za Bankou a pro-
vést z(étovani na kterémkoli z jeho U&th. Pokud vza-
jemné pohledavky znéji na riizné mény, pouzije se pro
prepocet pohledavek sménny kurz stanoveny Bankou
ke dni zapocteni.

(4) Ma-li Banka vici Klientovi vice splatnych dluh, je Banka
opravnéna stanovit poradi jejich uhrazeni, neni-li do-
hodnuto jinak.

Clanek X/ Doruéovani a zptisob komunikace

(1) Provzajemnou pravné zavaznou komunikaci mezi Klientem
a Bankou plati povinnost pisemné formy, pokud z charak-
teru poskytované bankovni sluzby, povahy véci i vyslovné
dohody nevyplyva néco jiného.

(2) Banka zasila Klientovi pisemnosti:

a) prostrednictvim elektronického pristupu dohodnutého
s Bankou zvlastni smlouvu o elektronické komunikaci
¢i jinou formou zarucené elektronické komunikace,
napriklad prostfednictvim datovych schranek ve smy-
slu zakona ¢.300/2008 Sb., o elektronickych tkonech
a autorizované konverzi dokumentd, ve znéni pozdéj-
Sich pFedpisd, pfipadné SMS zpravou, nebo

b) prostrednictvim drzitele poStovni licence na jeho Ko-
respondencni adresu uvedenou ve smluvni dokumen-
taci, neni-li dohodnuto jinak; nebo

c) prostrednictvim e-mailu, jedna-li se o prilohy Smlouvy
a pripadné dalSi dokumenty, pokud o to Klient pozada
za podminek uvedenych ve Smlouvé nebo to Klient
Bance pisemné oznami. Zasilani pisemnosti prostred-
nictvim e-mailu se vztahuje pouze na pisemnosti ur-
cené Bankou.

(3) Ma se za to, Ze dosla pisemnost odeslana s vyuzitim pro-
vozovatele postovnich sluzeb dosla tfeti pracovni den po
odeslani nebo pokud byla odeslana na adresu v jiném statu,
pak patnacty pracovni den po odeslani. Zmafri-li Klient védo-
mé doruceni, plati, Ze pisemnost fadné dosla. Klient zmari
doruceni zejména pokud pisemnost odmitne prevzit nebo
si pisemnost nevyzvedne v ndhradni [h{té nebo se pisem-
nost vrati Bance z jakéhokoliv dlivodu jako nedorucitelna
na Korespondencni adresu. Pokud je pisemnost Klientovi
zaslana prostrednictvim zarucené elektronické komuni-
kace, povazuje se za dorucenou okamzikem, kdy je Bance
doruceno oznameni o jejim pfijeti serverem adresata. Po-
kud si Klient dohodne ukladani pisemnosti na prepazce
Banky, povazuje se za den doruceni den ulozeni pisem-
nosti na prepazce pobocky, ktera vede Ucet Klienta.

(4) Zmari-li Klient doruceni jakékoli pisemnosti, plati, Ze mu
byla fadné dorucena okamzikem zmareni.

(5) Pokud si Klient dohodne s Bankou zpfistupnéni jakychkoliv
informaci prostfednictvim Infoterminalu, mdze Klient dané
informace vyhledat (vetné jejich vytiSténi) pfi vioZeni Pla-
tebni karty Ci Infokarty do kteréhokoliv Infoterminalu.
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(6) Pokud siKlient dohodne s Bankou zpfistupnéni vybranych
informaci elektronicky prostfednictvim Elektronického
archivu, mdze Klient dané informace vyhledat prostfed-
nictvim Produktu pfimého bankovnictvi.

(7) Probiha-li mezi Bankou a Klientem telefonicka komunikace,
je Banka opravnéna pofizovat zaznam takové komunikace
atentozaznam dle zakona €.101/2000 Sb., o ochrané osob-
nich Gdajl, ve znéni pozdéjsich predpisd, zpracovavat, ucho-
vavat a pouzivat.

Clanek X1/ StiZnosti a reklamace

(1) Banka vyfizuje stiznosti a reklamace v souladu s Rekla-
macnim Fadem Banky. Reklamacni fad je k dispozici v pro-
voznich prostorach viech Obchodnich mist Banky a je
zvefejnén rovnéz na internetovych strankach Banky
www.sberbank.cz.

Clanek X1/ Obchodni mista

(1) Banka poskytuje bankovni sluzby Klientovi zejména pro-
stfednictvim Obchodnich mist.

(2) Pokud Banka uzavira Obchodni misto, Banka tuto infor-
maci zverejni minimalné 30 dni pfedem, a to vyvésenim
informace v provoznich prostorach predmétného Obchod-
niho mista Banky pFistupnych Klientovi. Banka informuje
Klienta o této skutecnosti také na svych internetovych
strankach www.sberbank.cz.

Clanek X1/ Vyhrada storna

(1) PFipiSe-li Banka ve prospéch U&tu Klienta penézni pro-
stredky, které na zakladé jeho pfikazu ma teprve inkaso-
vat od povinné osoby (napf. v ramci inkasa Sekt, smének
nebo jinych cennych papirdi), postupuje tak pouze s vy-
hradou storna jiz pripsané ¢astky. To platii tehdy, pokud
by inkasovana castka méla byt splatna u Banky.

(2) Banka je opravnéna jiz pFipsanou éastku z Uétu Klienta
stornovat v pfipadé, Ze:
a) povinnaosoba odmitlainkasovanou ¢astku uhradit,

nebo

b) tato castka nebyla povinnou osobou fadné a vcas
uhrazena, nebo
C) je mozné na zakladé hospodaiskych pomért platce,
Grednich zasaht nebo jinych okolnosti predpokla-
dat, Ze ¢astka nebude povinnou osobou uhrazena.
(3) Vyhradastorna mize byt dale uplatnénav pfipadé, kdy
Banka inkasovanou ¢astku obdrzela, ale podle zahranic-
niho prava nebo na zakladé ujednani zahrani¢ni banky
s tfeti stranou byla Bance zpétné stornovana.
(4) Pri platné vyhradé storna je Banka opravnéna odepfit
Klientovi nakladani s pfipsanymi penéznimi prostfedky
na U&tu do doby splnéni povinnosti tfeti osobou.

€ast druha/ Povinnost Banky a Klienta nahradit
Skodu

(1) Banka pIni své povinnosti vici Klientovi Fadné a vcas.

(2) Banka je povinna nahradit Klientovi Skodu, ktera vznikla
v dlsledku opomenuti Banky pfi pInéni jejich povinnosti
v souvislosti s poskytovanim bankovnich sluzeb. To neplati,
pokud Banka prokaze, ze ve splnéni povinnosti ji docasné
nebo trvale zabranila mimoradna nepredvidatelna a nepre-

Uc¢inné od 3.1. 2018

VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

konatelna prekazka vznikla nezavisle na jeji vali. Banka
neni povinna nahradit $kodu, pokud to stanovi pravni
predpis ¢i smluvni dohoda. Banka neni dale povinna na-
hradit Skodu jiné osobé& neZ Klientovi. Banka je opravnéna
z dlivod( zvlastniho zfetele hodnych omezit nebo uzavfit
na dobu nezbytné nutnou svij provoz.

(3) Klient nese ztratu z neautorizovanych platebnich trans-
akci do celkové castky 50 EUR, pokud tato ztrata byla
zpUsobena pouzitim ztraceného nebo odcizeného plateb-
niho prostfedku nebo zneuzitim platebniho prostfedku.

(4) Klient nese ztratu z neautorizovanych platebnich trans-
akci v celém rozsahu, pokud tuto ztratu zpUsobil svym
podvodnym jednanim nebo tim, Ze mysIné nebo z hrubé
nedbalosti porusil nékterou z povinnosti stanovenych v § 165
Zakona o platebnim styku.

(5) Klient nenese ztratu z neautorizovanych platebnich trans-
akci (s vyjimkou pFipad(i podvodného jednani Klienta), po-
kud ztratu, odcizeni nebo zneuziti platebniho prostfedku
nemohl zjistit pfed provedenim neautorizované platebni
transakce, nebo pokud ztrata, odcizeni nebo zneuziti pla-
tebniho prostfedku byla zpldsobena jednanim Banky, nebo
pokud ztrata vznikla poté, co Klient oznamil Bance ztratu,
odcizeni, zneuziti nebo neautorizované pouziti platebniho
prostfedku nebo pokud Banka nezajistila, aby mél k dispo-
zici vhodné prostfedky umoZznujici kdykoliv oznamit ztratu,
odcizeni, zneuziti nebo neopravnéné pouziti platebniho
prostfedku, nebo pokud Banka porusila povinnost poza-
dovat silné ovéFeni, v pfipadech, kdy ho vyZaduje pravni
predpis.

(6) Banka neni povinna nahradit Klientovi Skodu ani jinou
Ujmu, ktera vznikne v ddsledku Klientovych rozhodnuti
a postupd, i kdyby byly ¢inény s odvolanim na nazor
Banky. Skody vzniklé v disledku chyby pFi doruéeni,
omylu v telefonickém styku s Klientem nebo s jinou
bankou, jdou k tiZi Klienta, pokud nebyly zplisobeny
hrubym zanedbanim ze strany Banky.

(7) Klientje povinen nahradit Bance skodu, ktera ji vznikne
zjednani, o které ji Klient pozadal a k némuz neni Banka
povinna. Nahrazuje se pfitom i Skoda v rozsahu, v jakém
prevysuje Skodu, kterou Klient jako mozny nasledek jed-
nani Banky predvidal nebo mohl predvidat. Pfitom se
prihlizi ke skutecnostem, které Klient v dobé podani za-
dosti znal nebo mél znat pfi obvyklé péci.

(8) Banka neni povinna poucit Klienta o kurzovych rizicich
ani jinych moznych dusledcich jim provadénych finan-
¢nich operaci nebo dalsich bankovnich obchodt ¢i o hod-
noté pfedmétl pfedanych Bance k Gischové. Ani vtomto
pfipadé Banka neni povinna nahradit skodu vzniklou
v disledku Klientovych rozhodnuti a zvolenych postupt.

(9) Banka nema povinnost nahradit Skody vzniklé Klientovi
v dlsledku uplatnéni dohodnutych opatfeni nebo sankci.
V pfipadé neexistence zvlastnich ujednani Banka neprebira
Zadné povinnosti s vyjimkou téch, které jsou vyslovné uve-
deny ve Smlouvé, &i které vyplyvaji z obecné zavaznych
pravnich predpisd.

(10) Klient ma povinnost nahradit Bance $kodu, ktera vznikne
tim, Ze se Banka nedozvi véas o omezeni svépravnosti
Klienta (nebo osob opravnénych nakladat s jeho pro-
stfedky) nebo o jinych omezenich opravnéni Klienta
jednat navenek.

(11) Oznameni Klienta o poruseni pravni povinnosti a upozor-
néni na mozné nasledky poruseni nezbavuje Klienta povin-
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nosti nahradit Bance Skodu timto porusenim zpdsobenou
v celé vysi.

(12) Pokud se po uzavreni Smlouvy zméni okolnosti tak, ze se
plnéni Klienta podle Smlouvy stane obtizné&jsi (napf. zhor-
Seni finan¢ni situace Klienta nebo zména situace na financ-
nich trzich), Klient na sebe prebira nebezpeci takové zmény
okolnosti a takova zména nema vliv na dluhy a povinnosti
Klienta ze Smlouvy a povinnost Klienta splnit dluhy a po-
vinnosti podle Smlouvy.

Cast tfeti/ Ostatni ustanoveni

€lanek I/ Definice pojmfi

(1) Bankovnim pracovnim dnem se rozumi den, na ktery ne-
pripada sobota, nedéle, statni svatek ani ostatni svatky ve
smyslu pfislusnych pravnich pfedpist a ve ktery je Banka
otevrena pro poskytovani bankovnich sluzeb, a zaroven jsou
jinéinstituce, které se Gcastni poskytovani bankovnich slu-
Zeb nebo na kterych je poskytnuti bankovni sluzby zavislé,
otevFeny pro jejich poskytovani.

(2) BIC se rozumi bankovni identifikacni kod, ktery jednoznac-
né identifikuje banku a je taktéZ oznacovan jako swiftovy
kod obsahujici 8 nebo 11 znakd.

(3) BydliStém se ve smyslu zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky
zakonik, ve znéni pozdéjsich pfedpisl, rozumi misto, kde
se Klient zdrzuje s myslem Zit tam s vyhradou zmény
okolnosti trvale.

(4) Den valuty - den rozhodny pro zacatek nebo konec Uro-
¢eni penéznich prostfedk( na Ucet pfipsanych ¢i z Uc¢tu
odepsanych.

(5) Depesovy klic — pokyn Banky Klientovi umoznujici predani
platebniho pfikazu Klientem Bance jingym nez standardnim
zplsobem.

(6) Disponibilnim zlistatkem se rozumi okamzZity zlstatek
penéznich prostfedk( na U¢tu vychazejici z koneéného
Gcetniho zGstatku z pfedchoziho Bankovniho pracovniho
dne se zapoctenim platebnich transakci provedenych do
daného okamziku (napr. platby, hotovostni vklady Ci vybé-
ry, uskutec¢néné i zali¢tované transakce Platebni kartou)
a se zapoctenim pfipadné sjednané vyse kontokorentniho
Gvéru a po odecteni pripadné blokované ¢astky.

(7) Drobnym podnikatelem se rozumi podnikatel, ktery Bance
na jeji vyzvu sdélil ¢i doloZil, Ze ma méné nez 10 zameéstnan-
cl a rocni obrat nebo bilan¢ni sumu ro¢ni rozvahy nejvyse
v Castce odpovidajici 2 000 000 EUR. Splnéni podminek
podle véty prvni se posuzuje ke dni uzavieni Smlouvy s Ban-
kou, ke dni uzavieni dohody o zméné Smlouvy, jestlize Gce-
lem takové dohody je vyluéné zohlednéni zmény v pInéni
podminek podle véty prvni, nebo k 1. 11. 2009, pokud
Smlouva byla uzavfena pred timto datem.

(8) Elektronickym archivem se rozumi elektronicka schranka
zfizena prostfednictvim Produktu pfimého bankovnictvi.
Prostfednictvim Elektronického archivu budou ze strany
Banky Klientovi poskytovany informace tykajici se smluv-
nich vztah(i mezi Bankou a Klientem, vypisy z U¢tu apod.

(9) Infokartou se rozumi prostfedek vybaveny magnetickym
prouzkem, pFi jehoZ vloZeni do Infoterminalu Ize vyhledat
informace v rozsahu sjednaném s Bankou.

(10) Infoterminalem se rozumi zafizeni umisténé v provoznich
prostorach nékterych Obchodnich mist Banky, které jsou
pristupné Klientovi. Seznam vsech Infoterminal( je k dispo-
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zici na internetovych strankach Banky www.sberbank.cz.

(11) Klientem se rozumi fyzicka nebo pravnicka osoba, které
Banka poskytuje své sluzby na zakladé Smlouvy, se kterou
Banka o uzavieni Smlouvy jedna, nebo ktera byla Majite-
lem G¢tu zmocnéna nakladat s prostfedky na U¢tu nebo
s Uctem.

(12) Korespondencni adresou se rozumi adresa Klienta, kterou
Klient Bance sdélil pro tGcely dorucovani.

(13) Kurzovnim listkem se rozumi sménné kurzy stanovené
a pouzivané Bankou a pristupné na pobockach Banky
a rovnéZz na internetovych strankach Banky
www.sberbank.cz.

(14) Majitelem Gctu se rozumi fyzicka nebo pravnicka osoba,
ktera uzavira ¢i uzavrela s Bankou Smlouvu o G¢tu nebo
pravni nastupce této osoby.

(15) Mistem trvalého pobytu se ve smyslu zakona ¢.133/2000
Sb., o evidenci obyvatel, ve znéni pozdéjsich predpisd, ro-
zumi adresa pobytu obc¢ana v Ceské republice, kterou si
ob¢an zvoli zpravidla v misté, kde ma rodinu, rodice, byt
nebo zaméstnani.

(16) Obchodnim mistem Banky se rozumi zejména pobocka
Banky.

(17) Platebni kartou se rozumi elektronicky platebni prostre-
dek, jehoZz prostfednictvim se realizuji hotovostni a bezho-
tovostni platebni transakce na UCtu, ke kterému je karta
vydana a ktery je vybaven identifikacnimi a bezpecnost-
nimi Udaji umoznujicimi identifikaci drzitele karty.

(18) Platebni transakci v ramci Evropského hospodaFského
prostoru se rozumi platebni transakce provadéna (i) ze
statu nebo do statu, ktery je clenem Evropské unie nebo
smluvnim statem Dohody o Evropském hospodarském pro-
storu, a soucasné (ii) provadéna v méné clenského statu
EU/EHP Ci v méné CHF.

(19) Produktovymi podminkami se rozumi obchodni podmin-
ky Banky pro jeji produkt €i sluzbu vCetné téch, které na-
budou Gcinnosti v budoucnu.

(20) Produkty pfimého bankovnictvi jsou produkty Banky,
kterymi je umoznéno zadavat platebni pfikazy ¢i jinak
vzdalené elektronicky komunikovat s Bankou.

(21) Provozni doba je ¢ast Bankovniho pracovniho dne, kdy
Banka obvykle vykonava ¢innosti potfebné pro provedeni
platebni transakce.

(22) Referencni tirokovou sazbou se rozumi pro kreditni z(-
statky na Uctech vedenych Bankou v méné CZK nabidkova
sazba mezibankovniho trhu 3M PRIBOR, vyhlasovana kaz-
dy pracovni den Ceskou narodni bankou a zvefejfiovana
na jejich internetovych strankach www.cnb.cz; pro kredit-
ni zGstatky na U¢tech vedenych Bankou v jinych ménach
nez v CZK se referencni Urokovou sazbou rozumi sazba
3M LIBOR pro pfislusnou ménu vyhlaSovana kazdy pracov-
ni den a zvefejiovana v informacnim systému REUTERS.

(23) Sazebnikem poplatki se rozumi sazebnik poplatk( pro
pFislusného Klienta, dle jeho zafazeni do pfislusného seg-
mentu, vydavany Bankou, ktery je k dispozici v provoznich
prostorach Obchodnich mist Banky a je zvefejnén rovnéz
na internetovych strankach Banky www.sberbank.cz.

(24) Smlouvou se rozumi jakékoliv ujednani mezi Bankou
a Klientem, na jehoz zakladé vznika, méni se nebo zanika
jakykoliv smluvni vztah mezi Bankou a Klientem (a to
v€etné smluv o financnich sluzbach).
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(25) Smlouvou o Gctu se rozumi Smlouva, jejimz pfedmétem
je zfizeni a vedeni U¢tu Bankou pro Majitele G¢tu.

(26) Smlouvou o platebnich sluzbach se rozumi jakakoliv
Smlouva, jejimz predmétem je poskytovani Platebnich slu-
zeb (pfedevsim smlouva o vedeni U¢tu, smlouva o vydani
Platebni karty, smlouva o vydani Kreditni karty).

(27) Spotrebitelem se rozumi fyzicka osoba, ktera s Bankou
uzavira ¢i uzavrela Smlouvu nebo s ni jinak jedna mimo
ramec své podnikatelské ¢innosti anebo mimo ramec sa-
mostatného vykonu svého povolani.

(28) Tokenem se rozumi zabezpecovaci zafizeni umoznujici
identifikaci jeho uZivatele a autorizaci bezhotovostnich
platebnich transakci a ostatnich pozadavk( pfedavanych
prostfednictvim Produktu pfimého bankovnictvi.

(29) Typy poplatki v zahrani¢nim platebnim styku:

a) SHA - platce hradi poplatky své banky, pfijemce hradi
poplatky své banky pfipadné korespondencnich bank,

b) OUR - vsechny poplatky hradi platce (pfijemce obdrzi
platbu v pIné vysi),

€) BEN - vSechny poplatky hradi prijemce (pFijemce ob-
drzi ¢astku ponizenou o vylohy banky platce, banky
pFijemce a pfipadné korespondencnich bank).

(30) Uétem se rozumi Gcéet vedeny u Banky, ktery slouZi k pro-
vadéni platebnich transakci (bézny i spofici Gcet).

(31) zakladnim Gétem se rozumi zakladni platebni Gcet ve
smyslu Zakona o platebnim styku, ktery banka zfidi pro
Spotrebitele opravnéné pobyvajiciho v ¢lenském staté EU
za podminek stanovenych Zakonem o platebnim styku.
Zakladni ucet je veden v méné CZK. Pokud neni stanoveno
jinak, vztahuji se na Zakladni Gcet ustanoveni o UCtu.

(32) zakonem o platebnim styku se rozumi zakon ¢. 370/2017
Sb. o platebnim styku, ve znéni pozdéjsich predpist.

€lanek I/ Uzavirani a zmény Smiuv

(1) Banka uzavira Smlouvy zpUsoby, na kterych se s Klientem
dohodne, a to zejména na pobockach Banky, prostfednic-
tvim internetu, telefonu, bankomatu, korespondencné
nebo prostfednictvim obchodnich zastupcl Banky. Smlou-
va bude uzavrena také tim, Ze Klient vyuzije zplsob uzav-
feni Smlouvy stanoveny v konkrétni nabidce Banky.

(2) Pokud je Smlouva uzavrena jinak nez pisemné, povazuje
se za platny obsah Smlouvy platna nabidka a jeji bezvy-
hradné pfijeti, pficemz nasledné pisemné potvrzeni nema
na tento obsah vliv.

(3) Banka je opravnéna navrhnout zménu Smlouvy o plateb-
nich sluzbach a Klient tuto zménu muze pfijmout nebo
odmitnout za podminek stanovenych v &lanku I1l/ Zmény
Podminek této ¢asti Podminek.

(4) Po provedeni volby, jakym zplsobem budou Klientovi pre-
davany pfilohy Smlouvy a pfipadné dalsi dokumenty, se
tato volba vztahuje i na pfedavani priloh Smlouvy a dalSich
dokument( k produkt@im a sluzbam, které si Klient sjedna
v budoucnu, pokud je v pfipadé konkrétniho produktu
nebo sluzby volba predavani mozna. Pokud to Banka umoz-
fuje, zvoleny zplisob predavani pfiloh Smlouvy a pfipadné
dal3ich dokument({ mUze byt Klientem zménén jen na za-
kladé pisemného oznameni Klienta Bance.

Uc¢inné od 3.1. 2018

VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

Clanek 111/ Zmény Podminek

(1) Banka je opravnéna zejména v navaznosti na zvysovani
kvality sluzeb Banky, vyvoj obchodni politiky, zménu prav-
nich predpis(l, zménu aktualni situace na finanénich trzich
¢i na trhu bankovnich sluzeb navrhnout zménu Podminek,
Produktovych podminek, Reklamacniho Fadu Banky a Sa-
zebniku poplatk( zejména v oblasti Gpravy zplsobu uza-
virani, zmén a ukoncovani smluv, pravidel komunikace,
podminek jednotlivych financnich sluzeb, poZadavk( na
prokazovani opravnéni jednat v(ci Bance a informacnich
povinnosti.

(2) Banka Klienta seznami se zménami v provoznich prosto-
rach Obchodnich mist Banky a na svych internetovych
strankach www.sberbank.cz, a to nejpozdéji 1 mésic prede
dnem, kdy ma zména nabyt G¢innosti v pfipadé zmén ze-
jména nasledujicich dokumentd:

a) Obchodni podminky pro poskytovani investi¢nich slu-
zeb;

b) Obchodni podminky pro poskytovani investicnich slu-
Zeb s cennymi papiry;

¢) Obchodni podminky pro depozitni sménky;

d) Podminky pro vydani a vystavovani Sek;

e) Obchodni podminky k terminovanym vkladam;

f)  Uvérové podminky pro kontokorentni Gvéry;

g) Uvérové podminky pro spotfebitelské Gvéry;

h) V3eobecné Gvérové podminky pro nepodnikatele;

i) VSeobecné Gvérové podminky pro podnikatele;

j)  Uvérové podminky pro malé a stfedni podniky; a

k) Reklamacni Fad;

a nejpozdéji 2 mésice pfede dnem, kdy ma zména nabyt

Gcinnosti v ostatnich pfipadech.

O zménach Banka ve stejnych Ih{itach informuje rovnéz

oznamenim prostfednictvim Produkt( pfimého bankov-

nictvi, popfipadé Elektronického archivu nebo oznamenim

predanym prostfednictvim Infoterminalu nebo zasilanym

postou spolec¢né s vypisem z U¢tu. V navrhu Banka infor-

muje o disledcich neodmitnuti zmén a 0 moznosti Smlouvu
dle odstavce (4) tohoto ¢lanku Podminek vypovédét.

(3) Pokud Klient nejpozdéji v Bankovni pracovni den predcha-
zejici navrhované Gcinnosti zmény pisemné neodmitne,
stava se nové znéni zavazné pro obé strany.

(4) Pokud Klient se zménou Podminek, Produktovych podmi-
nek, Reklamacniho fadu Banky a Sazebniku poplatk( ne-
souhlasi, m{ize pfed datem G¢innosti zmény pisemné na-
vrhované zmény odmitnout a vypovédét smlouvu, jiz se
takové zmény tykaji. U¢inky vypovédi Smlouvy o platebnich
sluzbach nastavaji k okamziku doruceni vypovédi Bance.
Ucinky vypovédi ostatnich Smluv, kterych se zména tyka,
nastavaji uplynutim mésicni vypovédni doby, ktera zac¢ina
béZet okamzikem doruceni vypovédi Bance. Prava a povin-
nosti z takto vypovézené Smlouvy se budou az do uply-
nuti vypovédni doby fidit dosavadnim znénim Podminek,
Produktovych podminek, Reklamacniho Fadu Banky a Sa-
zebniku poplatkd. Podle predchozich vét Klient nem(ze vy-
povédét jednorazovy vklad nebo smlouvu o Gvéru, to viak
neplati pro povolené precerpani Gctu (kontokorent) a kre-
ditni karty. Pokud v3ak Klient zménu pisemné odmitne,
bude se smlouva o jednorazovém vkladu nebo Gvéru fidit
dosavadnim znénim Podminek.
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(5) V pripadé zavedeni nového bankovniho produktu Ci sluzby
je Banka opravnéna doplnit samostatné obchodni pod-
minky pro vybrany produkt i sluzbu, Podminky ¢i Sazebnik
poplatkd az v den zavedeni nového bankovniho produktu
Ci sluzby. Také Upravy textu Sazebniku poplatk(, které ne-
méni podminky pro placeni poplatk(l a neznamenaji zménu
vySe poplatku, stejné jako zmény Podminek, Produktovych
podminek, Reklamacniho Fadu nebo dalSich dokument(
Banky, kterymi se neméni vzajemna prava a povinnosti
Klienta a Banky, ma Banka pravo provést kdykoliv a bez
oznameni takové Upravy Klientovi. Doplnéni i Gpravy dle
predchozich vét tohoto odstavce nejsou zménou Smlouvy
dle odstavce (1) tohoto ¢lanku.

Clanek IV/ Jiné

(1) Bance byla udélena bankovnilicence a je zapsanav sezna-
mu bank vedeném Ceskou narodni bankou pod svym iden-
tifikacnim cislem.

(2) Organem dohledu nad c¢innosti Banky v oblasti poskyto-
vani platebnich sluZeb a rovnéz v oblasti spotFebitelskych
Gvér( je Ceska narodni banka se sidlem Na Pfikopé 28,
115 03 Praha 1. Klient je opravnén podat stiznost organu
dohledu. Pokud byla smluvni dokumentace uzaviena on-
line, Ize vyuZit internetovy portal pro feseni spor(i on-line
zalozeny Evropskou komisi. Vice informaci najdete na
www.ec.europa.eu/consumers/odr/.

(3) Se spory, které vzniknou mezi Klientem a Bankou pFi po-
skytovani platebnich sluzeb, vydavani a zpétné vymeéné
elektronickych penéz, nabizenia poskytovani spotrebitel-
ského Gvéru nebo jiného Gvéru, zapljcky ¢i obdobné finan-
¢ni sluzby, provadéni sménarenské ¢innosti, poskytovani
investicnich sluzeb a kolektivniho investovani, pfi vedeni
Gc¢th a dalsich pripadech dle tohoto zakona, se Klient (spo-
tfebitel) mlze obracet na Financniho arbitra podle zakona
€. 229/2002 Sb., o finan&nim arbitrovi, ve znéni pozdéjsich
predpisy, se sidlem na adrese Legerova 1581/69, 110 00
Prahal, www.finarbitr.cz. Pravo Klienta obratit se na soud
tim neni dotceno.

(4) Banka se zavazala dodrzovat Standard Ceské bankovni
asociace €. 22 o mobilité klient(, ktery upravuje zavazné
principy a pravidla usnadnujici Klientovi pfechod z jedné
banky do druhé.

€lanek V/ Informace vztahujici se ke smlouvam
o finanénich sluzbach uzaviranych na dalku

(1) Banka uzavira s Klienty rovnéz Smlouvy o poskytnuti ban-
kovnich sluzeb uzavfenych pomoci prostfedkd komunikace
na dalku, které umoznuji uzavfit Smlouvu bez soucasné
fyzické pFitomnosti smluvnich stran. Banka Klienta infor-
muje, Ze od takto uzaviené Smlouvy je Klient opravnén
bez uvedeni ddvodu a bez jakékoliv smluvni sankce od-
stoupit, a to ve Ih(té 14 dn( ode dne uzavieni Smlouvy.
Odstoupeni je tfeba vyhotovit pisemné a zaslat na adresu
Sberbank CZ, a.s., Kontaktni centrum, Her3picka 5, 658 26
Brno, pfipadné na jinou adresu uvedenou ve Smlouvé.
V odstoupeni musi byt uvedeno zejména jméno a prijmeni
Klienta, Gdaj o jeho trvalém pobytu a cislo nebo jiné jed-
noznacné oznaceni Smlouvy, od které je odstupovano.
Klient pFijetim téchto Podminek vyslovuje sv{j souhlas
s tim, aby v uvedené |h{té pro odstoupeni Banka zacala
plnit své povinnosti ze Smluv o bankovnich sluzbach uza-

Uc¢inné od 3.1. 2018

VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

viranych na dalku. V pfipadé neuplatnéni prava na odstou-
peni od Smlouvy z(stava Smlouva nadale platnou a G¢in-
nou.

(2) Banka Klienta dale informuje o tom, Ze vztahy mezi
Klientem a Bankou pfed uzavienim Smluv o bankovnich
sluzbach uzaviranych na dalku se Fidi pravnim fadem Ceské
republiky.

Clanek VI/ Pfechodna ustanoveni

(1) Majiteli G¢tu, ktery je Spotfebitelem a ma ke dni 31.10. 2009
sjednanou frekvenci zasilani vypisd delsi nez kalendarni
mésic, budou vypisy od uvedeného data zasilany s mésicni
frekvenci. Zplsob zpfistupnéni ¢i poskytnuti vypist sjed-
nany ve Smlouvé o Gctu zlstava zachovan.

(2) Majiteli Gctu, ktery je podnikatelem a bude mit k 31.12. 2009
sjednano ve Smlouvé o Gctu predavani vypisl pres Infoter-
minal, budou vypisy od 1.1. 2010 zpFistupfovany s mésiéni
frekvenci.

Clanek VII/ Zavéreéna ustanoveni

(1) Pravnivztahy vzniklé mezi Klientem a Bankou se fidi prav-
nim fadem Ceské republiky, neni-li dohodnuto jinak.

(2) Tyto Podminky nabyvaji G¢innosti dnem 3.1. 2018 a nahrazu-
jiznéni V3eobecnych obchodnich podminek ze dne 1. 3. 2017.

(3) Prava a povinnosti ze smluv uzavienych mezi Bankou
a Klientem, na které se vztahuji tyto Podminky, se ode dne
1.1. 2014 Fidi zakonem ¢&. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve
znéni pozdéjsich predpisd.

Clanek VIII/ Dilezita ujednani

Se Smlouvou a Podminkami se Klient fadné seznamil a ze-
jména vyslovné pfijima ujednani Podminek oznacena tucné.
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1. BéZné ucty a depozita

(11 | seans sy

1.1.1 BéZny Ucet

Polozka v K¢
resp. v protihodnoté

Zalozeni / zména / zruSeni G¢tu zdarma

Vedeni G¢tu (mésicné)* 150

Vypis z Gctu (za vypis)**

elektronicky vypis (eVypis) / pfevzeti na Infoterminalu zdarma

postou po obratu / tydné / mésicné / kvartalné / rocné*** 40
Duplikat vypisu 50
Vystaveni potvrzeni o z{statku na G¢tu a dalsich potvrzeni®*** 200
Poplatek za depeSovy kli¢ (ro¢né) 400
Blokace Gctu na zadost klienta 200
Vinkulace depozitnich produktd 500

P

Poplatek se ztc¢tovava k poslednimu pracovnimu dni kalendarniho mésice.

**  Standardni zpQsob pfedani vypisu je elektronicky (eVypis) nebo pres Infotermindl. V pfipadé Gctd sjednanych pred 31.10. 2009
je standardni zplsob sjednan ve smlouvé o U¢tu. Poplatek se z(¢tovava za kazdy vytisk.

Plati pro terminované vklady. Kvartalni vypis neni mozné sjednat k béznému Gctu.
###%  Jedna se napf. o potvrzeni o vedeni UCtu a potvrzeni o uhrazeni poplatku.

1.1.2 Jistotni tGcet

Polozka v K¢
resp. v protihodnoté

. B . - P % Zené ca
Otevreni a vedeni jistotniho uctu, dodatek ke smlouvé o jistotnim uctu b2ve 2 lerene Easii)

min. 5000
Upravy vzorové smluvni dokumentace na zadost klienta 4000
1.1.3 Konto pro municipality
Polozka v Ké

resp. v protihodnoté

Zalozeni / zména / zruSeni konta zdarma

Vedeni konta (mési¢né)* 129

Poplatek nahrazuje poplatky za vedeni jednotlivych produktd, které jsou soucasti konta.

Konto pro municipality zahrnuje tyto produkty a sluzby:
Vedeni bézného Gctu v CZK
Vedeni dalSiho bézného GCtu - v cizi méné nebo v CZK

Vedeni kontokorentniho Gvéru k jednomu béznému Gctu (kontokorentni Gvér je poskytnut na zakladé vyhodnoceni bonity kli-
enta bankou)

Vedeni depozitniho produktu (terminovaného vkladu nebo depozitni sménky)

Vedeni platebni karty (mezinarodni debetni sluzebni karta VISA Electron nebo VISA Classic nebo Maestro nebo MasterCard
Standard)

Vedeni sluzby prfimého bankovnictvi (Sberbank Online Banking a Smart Banking nebo Homebanking - vCetné instalace)
Vyhotoveni mésicniho vypisu z kazdého bézného Gctu

¢ A0
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1. Bézné ucty a depozita

m Specialni acty

1.2.1 Specialni konto pro EU / grantova schémata

Polozka v K¢
resp. v protihodnoté

Zalozeni / zména / zruSeni konta zdarma

Vedeni konta (mésicné)

Grocenf kreditnich zlstatkd na G¢tu nenf sjednano zdarma
Groceni kreditnich zlstatkd na Gctu je sjednano 150
m Terminované vklady
Polozka v Ké

resp. v protihodnoté

ZaloZeni, vedeni a obnoveni terminovaného vkladu zdarma

2 % z predcasné vybirané
¢astky, min.1000

m Depozitni sménky

Polozka v K¢
resp. v protihodnoté

PFedcasny vybér prostiedkd / predcasné zruseni terminovaného vkladu

Vystaveni depozitni sménky zdarma

PFedcasné vyplaceni depozitni sménky 2%8 2 R UEel,

min.1000
Uschova depozitni sménky — mési¢né zdarma
m Realny Cash Pooling
Polozka v K¢

resp. v protihodnoté

Zalozeni / zména / zruSeni individualné

Vedeni (mésicné) individualné
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1. BéZné ucty a depozita

Polozka v Ké
resp. v protihodnoté

Urokova sazba pro nepovolené debetni zlistatky na béznych Gctech 8 % p. a.

Poplatek za upominku k uhrazeni debetniho z{statku na G¢tu

prvni upominka 250
druha a kazda dalSi upominka 500
Infoterminal - poplatek za ztratu Infokarty 200

0,18 % z vymérovaciho

Poplatek z pfirGstku depozit (ro¢ni)* 2akladu

Poplatek se tyka klient(l, jejichZ celkovy objem depozit uloZenych ve Sberbank CZ na viech Depozitnich produktech (bézné Gcty,
jistotni Gcty, spofici G¢ty, depozitni G¢ty, investicni UCty, zhodnocovaci Gcty, vynosové Gcty, konta, terminované vklady, depozitni
smeénky, strukturovana depozita, repo obchody) ve vSech ménach k 31.12. rozhodného roku €ini 50 mil. K¢ (v pfepoctu do CZK) a vice.

Vymérovaci zaklad je kalkulovan jako rozdil celkového objemu depozit klienta vedenych u Sberbank CZ k 31. 12. rozhodného roku

a nejvyssi z nasledujicich tfi hodnot:

(@) zGstatek prostfedk( na Depozitnich produktech klienta ke dni 31.10. rozhodného roku; nebo

(b) primeérny denni zlistatek na Depozitnich produktech klienta za obdobi od 1.1. do 31.10.rozhodného roku zaokrouhleny na celé
miliény; nebo

() 50 milién{ korun ¢eskych nebo jeji ekvivalent v cizi méné.

V pfipadé zaporné hodnoty vymérovaciho zakladu je poplatek roven nule.

Poplatek je G¢tovan roéné a je splatny do konce bfezna nasledujiciho roku. U¢tovan muze byt z libovolného G¢tu klienta vedeného

u Sberbank CZ. Pfi pfepoctu cizich mén do CZK a naopak se pouZziva kurz Sberbank stred.
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2. Platebni styk

Polozka v Ké
resp. v protihodnoté

Vklad hotovosti na pobocce zdarma
Neroztfidéné bankovky — pfiplatek za vklad hotovosti nad 500 000 K¢, resp. v protihodnoté 0,1 % z vloZzené castky,
v priibéhu jednoho dne max.1000

0,1 % z vloZené ¢astky,
max. 1000

2 % z vloZené castky,
min. 100

PFiplatek za vklad hotovosti v cizi méné nad 500 000 K¢, resp. v protihodnoté v pribéhu jednoho dne

Vklad minci nad 100 ks

2 % z hodnoty ménénych

Vymeéna minci od 101 ks kazdé nominalni hodnoty minci. min. 100

Vybér hotovosti na pobocce 60

Priplatek za vybér hotovosti nad 250 000 K¢ nebo jejich ekvivalentu v cizi méné v pribéhu jednoho

dne 0,2 % z vybrané castky

Neohlaseni vybéru nad 250 000 K¢ nebo jejich ekvivalentu v cizi méné 1000

Nevyzvednuti nahlaseného vybéru nad 250 000 K¢ nebo jejich ekvivalentu v cizi méné 0,5 % min. 500

Vymeéna bankovek od 101 ks kazdé nominalni hodnoty 16 76 22 S oIy (A

bankovek
PFiplatek za vybér hotovosti v cizi méné (mimo EUR, USD, GBP, CHF) 0,5 % z vybrané ¢astky
m Sménarenské operace
Polozka v Ké

resp. v protihodnoté

Nakup / prodej valut 1%, min. 50
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2. Platebni styk

m Bezhotovostni tuzemsky

2.3.1 Prichozi platby

Polozka v Ké

resp. v protihodnoté
PFichozi platba v ramci Sberbank CZ zdarma
PFichozi platba z jiné banky* 5

Polozky se z(ctovavaji k poslednimu pracovnimu dni kalendarniho mésice.
v€etné pfichozi platby v K& na cizoménovy Gcet.

2.3.2 Odchozi platby

Polozka v Ké
resp. v protihodnoté

Odchozi platba pofizena prostfednictvim pfimého bankovnictvi nebo generovana systémem®*

platba v ramci Sberbank CZ (v€etné poloZek na trvalém prikazu a akceptovaného inkasa) zdarma

platba mimo Sberbank CZ (v€etné polozZek na trvalém prikazu a akceptovaného inkasa) 5

platba prostrednictvim platby PayU 5
Odchozi platba na papirovém platebnim pfikazu 75

Polozky se zGctovavaji k poslednimu pracovnimu dni kalendarniho mésice.

Platbou generovanou systémem se rozumi platba provedena na zakladé zadosti o zaloZeni trvalého pfikazu, platby SIPO a akcep-
tovani inkasa predané bance elektronicky, nebo osobné na pobocce.

2.3.3 Trvalé prikazy

Polozka v Ké
resp. v protihodnoté

Trvaly pfikaz, SIPO, povolené inkaso — na papirovém nosici

zaloZeni / zména / zruseni 50

Trvaly pfikaz — tuzemsky, SIPO, povolené inkaso — elektronicky

zaloZeni / zména / zruseni zdarma

2.3.4 Ostatni

Polozka v Ké
resp. v protihodnoté

PFiplatek za urgentni platbu 200
Odvolani platebniho pfikazu v den splatnosti po jeho prijeti bankou avsak pred jeho provedenim

- - P - < 150
(vzdy jen po pfedchozi dohodé s bankou) (Polozka)
Potvrzeni o provedeni platby / o pfipsani platby / o nastaveni trvalého pfikazu / o povoleni k inkasu 100

Avizo o neprovedeni platebniho pfikazu z ddvodu nedostate¢ného kryti, chyby na pfikazu nebo necitelnosti (polozka)

elektronicky (Sberbank Online Banking) / pres Infoterminal® zdarma

postou 50

Infoterminal (na vyhrazenych poboc¢kach) umoZiuje tisk aviz o neprovedené platbé z ddvodu nedostate¢ného kryti (ostatni typy
aviz jsou klientovi zasilany postou).
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2. Platebni styk
m Bezhotovostni zahrani¢ni

Pro G¢tovani pfichozich a odchozich plateb a prevodl v rdmci banky u ¢astek nad 1250 000 K¢ (pro ménové pary, v nichZ jedna ména je
RUB, se jedna o ¢astku 500 000 RUB) a jejich ekvivalentd si banka vyhrazuje pravo stanoveni kurzu podle aktualniho mezibankovniho
trhu. V pfipadé poplatkd uréenych procentem je zakladem pro vypocet vy3e poplatku ¢astka platebni transakce.

2.4.1 Prichozi platby

Polozka v Ké
resp. v protihodnoté

. . e L . PR 0,9 % z castky,
PFichozi platba typu BEN/SHA (ze zahranici v cizi méné nebo v K¢, z jiné tuzemské banky v cizi méng) i TIBEE (rEse, S8
PFichozi platba v ramci Sberbank CZ / pfichozi platba typu OUR zdarma
SEPA platba do ¢astky EUR 50 000* 150

0,9 % z Castky,

SEPA platba nad c¢astku EUR 50 000* mint150: max, 900

Platba do ¢astky EUR 50 000 pfijata jako zahrani¢ni platba v EUR ze zemi EHP s poplatkem typu SHA 150
Sberbank platba** zdarma
Rubl platba*** 100

INFORMACE PRO KLIENTY:

V pfipadé, Ze zahranicni platba (vyjma SEPA plateb) na zakladé svych parametri spliiuje definice vice typt plateb, je klientovi
uctovan poplatek, ktery je pro néj cenové vyhodnéjsi. Tj. napfiklad zahranicni platba s parametry (ména, zemé, banka) Sberbank
platby bude zpoplatnéna jako Sberbank platba. Rovnéz pfichozi Rubl platba, pokud je odeslana ze Sberbank of Russia (Rusko) ¢i z jejich
dcefinych bank v Bélorusku, Kazachstanu a na Ukrajin€, bude zpoplatnéna jako Sberbank platba.

v

Nezpoplatfiujeme Ghrady ze zahranici, pokud je pfichozi ¢astka nizsi nez CZK 150 nebo jeji ekvivalent v cizi méné.

SEPA platba
Je platba v EUR prijata ze SEPA systému (definice SEPA platby v¢. odkazu na prehled bank v SEPA systému je soucasti Obchodnich
podminek platebniho styku). Poplatek se zt¢tovava k poslednimu pracovnimu dni kalendarniho mésice.

Sberbank platba
- PFichozi platba v EUR, USD, RUB a CZK ze Sberbank of Russia (Rusko) a jejich dcefinych bank v Bélorusku, Kazachstanu a na
Ukrajiné (z ¢astky platby mdze byt strzen poplatek korespondencni banky).

— PFichozi platba v CZK ze Sberbank Europe AG (Rakousko) a jejich dcefinych bank ve Slovinsku, Chorvatsku, Madarsku, Srbsku,
Bosné a Hercegoviné a prichozi platba v EUR z dcefinych bank Sberbank Europe AG v Srbsku, Bosné a Hercegoviné.

*** Rubl platba
Je pFichozi platba v RUB s vyjimkou plateb splfiujicich parametry Sberbank platby.
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2. Platebni styk
m Bezhotovostni zahrani¢ni

2.4.2 Odchozi platby

Polozka v K¢
resp. v protihodnoté

Platba do zahranici v cizi méné nebo v K¢ / do jiné tuzemské banky v cizi méné 1%, min. 300; max. 1700
Priplatek k platbé typu OUR* 1%, min. 300; max. 1500
Platba v ramci Sberbank CZ Zdarma

SEPA platba do ¢astky EUR 50 000** 250

1% z Castky

SEPA platba nad ¢astku EUR 50 000** min. 300; max. 1700

Platba do ¢astky EUR 50 000 zadana jako zahrani¢ni platba v EUR do zemi EHP s poplatkem typu SHA 250
Sberbank platba *** 100
Rubl platba’ 300

INFORMACE PRO KLIENTY:
V pFipadé, Ze zahranicni platba (vyjma SEPA plateb) na zakladé svych parametr( spliiuje definice vice typ( plateb, je klientovi

uctovan poplatek, ktery je pro néj cenové vyhodnéjsi. Tj. napfiklad zahrani¢ni platba s parametry (ména, zemé, banka) Sberbank
platby bude zpoplatnéna jako Sberbank platba. Rovnéz odchozi platba podana klientem jako Rubl platba, pokud je zasilana do banky
Sberbank of Russia (Rusko) ¢i do jejich dcefinych bank v Bélorusku, Kazachstanu a na Ukrajiné, bude zpoplatnéna jako Sberbank

platba.
*  Platce plati vdechny poplatky, pfijemce obdrzi platbu v pIné vysi.
** SEPA platba
Je standardni (nikoliv urgentni) platba v EUR sméFfovana do bank, které pfistoupily k SEPA (definice SEPA platby v&. odkazu na pre-

hled bank v SEPA systému je soucasti Obchodnich podminek platebniho styku). Poplatek se zG¢tovava k poslednimu pracovnimu
dni kalendarniho mésice.

Sberbank platba
- Odchoziplatba v EUR, USD, RUB a CZK do Sberbank of Russia (Rusko) a jejich dcefinych bank v Bélorusku, Kazachstanu a na
Ukrajiné. K platbé typu OUR do téchto bank je G¢tovan zvyhodnény Priplatek k platbé OUR ve vysi CZK 300.

- Odchozi platba v CZK do Sberbank Europe AG (Rakousko) a jejich dcefinych bank ve Slovinsku, Chorvatsku, Madarsku, Srbsku,
Bosné a Hercegoviné a platba v EUR do dcefinych bank Sberbank Europe AG v Srbsku, Bosné a Hercegoviné. K platbé typu OUR
do téchto bank je G¢tovan standardni Priplatek k platbé OUR.

“***Rubl platba
Je odchozi platba v RUB s vyjimkou plateb splfujicich parametry Sberbank platby. K platbé typu OUR je Gctovan priplatek ve vysi
CZK 300.
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2. Platebni styk
m Bezhotovostni zahrani¢ni

2.4.3 Ostatni

Polozka v K¢
resp. v protihodnoté

Odvolani nebo zména platebniho prikazu v den splatnosti po jeho pFijeti bankou, avsak pred jeho

provedenim (vZdy jen po pfedchozi dohodé s bankou) (poloZka) AN
Zména instrukci, zruseni nebo provéreni provedené platby na zadost klienta nebo cizi banky 1000
Pfiplatek za urgentni platbu 750
Potvrzeni o provedeni platby (swiftova zprava) pfi predlozeni platebniho pfikazu 200
Potvrzeni o provedeni platby (swiftova zprava) na zadost klienta po predlozeni platebniho pfikazu 300
Avizo o neprovedeni platebniho pfikazu (z ddvodu nedostatecného kryti, chyby na pfikazu nebo necitelnosti)

elektronicky (Sberbank Online Banking) / pres Infoterminal zdarma

postou 200
PFiplatek za provedeni platby po cut off times (vZdy jen po pfedchozi dohodé s bankou) 500
nglateok za‘vyfazenl’ elektronického pfikazu z dlivodu nedostatecného kryti (véetné cizoménovych 200
prevodd v ramci Sberbank CZ)
Odesilani MT940 - swiftovych vypisti z 1 G¢tu (mésicné) 1000
Jednorazovy poplatek za zavedeni odesilani MT940 - swiftovych vypisl z G¢tu 1000
PFipsani vracené platby z dlivodu chybnych instrukci klienta 300
Priplatek za NON-STP platbu* 400
PFl’pIatelf za Qapi[qvg prikaz (véetné cizoménovych prevodl v ramci Sberbank CZ a CZK plateb 300
z cizoménovych uctd)
Priplatek za provéreni pfichozi platby (chybny tdaj o pfijemci) 500
Trvalé prikazy

Trvaly pfikaz zahraniéni (zaloZeni/zména/zruseni) 200

Za manualni opravu chybného Gdaje, dopInéni chybéjiciho Gdaje anebo zménu Gdajl uvedenych v chybném poli je Gétovan priplatek
za NON-STP platbu.
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3. PFfimeé bankovnictvi

m Sberbank Online Banking

Polozka

Mésicni poplatek za uzivani*

Zruseni sluzby

Jednorazovy poplatek za aktivaci bezpe¢nostniho tokenu (1. a 2. tokenu v ramci jednoho klienta)

Jednorazovy poplatek za aktivaci bezpecnostniho tokenu (3. a dalSich tokend v ramci jednoho klienta)

Jednorazovy poplatek za vydani bezpecnostnich obalek

Obnoveni bezpecnostnich Gdajl

Vydani nového tokenu z ddivodu jeho expirace

Vydani nového tokenu z ddivodu ztraty/odcizeni/poskozeni klientem

v Ké
resp. v protihodnoté

150
zdarma
zdarma

300
zdarma

150
zdarma

450

* Poplatek je uctovan v celé vysi kazdému klientovi, ktery si sluzbu Sberbank Online Banking sjednal.

m Smart Banking

Polozka

Mésicni poplatek za uzivani*

Zruseni sluzby

v K¢
resp. v protihodnoté

zdarma

zdarma

Pro zfizeni sluzby Smart Banking je nutno mit zfizenu sluzbu Sberbank Online Banking.

E Homebanking

Polozka

Mésicni poplatek za uzivani*

Jednorazovy poplatek za software Gemini (véetné instalace a zaSkoleni)**

dalSi uzivatelska stanice

Jednorazovy poplatek za aktivaci bezpe¢nostniho tokenu (1. a 2. tokenu v ramci jednoho klienta)

Jednorazovy poplatek za aktivaci bezpe¢nostniho tokenu (3. a dalSich token( v ramci jednoho klienta)

Jednorazovy poplatek za vydani bezpecnostnich obalek

Obnoveni podpisového certifikatu/bezpecnostnich Gdajd

Ostatni sluzby (znovuzaskoleni software Gemini / reinstalace na misté u klienta na zakladé jeho
Zadosti)

Zruseni sluzby

v Ké
resp. v protihodnoté

300
3000
1500

zdarma

300

zdarma

150
1000 za hodinu prace

zdarma

Poplatek je G¢tovan v celé vysi kazdému klientovi, ktery si sluzbu Homebanking sjednal.
** Plati jen v ramci Ceské republiky.
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3. PFfimeé bankovnictvi

m MultiCash

Polozka v Ké
resp. v protihodnoté

Mésicni poplatek za uzivani 1000
Jednorazovy poplatek za instalaci 7000
Jednorazovy poplatek za aktivaci 3000

Ostatni sluzby (znovuzaskoleni software MultiCash/reinstalace na misté u klienta na zakladé jeho

Zadosti) 1000 za hodinu prace

ZruSeni sluzby zdarma

Poplatky se vztahuji k jedné instalaci software, kterou m(Zze byt obsluhovan libovolny pocet Gctd vice klient( (vice pravnickych nebo
fyzickych osob) vedenych u Sberbank CZ, a.s.

E Informacni SMS / emailové zpravy

Polozka v Ké
resp. v protihodnoté

Zaslani informacni SMS zdarma

Zaslani informacniho e-mailu zdarma

Jedna se o tyto typy sms / e-mailll: o pfihlaseni do Sberbank Online Bankingu, o zméné z(istatku, o nepovoleném debetu, o pFichozi
transakci, o odchozi transakci, o pravidelném zlstatku, o pfipravené karté na pobocce, o transakci platebni kartou na internetu,
o blokaci ¢astky platebni kartou, o neisp&sné autorizaci transakce platebni kartou.
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4. Platebni karty

m Debetni karty

~

4.1.1 Vedeni debetni karty (mésicni poplatek)

PoloZka

Sluzebni debetni karta*

Maestro / VISA Electron

MasterCard Standard / VISA Classic

MasterCard Business / VISA Business**

MasterCard Gold / VISA Gold***

v K¢

resp. v protihodnoté

30
60
200
400

*  Poplatek se zGc¢tovava k poslednimu pracovnimu dni kalendarniho mésice.

** \/ cené karty je automaticky zahrnuto Cestovni pojisténi Exclusive od CSOB Pojidtovny a Pojisténi pravni ochrany pro Fidice.

##% \/ cené karty je automaticky zahrnuto Cestovni pojisténi Gold od CSOB Pojistovny a Pojidténi pravni ochrany pro fidice.

4.1.2 Transakce debetni kartou

PoloZka

Vybér z bankomatu kartou Maestro / MasterCard / VISA Electron / VISA

z bankomatu Sberbank v CR

z bankomatu CSOB a Erav CR

z bankomatu jiné banky/spole¢nosti v CR

z bankomatu v zahranici

Vybér hotovosti na pfepazce (Cash advance)

v K¢
resp. v protihodnoté

5
10
37
75+ 0,5 % z Castky

CR 1%, min. 50

zahranici 180 +1%
Bezhotovostni Uhrada za zboZzi a sluzby zdarma
4.1.3 Ostatni
Polozka v Ké

resp. v protihodnoté

Vydani karty zdarma
PFevydani karty na zadost klienta 200
Zapomenuty PIN — nové vydani 160
Zména PIN na bankomatu 35
Dotaz na zUstatek v bankomatu Sberbank Cz, CSOB, Era zdarma
Dotaz na zUstatek v bankomatu jinych bank v CR a v zahranici 9
Zména limitu pro platby bez fyzické pFitomnosti karty (napf. platby na internetu) zdarma

Zména limitu pro vybéry hotovosti nebo pro platby u obchodnika

Vydani nahradni hotovosti v zahranici

Vydani nahradni karty v zahranici

Vydani karty zadrZzené v bankomatu Sberbank CZ

zdarma elektronicky;,
na pobocce 60

3000
4000
500
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4. Platebni karty

m Debetni karty

4.1.4 Pojisténi k debetnim kartam

Polozka v Ké
resp. v protihodnoté

Cardif Pojistovna (mési¢ni poplatek)

Cestovni pojisténi Osobni 49
Cestovni pojisténi Rodinné 79
Pojisténi karty a osobnich véci 59

Platnost pojisténi je vazana na platnost karty (nelze prevadét).
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5. Uvéry a zaruky

m Uvéry pro municipality a neziskovy sektor
Polozka

PFijeti a posouzeni zadosti o Gvér / pFislib Gvéru

Zpracovani Gvéru / pfislibu Gvéru*

Vedeni Gvérového Gctu (mésicné)

Sprava kontokorentniho Gvéru (mésicne)

Zména podminek ze strany klienta (za kazdou zménu)

Ocenéni nemovitosti

v Ké
resp. v protihodnoté

zdarma
individualné
250
250
individualné

Externi odhad hradi klient

Poplatek je splatny pfi podpisu smlouvy, a to i v pfipadé nevycerpani celé poskytnuté castky.

safan

PoloZka

Zpracovani ramce pro bankovni zaruky

PFislib zaruky

Poplatek za vystaveni bankovni zaruky

Poplatek za spravu ramce pro bankovni zaruky (ro¢né)

PFiprava znéni zarucni listiny/zaruky, posouzeni zmény prijaté zaruky, ovéreni podpisu nebo
autenticity zaruky nebo jakékoliv jiné ovéreni na Zadost klienta, posouzeni a zpracovani uplatnéni
prijaté zaruky

Navrh nestandardniho textu zaruky

Zarucni provize*

Zmeéna zaruky ze strany klienta**

Avizovani zaruky

Avizovani zmény zaruky

Uplatnéni zaruky

Poplatek za predcasné ukonceni zaruky

Poplatek za SWIFTovou zpravu (G¢tuje se v méné Uctu Ci transakce)

Poplatky korespondencnich bank

v K¢
resp. v protihodnoté

1% z vySe ramce,
min. 7 500

1% z vyse prislibu,
min. 7 500

5000
individualné
min. 500, max. 3 000
+ skutecné vynalozené

naklady (swift, kuryr,
postovné)

2000

individualné (vypoctena
jako % p. a. z ¢astky
vystavené zaruky),
min. 1500 p. a.

3000
2500
1500
2500
500
150 K&/ 6 EUR /7 USD

v pIné vysi hradi klient

Zarucni provize se standardné ztctovava kvartalné a je splatna predem.

** \/ pfipadé vystavenych zaruk se pfi navyseni ¢astky zaruky nebo prodlouzent jeji platnosti G¢tuje také zarucni provize.
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5. Uvéry a zaruky

E Provozni financovani - cese pohledavek

Polozka v Ké
resp. v protihodnoté

Sprava cese pohledavek (mésicné)

v pripadé elektronického predkladani pohledavek 1000
v pfipadé papirového predkladani pohledavek 3000
m Uvérovy pfislib v ramci EU Programu
Polozka v Ké
resp. v protihodnoté
Vystaveni Gvérového pfislibu 5000
E Poplatky p¥i nesplaceni a neplnéni podminek smlouvy
Polozka v Ké

resp. v protihodnoté

Poplatek za zaslani upominky (vyzvy)

prvni upominka 250

druha a kazda dalsi upominka 500

Odstoupeni od smlouvy / vypovézeni smlouvy z divodu nesplaceni Gvéru / zesplatnéni Gvéru
z dGivodu poruseni podminek smlouvy

1000

Poplatek za soudni uplatnéni pohledavky 1000
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6. Dokumentarni obchody

m Dokumentarni akreditiv odbératelsky a Stand-by akreditiv

Polozka v Ké
resp. v protihodnoté

Vystaveni pfedaviza akreditivu 500

0,1 % za kazdy zapocaty
meésic, min. 1000

Otevreni akreditivu + individualni rizikova
prirazka (pokud se
uplatiuje)
Zména podminek akreditivu* 1500

Kontrola dokumentd a/anebo vyplata akreditivu

a) Akreditiv splatny na vidénou nebo s odloZenou splatnosti do 30 dnd 0,2 %, min.1000

0,1 % za kazdych
zapocatych 30 dni,
b) Za kazdych zapocatych 30 dni odlozené platby min. 1000 + individualni
rizikova prirazka (pokud
se uplatiuje)

Nevyuziti akreditivu / zruSeni necerpaného akreditivu 500

Prezentace dokument( s nedostatky (na Gcet dodavatele) 1000

V pfipadé navyseni castky akreditivu nebo prodlouzeni platnosti se Gctuje také poplatek za otevreni.

m Dokumentarni akreditiv dodavatelsky a Stand-by akreditiv

Polozka v K¢
resp. v protihodnoté

Pfedavizo akreditivu 500
Avizovani akreditivu 0,2 %, min.1000
Potvrzeni akreditivu, navyseni a/nebo prodlouzeni potvrzeného akreditivu® individualné
Zména podminek akreditivu** 1500
Pfevzeti dokumentd, vyplata akreditivu 0,2 %, min.1000
ZruSeni akreditivu 500
Prevod akreditivu 0,25 %, min.1000
PFislib postoupeni vynosu akreditivu 1000

Poplatek se GCtuje az do dne splatnosti / vyplaty.
** \/ pfipadé navyseni castky akreditivu se Gctuje také poplatek za avizovani.
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6. Dokumentarni obchody

E Dovozni dokumentarni akreditiv a Stand-by akreditiv

Polozka v Ké
resp. v protihodnoté

Vystaveni pfedaviza akreditivu 500

0,3 %, min. 3000
zal. Ctvrtleti;
0,1%, min. 1000 za kazdy
daldi zapocaty mésic
+ individualni rizikova

Otevreni akreditivu

prirazka
Zména podminek akreditivu* 1500
Kontrola dokumentd a/anebo vyplata akreditivu a/anebo pfijeti sménky
a) Akreditiv splatny na vidénou nebo s odloZenou splatnosti do 30 dnd 0,3 %, min.1000

0,15 % min.1000
za kazdy zapocaty mésic

b) Za kazdych zapocatych 30 dni odloZené platby + individualni rizikova

prirazka
Nevyuziti akreditivu / zruSeni neCerpaného akreditivu 1000
Uvolnéni zboZi zaslaného k dispozici bance 1000
Prezentace dokument( s nedostatky (na Ucet dodavatele)
v CZK resp. jiné méné mimo USD a EUR 1500
v USD usbD 70
v EUR EUR 50

*  PFi navySeni ¢astky akreditivu nebo prodlouZeni platnosti se Uctuje také poplatek za otevfeni.

m Vyvozni dokumentarni akreditiv a Stand-by akreditiv

Polozka v K¢
resp. v protihodnoté

Predavizo akreditivu 500

Avizovani akreditivu 0,2 %, min. 1000

3000 (nebo ekvivalent
v méné akreditivu)

0,1%,
min.1000; max. 5000

Avizovani akreditivu jiné bance (pokud akreditiv neni avizovan pfimo opravnénému)

Registrace akreditivu na zadost opravnéného / klienta

Potvrzeni akreditivu, navyseni a/nebo prodlouzeni potvrzeného akreditivu* individualné
Zména podminek akreditivu®** 1500
PFevzeti a kontrola dokumentd, zaslani do vystavujici, resp. korespondencni banky*** 0,3 %, min.1000
ZruSeni akreditivu a vyrazeni z evidence pFi jeho necerpani 500
Prevod akreditivu 0,25 %, min.1000
Oznameni o postoupeni vynosu z akreditivu 1000

Poplatek se Gc¢tuje az do dne splatnosti / vyplat.
**  PFi navyseni ¢astky akreditivu se GCtuje také poplatek za avizovani.
##% pPoplatky za zaslani dokumentd kuryrni sluzbou jsou G¢tovany dle skute¢nych nakladd.
PFi vyvoznich akreditivech jsou poplatky zG¢tovany z vynosu akreditivu nebo z Gctu klienta.
Poplatky jsou zGc¢tovany i v pfipadé nevyuzitého akreditivu.
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6. Dokumentarni obchody

E Dokumentarni inkasa

Polozka v Ké
resp. v protihodnoté

0,25 %,

Zpracovaniinkasa min.1000; max. 25 000
Uvolnéni zboZi zaslaného k dispozici banky 1000
Obstarani akceptace sménky 500
Zmeéna inkasnich podminek 500

1500
Obstarani protestu sménky a skutecné notarské

poplatky

Urgence plnéniinkasni instrukce (tfeti a kazda dalsi) 200

Poplatky se z(¢tuji z vynosu inkasa anebo z G¢tu klienta a to i v pfipadé vydani dokument(l bez placeni anebo vraceni dokumentd
do zahranici.

Polozka v K¢
resp. v protihodnoté

Poplatek za SWIFTovou zpravu 150 K&/ 6 EUR /7 USD

Poplatek za spravu ramce pro dokumentarni akreditivy (ro¢né) individualné
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Dluhopisy

Polozka v Ké
resp. v protihodnoté

Nakup nebo prodej % pfiklad v nominalu
tuzemské 0,6 %, min. 300 100 tis. = 600
. o . 10 tis. EUR =
zahranicni 0,6 %, min EUR 50 60 EUR

Vyplata pfi splatnosti dluhopisi

tuzemské zdarma
+ poplatky a naklady tfetich stran
zahranicni Zdanme

+ poplatky a naklady tFetich stran

Vyplata kupéni:

dluhopisy nebo hypotecni zastavni listy vydavané Sberbank CZ zdarma

zdarma

tuzemske + poplatky a naklady tFetich stran

zdarma
+ poplatky a naklady tFetich stran

Polozka v K¢
resp. v protihodnoté

zahranicni

Nakup podilovych listti % pfiklad v nominalu

vy o

Penézni fondy

30 000 az 299 999,99 K¢ nebo ekvivalentu v cizi méné 0,75 % 100 tis. = 750
300 000 az 999 999,99 K¢ nebo ekvivalentu v cizi méné 0,50 % 500 tis. = 2500
1000 000 K¢ a vice nebo ekvivalentu v cizi méné 0,35% 1,5 mil. =5 250

Obligacni fondy

30 000 az 299 999,99 K& nebo ekvivalentu v cizi méné 2,00% 100 tis. =2 000

300 000 az 999 999,99 K¢ nebo ekvivalentu v cizi méné 175 % 500 tis. = 8750

1000 000 K¢ a vice nebo ekvivalentu v cizi méné 1,50 % 1,5 mil. = 22 500
Akciové fondy

30 000 az 299 999,99 K¢ nebo ekvivalentu v cizi méné 3,75% 100 tis. = 3750

300 000 az 999 999,99 K¢ nebo ekvivalentu v cizi méné 3,00% 500 tis. =15 000

1000 000 K¢ a vice nebo ekvivalentu v cizi méné 275% 1,5 mil. = 41 250

Smisené, garantované, indexové, ,click” fondy

30 000 az 299 999,99 K¢ nebo ekvivalentu v cizi méné 2,75 % 100 tis. = 2750

300 000 az 999 999,99 K& nebo ekvivalentu v cizi méné 2,50 % 500 tis. =12 500

1000 000 K¢ a vice nebo ekvivalentu v cizi méné 2,25% 1,5 mil. =33 750
Prodej podilovych list zdarma

Pfevod podilovych listil v ramci jedné investi¢ni spoleénosti (vyména fondii)

rozdil mezi vy3Sim a nizsim poplatkem
pfi vyméné do cilového fondu s vy3sim prodejnim poplatkem za nakup v daném objemovém pasmu
(dle vyse investovanych prostiedk()

pFi vymeéné do cilového fondu s nizsim prodejnim poplatkem zdarma

Vyplata dividend z podilovych lista zdarma
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Polozka

%

v Ké
resp. v protihodnoté

pfiklad v nominalu

Obchodovani s cennymi papiry — podani / zména / storno pfikazu zdarma
0,2% p.a.,
Vedeni depotu pro cenné papiry — sprava depotu rocné min. 200/depot 100 tis. = 200
vcetné DPH
Rocni vypis z depotu, mimoradny vypis z depotu zdarma
Custody prevody
Tuzemské
prevod do depotu zdarma

prevod z depotu

Zahraniéni

prevod do depotu

prevod z depotu
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1000 za transakci
+ naklady tretich stran
(sdélime na pozadani)

zdarma

EUR 40/transakce
+ naklady tfetich stran
(sdélime na pozadani)
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8. Ostatni bankovni sluzby

i

Polozka v Ké
resp. v protihodnoté

Inkasovani ekl vystavenych jinou bankou (pouze pro klienty Sberbank CZ)

1%, min. 300; max. 3 000
+ poplatky cizich bank

500
+ poplatky cizich bank

PFipsani zinkasované ¢astky Seku na tucet

Vraceni neproplaceného Seku zaslaného k inkasu

Vydani klientského Seku Sberbank CZ 3 zajeden Sek

Proplaceni klientského Seku Sberbank CZ

v hotovosti do 250 000 K¢ a jejich ekvivalentu v cizi méné 60

60 + 0,2 % z castky Seku
nad 250 000 K¢

m Bankovni informace

Polozka v K¢
resp. v protihodnoté

v hotovosti nad 250 000 K¢ a jejich ekvivalentu v cizi méné

Poskytnuti bankovniinformace o klientovi Sberbank CZ, a.s.

na jeho vlastni zadost 1000 (+ DPH)
na jeho vlastni zadost pro Ucely auditu 2 000 (+ DPH)
Ghrada skutecnych

L . . S . naklada
Obstarani bankovni informace o klientovi jiné banky - pro klienta Sberbank CZ, a.s. +1000 (+ DPH)

za dotaz

E Bezpecnostni schranky
Polozka v K¢

resp. v protihodnoté

Schranky Ize pronajmout pfi sou¢asném vedeni bézného Gctu u Sberbank CZ a jsou k dispozici na téchto pobockach:

Praha Na Pfikopé&, Brno M-Palac, Brno Panska, Ceské Budé&jovice, Hradec Kralové, Ostrava, Praha Lazarska, Zlin a Karlovy Vary.
Blizsi informace k dostupnosti poskytne prislusna pobocka.

Poplatek za ro¢ni pronajem schranky se Gctuje posledni pracovni den v lednu.

Rozmér bezpecnostni schranky Rocni pronajem schranky
do 5000 cm? 600 (+ DPH)

5001 -10 000 cm? 1020 (+ DPH)

10 001 -15000 cm? 1500 (+ DPH)
15001 - 30 000 cm? 2520 (+ DPH)

30 001 -50000 cm? 4020 (+ DPH)

50 001 cm? a vice 9 000 (+ DPH)
Zaloha pfi vydani dvou klicd 2000

Odeslani vyzvy k zaplaceni pronajmu 100 (+ DPH)
UloZeni nevyzvednutého obsahu bezpecnostni schranky 5000 (ro¢né + DPH)

dle skutecnych nakladd,
Poplatek za neuvolnéni schranky pfi ukonéeni smluvniho vztahu které souvisi s uvolnénim
bezpecnostni schranky
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8. Ostatni bankovni sluzby

m Denni a nocni trezory

Polozka v Ké
resp. v protihodnoté

Zaloha pfi vydani ischovného pouzdra a klicl 3000

8.5.1 Poplatky za sluzby v sazebniku neuvedené

Polozka v K¢
resp. v protihodnoté

200 za kazdych

Za sluzby, které nejsou uvedeny v sazebniku* i zapocatych 15 minut
prace
PFipsani Grokdl, odvod srazkové dané, zactovani cen za sluzby zdarma

Ghrada notarského

Zruseni zarucniho prava k véci movité poplatku véetna DPH

Poplatek za zpracovani exekuce 150

V pfipadé, Ze sluzby nejsou soucasti finan¢nich ¢innosti podle zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, G¢tuje banka DPH
v zakonné vysi.

8.5.2 Spolecna ustanoveni

Veskeré poplatky jsou v K¢, pokud neni uvedeno jinak. V pfipadé poplatk( urc¢enych procentem bez upfesiujiciho popisu je zakladem
pro vypocet vySe poplatku ¢astka prislusné operace.

Dalsi poplatky neuvedené v tomto sazebniku Vam budou na pozadani sdéleny na pobockach Sberbank CZ, a.s. Mate-li jakékoliv dalsi
dotazy, obratte se, prosim, na Vaseho poradce ve Vasi pobocce.

Kromé poplatkl uvedenych v sazebniku bude Sberbank CZ, a.s. G¢tovat k tizi klienta i pfipadné naklady G¢tované zahrani¢nimi a tuzem-
skymi bankami nebo jinymi organizacemi, vzniklé v souvislosti s operaci provedenou na zadost klienta, neni-li v konkrétnich pripadech
dohodnuto jinak.
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9. Aktivné nenabizené produkty a sluzby
m Bézné Uucty a depozita
9.1.1 Depozitni bézny licet pro verejny sektor*

Polozka v K¢
resp. v protihodnoté

ZalozZeni/zruseni Gctu zdarma

Vedeni G¢tu (mésicné)**

(cet je veden jako jediny bézny Gcet klienta 150

Gcet je veden jako druhy (dalsi) acet klienta zdarma

* Tento produkt je uren pouze pro bytova druZstva a spolecenstvi vlastnik( jednotek.
** Polozky se zUctovavaji k poslednimu pracovnimu dni kalendafniho mésice.

E Investicni certifikaty

Polozka v K¢
resp. v protihodnoté

Emise obchodované na OTC trzich

prodej emise Volksbank AG zdarma

prodej (bez ohledu na objem obchodu) 500

vyplata pfFi splatnosti zdarma

vyplata kupénu zdarma

Emise obchodované na verejnych trzich % priklad v nominalu
nakup nebo prodej 1,25 %, min. EUR 38 10 tis. =125 EUR
0,3 % z objemu
vyplata pFi splatnosti m?r:égfjagil:,eéo; 10 tis. = 30 EUR
max. EUR 50

zdarma + poplatky a naklady tretich

vyplata kupénu stran
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9. Aktivné nenabizené produkty a sluzby

Polozka v Ké
resp. v protihodnoté

Prodej % priklad v nominalu
Ceska republika 1,25 %, min 100 10 tis. = 125
Némecko, Rakousko, Francie, Italie, Portugalsko, Spanélsko 1,25 %, min 38 EUR 10 tis. =125 EUR
USA mir11'.2550%EJSD 10 tis. =125 USD
ostatni zemé sdélime na pozadani

Vyplata dividend
tuzemské zdarma
sahranieni zdarma + poplatky a naklady tretich

stran

Stépeni akcii (split), reverzni $tépeni akcii (reverzni split), zména nominalni zdarma

hodnoty, sniZeni zakladniho jméni

m Ostatni bankovni sluzby

9.4.1 Seky

Polozka v K¢
resp. v protihodnoté

Cestovni seky

Nakup a prodej cestovnich 3ekl 2%, min. 300

Priplatek za kazdy Sek zdarma
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g SBERBANK

Obchodni podminky pro bézné

a sporici ucty
Uc¢inné od 3.1. 2018




OBCHODNI PODMINKY PRO BEZNE A SPORICIi UCTY

Cast I. Uvodni ustanoveni

M

&)

Tyto Obchodni podminky pro bézné a spofici icty (dale jen
,Podminky") stanovi zavazna pravidla pro uzivani béznych
a spoficich Gc¢td na zakladé smlouvy (dale jen ,Smlouva
o uétu") uzaviené mezi Sberbank CZz, a.s., ICO: 25083325,
zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném Meéstskym sou-
dem v Praze, spisova znacka B 4353 (dale jen ,Banka”)
a klientem Banky (dale jen ,Klient").

V pripadé, Ze jsou v textu Podminek uzity pojmy s velkym
pocatecnim pismenem v Podminkach nedefinované, jsou
tyto pojmy uZivany ve vyznamu uréeném v casti treti
¢lanku 1/ Definice pojm{ VSeobecnych obchodnich pod-
minek.

Cast Il. Uéty
Clanek I/ Zfizovani a vedeni bézného a spoFiciho Gétu

M

2

(3
4)

(5)

(©6)

Banka zfizuje a vede bézné a spofici G¢ty tuzemcd a cizo-
zemc(, a to fyzickych i pravnickych osob. Tyto UCty jsou
vedeny v Ceskych korunach nebo v méné uvedené v Kur-
zovnim listku v souladu s mezinarodnimi smlouvami a plat-
nymi pravnimi predpisy Ceské republiky.

Smlouvou o Gic¢tu se Banka zavazuje za sjednanych pod-
minek zfidit a vést pro Majitele iétu Uéet a Majitel Gétu
je povinen uhradit za sluzby poskytované Bankou sjed-
nanou cenu. Banka mize stanovit minimalni vysi vkladu,
minimalni vy3i zGstatku nebo minimalni obrat na U&tu.

Banka prevede veskeré transakce obdrzené ve prospéch
U&tu do mény, v niz je dany Uéet veden.

Smrti Majitele G¢tu Smlouva o Uctu zanika Bankovnim pra-
covnim dnem nasledujicim po dni, kdy se o smrti Majitele
G¢tu Banka vérohodnym zplsobem dozvi, v téchto pfipa-
dech:

a) Ucet vykazuje nepovoleny debetni zlstatek,
b) Ucet vykazuje nulovy zUstatek, nebo

C) po vérohodném oznameni smrti Majitele Gctu vznikne
na U¢tu nepovoleny debetni zGstatek nebo nulovy zd-
statek a zjiné Smlouvy s Bankou nevyplyva povinnost
vést v Bance Ucet.

V ostatnich pripadech smrti Majitele actu Smlouva o Gctu
nezanika. Jestlize se Banka hodnovérné dozvi, ze Majitel
GCtu zemrel, zastavi nasledujicim dnem pouze ty platebni
transakce z UCtu, u kterych tak Majitel Gétu vyslovné sta-
novil, a v provadéni ostatnich platebnich transakci na za-
kladé pfikaz( Majitele G¢tu a osob jim zmocnénych Banka
pokracuje. Je-li Bance hodnovérné dolozeno, ze byl ustano-
ven spravce pozUstalosti nebo povolan vykonavatel zavéti,
ktery je opravnén spravovat U¢et zemfelého Majitele Gctu,
ma tato osoba prava a povinnosti Majitele Gctu a Banka
se Fidi jejimi pfikazy. Po ukonceni dédického Fizeni Banka
nalozi s U¢tem v souladu s pravomocnym rozhodnutim
soudu o dédictvi.

Klient neni opravnén bez pfedchoziho souhlasu Banky
zfidit odkaz k U&tu ani ke Smlouvé o Gétu.

Banka si za své sluzby Gctuje odmény podle Sazebniku po-
platk( platného v den poskytnuti sluzby. Banka a Klient se
mohou dohodnout na zvlastnich podminkach pfi actovani
poplatkd (véetné vyse poplatk a podminek jejich Gctova-
ni), a to i telefonicky nebo pomoci prostredk elektronic-
ké komunikace. Nabidnout uzavfeni dohody dle pfedchozi
véty je opravnéna pouze Banka, ktera je rovnéz opravnéna
stanovit jeji formu a zplsob jejiho pfijeti Klientem.

Uc¢inné od 3.1. 2018

Clanek 11/ Nakladani s Ué¢tem a s penéznimi prostiedky
na Uctu

M

)

©)

Majitel G¢tu je opravnén piné nakladat s Uétem a penéz-
nimi prostiedky na ném. Jind osoba nez Majitel G¢tu mlze
nakladat s U¢tem jen na zakladé zvlastni pIné moci udéle-
né Majitelem GcCtu, na které je jeho podpis Gfedné ovéren.
Ufedni ovéfeni se nevyzaduje, je-li plnd moc udélena pred
pracovnikem Banky. Ustanoveni tohoto odstavce se neu-
platni, pokud Klient ke dni uzavfeni Smlouvy o G¢tu dosud
nenabyl zletilosti a pIné svépravnosti. V takovém pfipadé je
nakladani omezeno v souladu s ¢asti V. téchto Podminek.
Disponovat s penéznimi prostfedky na U¢tu jsou opravné-
ny osoby uvedené a podepsané v podpisovém vzoru, ktery
tvofi nedilnou soucast Smlouvy o Gctu, pokud je vyhoto-
ven. Dale jsou opravnény disponovat s penéznimi prostred-
ky na U¢tu osoby zmocnéné Majitelem Gctu k nakladani
s penéznimi prostfedky na U¢tu Smlouvou o G¢tu nebo
zvlastni plnou moci s Gfedné ovéfenym podpisem Majitele
G¢tu. Ufedni ovéfeni se nevyzaduije, je-li plna moc udélena
pred pracovnikem Banky. Za pravost podpisC disponent(
odpovida Majitel Gctu.

Podpisovy vzor musi byt vyhotoven na formulari Banky
a podepsan Majitelem Gctu i disponentem za pritomnosti
pracovnika Banky. Podpisové vzory, jejich zmény a zruseni
jsou pro Banku zavazné od nasledujiciho Bankovniho pra-
covniho dne po jejich vyhotoveni, zméné, ¢i zruseni, pokud
Majitel G¢tu nedohodne s Bankou jiny termin G¢innosti.
Opravnéni disponenta smrti Majitele G¢tu nezanika, pokud
z obsahu podpisového vzoru nebo Smlouvy o G¢tu nevy-
plyva, Ze ma toto opravnéni trvat pouze za zivota Majitele
actu.

ve o

Clanek 111/ Vypisy z bézného a spoficiho Gétu

M

(2

3

4)

®)

(©6)

Banka informuje Majitele (¢tu o zUstatku na kazdém béz-
ném a spoficim Gc¢tu a o vsech provedenych platebnich
transakcich a o pojisténi vkladu na bézném a spoficim Gctu
formou vypisu z UCtu, ktery mu poskytuje ¢i zpfistupriuje
zplsobem a ve Ih(itach sjednanych ve Smlouvé.
Standardnim zpdsobem pfedavani vypist z Uétu Maji-
teli Gctu je jejich poskytovani elektronicky prostrednic-
tvim Elektronického archivu a rovnéz zpfistupnovani
pfres Infoterminal. V pfipadé sjednani jiného zplsobu
pfedavani vypist z Uétu je takovy zplisob povaZovan za
nadstandardni a miZe byt Bankou zpoplatnén v souladu
se Sazebnikem poplatku. Pokud je sjednano zasilani vy-
pisti prostiednictvim Produktu pfimého bankovnictvi
a dojde k ukonceni takové Smlouvy, budou nasledné
vypisy predavany Bankou Klientovi postou.
Nepodafri-li se Bance dorucit Majiteli Gétu pisemny vypis
z Uétu prostfednictvim drzitele po3tovni licence, je Ban-
ka opravnéna zménit zp(sob zasilani vypist a predavat
je pfFi zachovani sjednané frekvence prostfednictvim
Elektronického archivu.

Neni-li s Majitelem G¢tu dohodnuto jinak, jsou vypisy z Utu
vyhotovovany Bankou se z(statkem vzdy k poslednimu
Bankovnimu pracovnimu dni pfislusného obdobi, za které
je vypis vyhotovovan.

Pokud nedoslo v obdobi, za které je vyhotovovan vypis
z UCtu, k zadné platebni transakci ani k jinému pohybu na
Uctu, vypis neni Bankou vyhotoven.

Neni-li s Majitelem Gctu dohodnuto jinak, Banka nezasila
disponentdm vypisy z U¢tu ani jinou korespondenci.
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(7) Banka poskytne Majiteli G¢tu — SpotFebiteli nejpozdé&ji do

konce Gnora piehled o Gplaté za sluzby spojené s U¢tem
za predchozi kalendarni rok stejnym zplsobem, jako je
Majiteli G¢tu poskytnut vypis z tohoto Uctu.

€lanek IV/ ZGétovani na Uétech
(1) Banka odepisuje penézni prostfedky z Uétu pFedeviim

na zakladé platebniho pfikazu Klienta nebo na zakladé

souhlasu Klienta s inkasnim zplsobem placeniv souladu

s Obchodnimi podminkami platebniho styku. Banka je

dale opravnéna odepsat prostiedky z U¢tu v pFipadé:

a) zapocteninebo inkasa pohledavek Banky viici Ma-
jiteli ictu, a to zejména z dlivod:

aa) uhrady cen za poskytnuté bankovni sluZby,
thrady nakladd a drokd, vyrovnani splatnych
pohledavek Banky vzniklych z jinych tituld,

ab) vyrovnani pohledavek vzniklych z nepovoleného
debetu na Uétuy,

ac) vyrovnani pohledavek vzniklych v disledku
thrady financnich prostfedki za Klienta Ban-
kou treti osobé z titulu poskytnuté bankovni za-
ruky (ruceni), prevzeti dluhti nebo pfistoupeni
k nim apod.,
b) opravného ziiétovani Banky nebo jiného penézniho
tstavu dle platnych pravnich pfredpisd,
c) obdrzené Zadosti ze strany banky platce o vraceni
castky autorizovaného inkasa,

d) pravomocného a vykonatelného rozhodnuti oprav-
néného organu,

e) dalSich skutecnosti predpokladanych Smlouvou
nebo platnymi pravnimi predpisy.

opravnéna pouze Banka, ktera je rovnéz opravnéna sta-
novit jeji formu a zplsob pFijeti Klientem.

Clanek VII/ Zanik Smlouvy o Gétu a zruseni Uétu

M

)

©)

(4)

Smlouva o U¢tu zanika predevsim:

a) uplynutim doby, na kterou byla Smlouva uzavrena,

b) dohodou smluvnich stran,

¢) nazakladé pisemné vypovédijedné ze smluvnich stran,

d) odstoupenim od Smlouvy s okamzitou Ucinnosti ze
strany Banky,

e) smrti Majitele G¢tu za podminek uvedenych v ¢asti Il.
¢lanku I/ ZFizovani a vedeni bézného a sporiciho Gctu
odstavci (4) téchto Podminek.

Majitel G¢tu je opravnén kdykolii bez udani dlivodu Smilou-
vu pisemné vypovédét. Je-li k U¢tu vydana Platebni karta,
prostfednictvim které Ize realizovat platebni transakce
pouze na tomto U¢tu, ¢ini vypovédni doba 1 mésic a pocina
béZet ode dne doruceni vypovédi Bance, nebylo-li ve vy-
povédi ur€eno pozdéjsi datum jeji G¢innosti. V ostatnich
pripadech zanika Smlouva o Gctu nasledujici Bankovni
pracovni den po dni doruceni vypovédi Bance, nebylo-li ve
vypoveédi urceno pozdejsi datum jeji icinnosti. Prikazy a dis-
pozice, které maji byt provedeny do dne predchazejiciho
dni zaniku Smlouvy o Gctu, zlstavaji v platnosti a budou
provedeny, nebude-li dohodnuto mezi Bankou a Klientem
jinak.

Banka je opravnéna Smlouvu o G¢tu uzavienou na dobu
neurcitou pisemné vypovédét. Vypovédni doba ¢ini 2 mé-
sice a pocina bézet prvnim dnem kalendarniho mésice
nasledujiciho po jejim doruceni Majiteli Gctu.

Banka je opravnéna odstoupit od Smlouvy o G¢tu s oka-
mzitou Gcinnosti, porusuje-li Majitel G¢tu podminky ve-
deni U¢tu, nebo pokud se Majitel G¢tu dopusti zavazného

€lanek V/ Informace o odmitnuti provedeni platebniho
pfikazu
(1) Oznameni o odmitnuti provedeni platebniho pfikazu Ban-

jednani, v disledku kterého dojde k naruseni dlivéry mezi
nim a Bankou (neplnéni finanénich povinnostia dluh(i vaci
Bance, podstatné porusenijinych Smluv uzavienych s Ban-

ka predava Klientovi zplsobem sjednanym ve Smlouvé.
Infoterminal umoznuje tisk oznameni o neprovedené plat-
bé z diivodu nedostatecného finanéniho kryti na Uctu
nebo z divodu blokace na U¢tu. Ostatni typy oznameni
o neprovedené platbé jsou tedy Klientovi zasilany poStou
i v pfipadé, Ze je sjednano predavani prostfednictvim Info-
terminalu nebo prostfednictvim Produktu pfimého ban-
kovnictvi. Oznameni o odmitnuti provedeni platebniho
pfikazu pfedaného Bance prostfednictvim Produktu pfi-
mého bankovnictvi jsou bez ohledu na sjednany zpUsob
pfedani oznameni vzdy pfedavany prostfednictvim uvede-
ného elektronického pristupu.

®)

kou, predloZeni odcizenych, padélanych ¢i nezakonné
upravenych dokladd, predloZeni nepravdivych pisemnych
prohlaseni a dokument(, poruseni obecné zavaznych pred-
pistl nebo smluvnich povinnosti, nedostatek soucinnosti
¢i vysledky analyzy Banky apod.). Odstoupenim Banky od
Smlouvy o G¢tu pFislusna Smlouva o Gc¢tu zanika k oka-
mziku G¢innosti tohoto odstoupeni.

Zanikem Smlouvy o GcCtu se veSkeré nesplatné pohledavky
Banky vzniklé z uvedené Smlouvy o (Ctu stavaji okamzité
splatnymi, neni-li dohodnuto jinak. Banka po zaniku Smlou-
vy o (Ctu vyporada bez zbytecného odkladu pohledavky
a dluhy tykajici se U¢tu, zejména zalctuje platebni trans-
akce provedené prostfednictvim Platebnich karet a Sekd,

pokud byly pouZity do dne zaniku Smlouvy o G¢tu. Banka
je opravnéna zapocitat si své pohledavky, které ma vaci
Majiteli G¢tu. Majitel GC¢tu je naproti tomu povinen vratit
Bance vsechny nepouzité tiskopisy Sek(, Token, viechny
vydané Platebni karty k U¢tu, karty k Infoterminalu a pro-
gramové ¢i jiné vybaveni k Produktim pfimého bankov-
nictvi. Pfipadné platby doslé ve prospéch U¢tu po zaniku
Smlouvy o Gctu vrati Banka platci.

€lanek VI/ Uroéeni ziistatku na béznych a spoficich

tctech

(1) Neni-li sjednano jinak, droci Banka penézni prostfedky
na béznych a spoficich Gc¢tech arokovou sazbou, vyhla-
Senou Bankou v Urokovych podminkach vkladd ke dni
uzavfeni Smlouvy pro pfedmétnou ménu, produkt a pFi-
padné vysi zastatku na U¢tu. Aktualni Urokové podminky
vkladl jsou zveFejnény na internetovych strankach Banky
www.sberbank.cz. Banka a Klient se mohou dohodnout (6)
na zvlastnich podminkach Groceni zlistatku na U¢tu, a to
i telefonicky nebo pomoci prostfedk elektronické komu-
nikace. Nabidnout uzavfeni dohody dle prfedchozi véty je

Po vyporadani pohledavek a dluhd tykajicich se U¢tu Banka
tento UcCet zrusi. Kreditni zGstatek zrudeného U¢tu Banka
pfevede na Ucet ureny Majitelem Gctu. Bude-li zUstatek

zrueného UCtu nizsi nez 1 CZK (pro Gty vedené v CZK)

Uc¢inné od 3.1. 2018 Strana 02 z 04



OBCHODNI PODMINKY PRO BEZNE A SPORICIi UCTY

nebo zlistatek zruseného U¢tu zcela nepokryje poplatek za
odchozi platbu v cizi méné do jiné tuzemské banky nebo
do zahranici dle Sazebniku poplatkd (pro Gcty vedené v cizi
méng), stava se takovy zlstatek zruseného Uctu ke dni
zaniku Smlouvy o G¢tu majetkem Banky. Je-li na U¢tu po-
nechan vyssi zlstatek, eviduje Banka financéni ¢astku do
okamziku uplynuti promlceci Ihlity prava na jeji vydani
a tuto ¢astku nedrodi. Po vyporadani pohledavek a dluht
tykajicich se U¢tu Banka tento Ucet zrusi. S kreditnim zd-
statkem ze zruSeného U¢tu Banka nalozi podle pisemné
dispozice Majitele Gctu. Neurci-li Majitel Gctu, jak nalozit
se zUstatkem, eviduje Banka finan¢ni ¢astku do okamziku
uplynuti promléeci Ihlty prava na jeji vydani a tuto ¢astku
nelroc¢i. Banka Majiteli U¢tu neoznamuje datum zruseni
U¢tu, neni-li dohodnuto jinak.

(7) Zanikem Smlouvy o Gctu nezanika povinnost Majitele G¢tu
uhradit veskeré dluhy vzniklé z pfedmétné Smlouvy o Gctu
a soucasné neni dotéeno a nezanika ustanoveni o Groceni
nepovoleného debetniho zlstatku na Uctu.

(8) Zanikem Smlouvy o Gctu zanikaji rovnéz Smlouvy, jejichz
pfedmétem je pouze poskytovani sluzeb spojenych nebo
uréenych pro zanikajici Ucet. V pfipadé, Ze se takova Smlou-
va vztahuje rovnéz k jiné Smlouveé o GcCtu, zanika tato jen
v Casti vztahujici se k zanikajicimu U¢tu.

(9) Provztahy mezi Bankou a Klientem se nepouzije § 1978 odst.
(2) zakona ¢. 89/2012 Sb., obcanského zakoniku, ve znéni
pozdéjsich predpis(, tj. marné uplynuti dodatecné Ih{ty
nema za nasledek automatické odstoupeni od Smlouvy,
pokud tak Banka vyslovné neuvede.

Clanek V1II/ Specifické produkty k Uétdim

(1) Nazakladé zvlastnich smluv jsou Majiteli G¢tu k jeho UEtu
poskytovany dalsi produkty (napf. Platebni karty, Sekové
knizky, DepesSovy kli¢, Produkty pfimého bankovnictvi). Ke
spoficimu Gctu Banka nevydava Platebni karty. Konkrétni
pravidla pro poskytovani téchto sluzeb jsou obsazena v pfi-
slusné Smlouveé a ve zvlastnich obchodnich podminkach
Banky.

Cast I1l. Varianta bézného tctu a typ spofriciho

uctu

(1) Klient je povinen pfi uzavfeni Smlouvy o bézném Gctu vzdy
zvolit jednu z aktualné nabizenych variant bézného Gctu,
které urcuji vysi poplatkd G¢tovanych Bankou v ramci ta-
kové Smlouvy o Uctu za tuzemsky platebni styk a za trans-
akce Platebni kartou. Klient je povinen hradit poplatky
sjednané varianty dle Sazebniku poplatkd.

(2) Klientje povinen pfiuzavfeni Smlouvy o spoficim Uctu vzdy
zvolit jeden z typ( spoficiho Uctu, které urcuji vysi Grokové
sazby pro pfedmétnou ménu, produkt a pfipadné vysi z{-
statku na spoficim Gc€tu. Podrobnosti ohledné podminek
jednotlivych typl spoficich G¢td jsou v Urokovych pod-
minkach vklad. Klient je dle jeho zafazeni do pfislusného
segmentu opravnén zridit jeden spofici Gcet od kazdého
typu spoficiho G¢tu uvedeného v Urokovych podminkach
vkladd a mény. Toto pravidlo se nevztahuje na spofici Gcty,
jejichZz nazev byl zménén Bankou.

(3) Klient ma pravo kdykoliv bezplatné zménit zvolenou varian-
tu nebo typ bézného &i spoficiho Gc¢tu, a to pouze u né-
kterych typd U¢tu. Zména je Gc¢inna od 1. kalendafniho dne
nasledujiciho mésice po jejim provedeni. Na zméné varianty

Uc¢inné od 3.1. 2018

nebo typu bézného ¢i sporiciho Gctu se Klient s Bankou
mohou dohodnout i telefonicky nebo pomoci prostredki
elektronické komunikace. Nabidnout uzavieni dohody dle
predchozi véty je opravnéna pouze Banka, ktera je rovnéz
opravnéna stanovit jeji formu a zpUsob pfijeti Klientem.

(4) Pokud je soucasti zvolené varianty bézného G¢tu moznost
odpusténi poplatku za vedeni U¢tu pfi spInéni podminek
definovanych Sazebnikem poplatkd, dojde k vraceni toho-
to poplatku prvni pracovni den nasledujiciho mésice po jeho
zadctovani.

Cast IV. Ustanoveni vztahujici se

k nezpoplatnénym nadmérnym vybértim

hotovosti z bankomatu

(1) V pripadé nadmérného vyuzivanisluzeb je Banka oprav-
néna pristoupit nejpozdéji nasledujici kalendarni mésic
ke zméné sjednané varianty na variantu se zpoplatnény-
mi vybéry z bankomatd. Za nadmérné vyuzivani sluzeb
se povazuji opakované a casté vybéry hotovosti z banko-
matl v poctu prevysujicim 20 vybérl hotovosti v pri-
béhu kalendarniho mésice jednou Platebni kartou vy-
danou dle Smlouvy. V pfipadé, Ze Banka pristoupi ke
zméné varianty, zasle Klientovi oznameni o takové zmé-
né prostifednictvim Produktu pfimého bankovnictvi,
pripadné postou, pokud Klient nema Produkt pfimého
bankovnictvi sjednan. Zména nabude G¢innosti od po-
¢atku kalendarniho mésice nasledujiciho po dni doru-
ceni takového oznameni.

Cast V. Zvlastni ustanoveni pro Uéty vedené

Bankou nezletilym Klientiim

(1) V pripadé, ze Klient ke dni uzavieni Smlouvy o tGi¢tu do-
sud nenabyl zletilosti a pIné svépravnosti, je nakladani
s bé&znymi a spoficimi Géty a s prostfedky na Uétech ve-
denych Bankou dle Smlouvy o tGié¢tu omezeno zptlisobem
uvedenym ve Smlouvé o tctu.

(2) Klient je opravnén Banku poZadat o GUpravu omezeni
sjednanych ve Smlouvé o Gctu v pfipadé, Ze dosahne
véku, ve kterém je nakladani omezeno jinym zptisobem.

Cast VI. Zvlastni ustanoveni pro Zakladni Géet

(1) Pokud je Klient opravnén pozadovat zaloZeni Zakladniho
Gc¢tu, Banka mu na jeho Zadost predloZi navrh textu smlou-
vy o0 Zakladnim uctu nejpozdéji do 10 pracovnich dn(. Ban-
ka je timto navrhem vazana 5 pracovnich dnd ode pfedani
Klientovi. Pokud Klient Bance v této Ih(té sdéli, Ze navrh
pFijima, Banka Zakladni Gcet Klientovi zaloZi. Banka je viak
opravnéna odmitnout zalozeni Zakladniho G¢tu nebo vy-
dani navrhu textu smlouvy o Zakladnim G¢tu za podminek
stanovenych Zakonem o platebnim styku.

(2) Pro Gcely smluvni dokumentace k Zakladnimu Gctu je Za-
kladni G€et povazovan za bézny Gcet. Pro GcCely Gvérové
smluvni dokumentace neni Zakladni Gcet povazovan za
bézny Gcet.

(3) Kzakladnimu Gctu neni Klient opravnén urcit disponenta,
ani zridit jakékoli jiné disponentské nebo uZivatelské oprav-
néni pro tfeti osobu, véetné takového opravnéni prostred-
nictvim Produktu pfimého bankovnictvi.

(4) KZzakladnimu Gctu lze vydat pouze jednu Platebni kartu,
a to pro Majitele Uctu.
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Na Zakladni Gcet nelze navazat zadny Uvérovy produkt na-
bizeny Bankou.

Po dobu trvani smlouvy o Zakladnim Gctu neni Banka po-
vinna uzavfit s Klientem smlouvu o dalSim Zakladnim tctu
nebo b&zném ¢i spoficim Gctu, ani doplnit takovy Ucet do
stavajici smlouvy k Zakladnimu Gc&tu.

Klient je opravnén smlouvu o Zakladnim Gc¢tu ukoncit vypo-
védi bez udani divodu. Klient m(Ze vypovédét smlouvu
0 Zakladnim G¢tu s okamzitou Gc¢innosti v pfipadé, Ze k Za-
kladnimu G¢tu nebyla vydana Platebni karta. V pripadé
vydani Platebni karty je vypovédni doba 1 mésic a pocina
béZet nasledujici den po doruceni vypovédi Bance.

Banka je opravnéna smlouvu o Zakladnim tGc¢tu vypoveédét
z nasledujicich ddvodu:

a) ze Zakladniho Gctu nebyla provedena zadna platebni
transakce po dobu del3i nez 24 mésic(,

b) Klient neni osobou opravnéné pobyvajici v ¢lenském
staté EU,

c) Klient je majitelem jiného platebniho G¢tu vedeného
v Ceské republice,

d) Klient odmitne navrh na zménu smlouvy k Zakladnimu
Gctu,

e) Banka prestane byt bankou.

Vypovédni doba ¢ini 2 mésice a poc¢ina bézet prvnim dnem

kalendarniho mésice nasledujiciho po jejim doruceni.

Banka je opravnéna od smlouvy o Zakladnim G¢tu odstou-

pit z nasledujicich ddvod:

a) Klient dosahl zalozeni Zakladniho Gc¢tu Umyslinym po-
skytnutim nepravdivych nebo hrubé zkreslenych dajd,

b) Klient porusil smlouvu k Zakladnimu Gc¢tu podstatnym
zplsobem,

€) trvani smlouvy o Zakladnim Gctu je v rozporu s pravnim
predpisem,

d) Zzakladnitcet byl pouZit v rozporu s pravnim predpisem.

(10) Blizdi informace o Zakladnim Gctu jsou uvedeny v Infolistu

k zakladnimu Gctu, ktery je zvefejnén na internetovych
strankach Banky www.sberbank.cz a je k dispozici i na
Obchodnich mistech Banky.

Cast VII. Zména Uétu

M

)

A3)

Spotrebitel je opravnén na formulari Banky pozadat Banku
0 zménu UZtu mezi jednotlivymi poskytovateli platebnich
sluzeb. V tomto formulari SpotFebitel urci detaily zmény
Uctu.

Banka neni povinna provést zménu U¢tu, pokud jsou Gcty,
kterych se zména tyka, vedeny v rliznych ménach.

Bliz&i informace o zméné Uc¢tu jsou uvedeny v dokumentu
Mobilita, ktery je zveFejnén na internetovych strankach
Banky www.sberbank.cz a je k dispozici i na Obchodnich
mistech Banky.

Cast VIII. Zavéreéna ustanoveni

M

)

Obsahuji-li tyto Podminky Gpravu odlisnou od Vseobec-
nych obchodnich podminek, uplatni se ustanoveni téchto
Podminek pFfednostné.

Banka je opravnéna zménit tyto Podminky v souladu s ¢asti
treti, ¢clankem 111/ Zmény Podminek Vieobecnych obchod-
nich podminek.

Uc¢inné od 3.1. 2018

©)

4)

®)

Tyto Podminky nabyvaji G¢innosti dnem 3.1. 2018 a nahra-
zuji znéni téchto Podminek ze dne 1. 3. 2017.

Smlouva o Gctu podléha ceskému pravu a Ize ji ménit pi-
semnymi, oboustranné odsouhlasenymi dodatky. Smlouvu
o Uctu Ize dale ménit zplsobem stanovenym ve Vseobec-
nych obchodnich podminkach.

Klient je opravnén resit spotrebitelsky spor ze Smlouvy
mimosoudné prostfednictvim finan¢niho arbitra se
sidlem na adrese Legerova 1581/69, 110 00 Praha 1,
www.finarbitr.cz.

Cast IX. Dilezita ustanoveni

Se Smlouvou o ti¢tu a Podminkami se Klient fadné seznamil
a zejména vyslovné prijima ujednani Podminek oznacena
tucné.
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OBCHODNI PODMINKY PLATEBNIHO STYKU

Cast I. Uvodni ustanoveni

M

)

Tyto Obchodni podminky platebniho styku (dale jen ,Pod-
minky") stanovi zavazna pravidla pro zajistovani plateb-
niho styku na zakladé Smlouvy o platebnich sluzbach uza-
viené mezi Sberbank CZ, a.s., ICO: 25083325, zapsanou
v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
spisova znacka B 4353 (dale jen ,Banka") a klientem Banky
(dale jen ,Klient").

V pfipadég, Ze jsou v textu Podminek uzity pojmy s velkym
pocatecnim pismenem v téchto Podminkach nedefinované,
jsou tyto pojmy uzivany ve vyznamu ur¢eném v casti treti
¢lanku I/ Definice pojma Vseobecnych obchodnich pod-
minek.

Cast Il. Hotovostni a bezhotovostni platebni styk
Kapitola I/ Obecna ustanoveni pro platebni styk

M

)

A3)

4)

®)

Banka pfijima ve prospéch U¢tl vklady a platby a z pro-
stfedkd na Uctech provadi vyplaty a prevody (dale jen
,Platebni transakce"). Tyto Podminky stanovi obecna pra-
vidla pro provadéni Platebnich transakci Bankou. Bliz8i pod-
minky jsou stanoveny v Popisu platebnich sluzeb, ktery
Klient obdrzi vzdy pfed uzavienim Smlouvy o platebnich

sluzbach.

Platebni transakce jsou provadény hotovostni a bezhoto-
vostni formou na zakladé platebnich pfikaz( Klienta za-
danych pisemné nebo prostfednictvim jinych sjednanych
platebnich prostfedkd. Klient je opravnén nakladat s pro-
stfedky na U¢tu pouze do vyse Disponibilniho zistatku na
Uctu.

Banka provadi Platebni transakce na zakladé jedinecného
identifikatoru, kterym je:

a) utuzemského platebniho styku €islo Gctu a kod banky,

b) u zahrani¢niho platebniho styku v ramci ¢lenskych sta-
tl Evropského hospodarského prostoru bez ohledu na
meénu Platebni transakce bankovni spojeni ve formatu
IBAN a BIC. Banka je opravnéna v pripadé neuvedeni
Cisla G¢tu ve formatu IBAN do zemi EU/EHP odmitnout
provedeni platebniho pfikazu. Pro SEPA platby je poZa-
dovan pouze IBAN pfijemce, BIC pfijemce je doplnén
automaticky Bankou. V ostatnich pfipadech zahranic-
niho platebniho styku se pfipousti i Cislo Gctu a BIC
nebo ¢islo G¢tu a smérovy kod banky.

Banka pfijima platebni pfikazy jako standardni nebo ur-
gentni u plateb mimo Banku. Pokud neni platebni pfikaz
vyslovné oznacen jako urgentni, povazuje ho Banka za
standardni platebni pfikaz. Urgentni platebni pfikaz je
proveden ve zkracené Ih{té (viz ¢lanek 111/ Lhaty pro pro-
vedeni platby Bankou této ¢asti Podminek) a je za néj Ban-
kou uctovan pfiplatek dle Sazebniku poplatk(. Pokud se
v téchto Podminkach hovofi o platebnich pfikazech, vzta-
huje se ustanoveni na standardnii na urgentni platebni pfi-
kazy, neni-li vyslovné uvedeno jinak.

Banka provadi SEPA platby. SEPA platbou se rozumi:

a) odchoziplatbav méné EUR bez ohledu na vysi ¢astky,
s metodou zpoplatnéni SHA do bank, které pristoupily
k SEPA systému - viz stranku: http://epc.cbnet.info/
content/adherence_database. Odchozi SEPA platbu
Ize zadat na papirovém i elektronickém SEPA plateb-
nim prikazu. SEPA platba je vzdy zpracovana pres SEPA
prostor s prioritou standard. PoZzadavek na urgentni
zpracovani platby v méné EUR do bank, které pfistou-

Uc¢inné od 3.1. 2018

(©6)

@)

pily k SEPA zadava Klient v zahrani¢nim platebnim
pfikazu s oznagenim urgent. Tato platba je provedena
pres korespondencni banku se zkracenou Ih(itou pre-
vodu. Transakéni poplatek za SEPA platbu i urgentni
platbu v EUR do zemi EHP s typem poplatku SHA je
Gctovan ve stejné vysi,

b) pfichozi platba v méné EUR bez ohledu na vysi ¢astky,
s metodou zpoplatnéni SHA obdrZzena ze SEPA pro-
storu.

Kromé sluzeb uvedenych v odstavci (1) tohoto ¢lanku po-
skytuje Banka rovnéz nasledujici sluzby:

a) sménarenské operace,

b) pfijem, vyplata Sekd a pFipisovani inkasovanych ¢astek
Sek( na Ucet.

Na zadost Banky je Klient povinen bez zbytecného odkladu

prokazat plivod prostfedk( z Platebni transakce a dolozit

veskeré informace a dokumenty, které po ném Banka po-

zaduje.

Clanek I/ PFijeti platebniho pFikazu Bankou a jeho
splatnost

M

4]

Banka provadi Platebni transakce ve sjednanych Ihatach,
které se pocitaji od okamziku prijeti platebniho pfikazu
Bankou (tento den téz jen ,D"). Okamzikem prijeti plateb-
niho prikazu je okamzik, kdy Bance dojde platebni prikaz
pfimo od platce nebo za podminek stanovenych Zakonem
o platebnim styku od pfijemce nebo poskytovatele sluzby
nepfimého dani platebniho pfikazu, neni-li dale stanoveno
jinak.

Pokud k doruceni platebniho pfikazu Bance dojde po
uplynuti okamzZiku blizko konce Provozni doby Banky, je
okamzikem pfijeti platebniho pfikazu az zacatek nasle-
dujici Provozni doby Banky. Lhiity stanovené v tabulce
nize jsou dale oznaceny jako tzv. ,cut off times" (v€etné
~cut off times" pro prichozi platby) a povazuji se za oka-
mzik blizko konce Provozni doby Banky ve smyslu usta-
noveni § 158 odstavce (3) Zakona o platebnim styku.

Typ platebni transakce Cut off times

Zahranicni Platebni transakce do a z jiné banky

nejpozdéji
do 16:30 hodin

prichozi platba v&. SEPA platby
(na zakladé obdrzenych podklad)

odchozi platba v¢. SEPA platby
na zakladé pisemného platebniho
pfikazu

nejpozdéji
do 12:00 hodin

odchozi platba v¢. SEPA platby
porizena elektronicky

nejpozdgji
do 15:00 hodin

urgentni odchozi platba na zakladé
pisemného nebo elektronického
platebniho pfikazu

nejpozdéji
do 11:00 hodin

vnitrobankovni cizoménova
Platebni transakce na zakladé
pisemného nebo elektronického
platebniho pfikazu

nejpozdéji
do 15:00 hodin

nejpozdéji
Trvaly pfikaz (zfizeni, zména, do 17:00 hodin
zruseni) zadany elektronicky pred dnem
zmeény
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Typ platebni transakce Cut off times
do konce
Trvaly pfikaz (zfizeni, zména, Provozni doby
zruseni) zadany na Obchodnim prislusného
misté Banky Obchodniho
mista Banky

Tuzemska Platebni transakce do a z jiné banky

pFichozi platba (na zakladé nejpozdéji
obdrzenych podkladi) do 16:15 hodin

odchozi platba na zakladé
pisemného platebniho pfikazu
k Ghradé / k inkasu

nejpozdeji
do 15:00 hodin

odchozi platba pofizena na zakladé
elektronického prikazu k ahradé /
kinkasu

nejpozdgji
do 18:00 hodin

urgentni odchozi platba na zakladé
papirového nebo elektronického
prikazu k dhradé

nejpozdgji
do 11:00 hodin

Tuzemské Platebni transakce v ramci Banky

odchozi platba na zakladé
pisemného platebniho pfikazu
k Ghradé / k inkasu

nejpozdéji
do 15:00 hodin

odchozi platba pofizena na zakladé
elektronického prikazu k thradé /
k inkasu

nejpozdéji
do 18:00 hodin

nejpozdéji
do 17:00 hodin
pred dnem zmény

Trvaly pfikaz (zfizeni, zména,
zrudeni) zadany elektronicky

do konce
Trvaly pfikaz (zfizeni, zména, Provozni doby
zruSeni) zadany na Obchodnim prislusného
misté Banky Obchodniho

mista Banky

nejpozdéji

Povoleni k inkasu (zfizeni, zména,

zruSeni) zadané elektronicky do17:00 hodin

pred dnem zmény

do konce
Povoleni k inkasu (zfizeni, zména, provozni doby
zru$eni) zadané na Obchodnim prislusného
misté Banky Obchodniho

mista Banky

nejpozdéji

do 17:00 hodin
dne definovaného
v Casti l.

odstavci 1.4
Popisu platebnich
sluzeb

SIPO platba (zfizeni, zména, zruseni)
zadana elektronicky

do konce
Provozni doby
pFislusného
Obchodniho
mista Banky
nejpozdéji dne
definovaného
v Casti I.
odstavci 1.4
Popisu platebnich
sluzeb

SIPO platba (zfizeni, zména, zruseni)
zadana na Obchodnim misté Banky

(3) Pokud Bance dojde platebni pfikaz splatny pozdéji nez
k datu jeho doruceni, povaZuje se za datum pfijeti platebni-
ho pfikazu Bankou okamzik pFijeti urceny Klientem. V pFi-
padé, ze okamzik pFijeti platebniho pfikazu pfipadne na

Uc¢inné od 3.1. 2018

Q)

den, ktery neni Bankovnim pracovnim dnem, je okamzikem
pFijeti platebniho pfikazu az nasledujici Bankovni pracovni
den po tomto dni. Bance Ize pfedat platebni pfikaz k Ghradé
az 90 dni pfed okamzikem pfijeti. Platebni pfikaz k inkasu
v ramci tuzemského platebniho styku Ize Bance predat az
30 dni pred okamzikem pfijeti.

Okamzikem pfijeti platebniho pfikazu je den, ve kterém maji
byt prostfedky odepsany z U¢tu Klienta. Okamzik pfijeti
nemdze pfedchazet skute¢nému datu doruceni platebniho
prikazu. Pokud je v platebnim pfikazu uveden jako okamzik
prijeti den, ktery pfedchazi datu skutecného doruceni pla-
tebniho pfikazu Bance, je okamZikem pfijeti platebniho
prikazu skute¢né datum jeho obdrzeni Bankou. Stejné tak
je okamzikem pfijeti platebniho pfikazu datum jeho sku-
tecného obdrzeni Bankou, pokud neni okamzik pfijeti na
platebnim pfikazu uveden (neni vyplnéna splatnost).

€lanek 11/ Podminky pro provedeni platebniho pfikazu
Bankou

Q)

)

Banka provede platebni pfikaz pouze v pripadé, Ze jsou

soucasné splnény nasledujici podminky:

a) platebni pfikaz je fadné vypinén a spliiuje dalsi po-
Zadavky sjednané s Bankou,

b) platebni pfikaz byl pfedan Bance zplsobem a za
podminek sjednanych s Bankou,

¢) vokamziku provedeni platebniho pfikazu je na Uétu
dostatecny Disponibilni zlistatek minimalné odpo-

P

vidajici éastce platby a U&et neni blokovan,

d) platebni pfikaz je Klientem autorizovan zptisobem
sjednanym s Bankou,

e) jsou splnény podminky stanovené pravnimi pred-
pisy,
f) Klient dolozil vSechny informace a dokumenty, které

po ném Banka v souvislosti s Platebni transakci po-
Zadovala.

U zahranicnich plateb (s vyjimkou SEPA plateb) je Gicto-
van poplatek v den provedeni platby, nikoliv na konci
kalendafniho mésice jako u tuzemskych a SEPA plateb.
Proto u SEPA plateb miiZe nastat situace, kdy se Uéet
v disledku provedeni plateb a zatié¢tovani odpovidajicich
poplatkt dostane do nepovoleného debetu, a to do ma-
ximalni vySe poplatku za realizované platby.

Pisemny platebni pfikaz musi obsahovat ¢itelné vyplnéné
vSechny Bankou stanovené povinné nalezitosti. Pisemny
platebni pfikaz musi byt podan na standardnim formulaFi
Banky, pokud neni Bankou stanoveno jinak. Banka je
opravnéna odmitnout provedeni platebniho pFikazu také
pokud:

a) platebnipfikaz nebo nékterajeho ¢ast jsou poskozené,
prepisované, preskrtnuté, opravované Ci necitelné,

b) platebni pfikaz podany na standardnim formulaFi
Banky neni vyplnén dle vzorového pisma uvedeného
ve formulari,

c) pisemny platebni pfikaz neni vyplnén tmavé modrym
nebo cernym pismem, nékteré kolonky na platebnim
prikazu jsou proskrtnuty, prikaz je vyplnén obycejnou
tuzkou nebo za pouziti barevného zvyraznovace.

Podrobnosti ohledné povinnych ndlezitosti a dalsi poza-
davky na platebni pFikazy jsou stanoveny v Popisu plateb-
nich sluzeb.
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OBCHODNI PODMINKY PLATEBNIHO STYKU

Platebni pfikazy je mozné Bance pfedavat osobné v Ob-
chodnim misté Banky v jeji Provozni dobé a dale jinymi
zpUsoby sjednanymi s Bankou (napfiklad postou nebo fa-
xem s uvedenim sjednaného DepeSového klice, elektronic-
ky prostfednictvim Produkt( pfimého bankovnictvi) nebo
prostrednictvim poskytovatele sluzby nepfimého dani pla-
tebniho pfikazu.

V pfipadé, Zze na U¢tu neni dostatek prostfedkd pro pro-
vedeni platebniho pfikazu nebo je Ucet blokovan, pak:

a) u pisemnych tuzemskych a SEPA platebnich pfikaz(,
u trvalych tuzemskych a SEPA platebnich pfikaz(
a tuzemského povoleného inkasa (bez ohledu na for-
mu jejich zadani) Banka ovéfuje spinéni podminek
pro provedeni platebniho pfikazu rovnéz v priibéhu
nasledujicich 4 Bankovnich pracovnich dni. Pokud do-
jde ke spInéni podminek pro provedeni platebniho pfi-
kazu v této dobé, Banka platebni pfikaz provede v dany
Bankovni pracovni den. Za okamzik pfijeti takového
platebniho pfikazu se povazuje az ten Bankovni pra-
covni den, kdy jsou splnény viechny podminky pro jeho
provedeni,

b) ujednorazovych tuzemskych platebnich pfikazd a SEPA
plateb zadanych v SEPA platebnich pfikazech pro-
stfednictvim Produktd pfimého bankovnictvi Banka
ovéruje splnéni podminek pro provedeni platebniho
prikazu pouze do 12:00 hodin nasledujiciho Bankov-
niho pracovniho dne po okamziku prijeti platebniho
pfikazu. Za okamzik pFijeti takového platebniho pfi-
kazu se povazuje az ten Bankovni pracovni den, kdy
jsou splnény viechny podminky pro jeho provedeni,

¢) u zahrani¢nich platebnich pfikaz(, s vyjimkou SEPA
platebnich pfikaz(, zadanych prostfednictvim Pro-
duktl pfimého bankovnictvi Banka ovéruje spinéni
podminek pouze do 16:00 hodin v Bankovni pracovni
den, ve kterém nastal okamzik pfijeti platebniho pFi-
kazu,

d) u plateb SIPO Banka platebni prikaz neprovede a na-
sledné jiz neovéruje splnéni podminek pro jeho pro-
vedeni.

V pripadé vice platebnich pfikaz( splatnych téhoz dne,
pro jejichZ provedeni neni na U¢tu dostatek prostfedka,
urci Banka poradi provedeni plateb. Castecné provedeni
platebniho pfikazu Bankou neni mozné.

Platebni pfikaz je autorizovany, pokud k nému dal Klient
souhlas zplsobem sjednanym s Bankou. Pisemny platebni
pfikaz je autorizovany, pokud je podepsan dle podpisového
vzoru k pfislusnému U¢tu aktualniho v dobé predani pla-
tebniho pfikazu Bance. Pokud je to dohodnuto, musi byt
platebni prikaz oznacen i sjednanym bezpecnostnim ko-
dem. Autorizace platebniho pfikazu zadaného elektronicky
prostfednictvim Produktd pifimého bankovnictvi probiha
dle podminek sjednanych mezi Klientem a Bankou zvlastni
Smlouvou. Pokud je platebni pfikaz dan nepfimo prostred-
nictvim poskytovatele sluzby nepfimého dani platebniho
prikazu, je autorizovan, pokud k nému dal Klient souhlas
danému poskytovateli sluzby nepfimého dani platebniho
prikazu.

Pokud v priibéhu 3 po sobé jdoucich kalendarnich mésict
nebude Bankou proveden prikaz k inkasu nebo trvaly
prikaz z dlivodii nedostatku prostifedkii a U¢tu nebo z dii-
vodu zruSeného UGctu protistrany, je Banka opravnéna
zrusit tento inkasni zpdsob placeni nebo trvaly pfikaz

Uc¢inné od 3.1. 2018

@)

®

a Platebni transakce dle né&j nadale nebudou Bankou pro-
vadény. Banka Klienta o takovém zruseni vzdy predem
pisemné informuje.

Banka m(Ze odmitnout provedeni platebniho pfikazu, po-
kud neni povinna platebni transakci provést, nebo pokud
by jeho provedenim mohlo dojit k poruseni pravnich pred-
pisti, pokud takové odmitnuti bude nutné dle rozhodnuti
prislusného statniho organu nebo pokud je platebni pri-
kaz zadan zpdsobem divodné vyvolavajicim pochybnosti
o jeho autorizaci.

V pripadé, Ze nebyly spInény podminky pro provedeni pla-
tebniho pfikazu, Banka neni povinna nahradit Skodu vy-
plyvajici z jeho neprovedeni.

Clanek l1I/ Lhiity pro provedeni platby Bankou

M

)

©)

Q)

(5)

()

Doslé tuzemské, zahranicni i SEPA platby v€etné hotovost-
nich vkladt pfipise Banka ve prospéch U¢tu pfijemce ke
dni, kdy obdrZela podklady a poukazané prostredky, tedy
ve Ih(ité D+0.

Bezhotovostni platby mezi U¢ty vedenymi Bankou bez

ohledu na ménu prevodu:

a) odepise Banka z U¢tu platce k okamziku pfijeti pla-
tebniho pfikazu Bankou, tedy ve IhGté D+0,

b) pfipise Banka na Ucet pfijemce k okamziku pfijeti
platebniho pfikazu Bankou, tedy ve Ih(té D+0.

Standardni odchozi tuzemské, zahranicni i SEPA bezhoto-

vostni platby jiné nez v odstavci (2) tohoto ¢lanku:

a) odepise Banka z U¢tu platce k datu pfijeti platebniho
pfikazu Bankou, tedy ve Ih(ité D+0,

b) provadi Banka tak, aby penézni prostfedky byly pfi-
psany na Ucet banky pfijemce nebo korespondencni
banky nasledujici Bankovni pracovni den po okamziku
pFijeti platebniho pfikazu Bankou, tedy ve Ih(té D+1,
s vyjimkou platebnich transakci v méné JPY, CNY
a AUD, kde plati Ihata D+2.

Klient m{ze zadat platebni pfikaz také jako tuzemsky nebo
zahranic¢ni urgentni. V takovém pfipadé Banka provede
platebni prikaz ve prospéch Gctu banky pFijemce nebo
korespondenc¢ni banky k okamziku pfijeti platebniho pfi-
kazu, tedy ve Ihité D+0, s vyjimkou Platebnich transakci
v méné JPY, CNY a AUD, kde plati Ih(ita D+1.

Platebni pfikaz bude Bankou proveden ve Ihtach uvede-
nych vyse v tomto ¢lanku pouze za podminky, Ze byl Bance
dorucen nejpozdéji do tzv. cut off times. Za den ,D" a dny
k nému pricitané se povazuji vzdy jen takové dny, které
jsou Bankovnimi pracovnimi dny.

Banka je u pfichozich zahrani¢nich Platebnich transakci
opravnéna nejpozdéji nasledujici Bankovni pracovni
den po pFipsani platby na Uéet Klienta odepsat z Uétu
Klienta ¢astku ve vysi Bankou pfripsané Platebni trans-
akce v piipadé, Ze uvedena ¢astka nebude uhrazena na
tcet Banky bankou platce.

Lhlty pFfevodu uvedené vyse mohou byt prodlouzeny v za-
vislosti na statnich svatcich v Ceské republice anebo v zahra-
nici v souvislosti s ménou prevodu nebo obchodni praxi
tykajici se prislusné transakce.
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Clanek IV/ Odmitnuti provedeni platebniho piikazu
Bankou

M

)

Nejsou-li splnény sjednané podminky pro provedeni pla-
tebniho pfikazu, nebo pokud by provedeni pfikazu bylo
v rozporu s pravnimi predpisy, nebo pokud Banka z jiného
ddvodu neni povinna Platebni transakci provést, je Banka
opravnéna provedeni platebniho pfikazu odmitnout.

O odmitnuti provedeni platebniho pfikazu Banka Klienta
informuje ve Ih(itach stanovenych pravnimi predpisy. O ne-
provedeni pisemného platebniho pfikazu, trvalého pfikazu
a povoleného inkasa (bez ohledu na formu jejich zadani)
Banka informuje Klienta pisemné, neni-li dohodnuto jinak.
O neprovedeni platebniho pfikazu pfedaného Bance pro-
stfednictvim Produktu pfimého bankovnictvi Banka infor-
muje Klienta prostfednictvim takového pristupu. Je-li to
mozné, informuje Banka Klienta také o dfivodech odmit-
nuti a o moznostech napravy. Za zpristupnéni informaci
dle tohoto odstavce je Banka opravnéna Klientovi Gctovat
poplatek dle Sazebniku poplatk(.

Clanek v/ Odvolani platebniho pfikazu Klientem

M

)

Po dohodé s Bankou m(ize Klient odvolat platebni pfikaz
(s vyjimkou platby inkasa) i po jeho pfijeti Bankou pouze
za podminky, Ze platba jeSté nebyla odeslana z Banky
nebo pokud jeSté nebyla provedena, jedna-li se o prevod
v ramci Banky.

Odvolani platebniho pfikazu je tfeba provést stejnym zpQ-
sobem, jakym byl pfikaz Bance predan. Pfikaz podany pro-
stfednictvim Produkt( pfimého bankovnictvi Ize odvolat
prostfednictvim pfislusného Produktu pfimého bankovnic-
tvi textovou zpravou s uvedenim vsech nalezitosti platebni-
ho pfikazu. Pokud Produkt pfimého bankovnictvi zaslani
textové zpravy do Banky neumoZziuje, Ize platebni pfikaz
podany prostfednictvim Produktu pfimého bankovnictvi
odvolat pisemnou zpravou (osobné nebo faxem). Neni-li
stanoveno jinak, platebni pfikaz Ize odvolat, pouze dokud
nebyl pfijat. V pfipadech stanovenych zakonem Banka dale
vyZaduje souhlas pfijemce platebni transakce.

€lanek VI/ Sménné kurzy pouzivané Bankou

M

)

©)

Sménné kurzy pouZivané Bankou jsou Klientovi pfistupné
na vsech Obchodnich mistech Banky a rovnéz na interne-
tovych strankach Banky www.sberbank.cz. Banka je oprav-
néna jednostranné zménit dohodu o sménnych kurzech
kdykoliv bez nutnosti predchoziho oznameni Klientovi.
Zména Kurzovniho listku Bankou je G¢inna od okamziku
zverejnéni zménéného Kurzovniho listku na Obchodnich
mistech Banky a také na internetovych strankach Banky
www.sberbank.cz.

Konverzi mén provadi Banka dle sménného kurzu stano-
veného a vyhlaseného Bankou v souladu s odstavcem (1)
tohoto ¢lanku v okamziku provedeni pfikazu. U plateb
a prevodu prevysujicich ¢astku sjednanou pro tyto Gcely
v Sazebniku poplatk(i nebo Kurzovnim listku si Banka vy-
hrazuje pravo provést konverzi mén kurzem odvozenym
od aktualniho kurzu na mezibankovnim trhu. V zavislosti
na aktualni situaci na financnich trzich si Banka soucasné
vyhrazuje pravo docasné zménit pravidla pro nakup a pro-
dej urcitych mén.

Pfi hotovostnim vybéru v cizi méné z U¢tu vedeného v CZK
se pouziva kurz valuta prodej.

Uc¢inné od 3.1. 2018

4)
®)
(©6)

@)

®

Pfi hotovostnim vkladu v cizi méné na Ucet vedeny v CZK
se pouziva kurz valuta nakup.

Pfi hotovostnim vybéru v méné CZK z U¢tu vedeného v cizi
meéné se pouziva kurz deviza nakup.

Pfi hotovostnim vkladu v méné CzK na Ucet vedeny v cizi
méneé se pouziva kurz deviza prodej.

PFi hotovostnich vybérech a vkladech v jiné méné nez CZK
na Ucet vedeny v cizi méné se pouziva pfislusny kiizovy
kurz mezi ménami, pokud jsou tyto mény rozdilné. Kfizovy
kurz je stanoven jako propocet kurz(i obou mén vici méné
CZK.

Pro bezhotovostni operace se uzije kurz deviza prodej Ci

deviza nakup takto:

a) u pfichozi platby v cizi méné na Ucet vedeny v CZK se
pouzije kurz deviza nakup pro ménu platby,

b) u odchozi platby v cizi mé&né z U¢tu vedeného v CZK
se pouzije kurz deviza prodej pro ménu platby,

€) upfichozi platby v CZK na cizoménovy Uet se pouzije
kurz deviza prodej,

d) uodchozi platby v CZK z cizoménového U¢tu se pou-
Zije kurz deviza nakup,

e) u prichozich i odchozich plateb v cizi méné z nebo na
Ucty v jiné cizi méné se pouziva pfisludny kiizovy kurz
mezi ménami. KFiZzovy kurz je stanoven jako propocet
kurzd obou mén vici méné CZK.

Clanek VII/ Neautorizovana a Nespravné provedena
Platebni transakce

M

@

Klient je povinen bez zbyte¢ného odkladu zkontrolovat na
vypisu z U¢tu, zda jsou Platebni transakce na ném uvedené
autorizované a spravné zaductované. Pokud Klient zjisti
nesrovnalosti v zatc¢tovani Platebnich transakci, je oprav-
nén prokazatelnym zplisobem reklamovat u Banky zjisténé
chyby, a to neprodlené po jejich zjisténi nejpozdéji vsak do
13 mésicl po odepsani penéznich prostiedkd z Uctu.
Banka reklamaci vzdy prosetfi v souladu s Reklamaénim
radem.

Kapitola I/ Zvlastni ustanoveni pro hotovostni platebni
styk

M

)

©)

Banka pfijima vklady hotovosti ve prospéch U¢tl a umoz-
fiuje provadét vybéry hotovosti z U¢td v méné CZK a v cizich
ménach uvedenych v Kurzovnim listku Banky v celé siti
Obchodnich mist Banky. Klient je opravnén vlozit ¢i vybrat
hotovost na pokladné Obchodniho mista Banky v Ban-
kovni pracovni den v pribéhu Provozni doby. Na zakladé
zvlastni Smlouvy uzavrené s Bankou je Klient opravnén
vloZit hotovost ve prospéch U¢tu i mimo Provozni dobu
prostrednictvim denniho a nocniho trezoru, pokud je timto
trezorem pfislusné Obchodni misto Banky vybaveno.

Klient je téZ opravnén vlozit hotovost mimo Provozni dobu
a mimo Bankovni pracovni den a to prostrednictvim vkla-
dové funkce na bankomatu, pokud dany bankomat tuto
vkladovou funkci nabizi.

Klient je povinen nahlasit Bance 2 Bankovni pracovni dny
do 11:00 hodin pfedem vybér hotovosti prevysujici castku
250 000 CZK nebo jeji protihodnotu v cizi méné. V pfipadé
nedodrzenitéto Ih(ty neni Banka povinna prostfedky v ho-
tovosti vyplatit. Pro Gcely tohoto odstavce se scitaji castky
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v3ech hotovostnich vybért uskute¢nénych z jednoho Uctu
Klienta béhem jednoho dne.

Klient potvrdi spravnost uskute¢néného vybéru nebo vkla-
du hotovosti svym podpisem na pokladnim dokladu. Podpis
Klienta stvrzujici vybér hotovosti musi byt totozny s jeho
podpisem uvedenym v podpisovém vzoru k pfislusnému
Uctu.

PFi vSech hotovostnich Platebnich transakcich je Banka
opravnéna ovéFit totoznost Klienta. Fyzicka osoba je po-
vinna predlozit prikaz totozZnosti, pravnicka osoba doklad
0 své existenci a prlikaz totoZnosti jednajici osoby. Zjisténé
Gdaje si Banka zaznamena.

Banka bézné nepfijima mince cizich mén a ani neumoz-
nuje hotovostni vybéry v mincich v jiné méné nez v CZK.
V pripadé hotovostniho vybéru v cizi méné, ktera neni
z uvedeného dlivodu zcela ¢i z¢asti vyplatitelna, je Banka
opravnéna provést vyplatu pouze do ¢astky v nominalni
hodnoté platidla pfislusné mény, kterou ma k dispozici, nebo
provést vyplatu v nahradni méné cizi nebo v méné CZK.

Banka si vyhrazuje pravo odmitnout poskozenou bankovku
cizimény, pokud bude vyhodnocena jako pfilis poSkozena.

Kapitola Ill/ Zvlastni ustanoveni pro bezhotovostni
platebni styk

M

)

A3)

Tuzemskym platebnim stykem se rozumi Platebni trans-
akce provadéné v tuzemské méné na tizemi Ceské repub-
liky. Banka provadi bezhotovostni tuzemsky platebni styk
formou jednorazovych ¢i hromadnych platebnich pfikaz(,
trvalych platebnich pfikaz(, plateb SIPO, pfikaz( k inkasu
a povoleni k inkasu.

Zahrani¢nim platebnim stykem se rozumi jiné Platebni
transakce nez uvedené v odstavci (1) této kapitoly. Banka
provadi bezhotovostni zahranicni platebni styk formou
jednorazovych a trvalych platebnich pfikazd, a to pouze
v ménach uvedenych v ¢asti Devizy Kurzovniho listku.

Podrobné poZzadavky na jednotlivé formy bezhotovostniho

platebniho styku jsou Bankou stanoveny v Popisu plateb-
nich sluzeb.

€lanek I/ Vraceni autorizované transakce z podnétu
pFijemce

M

)

Majitel Gctu je za spIlnéni podminek stanovenych pravnimi
predpisy opravnén ve Ih(té 8 tydn( ode dne, kdy byly pe-
nézni prostfedky odepsany z jeho U¢tu, poZzadovat po Ban-
ce vraceni ¢astky Platebni transakce provedené z podnétu
pfijemce na zakladé prikazu k inkasu za podminky, Ze:

a) vokamziku autorizace nebyla stanovena presna castka
Platebni transakce, a sou¢asné

b) castka Platebni transakce prevysSuje ¢astku, kterou
platce mohl rozumné ocekavat se zfetelem ke vsem
okolnostem.

V pripadé zadosti dle odstavce (1) tohoto ¢lanku je Majitel

Gctu povinen spolu se Zadosti predat Bance vsechny infor-

mace a doklady prokazujici, ze byly splnény podminky pro

vraceni prostredkl. Majitel Gc¢tu je povinen Bance zejména
predlozit listiny prokazujici vysi castky, kterou mohl Maji-
tel G¢tu rozumné ocCekavat. Banka zadost odmitne, pokud

Majitel G¢tu takové informace a dokumenty Bance nepred-

loZi, nebo takové informace a dokumenty nebudou oprav-

nénost zadosti prokazovat.

Uc¢inné od 3.1. 2018

©)

C)

(5

Majitel G¢tu vici Bance stanovenim limitu inkasa prohla-
Suje, Ze oCekava se zretelem ke véem okolnostem provedeni
inkasa az do vy3e jim stanoveného limitu. Banka a Majitel
Gctu se tedy dohodli, Ze ¢astku provedeného inkasa ne-
presahujici Majitelem Gctu stanoveny inkasni limit, nelze
povazovat za ¢astku, kterou Majitel G¢tu nemohl rozumné
oCekavat se zretelem ke vSem okolnostem.

V pfipadé, Ze Majitel Gétu neni Spotfebitelem, pak stra-
ny aplikaci ustanoveni § 176 odstavcti (1), (2) a (3) Zako-
na o platebnim styku zcela vyloucily. Pokud je Majitel
Gctu Spotrebitelem, vyloucily strany aplikaci danych
ustanoveniv pripadé splnéni podminek dle odstavce (4)
daného ustanoveni Zakona o platebnim styku.

Pokud je Majitel Gictu prijemcem inkasa, u kterého plat-
ce vyzadal jeho vraceni dle prislusného ustanoveni
Zakona o platebnim styku, Majitel G¢tu timto souhlasi

s tim, Ze Banka tuto ¢astku na zakladé Zadosti banky
platce inkasuje z jeho Uétu a pievede bance platce.

Clanek 11/ Specifika provadéni zahrani¢nich Platebnich
transakci

Q)

()

©)

)

U zahrani¢ni Platebni transakce v ramci ¢lenskych statu
Evropského hospodarského prostoru v méné nékterého
ze statl Evropského hospodaFského prostoru je Klient
povinen zadat platebni pfikaz se zpiisobem thrady po-
platku SHA. V pfipadé, Ze je zadan zptsob Ghrady BEN,
nebo OUR, Banka provede platebni pfikaz jako by byl za-
dan zplsob tGhrady SHA.

U zahrani¢ni Platebni transakce v ramci ¢lenskych statd
Evropského hospodaFského prostoru v méné jiné nez
nékterého statu Evropského hospodarského prostoru
je Klient povinen zadat platebni pfikaz se zplisobem
thrady poplatku SHA nebo OUR. V pfipadé, Ze je zadan
zplsob ahrady BEN, Banka provede platebni pfikaz jako
by byl zadan zputisob Ghrady SHA.

U zahranicni Platebni transakce, ktera neni Platebni trans-
akci v ramci ¢lenskych statd Evropského hospodarského
prostoru, je Klient opravnén zadat platebni pfikaz se zpU-
sobem Uhrady poplatku SHA, OUR nebo BEN.

O kazdé zahranicni Platebni transakci s vyjimkou SEPA pla-
teb Banka informuje Majitele G¢tu i samostatnym ozname-
nim o debetovani nebo kreditovani U¢tu s detailnim popi-
sem Platebni transakce.

Cast Ill. Zavéreéna ustanoveni

Q)

)

©)

4)

V pripadé, Ze Klient ma ke dni G¢innosti téchto Podminek
povolené inkaso bez stanoveni limitu inkasa, povazuje
se za €astku, kterou Klient mohl ve smyslu ustanoveni
casti druhé kapitoly Il ¢lanku I/ Vraceni autorizované
transakce z podnétu pfijemce odstavce (3) téchto Pod-
minek rozumné ocekavat nejméné castka odpovidajici

castce nejvyssi Platebni transakce uskutecnéné na za-
kladé daného souhlasu s inkasem.

Obsahuji-li tyto Podminky Gpravu odliSnou od VSeobec-
nych obchodnich podminek, uplatni se ustanoveni téchto
Podminek prednostné.

Banka je opravnéna zmeénit tyto Podminky v souladu s ¢asti
treti, clankem 111/ Zmény Podminek VSeobecnych obchod-
nich podminek.

Tyto Podminky nabyvaji G¢innosti dnem 3.1. 2018 a nahra-
zuji znéni Podminek ze dne 1. 3. 2017.
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(5) Klient je opravnén feSit spotrebitelsky spor ze Smlouvy
mimosoudné prostfednictvim financniho arbitra se
sidlem na adrese Legerova 1581/69, 110 00 Praha 1,
www.finarbitr.cz.

Cast IV. Dllezita ustanoveni

Se Smlouvou o platebnich sluzbach a Podminkami se Klient
fadné seznamil a zejména vyslovné pfijima ujednani Pod-
minek oznacena tucné.

Uc¢inné od 3.1. 2018
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