Smlouva o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci cislo 100813

uzaviend na zdkladé ustanoveni § 269 odst. (2) zakona &. 513/1991 Sb., obchodniho zékoniku, a dle ustanoveni § 63 odst. (2)
zékona €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, mezi smluvnimi stranami: '

MAME Moravské Budéjovice, s.r.o.

Tovacovského sady 98

676 02 Moravské Budé&jovice

1C: 25570161

DIC: CZ25570161

zapis do obchodniho rejstfiku vedeného Krajskym soudem v Brné oddil C, vioZka 34189
osoba s opravnénim jednat ve véci smlouvy: Jifi Kucera ]

(dale jen ,poskytovatel™)

a

Nemocnice Tfebi¢, pfispévkova organizace

I1C: 00839396

DIC: CZ00839396

sidlo v&etn& PSC: Purkyiiovo nam, 2, Tfebi¢ 674 35

adresa pro dorudovani véetné PSC: Purkyfiovo nam. 2, Trebic 674 35
e-mail: tkocir@nem-tr.cz

telefon: 420 568 421 301

osoba s opravnénim jednat ve véci smlouvy: Ing. Leo$ Dostdl

(déle jen ,zakaznik") ’

1. Uvodni ustanoveni
Vyse uvedené smiuvni strany, které jsou zplisobilé k uzavieni této smlouvy, €ini tento pravni Ukon, tj. uzaviraji tuto Smlouvu o
poskytovani slufeb elektronickych komunikaci s niZze uvedenym obsahem. Uzavieni této smiouvy je projevem vile smiuvnich
stran a sméfuje ke vzniku obchodniho zavazkového vztahu mezi nimi. Smluvni strany se dohodly, nikoliv vSak na tkor ochrany
(Castnika, nybrz z dvodu, Ze chtdji vyuZit smluvni volnosti, Ze uzavfou tuto smlouvu jako obchodnépravni na zakladé
ustanoveni § 269 odst. (2) obchodniho zakoniku Ceské republiky.
/_pHpadg, e pfedmétem této smiouvy je poskytovani sluby Televize, je mezi smluvnimi stranami sjednano, Ze Cast obsahu
&to smilouvy Uréuji Vieobecné podminky pro sluzbu Televize (déle té7 ,VSeobecné podminky™) a Cenik pro sluZbu Televize (dale
t&3 “Cenik"). V pfipadé, Ze pfedmétem této smlouvy je poskytovani siuzby Internet, je mezi smluvnimi stranami sjednano, 7e
st obsahu této smiouvy uréuji Vieobecné podminky pro sluzbu Internet (dale té% “V3eobecné podminky") a Cenik pro sluzbu
Internet (dale téZ ,Cenik™).
Poskytovatel je opravnén Véeobecné podminky a Cenik doplfiovat & ménit z dlivodu zmény platnych pravnich predpist &i z
diivodu zm&ny podminek na trhu. Zaroved je viak poskytovatel povinen na své naklady nejméné jeden mésic pred nabytim
G&innosti zmény Véeobecnych podminek nebo zmény Ceniku vyrozumét o této skuteCnosti zdkaznika, a to prostfednictvim
zpravy zaslané na e-mailovou adresu zakaznika, nebo prostiednictvim SMS zprdvy zaslané na telefonni &islo zakaznika, nebo
prostfednictvim listinné & jiné zikaznikovi prokazateiné dorucené zpravy, to vie s vyuZitim kontaktnich Gdaji tykajicich se
osoby zakaznika, tak jak jsou tyto daje uvedeny vidy v platném a (cinném znéni smlouvy.
VZeobecné podminky a Cenik v daném okamZiku platné a (iéinné a v tom samém okamzZiku zaroven urcujici tast obsahu této
smlouvy jsou a budou v elektronické form& zvefejnény na internetovych strdnkdach poskytovatele a v listinng formé jsou a
budou k dispozici v sidle poskytovatele.
Mezi smiuvnimi stranami je té7 sjednano, Ze &st obsahu této smlouvy urluje Pifloha ke Smlouvé o poskytovani sluZeb
elektronickych komunikaci ¢islo 100813 (déle té# ,PHloha™), kterd je nedilnou soucésti této smiouvy. Pfipadna odchyina ujednani
& piipadné odchylné Gdaje uvedené v Pfiloze maji pfednost pfed znénim textu uvedeného pfimo v této smiouvé. Smiuvn{ strany
se v této smlouvd vyslovng dohodly na skutecnosti, fe okamZikem nabyti Uginnosti kazdé nasledné uzavfené PFlohy konéi
platnost a (finnost Prilohy pFedchozi, platnou a Géinnou Cast obsahu této smiouvy tak urCuje vzdy Pfiloha uzaviend mezi
smluvnimi stranami z casového hlediska jako posledni.

1I. Pfedmét smiouvy
Predmétem této smlouvy je zdvazek poskytovatele spodivajici v umoZnéni realizace pripojeni zékaznika na pevnou sit’ kabelové
televize poskytovatele a poté podinaje dnem nabyti G¢innosti této smlouvy po celou dobu jejl Oinnosti prostiednictvim vySe
uvedené vefejné komunikadni sitd poskytovat zakaznikovi slufby elektronickych komunikaci specifikované v PFiloze.
Jako misto pripojeni a poskytovani sluZeb je mezi smiuvnimi stranami sjednéna déle uvedend nemovitost:

objekt ob&anské vybavenosti: ndm. Svobody 358, Moravské Bud&jovice

V pripads, 7e zakaznik neni viastnikem nemovitosti, kde budou sluzby dle této smlouvy zfizeny a poskytovany, zavazuje se
zékaznik zajistit k tomuto (i¢elu souhlas viastnika dané nemovitosti.




111. Cena a jeji thrada
Za poskytovatelem poskytované sluZby se zékaznik zavazuje platit poskytovateli (platu. Cena poskytovanych sluZeb je mezi
smiuviimi stranami siednana na zékladé ustanoveni zékona €. 526/1990 Sb., o cenach, a jeji vy3e je v daném okamziku urcena
Cenikem v tom samém okamziku platnym a G&innym. VySe ceny je uvadéna véetné dané z ptidané hodnoty.
Periodicita plateb na Ghradu ceny sluzeb poskytovanych dle této smlouvy je sjednana jako mé&si¢ni, rozhodnym obdobim je
kalenddini mésic. Forma pravidelnych periodickych uhrad sluZeb je specifikovana v Pfiloze.
Uhrada zékaznika poskytovateli vyplyvaijici z této smlouvy neni v prodleni, pokud nejpozdéji v den splatnosti bude dand penézni
Lastka pfipsana na bankovni (et poskytovatele. PFi prodleni s Uhradou je poskytovatel opravnén vy(ltovat zakaznikovi (roky z
prodleni ve vySi stanovené obecné platnymi pravnimi predpisy Ceské republiky. , o
Mezi smluvnimi stranami se sjednavd, Ze za kaZdé jednotlive patnactidenni &i del3i prodleni s Ghradou, k nfz je zakaznik touto
smlouvou zavazan, je poskytovatel vedle Groké z prodleni opravnén vyUltovat zakaznikovi smiuvni pokutu ve vy3i stanovené
Cenikem. Smiuvni pokuta je splatna zpfisobem uvedenym poskytovatelem v jejim vytctovani, a to v patnactidenni Ihité ode
dne jejiho nérokovani ze strany poskytovatele.

V. Trvan{ smiouvy )
Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou, Nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami. Uinnosti nabyva
tato smlouva prvniho dne kalendafniho mésice nasledujiciho po mésici nabyti jeji platnosti,
Poskytovatel je opravnén tuto smilouvu kdykoli vypovéddt, a to pouze v celém jejim rozsahu. Vypovédni doba Cini dva mésice a
po&ina bé¥et prvnim dnem kalendainiho mésice nésledujiciho po prokazatelném doruéeni vypovédi zakaznikovi.
Zakaznik je opravnén tuto smlouvu kdykoli vypovédét, a to bud’ v celém jejim rozsahu, nebo &asteéné ve vztahu k predmétu
smlouvy. Vypovédni doba &ini dva mésice a pocind béZzet prvnim dnem kalendafniho mésice nésledujiciho po prokazatelném
doru&eni vypovédi poskytovateli. Castetnou vypovéd' ve vztahu k predmétu smiouvy viak Ize ze strany zakaznika platné podat
pouze v pfipadé dodrZeni podminek kombinaci a vzajemnych vazeb sluZeb, tak jak jsou tyto dany Cenikem.
Zakaznik je opravnén od této smiouvy odstoupit kdykoli ptede dnem nabyti Gcinnosti této smiouvy. V tom piipadé platnost této
smlouvy kondi z dfivodu odstoupeni ze strany zékaznika dnem, kterym zakaznik sv@j Gmysl odstoupen( od smlouvy sdélil a
prokazateiné dorugil poskytovateli pfede dnem nabyti (i€innosti smlouvy.
Zakaznik je téZ opravnén od této smlouvy odstoupit v pFipadé, 7e nebude akceptovat dopinéni & zménu Vieobecnych podminek
nebo Ceniku provedené die ustanoveni tfetiho odstavce cldnku I. této smlouvy. V tom ptipadé platnost a ucinnost této smiouvy
kon& z dvodu odstoupeni ze strany zakaznika dnem predchazejicim dni nabytf Udinnosti zmény, pokud zékaznik svlij umysl
odstoupeni od smlouvy sdélil a prokazatelnd dorutil poskytovateli prede dnem nabyti (iinnosti dané zmény.
Pokud bude zakaznik ve vice ne¥ tficetidennim prodieni s Uhradou poskytovateli vyplyvaijici z této smlouvy, je mezi smiuynimi
stranami sjednano, Je v takovém okamiiku je poskytovatel opravnén od této smlouvy odstoupit. V tom pfipadé platnost a
{i&innost této smiouvy kondi z diivodu odstoupeni ze strany poskytovatele dnem uvedenym ve sdéleni o odstoupeni od smlouvy
prokazatelné doruceném zakaznikovi.
Pokud dojde k ukondeni platnosti, nebo platnosti a (cinnosti této smlouvy & jeji Easti, a to z diivodu vypovédi Ci odstoupeni ze
strany zakaznika, nebo z dfivodu odstoupeni ze strany poskytovatele, sjednavé se v pfipadech v Piiloze vymezenych a tam
uvedenych pod pojmem ,sankcionované ukonceni®, Ze poskytovatel je oprévnén vy(Ztovat zakaznikovi smiuvni pokutu ve vysi

vymezené v Priloze. Smiuvni pokuta je splatna zplisobem uvedenym poskytovatelem v jejim vyGctovani, a to v patnactidenni
[héitd ode dne jejiho narokovani ze strany poskytovatele.

V. Ostatni a zavéreénd ustanoveni
Zakaznik se zavazuje bez zbyteéného odkladu oznamit poskytovateli ka¥dou zménu Udajt tykajicich se osoby zékaznika, které
specifikuji uréeni smiuvnich stran. Poskytovatel se zavazuje oznameni zakaznika dle predchozi véty akceptovat a v disledku
tohoto ozndmeni se obé smiuvni strany zavazuji uzaviit spolu nové znéni Pfilohy. Za ozndmeni vyie uvedenych zmén Udajll
nese pinou odpovédnost zakaznik, jakoz i za dlsledky z pipadného neoznameni zmény tidajt vyplyvajici.
Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazda smluvni strana obdrZi po jednom. y
Vztahy mezi smluvnimi stranami touto smiouvou neupravené se ¥id ustanovenimi obecn& platnych pravnich predpish Ceské
republiky, zejména ustanovenimi obchodniho zakoniku a zdkana o elektronickych komunikacich.
Obé smiuvni strany konstatuji, e uzavieni této smlouvy neodporuje zakonu, zakon neobchazi ani se nepfici dobrym mravm.
Smluvni strany se v této smlouvé vyslovné dohodly na skutetnosti, ¥e okamZikem nabyti &innosti této smiouvy kondi platnost a
Gginnost viech pipadnych smiuv, kieré byly dfive uzavieny mezi UZastniky této smiouvy a jejichz predmétem je poskytovani
slu¥eb kabelové televize & pfipojeni k siti Internet.

V Moravskych Budé&jovicich dne 27.04.2010 V Ttebidi dne 27.04.2010

SEOCNICE TREBIG eI

o purkyiiovo nam. 2 674 Qﬁ)cbie

Moravské Budgjovice, s.1.0. 4001 00839396 < ¢ @
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poskytovatel - . zékaznik




Priloha
ke Smlouvé o poskytovani sluzeb eiektronickych komunikaci Eislo 100813

uzaviené dne 27.04.2010
1. Uréeni smluvnich stran

Poskytovatel:

MAME Moravské Budéjovice, 5.r.0,

Tovacovského sady 98

676 02 Moravské Budgjovice

IC: 25570161

DIC: CZ25570161

zépis do obchodniho rejstfiku vedeného Krajskym soudem v Brné oddil C, viozka 34189
osoba s opravnénim jednat ve véc smlouvy: Jifl Kudera

Nemocnice Trebft, prispévkova organizace

IC: 00839396

DIC: CZ00839336

sidlo véetné PSC: Purkyfiovo ndm, 2, Trebi 674 35

adresa pro dorucovani véetnd PSC: Purkyfiovo ndm. 2, Trebic 674 35
e-mail: tkocir@nem-tr.cz

telefon: 420 568 421 301

osoba s opravnénim jednat ve véci smiouvy: Ing. Leo3 Dostal

(déle jen ,zakaznik")

11. Specifikace poskytovanych sluzeb

- sluzba Televize ON

I11. Forma thrad sluZeb

Forma pravidelnych periodickych dhrad sluZeb:
bezhotovostni prevod na bankovni fifet na zakladé faktury (dafiového dokladu)

V. Platnost a ucinnost

Ujednani této PFilohy nabyvajf platnosti dnem jejiho podpisu obéma smiluvnimi stranami a ucinnosti dnem 1.5.2010

V Moravskych Budéjovicich dne 27.04.2010 \ V Ttebii dne 27.04.2010

MA ME -Q»M’\ﬂ,ﬂii;i’: A seany oo Ance
Moravské Budéjovice, s.1.0. Surkyfiove ndm, 2. 674 0¥ Trebic

v , E0: MR NG
Tovadovskéhn eadv 98 - R ®

poskytovatel zékaznik




MAME Moravské Budé&jovice, s.r.o.

Tovatovského sady 98

676 02 Moravské Budg&jovice

IC : 25570161

DIC : CZ25570161 :

Zéapis do obchodniho rejstfiku vedeného Krajskym soudem v Brné oddil C, viozka 34189

Cenik pro sluzbu Televize,
ktery uréuje Cast obsahu Smiouvy o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci

Popis sluzby
Uhrady za jednorazové tkony:

Realizace piipojeni — standardni cena

Realizace dotasné odpojeni

Bezdiivodny vyjezd servisniho pracovnika k nahla§ené poruse

Smiuvni pokuta za prodleni s thradou

Smluvni pokuta pfi ukonéeni sluzby, ktera nedosahla uréeného trvani:
zavazek na 24 mésicl
zavazek na 36 mésicl

Pravidelné tihrady sluZeb s mésic¢ni periodicitou plateb:

ON — omezena nabidka:
analog - 6T1, ¢T2, ¢T24, €T4 Sport, Nova, Nova Cinema, Prima, Prima Cool, TV Barandov, TV Noe, O&ko, Infakanal
digital - GT1, €12, £T24, CT4 Sport, Nova, Nova Cinema, Prima, Prima Coal, TV Barandov, TV Noe, Oéko, [nfokansl, ORF1, ORF2

ZN - zékladni nabidka:
analog - T4, 672, €124, £T4 Sport, Nova, Nova Cinema, Prima, Prima Cool, TV Barandov, TV Noe, Ogko, Infokanat
digital - ¢T1, 72, 8124, £T4 Sport, Nova, Nova Cinema, Prima, Prima Coal, TV Barandov, TV Noe, O¢ko, Infokanal, ORF1, ORF2
Markiza, Discovery Channsl, MTV, Minimax, Spektrum, Viasat Explorer/Spice, Viasat History, AXN, Fashion TV, Animal Planet,
National Geegraphic, Hallmark, Eurosport, Nova Sporl, CNN, Sport 5, Pubiic TV, Meteo TV, National Geographic Wild,
BeBe TV, Euranews, Fishing&Hunting, DoQ. TV5 Monde, TA3, Gs Film, Film+

tématické nabidky — lze kombinovat pouze se ZN:

- B1 digital - Sportt, Eurcsport2, Hustler TV, Playboy
- B2 digitdl - TV Paprika, TV Deko, Travel Channel
- B3 digital - Cinemax, Cinemax2

- B4 digitdl - HBO, HBO2, HBO Comedy
- B5 digital - HBO, HBO2, HBO Comedy, HBG HD, Cinemax, Cinemax2

Ceny jsou uvedeny v K& v&etné dané z pfidané hodnoty.
Tento cenik nabyva platnosti a Géinnosti dnem 1. 1. 2010.

Cena

1.000,-
200,-
300,-
200,-

2000,-
3000.-

90,

290,-

85.-
65,-
145,-
165,-
265,-




Moravské Budjovice, s.r.o.
wvského sady 98

02 Moravské Budgjovice
25570161

is do obchadniho rejstitku vedeného Krajskym soudem v Brné oddil C,
“Viotka 34189

vEeobecné podminky pro slufbu Televize (dale jen ,VSeabecné podminky™)
vydané na zakladé ustanoveni § 273 odst, (1) zdkona & 513/1991 Sb.,
abchadniho zdkoniky, a dle ustanoveni § 63 odst. (2) zdkona & 127/2005 Sb.,
o elektronickych komunikacich, které urluji &ast obsahu Smilouvy o
poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci (déle jen ,Smiouva™).

. 1. Pfedmét Vieobecnych podminek

Tyto Vieobecné podminky uréuji ¢ast obsahu Smlouvy o poskytovéni sluieb
elektronickych komunikaci, jejimi pfedmétem je zévazek Poskytovatele
spotivajici v mistech pokrytych pevnou siti kabelové televize jako vefejnou
komunikaZni siti (dale jen “Sit") ve sjednanéd nemovitosti umoznit realizaci
ptipojeni Zakaznika na Sit, kterd je vlastnictvim Poskytovatele, a poté
prostfednictvim Sité poskytovat pro Zakaznika sluzby dle Cl. 2 téchto
Vieobecnych podminek.

Sjednané pfipojeni, které je pfedmétem Smlouvy, zahmuje ze strany
Poskytovatele zavazek zapojeni jedné (fastnické zasuvky pro kazdou smiuvné
sjednanou slufbu Televize. Ulastnické zésuvky je zavazdn pofidit na svilj
naklad Zakaznik. Poskytovatel neodpovida za kvalitu signdlu ve vztahu k
zafizenim Zikaznika, kterd jsou umisténa za Gcastnickou zdsuvkou,

Na zékladé pofadavku Zdkaznika se Poskytovatel zavazuje za Uplatu
poskytnout Zikaznikovi té2 doplitkové sluZby uvedené v tomto odstavci, které
souviseji s predmétem Smlouvy. Jedna se o realizaci do¢asného odpojeni.

Na zakladé poZadavku Zakaznika se Poskytovatel zavazuje bezdplatné
poskytnout Zakaznikovi té% doplfikové sluiby uvedené v tomto odstavdi, které
souviseji s pfedmétem Smlouvy. Jedna se o realizaci zpétného pfipojeni po
docasném odpojeni. )

1. 2. Typy slufeb

Poskytovatel v rdmd poskytovani sluzby Televize realizuje dale uvedené typy
sluzby:

- ON

~ZN

-Bl

- B2

- B3

- B4

- B5,

Obsah kaZdého typu sluzby je uveden v Ceniku pro sluzbu Televize (dale jen
.Cenik*). Poskytovatel ve spolupraci se spoletnosti KABELOVA TELEVIZE CZ
s.r.0. a smluvnimi partnery GIT a.s. a PROZETA s.r.0. zajist do sité TKR
distribuci vybranych programl digitdlni televize ve standardnim rozliSeni SD a
ve vysokém rozlideni HD,

Na zaklad® poZadavku Zékaznika o dofasné odpojeni a zpétné plipojeni po
dotasném odpojeni se zavazuje Poskytovatel uzavit se Zakaznikem ve Ihiitd
triceti dnB od vysloveni poZadavku dodatek ke Smiouvé, na jehoZ podkladé
dojde k pozastaveni na dobu urditou (innosti Smlouvy, a to potinaje prvnim
dnem katendainiho mésice nésleduiiciho po mésici, v némZ doslo k uzavieni
dodatku. Doba pozastaveni Udinnosti Smiouvy nesmi byt kratsi nei dva
kalendaini mésice a deli ne? Sest kalenddfnich meésicl. V dobé dofasného
odpojeni nevznikd Zakaznikovi povinnost platit pravidelné dhrady sluZeb. Dalsf
pfipadné doasné odpojeni Zakaznkka je moZné nejdfive po uplynuti dvou
mésich Eerpani sluZeb dle Smiouvy Zakaznikem.

€. 3. Realizace pfipojeni

Sluzby die Smiouvy se Poskytovatel zavazuje poskytovat po realizaci pfipojeni,
ti. po zfizeni pfipojky kabelové televize. Zfizenf pripojky kabelové televize se
zavazuje pro Zakaznika zrealizovat Poskytovatel za (zké soucinnosti se
Zakaznikem, Realizace pfipojeni Zakaznika zahmuje ze strany Poskytovatele
zavazek provést nasledujici Okony: kontrola stavu technické piipravenosti
Zakaznika, proméfeni kabelae, napojeni na 5it, zapojeni (castnické zasuvky
poffzené Zakaznikem, preméfeni Grovné signdlu. Podminkou pro viastni zfizeni
pfipojky, ti. k tomu, aby bylo moZno realizovat napojeni Zakaznika na existujici
Sit, kterd je ve viastnictvi Poskytovatele, je zajisténi technické pfipravenosti
Zikazntkem. Ten je v rémci technické pfipravenosti povinen realizovat na svilj
naklad v nemovitosti uvedené ve Smiouvé plipadné& v piilehlych pozemcich
ast piipojky od hranice vlastnictv k mistu umistén{ igastnické zasuvky, a to v
souladu s platnymi normami a pravnimi predpisy, Za hranici viastnictvi je
povaZovana hranice mezi pozemkem, v némi je umisténa Sit’ Poskytovatele a
pozemkem piipadné stavbou, v nich? zfizuje v ramci technické pfipravenosti
Cast pifpojky Zakamik (4. obvykle pozernkem & stavbou, k nimz ma Zakaznik
préavo viastnické & jiné prévo uZivani). Za zfizovatele pfipojky s pravem jejiho
uZfvani a s povinnosti realizace jejich oprav a Udriby od hranice viastnictvi
smérem k Ufastnické zdsuvce je povafovan Zékaznik. KabeldZ umisténd na
opatnou stranu od hranice viastnictvi neZ je umisténa tifastnicka zasuvka je
soutast! Sitd, kterd je viastnictvim Poskytovatele se viemi pravy a povinnostmi
2 tohoto viastnictvi vyplyvajicimi.

Poskytovatel je povinen realizovat pfipojeni Zakazntka nejpozdéji v okamiiku
nabyti (ginnosti Smlouvy. To neplali v pfipadé, e Zékaznk nezajistil

technickou pfipravenost dle prvniho odstavee a. 3.

Pro realizaci pfipojeni je Zékaznik povinen, v pfipadg, Ze sém neni vlastnikem
pfedmétné nemovitosti uvedené ve Smlouvé, zajistit souhlas s realizaci
pfipojeni od viastnika nemavitosti, v pfipadé potfeby téZ viastnikdl navazujicich
pozemkd. Dale je Zakaznik povinen umoznit vstup pracavnika Poskytavatele do
predmétné nemovitosti za (Celem realizace pfipojeni poté, co Poskytovatel
spinil svoji povinnost ozndmit Zakaznikovi termin realizace pFipojeni s alespoii
pétidennim pfedstihem, pokud se smluyni strany nedohodly jinak, Zakaznik je
téZ povinen ubradit Poskytovateli realizaci pfipojeni.

Po realizaci_pfipojeni bude smluvnimi stranami o tomto sepsan pfedavaci
protokol potvrzujici pfedvedeni funkénosti Sité, Soulasti pfedavaciho protokolu
bude té% specifikace hranice vlastmictvi. Tento ddaj bude nasledné zanesen
Poskytovatelem do dokumentace Sité.

Pokud dojde k ukandeni platnosti, nebo platnosti a Géinnosti Smiouvy z divodu
vypovédi ze strany Zakaznika, zavazuje se Poskytovatel na zikladé poZadavku
Zakaznika o zménu osoby oprdvnéné k uzivani pripojky na jinou osobu (déle
jen “novy Zakaznik®) uzaviit novou Smiouvu s novym Zékaznikem. Takovou
Smiouvy jsou Poskytovatel a novy Zakaznik zavazani uzavift ve |hité tficeti
dnfi od ukondenl platnosti, nebo platnosti a G¢innosti Smiouvy uzaviené mezi
Poskytovatelem a Zakaznikem. Uzavienim Smiouvy mezi Poskytovatelem a
novym Zakaznikem ziska pravo uzivani pfipojky v dané nemovitosti nasledng
novy Zakaznik, jemuZ v tomto pfipadé nevznikd z titulu Smiouvy povinnost
Ghrady realizace pfipojeni, Svilj pozadavek na zménu osoby opravnéné K
uzivdni pripojky stvrdi Zdkaznik tak, Ze na Smlouvé uzaviené mezi
Poskytovatelem a novym Zakaznikem umisti uprostfed mezi jejich podpisy
podpis svilj.

Pokud dojde ke smrti Zakaznika, ktery je fyzickou osobou, a Smiouva tudiZ
zanikne, zavazuje se Poskytovatel na zakladé pofadavku jednoho z dédicli
uzaviit s timta dédicem novou Smilouvu jako s novym Zakaznikem. Takovou
Smiouvu jsou Poskytovatel a novy Zakaznik zavazani uzaviit ve |hiité tficeti
dnb od vysloveni pofadavku nového Zikaznika. Uzavienim Smlouvy mezi
Poskytovatelem & novym Zakaznikem ziskd pravo uZivan{ pfipojky v dané
nemovitosti nasledn& novy Zakaznik, jemuZ v tomto pifpadé nevznika z titulu
Smilouvy povinnost hrady realizace pfipojeni.

€1, 4. Servisni sluzby paskytované v souvislosti s pingnim pfedm&tu Smiouvy

V souvislost s pinénim pfedmétu Smiouvy se zavazuje Poskytovatel
Zakaznikovi beziiplatné poskytovat té2 nize uvedené sluzhy:

- provoz telefonické konzultaéni linky pro FeSeni technickych problém@ v
pracavni dny v éase od 8:00 do 16:00 hodin na telefonnim Cisle +420 561 207
561.

- provoz internetového nevefejného ufivatelského pertalu - dohled.ktvmb.cz.

¢l 5. Ceny a zplisob jejich Ghrady

Ceny sluzeb poskytovanych na zakladé Smilouvy jsou ureny Cenikem, Cenik
obsahuje veskeré Zakaznikem hrazené (kony a sluzby.

Ceny sluzeb je Zékaznik povinen platit Poskytovateli sjednanym zplisobem ve
sjednané |h(td a sjednané vysi.

V Ceniku je zahrnuta vySe iplaty za jednorazové Ukony a ddle vyge Uplaty za
pravidelné periodické dhrady sluZeb.

Uplata za jednorazové (kony je splatnd v hotovosti nebo bezhotovostnim
pfevodem na bankovni (et Poskytovatele na zékladé faktury - dafiového
dokiadu - vystavené Poskytovatelem pro Zakaznika,

Splatnost Uplaty za pravidelné (hrady sluzeb s mésicni periodicitou je
stanovena tak, 7e Uplata za slufby poskytnuté v daném kalendainim mésici je
splatna do posledniho dne kalendafnino meésice nésledujicho pc-,daném
kalenddfnim mésici, a to bezhotovostnim pfevodem sjednané Ca na
bankovni et Poskytovatele &islo 19-7675240207/0100, nebo prostiednictvim
systému SIPO obstaravaného Ceskou postou,

V mimofadnych pfipadech je Poskytovatel opravnén pro Zakaznika vystavit
vylictovani periodicky poskytovanych slufeb a tote vydétovani je poté povinen
dorucit na postovni ¢ e-mailovou adresu Zékaznika. Mimofadnymi piipady se
rozumi zejména piipady, kdy slufby nebyly poskytovény po ceté obdobi
periodicity nebo pfipady, kdy doSlo ke zméné obdobi periodicity apod,

€. 6. Préva a povinnosti Poskytovatele

Poskytovate! se zavazuje udrZovat Sit' v takovém technickém a provoznim
stavu, aby bylo dosahovdno obwykié kvality vysilani stanovené pisiudnymi
predpisy a normanmi.

Poskytovatel se zavazuje zabezpefit obnoveni pfipojeni v pfipadé jeho
vypadku, a to sém nebo prostfednictvim subdodavatele, ve Ihiité dvou
pracovnich dnli, kterd potind béfet dnem nasledujicim po dni nahidSenl
poruchy Zakaznikem. Poruchu je zékaznik oprdvnén nahlasit bud' osobné v
sidle Poskytovatele v pracovni dny v éase od 7:.00 do 14:00 hodin, nebo
telefonicky na iste +420 561 207 561 v pracovni dny v ¢ase od 8:00 do 16:00
hodin. Vyge uvedeny zdvazek Poskytovatele zabezpedit abnoveni pipojeni viak
neplati v ptipads, Ze vypadek pfipojeni bude zapfi&inén okolnostmi vy3si modi.
Pokud bude vypadek pfipojen{ zapfi€ingn technickou poruchou zavainého
charaktery, prodiuZuje se thiita k obnoveni pripojeni nejdéle na pét pracovnich
dnf,

Poskytovatel v pfipadé vypadku & omezenl pfipojenf neodpovida Z&kaznikovi
7a udly zisk, ztrdtu & phipadné nasledné Skody. Poskytovatel nemd v@di
Zakaznikovi povinnost nahrady jakékoli Skody v pifpad® nedodrieni Grovné
kvality slufby stanovené ve Smiouvé nebo v pfipadé preruSeni poskytovani
sluzby,




Poskytovatel neodpovidd za kady vzniklé v souvislosti s uZivanim sluzeb die

Smilouvy.

Poskytavatel neodpovidd za obsahovou strdnku programd jednatlivych typl

sluzby.

Poskytovatel je opravnen dofasné omezit pripojeni z dfvodu méfeni

technického zafizeni, odstrafiovani poruch, v dobé mimofadného opatfeni nebo

z dlivodu obecného z&jmu.

Piipadné omezeni pfipojeni, které bude Poskytovateli pfedem znédmo, se

zavazuje Poskytovatel ozndmit Zakaznikovi prostfednictvim vysilani kabelové

televize,

Poskytovate! je povinen vhodnym zplsobem a s piiméFénym casovym
pfedstihem informovat Zikaznika o pfipravovanych podstatnych zménach

tyka]lcuch se sluzeb poskytovanych na zakladé Smlouw

\ pnpadech nize uvedenych poruseni povinnosti Zakaznika je Poskytovatel

opravnén omezit Zakaznikovi poskytovam dané sluzby zamezenim aktivniho

pnstupu k. ni. Tim neni dotceno pravo Poskytovatele na dhradu sluZeb

skutecné poskytnutych a pnavo na Ohradu pnpadnych rok€ 2 prodlem Omezit

Zakaznfkovi poskytovam dané sluzby zamezenim aktivntho pFistupu k nf je

Poskytovatel opravnén:

- p¥i nedodrZeni povinnosti Zakaznika uhradit Poskytovateli realizaci pfipojeni

dle tfetiho odstavee €. 3.

- pfi nedodrieni povinnosti Zdkaznika platit Poskytovateli ceny sluZeb

sjednanym zplsobem ve sjednané [h(ité a sjednané vysi dle druhého odstavee

- pii porueni povinnosti Zakaznika pofinat si vidy tak, aby nenapadal ani

neomezoval ostatni zakazmky ani funkce technickych zafizeni Poskytovatele

dle druhého odstavee 1. 7.

- pii poruSeni zdkazu pro Zakaznlka poskytovat signal kabelové televnze vné

nemovitosti uvedené ve Smiouvé &i umoznéni pfipojeni na Sit’ jiné osobé dle

tetiho odstavce CI. 7.

- pFi nedodrieni povinnosti Zakaznika uhradit Poskytovateli cenu za piipadny

bezdlvodny vy]ezd servisntho  pracovnika poskytovatele k Zakaznikem

nahlaZené porue die destého odstavee Cl, 7.

{. 7. Préva a povinnosti Zskaznika

Zakaznik je povinen uZivat slufeb poskytovanych mu na ziklad@ Smiouvy
pouze zplisobem, ktery je v souladu se Smlouvou, § Vseobecnymi podminkami
jako? i s obecnd platnymi pravnimi predplsy

Zakaznik je povinen v souvislosti s ugfvanim siuZeb dle Smlouvy pocinat si vidy
tak, aby nenapadal ani neomezoval ostatm Zakazmky Obdaobna puvmnost
Zakaznfka se vztahuje t87 k napadani & omezovéni funkee technickych zafizeni
Poskytuvatele

Zakaznik nen opravnén poskytovat signal kabelové televnze vne nemovitosti
uvedené ve Smlouvé, jakoZto neni oprévnén umeinit pfipojeni na Sit' jine
osobé,

Zékaznik odpovida za to, Ze jim pfipojena zafizeni a jejich soutasti majf platné
technické a b&pecnostm atesty a dostateéné technické parametry pro
poskytovani sluzeb die Smiouvy.

Zékaznik je zavazin umoinit Poskytovateli pnstup do pfedmétné nemovitosti a
zajistlt svojt soudinnost Poskytovateh zajlst’uyumu predmet pinéni v pfipadé
potfeby oprav, Uprav nebo méfeni v misté pfipojeni Zakaznika. Nepindni
tohoto zavazku miliZe byt diivodem k prodlouZeni Ihiit vyplyvajicich pro
Poskytovatele ze Smlouvy.

Zakaznik je povinen uhradit Poskytovateli cenu za piipadny bezdﬁvodny vyjezd
servisniho pracovm'ka Poskytovatele k Zakaznikem nahlasené poruse.

Zakaznik ]e povinen bez zbytecného odkladu ozndmit Poskytovateli zmény
vyznamné pro existenci Smiouvy.

€. 8. Reklamace

Zakaznik je opravnén uplatnit reklamadi sluZeb poskytovanych Poskytovatelem,
pokud jejich rozsah a kvalita neodpovidajl ustanovenim Smiouvy, téchto
Vseobecnych podminek &i obecnd platnych pravmch predpisfl, Zakaznik je té¥
opravnen uplatnit reklamaci ceny, pokud tato neni v souladu s ustanovenimi
Smiouvy & Ceniku.

Reklamaci platnd uplatni zdkaznik bud’ oscbné v sidle Poskytovatele, nebo
formou s prokazatelnym doruéenim na adresu Poskytnvatele.

Reklamaci ceny event. vad slutby je Zakaznik opravnén uplatmt bez
zbytetného odkladu, nejpozdéji do dvou mésich ode dne poskytutf sluzby (v
pfipadé reklamace ceny dané guzby) event, do dvou mésic ode dne
poskytnuti vadné slufby (v piipadé reklamace vad slufby). Uplatnéni
reklamace Zakaznikem nema odkladny ucinek.

Uplatnéni reklamace musi mimo jiné obsahovat: Cislo Smlouvy, identifikaci
zakaznika, Jmeno a prr]mem osoby podavajici reklamadi véetné disla telefonu,
datum a ¢as zZjisténl zdvady & divodu reklamace, popis zavady Ci divodu
reklamace, pozadavek pripadné navrh feSeni.

Poskytovatel je povinen vyfidit reldamaci nejpozdéji do dvou mésicll ode dne
dorudeni reklamace.

Zakaznk ma vﬂa Poskytovateh na zakladé vcasne a oprdvnéné reklamace
narok na vracenf penez za Zakaznikem jiz ubrazenou slufbu v pfipadé
nedodrieni Grovnd kvality stuiby stanovené ve Smiouvd & v téchto
VEeobecnych podminkdch nebo v pnpade prerudeni poskytovdni sluiby.
Poskytovatel je v takovém pfipadé zavdzan v zikonem stanovené Ihité
vystavit pro Zdkaznika dobropis na opravnéné reklamovanou istku a v
patnactidenn/ Ihfitd ode dne vystaveni dobropisu, pokud nedojde k zapolteni
vzajemnych pohledavek, vratit Zakaznfkovi danou &astku bezhotovostnim

Loy

prevodemn na bankovni (et a pad variabilnim symbolem tak, jak jsou tyto
tidaje uréeny Zakaznikem v reklamadi,

€. 9. Okolnost vy33 modi

Pro Glely Smiouvy se za vy38i moc povaiuje kaZda nepfedvidand nebo
neodvratitelna udélost, kterd vznikla nezavisle na villi smiuvnich stran, a kterd
znemoziuje po urditou dobu zeela nebo Eastedné splnéni zdvazkl nékteré ze
smiuvnich stran. Jako vy$8i moc lze uznat udalostl, ke kterym dojde po
podpnsu Smiouvy a kterym nemohla smluvni strana, ]ll se tykay, zabranit,
Smiuvni strana, u niZ dojde k okolnosti vyS5f maci, je povinna neprodlene,
ne]pOZdEJI do péti dnfl, uvédomit druhou smiuvnf stranu o vzniku této udalosti,
fakoi i o jejim ukoncenl Marné uplynuti této IhGty ma za nasledek zanik préva
dovolavat se okalnosti vy moci, Sdéleni o vzniku dané uddlosti bude druhé
smiuvni strand dano na védom({ prostfednictvim zpravy zaslané na e-mailovou
adresu, nebo prostfednictvim SMS zpravy zaslané na telefonni Eislo, nebo
prostiednictvim listinné zpravy zaslané na adresu pro dorucovani, tak jak jsou
tyto kontaktni (Jdaje uvedeny ve Smlouvé, Povinnost Poskytovatele uvédomit
Zakaznika o tom, fe u Poskytovatele doio ke vzniku udalosti vySsi moci neplati
v piipadg, Ze Poskytovatel dopady vyS8i mod odstrani ve Ihiité dvou
pracovnfch dnfi, kterd po&ind bézet dnem nasledujicim po dni vzniku udalosti
vySsi modi.

Po dobu trvani okolnost vyssv moci se pferuduje Uinnost Smlouvy a smiuvni
strany nejsou povmny plnlt své zavazky ze Smlouvy Zejména Poskytovatel je v
téchto prlpadech opravnen zménit nebo zrudit poskytovani sluzeb dle Smlouvy,
ani? by byl zavazan k povinnosti nahrady

Jestlize okolnost vy$si moci trva déle ne¥ 30 dnf), jsou smluvni strany povinny
si dehodnout odpavidajici zmeny Smiouvy. Nedojde-li k dohode, je kterakoliv
ze smiuvnich stran opravnena jednostrannym  pisemnym  prohidenim
dorugenym druhé smiuvni strané od Smiouvy adstoupit.

¢l. 10. Zpracovani osobnich tdajl Zakaznikd

Poskytovatel vede aktudini databdzi Z&kaznikdl obsahujicl jejich osobni Udaje
uvedend ve Smiouvs, které Poskytovatel zpracovava v souladu se zékonem £,
101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdajli, pro Ufely poskytovani sluzeb dle
Smiouvy a slufeb s nimi souvisejicich, jako? i pro obchodni Gcely
Poskytovate!e

Zéakaznik jako subjekt (dajll souhlasi s im, Ze Poskytovatel jako spravce bude
po dobu platnosti a Ginnosti Smlouvy jeho osobni Gdaje ziskané v souvislosti
se smluvnim vztahem zpracovavat, Zékaznlk tyto Udaje poskytuje Poskytovatell
s védomim, ¥e bez jejich poskytnuti nem{Ze byt Smiouva uzaviena.
Paskytavatel je povinen chranit veskere uda]e tykajici se Zdkaznika, které
Poskytovatel ziskal v souvislosti s uzavienim Smlouvy. Poskytovat tyto (daje
tfetim osobdm je Poskytovatel opravnén pouze na zakladé ustanoveni platnych
prévnich predpisti Ceské republiky.

Cl 1. Zmeny Vseobecnych podminek a Ceniku

Poskytovatei je opravnén ménit a doplifiovat VSeobecné podmmky a Cenik z
dévodu zmény platnych pravnich pfedpist pfipadné z diivodu zmény podminek
na trhu.

Poskytovatel je té# opravnén ménit rozsah a kvalitu poskytovanych sluZeb,
sluby jejich¥ poskytovani bylo ukonceno se Poskytovatel zavazuje nahradit
zavedenim obdobnych sluZeb, je-li to technicky moZné.

Cl. 12. Ziskévani aktudinich informaci a platnych cen sluZeb

Veskeré aktudlni informace jakoZto znéni VSeobecnych podmfnek a Ceniku v
danem okamziku platnych a Géinoych a v tom samém okamiiku zaroven
urlujici Cast obsahu Smlouvy jsou a budou Zékaznikovi k dispozid v
elektronické formé na |nternetovych strankdch Poskytovatele www ktvmb.cz. V
listinné forme jsou a budou vy$e uvedené informace a dokumenty k dispozici v
sidle poskytovatele.

€l 13. Redeni sparti

Veskeré spory vyplyvajlcs ze Smiouvy, ktere nebude moéno vyresnt smlmou
cestou mezi smiuvnimi stranami, budou fedeny v soudnim prlpadne spravmm
fizeni. Redeni sporﬂ vyplyvajicich ze Smiouvy v rozhoddim fizeni je pripustné
pouze v pripadé, Ze se na této skuteénosti smiuvni strany ve Smiouvé vyslovné
dohodnou za soudasného uréeni podrobnosti,

¢1. 14, Platnast a tidinnost Véeobecnych podminek
Tyto V8eobecné padminky nabyvaji platnosti a ddinnosti dnem 1. 1. 2010.




DODATEK

ke Smlouvé o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci ¢islo 100813 uzaviené dne 27.04.2010
mezi nize uvedenymi smluvnimi stranami:

MAME Moravské Budéjovice, s.r.o.

Tovacovského sady 98, 676 02 Moravské Budéjovice

ICO: 25570161

DIC: CZ25570161

Udaj o zapisu do obchodniho rejstiiku: Krajsky soud v Brné vede v oddile C vlozku 34189

pravnickou osobu v zaleZitosti uzavieni Smlouvy o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci
zastupuje pracovnik stfediska elektronické komunikace: Jana Kuruczova

Nemocnice Trebic, pfispévkovd organizace

ICO: 00839396

DIC: CZ00839396

Udaj o zapisu do obchodniho rejstiiku: KS v Brné&, oddil Pr, viozka 1441

Bydli$té nebo sidlo véetné PSC: Purkyfiovo nam. 133/2, 674 01 T¥ebit

Adresa pro dorucovani v listinné formé véetné PSC: Purkyfiovo nam. 133/2, 674 01 T¥ebic
Adresa pro dorucovani elektronické posty: faktury@nem-tr.cz

Telefon: +420 739 455 425

pravnickou osobu v zalezitosti uzavieni Smlouvy o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci
zastupuje: Ing. Eva Tomasov3, feditelka

(dale jen “zakaznik”)

Pfedmétem tohoto Dodatku je dohoda smluvnich stran o ukonceni vySe uvedené smlouvy.
Na zdkladé tohoto dodatku konci dnem 31.10.2016 Smlouva o poskytovani sluzeb elektronickych
komunikaci Cislo 100813 uzavienda dne 27.04.2010.

Tento Dodatek byl uzavien na zakladé pravé a svobodné vile obou smluvnich stran, a to ve dvou

vyhotovenich po jednom pro kazdou smluvni stranu.

V Moravskych Budéjovicich dne 14.10.2016

poskytovatel uzivatel



