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Dohoda o podminkach podavani postovnich zasilek
Balik Do ruky a Balik Na postu
Cislo 982807-3467/2015

Ceskd posta, s.p.

s¢ sidlem; Politickych vézii 909/4, 225 99 Praha 1

1CO: 47114983

DIC: CZA47114983

zastoupen: Daniel Krejéi, obchodni feditel regionu, firemni obchod PH a St€

zapsan v obchodnim rejstiiku
bankovni spojeni:

éislo uctu:

korcspondenéni adresa:

BIC/SWIFT:
IBAN:
dale jen "CP"

se sidlem/mistem podnikani:
1ICo:

zastoupen:

zapsan/a v obchodnim rejstiiku:
bankovni spojeni:

¢islo uctu:

korespondenéni adresa:
pfidélené ID CCK slozky:
piidélené technolog. &islo:

dale jen "Odcsilatel"

dale jednotlivé jako "Strana Dohody"”, ncbo spoleéné jako "Strany Dohody”, uzaviraji v souladu s
ustanovenim § 1746 odst. 2zdkona ¢. 89/2012Sb., obfanského zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale
jen "Obcansky zakonik")tuto Dohodu o podminkach podavani postovnich zasilek Balik Do ruky a Balik Na
postu (dale jen "Dohoda").
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217.

28
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1. U&el a predmét Dohody

Dohoda upravuje vzajemna prava a povinnosti obou stran Dohody, které vzniknou z postupu pii
podavani postovnich zasilek Balik Do ruky a Balik Na postu (dale jen "zasilka"). Neni-li v Dohodé
vyslovné sjednano jinak, prava a povinnosti z uzaviené Dohody vyplyvaji z Postovnich podminek
sluzby Balik Do ruky a PoStovnich podminek sluzby Balik Na postu platnych v den podani zasilky
(dale jen "postovni podminky").

Aktualni znéni postovnich podminek je k dispozici na viech postach v CR a na intemetové adrese
hitp://www ceskaposta.cz/. Odesilatel potvrzuje, Ze se seznamil s obsahem a vyznamem Postovnich
podminek, Ze mu byl text tohoto dokumentu dostatetné vysvétien a 7e vysiovné s jebo znénim souhlasi.
CP Odesilateli poskytne informace o zm&né Postovnich podminek, v souladu s ustanovenim § 6 odst. 3
zékona &. 29/2000 Sb., o postovnich sluzbach a o zméné nékterych zakonil, ve znéni pozdéjsich
predpisii (dale jen "Zakon o postovnich sluzbach"), vietné informace o dni u¢innosti zmén, neymeéné 30
dni pfed dnem u¢innosti zmé&n, a to zpfistupnénim této informace na viech postach v CR a na vyse
uvedené internetové adrese. Odesilatel je povinen se s novym znénim Postovnich podminek seznamit.
Uzavirani diléich po§tovnich smluv se v otazkach neupravenych touto Dohodou fidi PoStovnimi
podminkami a¢innymi ke dni podani.

2. Priprava podani
Odesilatel pfed podanim opatii zasilku nasledujicim adresnim Stitkem:
«  Adresnim $titkem vydavanym CP, ktery Odesilatel vyplni podle predtisku;
»  Adresnim Stitkem, jehoZ potisk je generovéan ze softwaru CPp.

Vyplnény adresni Stitek musi obsahovat dale i udaje o hmotnosti zasilky v kg s pfesnosti na 100 g
(tento daj neni nutno uvadét pfi podani na post€) a PSC podaci posty. Zasilky s necitelnymi udaji ma
pravo CP odmitnout,

Adresni $titky vydavané CP (dale "AS CP") budou Odesilateli vydany CP zdarma v potfebném poétu
po uzavieni této Dohody a dale na zakladé e-mailové nebo faxové objednavky (vyjimeéné i telefonicke
objednavky, ktera musi byt nasledné potvrzena nékterym z pfedchazcjicich zpiisobii objednani).

Potidténé adresni §titky objednava Odesilatel v pfedstihu 20 pracovnich dni na e-mailu:
nalepky podavatel pha@cpost.cz prostiednictvim objednavkového formuldfe, kde je zvolen zpisob
jejch pievzeti.

vzniklou jejich pfipadnym zneuitim. NevyuZité, poskozené &i jinak znehodnocené AS CP vrati
Odesilatel bez zbyteéného odkladu CP.

Odesilate! bude pouzivat AS CP vzestupnd v pofadi jejich podacich &isel (&islo na AS CP bez posledni
dislice, ktera je kontrolni).

Odesilatel je povinen pii podani zasilek (tedy nejpozdgji spolu s predavanymi zasilkami) pfedat
provozovné CP podaci data k zésilkam. V opaéném pfipadé je CP opravnéna zasilky nepfevzit, tedy
odmitnout podani t&chto zasilek do doby, nez budou podaci data pfedana.

Odesilatel, ktery podava zasilky s dopliikovou sluzbou Bezdokladova dobirka, pieda CP podaci data k
zasilkim ve formé datového souboru. Datovy soubor Odesilatel preda CP nejpozdgji spolu s
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pfedavanymi zasitkamt. V pfipad¢ Zadosti o stuzbu Bezdokladova dobirka je Evidendni list, podepsany
opravnéavm zastupcem, nedilnou soucasti této Dohody jako Priloha ¢ 1. Odesilatel stanovi jedineény
ucet u penézniho astavu. kam budou vvbrané penézni Castky prevadény nebo ma moznost. v pripad¢
kdy vyuziva vice typu zasiick, stanovit jeden aéet pro kazdy tvp zasilky. Bankowvni spojeni j¢ uvedeno v
Evidenénim listu. ktery je vyhotoven cclkem v trojim provedeni. P volb¢ indikace kumulovany pfipis
v Evidenénim listu musi byt clektronicky predavany soubor obsahujici polozkovy rozpis plateb za
Bezdokiadovou dobirku zagifrovan Sifrovacim programem CP CRYPTA, ktery je zdamma (veskere
informace jsou k dispozici na Internctovych strankach CP hitp://www ceskaposta cz/cz/sluzby /-
stuzby/interni-certifikacni-autorita-id3 14/).  Zasifrovanim je soubor zabezpeéen proti ncopravnéné
manipulact s udajt uloZzensimm uvniti soubors. Kumulovany pfipis na uéet odesifatcie bude proveden az
po vvdani technologick¢ho certifikatu CRYPTA. do t¢ doby gsou platby pfiptsovany polozkove.
Neopravnéné prevedenc éastky na Géet Odesilatele vrati Odesilatel bez prutahi CP.

(8]
N

)
]

CP vrati
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4.1.

42.

43.

\/-——-

4. Cena a zpisob dhrady
Zpusob uhrady ceny byl sjednan:
» na zdklad& faktury
~  pfevodem z uctu

Cena za sluzbu Balik Na po¥tu je uftovina dle PoStovnich podminek Ceské poity, s.p. - Cenik
zékladnich poStovnich sluZeb a ostatnich sluZeb (dile jen "Cenik") platych ke dni poskytnuti t¢to
sluzby. Cenik je dostupny na viech postach v CR a na Internetové adrese hitp://www.ceskaposta.cz/.
CP si vyhrazuje pravo tento Cenik jednostranné zménit.

Odesilatel potvrzuje, Ze se sezndmil s obsahem a vyznamem Ceniku, Ze mu byl text tohoto dokumentu
dostate¢né vysvétlen a ze vyslovné s jeho znénim souhlasi. CP Odesilateli poskytne informace o zméné
Ceniku v souladu se Zakonem o poStovnich sluzbach, véetné informace o dni uémnosti zmén, nejmeéné
30 dni pfed dnem Géinnosti zmén, a to zpfistupnénim této informace na viech postach v CR a na vyde
uvedené intemetové adrese. Odesilatel je povinen se s novym znénim Ceniku seznémit.

Cena za sluzbu Balik Do ruky do 30 kg je ultovina dle Potovnich podminek Ceské posty, s.p. -
Cenik zikladnich po¥tovnich sluZeb a ostatnich sluieb (dile jen "Cenik") platnych k¢ dni
poskytnuti této sluzby. Cenik je dostupny na viech postich v CR a na Intemctové adrese
http://www ceskaposta.cz/. CP si vyhrazuje prévo tento Cenik jednostranné zménit.

Qdesilatel potvrzuje, Ze se seznamil s obsahem a vyznamem Ceniku, Ze mu byl text tohoto dokumentu
dostateén& vysvétlen a 7e vyslovné s jeho znénim souhlasi. CP Odesilateli poskytne informace o zméné
Ceniku v souladu se Zakonem o postovnich sluzbach, vetné informace o dni u¢innosti zmén, nejméné
30 dni pfed dnem ucinnosti zmén, a to zpfistupnénim této informace na vSech postach v CR a na vyse
uvedené internetové adrese. Odesilatel je povinen se s novym znénim Ceniku seznamit.

Cena za sluzbu Balik Do ruky nad 30 kg je u¢tovdna dle PoStovnich podminek Ceské poity, s.p. -
Cenik zikladnich po¥tovnich sluZeb a ostatnich sluZeb (dile jen "Cenik") platmych ke dmi
poskytnuti této sluzby. Cenik je dostupny na vSech poStich v CR a na Intemnctové adrese
hitp://www ceskaposta.cz/. CP si vyhrazuje pravo tento Cenik jednostranné zménit.

Odesilatel potvrzuje, Ze se seznamil s obsahem a vyznamem Ceniku, Ze mu byl text tohoto dokumentu
dostaten vysvétlen a 7e vyslovné s jeho znénim souhlasi. CP Odesilateli poskytne informace 0 zméné
Ceniku v souladu se Zakonem o postovnich sluzbach, véetn& informace o dni Ginnosti zmén, nejméné
30 dni pfed dnem G&innosti zmén, a to zpfistupnénim této informace na viech postach v CR a na vyse
uvedené internetové adrese. Odesilatel je povinen se s novym znénim

Fakturu - dafiovy doklad bude CP vystavovat Mésiéné s thiitou
vystaveni.

od data jejiho

Je-li Odesilatel v prodleni s placenim ceny, je povinen uhradit uroky z prodleni ve vysi stanovené podle
nafizeni viady €. 351/2013 Sb., kterym se urduje vyse trokd z prodleni a ndkladd spojenych s
urluje odména likvidatora, likvidaéniho spravce a Elena organu pravnické
vefejnych rejstiiki

osob, ve znéni
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3.5,

5.6.

S

5.8.

3.9,

5.10.

S~

Pokud Odesilatel nevyrovna své zavazky viéi CP ve Thité splatnosti stanovené podle &l. 4, bodu 4.4
této Dohody, vyhrazuje si CP pravo po dobu prodleni Odesilatele s uhradou jeho zavazkii nepfevzit
zasilky dle podminek této Dohody, piipadné podminit pfevzeti zasilek dle podminek této Dohody
podanim zasilek na CP stanovené posté a platbou v hotovosti pfedem.

5. Ochrana osobnich udaju

QOdesilatel miize v pfipadech dle poStovnich podminek piislugné sluzby a v souladu s témito postovnimi
podminkami predavat CP osobni udaje Zakaznikii Odesilatele (adresath zasilek) v nasledujicim
rozsahu:

a) telefonni &islo a/nebo
b) e-mailova adresa.

CP osobni tdajc uvedené v bodé 5.1 vyuziva k Géelu, ktery je popsan v postovnich podminkéach
prisluiné sluzby. CP je opravnéna k tomuto udelu zmocnit i tfeti osoby.

Odesilatel se v souvislosti s osobnimi udaji pfedanymi podle bodu 5.1 Dohody zavazuje bezplatné pro
CP ziskat souhlas Zakaznikii Odesilatele s pfedanim tschto osobnich tdajii CP jako spravei a dal§im
zpracovatelim za iéelem uvedenym v postovnich podminkach pfislusné sluzby. Tento souhlas musi
splilovat veskeré naleZitosti podle zékona &. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji a o zméné
nékterych zakoni, v platném znéni (dalc jen "ZOOU") a ob&anského zakoniku. Obé strany Dohody se
zavazuji tyto osobni udaje zpracovavat po dobu nezbytnou pro fadné poskytovani sluzeb dle této
Dohody.

Odesilatel je po dobu zpracovani uvedenou v bodu 5.3 na pozadani CP povinen CP a viem subjektim,
které oznadi, zejména Ufadu pro ochranu osobnich iidaji, prokazat aktivni souhlas subjektu udaji dle
pfedchozich ustanoveni, V pfipadé, Ze v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji die této Dohody
bude zahijeno spravni &i soudni fizeni, se Odesilatel zavazuje poskytnout CP veskerou potiebnou
soucinnost.

Odesilate] prohlasuje, Ze je spravcem osobnich udajii uvedenych v bodé 5.1 ve smyslu pfistusnych
ustanoveni ZOOU.

Odesilate! prohlasuje, Zc osobni uidaje uvedené v bodu 5.1 této Dohody jsou Odesilatelem ziskavany a
zpracovavany v souladu se ZOOU, jsou piesné, odpovidaji stanovenému ucelu a jsou v rozsahu
nezbytném pro naplnéni stanového Géelu.

CP prohlasuje, 7e je spravcem osobnich udaji dle piislusnych ustanoveni ZOOU. Oznameni CP o
zpracovavani osobnich udaji bylo fadné registrovano u Ufadu pro ochranu osobnich ddaju pod
registraénim ¢islem 00015219-010 ze dne 15. 11. 2010.

Informacni povinnost dle § 11 a § 12 ZOOU ve vztahu k subjektim udaji, jejichZ osobni idaje jsou
zpracovavany dle této Dohody, bude pinéna obéma spravci (Odesilatelem i CP) v souladu s konkrétnim
ucelem zpracovani.

Odesilatel i CP timto prohladuji, Z¢ maji vytvofeny vnitini bezpecnostni pfedpisy pro nakladani s
osobnimi udaji a technické podminky, které zaru¢uji ochranu vSech osobnich udajii, zpracovanych v
souladu s uzavienou Dohodou v takovém rozsahu, aby nemohlo dojit k neopravnénému pristupu k
osobnim udajim, jejich zm&né, znieni & ziraté, neopravnénym pfenosim, zpracovani, jakoz i jinému
zneuziti.

Odesilate]l odpovida za veskeré Skody, které CP vaniknou v disledku nespinéni nékterého ze zdvazki
Odesilatele uvedenych v bodech, 5.3, 5.4,5.5,a5.6.
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6.2.

1.1

1.2,

73.

e " ol

Ustanoveni bodu 5.7 a 5.10 tohoto ¢lanku plati i po skonéeni této Dohody. a to i tehdy, jestlize dojde k
odstoupeni od ni ncbo k jcji vypovédi nékterou ze stran €1 obéma stranami,

6. Ostatni ujednani

Kontaktnimi osobami za Odesilatele jsou:

7. Zavérecna

Tato Dohoda s¢ uzavira na dobu uréitou do 31.12.2018. Kazda z¢ Stran Dohody muzc Dohodu
vypovédét i bez udani duvoedi s tim. Ze vypovédni doba 1 mésic zacne bézet dnem nasledujicim po
doruéeni vypovédi druhé Strané Dohody. Pokud Odesilate! pisemné odmitne zménu Ceniku a/nebo
Postovnich podminek, soucasné s timto oznamenim o odmitnuti zmén vypovida tuto Dohodu.
Vypovédni doba poéina bézet dnem doruceni vypovédi CP. pricemz skonéi ke dni n¢innosti zmény
Ceniku a/ncbo Postovnich podminck. Vvpovéd musi byt doruena CP picde dnem, kdy ma zména
nabvt Uéinnosti. Vypovéd a oznameni o odmitnuti zmén Postovnich podminck a/nebo Ceniku uéinéné
Odcsilatelem musi mit pisemnou formu, podpis Odesilatcle na nich musi byt ufedné ovéien ncbo
udinén pred zaméstnancem CP a musi byt dorueny CP osobné, poiton, kurymi sluzbou nebo jinym
dohodnutym zpiisobem umoZziujicim picpravu nebo picnos a prokazatelné doruceni. CP sc s
Odcsilatelem miZe 1¢Z dohodnout, ze vypovéd' a oznameni o odmitnuti zmén budou dorucovany faxem
ncbo prostiednictvim elektronicke posty.

Po skonéeni ticinnosti Dohody vrati Odesilatel CP nepouzité adresni Stitky .

CP si vyhrazuje pravo odstoupit od této Dohody, jestlize Odesilatel pfes upozoméni nedodrzuje
sjcdnané podminky. Toto upozornéni CP pisemné oznami Odesilatcli na jeho posledni znamou adresu s
tim, zc je Odesilatel povinen ve thité 15 dnu napravit zjisténé nedostatky. V pfipadé marncho uplynuti
této Thuty ma CP pravo od této Dohody odstoupit.

0d této Dohody je mozné odstoupit také v dusledku zahajeni insolvenéniho fizeni na Odesilatele nebo
kdykoliv v jcho prisbdhu. V takovém pfipadé neni Odesilateli poskytnuta dodatecna lhuta 15 dnt a Cp
je opravnéna odstoupit od této Dohody bez piedchoziho upozoméni.

Odstoupeni od této Dohody je vzdy uéinné a Dohoda sc rusi ke dni doruéeni piscmncho oznameni o
odstoupeni druhé¢ strané Dohody. Vzajemna pinéni poskytnutd stranami Dohody do odstoupeni sc
nevraci a Odesilatel je povinen uhradit ccnu sluZeb, poskytnutych CP do odstoupeni.

Pokud neni stanoveno jinak, miize byt tato Dohoda ménéna pouze vzestupné ocislovanymi piscmnymi
dodatky k Dohodé podcpsanymi obéma Stranami Dohody, pokud neri v Dohod¢ stanoveno jinak.
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79.

\ﬁ

Pokud by bylo kterékoli ustanoveni této Dohody zcela nebo z€ast neplatné nebo jestlize nCktera otazka
ncni touto Dohodou upravovana, zbyvajici ustanoveni Dohody ncjsou timto dotcena.

Tato Dohoda je sepsana ve 2 (slovy: dvou) stejnopisech s platnosti onginatu, z nichz kazda strana
Dohody obdrzi po jednom.

Prava a povinnosti plynouci z této Dohody pro kazdou ze stran prechaze)i na jejich pravni nastupee.
Vztahy neupravené touto Dohodou sc fidi platnym pravnim fadem CR.
Opravnéni k podpisu této Dohody Odesilatel doklada:
= platnym vypisem z zivnostenského rejstiiku nebo jeho ovéfenou kopii (ne star§imi 6
mesici)

Dohoda je platna a Géinna dnem podpisu obéma stranami Dohody.

7.10. Strany Dohody prohiasuji, Z¢ tato Dohoda vyjadfuje jejich dplné a vyluéné vzajemnc ujednani tykajici
se daného pfedmétu této Dohody. Strany Dohody po piecteni této Dohody prohlasuji, Ze byla uzaviena
po vzajemném projednani, uréité a srozumitelné, na zakladé jejich pravé, vazné minéné a svobodné
viile. Na dikaz uvedenych skutcénosti pfipojuji podpisy svych opravnénych osob €1 zastupeil.

Priloha:

Priloha &. 1 - Vzor evidenéniho listu Odcsilatcle zasilek se sluzbou Bezdokladova dobirka

obchodni feditel regionu, firemni obchod PH a StC

Cesks Oita, s.p
Politickycﬁ vézﬁu 909/4

225 99 Prah
IC: 47114943 i acgi?]m;;;s
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U Dohoda o podminkach podavani postovnich zésilek Balik Do ruky a Balik Na postu
Cesica poita Ptiloha €. 1, Cislo smlouvy: 982807-3467/2015

[J Novy [] Zména S {ve 3 stejnopisech)

1. Cdst - VYPLNI ODESILATEL:

Nazev odesilatele:

I¢: Ulice, isto popisné: [ psc:
Obec: I Ciést obce:
Kontaktni pracoviste odesilatele:
Kontakini osoba: l Tek: ] Fax: I E-mail:
E-mail pro zasilani dat. soubort plateb (kumulovany pfipis):
SW pouzity ke tvorbé& souboru: [ PodéaniOntine O vlastni SW (] SW jiného dodavatele

Bankovni spojeni odesilatele

i Cislo - % T Kéd Nézev banky
o II A Predisli a dislo G¥u
podavatclers | o0 panky  (dle tiselniku CNB)
O Polozkovy pipis O Kumulovany ptipis
L | |
(O Polozkovy pripis O Kumulovany ptipis
\
| i l
[0 Polozkovy pripis [0 Kumulovany pripis
|
1 L l
] [3 Polozkovy ptipis 0 Kumulovany ptipis

e —
= Typ ZéSIIky urdi podavatel BO = Ohehndni balik. OV = Cenny Obchodns balik. AZ = Zasilkovy balik, V¥ = Cenny balik s udanou cenou nad 10000.- K¢, BB - Ceany halik s udanou cenou
do 10000-KE. VD - Cenny balik < udanou cenou tiad 10000,- K& & s dobirkow, BD  Cenny halik s udanou cenou do 10000.- K& a s dobirkou, OS - Splatkovy balik, EE = EMS, VL = Cenne psani.
BE = Balik Fxpres, BN - Balik Nadrozmér. DR = Balik Do ruky. NP = Balik Na postu, DV = Balik Do ruky pro vybrane podavatele, NV Balik Na pedtu pro vybrane podavatele, DE  Balik Da ruky se
sludbou garantovany &as dodani. NA = Balik Na postu s adresou, RR - Doporutean zasilka vairrostitni, Doporuéena zasilka — standard. Doporucena siepecka zasilka vnitrastatni

*+ Cislo podavatele = Sislo podavaiele uvadené v tarovém kodu (vietng znaku urujiciho typ podavatele —E.F, T, U, B, C, L, M)

Pozadované datum Datum: ................
realizace sluzby 41 -BD: .............. ...

Za odesilateie: ......... e et e
(podpis oprivagneho zastupee)

2. Cist— VYPLNf KONTAKTNI PRACOVISTE CESKE POSTY:

Jméno, pfijmeni pracovnika: Tel:

Adresa kont. pracoviste CP: E-mail:

ID slozky Klienta: .vvoevieiiniiniiininiciininninn

(dle Centralniho ¢iselnika kienthd)

Pozn: Datum: ................
Radne vypingny evidencni list ve 3 stejnopisech odeslete na adresu:

Cesks polta, s.p., RZPS Ostrava, Za CeskKou POSIUL S.P.1 covvererieniiiiiiiieenaeeienes
Dr. Martinka 1406/12, 700 90 Ostrava — Hrabivka, {podpis)

3. Cdst - VYPLNI PRACOVISTE CESKE POSTY: odbor ZPS
Bankovni spojeni poSty

Nazev

Datum: ................
Nazev certifikatu: BD.......ooooiiiiiiiin i Za Ceskou postiL, S.p.2 cveeeieeiiieieiiiieeeeees

(Pouze v pripadé kumulovaného ptipisu na et podavatele) (pod, pi s. razitko)

- Ceska potia, s.p.. se sidlem Politickych véziii 909:4. 225 99 Praha 1, 1C: 471 14 983, zapsany v Obchodnim rejstfiku u Méstskeho soudu v Praze, spisové znatka A75635




