
Ucastnicka smlouva LE
hromadny

Zakaznicke centrum - Business
800 73 73 33

www.t-mobile.cz Ramcova smlouva * 56862206

Operator T-Mobile Czech Republic a.s.
TomiCkova 2144/1. 148 00 Praha 4
iC 649 49 681, DlC CZ64949681
Zapsany v OR u MS v Praze, oddil B, vlozka 3787

Zajemce
Obchodni firma

Jmeno, pfijmeni, til 
Ulice 
Mesto 
PSC 
1C*
DlC
Povinny subjekt

Vodohospodafska a obchodni 
spo!e£nost a. s.

Jicin
50601
60109149
CZ60109149

registr smluv2)* AnoH NeD

Dodaci adresa3'
Obchodni firma
Jmeno, pfijmeni, titul
Ulice
Mesto
PSC
Kontaktni telefon4>*
E-mail

Zpusob doru6eni5) 0 kuryr
□ dobirka, Ceska posta

Smluvni
ujednani

Operator a Zajemce timto uzaviraji Uiastnicke smlouvy v poctu telefonnich cisel uvedenych v Priloze c. 1, na zSklade 
kterych bude operator Z£jemci poskytovat Zakladni a doplnkove Slu2by elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby (dale 
souhrnnb ..Sluzby") v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzby fadne a vfias sjednanou 
cenu.

Doba trvani Ufiastnickych smluv se ridi prislusnym ustanovenim Ramcova smlouvy specifikovane vzahlavi tohoto 
fonnuiafe. Sjednana doba trvani zacina bSzet dnem aktivace sjednane Sluzby. Pokud v Ramcove smlouva neni uvedeno jinak, 
prechazi Udastnicka smlouva po uplynutl doby uriite v ni sjednana do rezimu doby neuriita.

Obsah vsech Uiastnickych smluv a jejich nedilnou soucast tvofi tyto dokumenty (dale jen „Dokumenty“):
■ podminky zachycene v tomto fomnuiafi, vcetna podminek sjednanych v casti fonnuiafe Nastaveni sluzeb a v Pfiloze c.1,
■ platne VSeobecna podminky spolednosti T-Mobile Czech Republic a.s. (take jen „VSeobecna podminky"),
■ platne Podminky zpracovavani osobnich, identifikaCnich, provoznich a lokalizafenich udajO,
■ platny Cenik sluzeb,
■ dalsi podminky:

■ Podminky zvolenaho tarifu a dalSich zvolenych Siuzeb,
• Podminky pfeneseni 6isla,
■ Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
■ Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,

Pfednost DokumentCi se fidi cl. 2.2 VSeobecnych podminek, nikoliv pofadim uvedenym vyse. VeSkere podminky jsou k dispozici 
na www.t-mobile.cz/nowzakaznik.

zajemce podpisem Oiastnicka smlouvy potvrzuje, ze vSechny tyto Dokumenty jsou mu zndma a ze s nimi bez vyhrad souhlasi. 
Operator upozornuie Zajemce, ze v naktervch Dokumentech isou ustanoveni. ktera by mohla bvt povazovana za ofekvapiva. Tato
ustanoveni isou v Dokumentech vzdv zvvraznena fzeimdna podtrzeniml. zajemce prohlaSuje, ze se s temito ustanovenimi 
podrobne seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami vSech Sluzeb, kter6 si v priibehu 
trvani Ucastnickych smluv aktivuje, pfidemi podminky aktivovanych Sluzeb se stdvaji nedilnou soucasti pfedmatna Otastnicke 
smlouvy okamzikem aktivace Sluzby.
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Zdjemce je povinen uhradit vyiictovani smluvni pokuty radne a vCas ve Ihute splatnosti uvedene na Vyu6tov£m.

Zajemce s Operatorem se dohodli, ie splatnost pro Vyiictovani sjednani v teto Smlouvi plati i pro Vyiictovani Sluiteb 
poskytnutych Zajemci die ostatnich Ucastnickych smluv, jsou-li tyto Sluzby uctovany Zajemci v jednom Vyiictovani spolefini se 
Sluzbami poskytnutymi na zaklade teto Smlouvy.

Nasledujici prohlaSeni plati pro viechny uzavirane UCastnicke smlouvy:
□6) Zajemce souhlasi se zvefejninim Udaju v telefonnich seznamech a Informacnich sluzbach podnikatelu, ktefi tyto sluzby 

poskytuji.
□6| Zajemce zidi, aby u udajii v telefonnim seznamu bylo uvedeno, ze si nepfeje byt kontaktovan za liCelem marketings
□6| Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdeleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky sluzeb 

a produktu Operators die Podminek zpracovini osobnich, identifikafinich, provoznlch a lokalizacnich udaju (dale je „PZOU“).
□e) Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdileni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky sluzeb 

a produktu jinych subjektu odlisnych od Operatora die PZOU.
□al Zajemce souhlasi s tim, aby Operator ziskal v souladu s cl. 6 PZOU informace o jeho platebni mortice nutne k posouzeni 

jeho zadosti o uzavfeni Ucastnicke smlouvy, a to z pozitivni databaze sdruzeni SOLUS (www.solus.cz), jehoz je Operator 
tlenem.

Operator a Zajemce dohodli, ze se v\/£e uvedeni Utastnicke smlouvy posuzuji samostatni. Tyto Ocastnicke smlouvy jsou na 
sebe nezavisli a jde o samostatna smluvni ujedndni. UkonCeni jedne Ucastnicke smlouvy nema vliv na platnost a ucinnost 
ostatnich sjednanych Ucastnickych smluv.

Zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavfeni a zmenach Utastnickych smluv bude Operator Zijemci zasilat do 
schranky T-Box umistine na zikaznickem uctu Zajemce na portalu Muj T-Mobile (dale jen "schranka T-Box'). Potvrzeni 
zasilana do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operator rovniz nebude pfihlizet k potvrzeni o 
uzavfeni UCastnicki smlouvy zaslane Zajemcem a takova potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah tato UCastnicki smlouvy.

Pokud tato UCastnicka smlouva podleha povinnosti uvefejnit ji v registru smluv, tak v souladu se zakonem c. 340/2015 Sb., o 
registru smluv, smluvni strany v ramci takovaho uvefejnani zaCerni veskere osobni udaje a obchodni tajemstvi v teto Ucastnicke 
smlouva obsazeni.

Zajemce prohlasuje, ze mel moinost se zeptat Operators na vse, co mu v teto Smlouve v£. DokumentCi nebylo jasna ci 
srozumitelna, ze jeho otazky byly Operatorem zodpovizeny a po doplfiujicim vysvetlenl jsou mu jiz vsechna ustanoveni zfejma 
a srozumitelna.

Podpisy Dne 7.3.2018

Operator

1) Vyplfite, prosm identifikaini udaje osobyopreivnSne jednat jm^nemZ^emce
2) Oznacte ,Ano“ v pfipadS, ±e podmifiuje-li z£kon c. 340/2015 Sb., o registru smluv, veznSni pozd§jsich pfedpisu, nabyti ufinnosti OfcastnickS smlouvy jejim uverejnSm'm 

v registru smluv. V opaSnem pfipadS oznadte „Ne“.

3) Uvedte, prostm, dodaci adresu pro zaslani objednanych SIM karet a zboii, je-li odliSna od adresy uvedene u Z^emce.

4) Pokud za$ii£te objedn^vku pomoci elektronickych prostfedku, uvedte jm6no a prijmeni osoby opr£vn§ne jednat za Z^emce a kontaktni telefon (kontaktnlm telefonem 
se rozumi tel. cislo vedene u Operatora na osobu opr£vn£nou jednat za Zajemce. kterou Zajemce povdril vynzov^nfm Smlouvy).

5) Vyberte zpusob doru6eni Kuryr/Ceska poSta

6) Plati v pripade, ze je kolonka oznatena kfiikem.
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Poznamka:
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Pokyny pro vyplnovam
1) Vybene Cislo z vaSi rezervovand fciselnd fady nebo uvedie exislujicl tel. Cislo, jednft-h se o migraa z Twislu nebo pfenos tisla od jindho mobilniho operators

2) A (aktivace novdho telefonniho tista). M (migrace - pfechod z pfedplacend Karty na pauSSInf tartf). P (pfeneseni telefonniho (isle od jindho operators)

3) Typ SIM karty U (Universal SfM karla), W (Twin Universal SIM karta). V pfipadfe nevyplnfeni bude tioddna Universal SIM karla. kler£ kombinuje vSechny velikosti (mini, micro a nano).

4) Minutovd tarify- (T=Tanf) T30, T80. T160, T300, T600, T1500, P120 (larif Profi 120). PNM1 (Profi na mlru 1), PNM2 (Profi na mini 2). PNM3 (Profi na mlru 3), PNM4 (Profi na mini 4). PNMS (Profi na mlru 5) Kreditnl larify (pouze pokud

(0 umozrtuje vale RS): (K=Kredi1) K150, K250, K450, K700, K12C0, K2DC0, Mych5.

MinutovA a kreditnl tarify nelze v rircs jednd RSmcovd smlouvy komblnovat Pokud poiadujeie larif ve zvytiodnind verzi HIT. pftpiite ke zvotendmu tarifu .HIT" (napf T30HIT).

Datov6 tarify M2M, M2M P (M2M Premium), IB (Internet Base), IS (Internet Standard), ICS (Internet na cesty Standard). IP (Internet Premium). ICP (Internet na cesty Premium), IPP (Internet Premium Profi). IK (Internet Komplet). Ml

1,5 (Mobilni internet 1,5GB), Ml 3(Mobilnl internet 3GB). Ml 10 (Mobilni internet 10GB), Ml 30 (Mobilni internet 30GB), PIBD(Pevny internet bez dratu).

Spectelni tarify HP (tarrl Happy Partner)

5) Jii existujici/stdvajici fakturatni skupina - S, novg fakturatni skupina - N.

6) Pokud chcete SIM kartu pfidruilt k stdvajlcimu Myudovdni sluieb, vyplfite Cislo nebo n&zev jii vybran&ho existujiciho VyuClQv^rri sluieb.

Pokud chcete novd Vyuttov^ni sluzeb, vyplfte jndno, pfijmem a fakturatni adresu (ulice, C, mdsto, PS6) novdho Vyuttovdni sluieb V pfipadd. ie chcete novd Vyuttov^ni sluieb. kterd jste nadefinovali o ndkolik tedkuleto objedn&vky 

vySe, vyplfte .viz f£dek XY".

7) Vyplfite: P (paplrovd). £ (eleklronickd) Pokud zvolile pr^zdne poliCko, bude V«m nastavano papirovd VyGCtovbni sluieb

S) Zpusob uhrady se vyplfiuje pouze u novdho Vyu&ovdni sluzeb. Typy: PP (post. Poukdzka). BU (prevod z bank. i33u). I (inkaso z bank, utiu)

0) Povinnd Ctyfmlstnd heslo pouiivand pro blokovdni SIM karty na Zdkaznickdm centru (napf pfi krddeii). Heslo mixze byt spolefind pro v&echny SIM karty nebo pro kaidou SIM kartu individudlni. Z bezpetnoslnich diwodu neni moind

pouiil tyto komblrtace: 0000.1234, 4321, 1111, 2222, 3333. 4444. 5555. 6666, 7777. 8888. 0099

10) V«mi zvoiend nebo ndhodnfe vygenerovand heslo (viz kolonka 9} nebude po aktivaci (I migracl odesl£no koncovdmu uiivaleli prostfednictvlm SMS. Chcete-li sdfilit heslo pro blokov^ni koncovym uiivatelum, zvolle khiek B (P/all pouze 

u aktivaci Ci migraci, u pfynesenl mobilniho telefonniho dlsla odjinGho operators se SMS nezestfd) Pro zji$tdni hesla kontaktujte prosim Z^kaznickd centrum - Business (tel: 800 73 73 33).

11) Roamingovd tarify: H (Happy roaming). HH (Happy Holiday roaming). TR (T-Motile Roaming), TRS (T-Mobile Roaming Start). V pfipadfi, ie kolonku nevyplnile, nebude roaming aktivovdn.

12) B oznateni znamen4 ie s akliveci stuiby roaming dojde k automatick6mu spuSt§ni udtovdni roamingov(ho provozu die podmlnek EU regulace V phpadt. ie si nepfejete akiivovat se zvolenym roamingovym tarilem udovdnf die EU

regulace, odznade □. LKIovdni roamingov^ho provozu die podminek EU regulace nebude zapnuta i v pfipadfi oznateni B u z^kazniku, ktefi maji vysloveny nesoi4ilasu v Rdmcovt smlouvS Va£ker6 informace o EU regulaci a uttov^ni 

provozu naleznete na www t-mobile.cz/eu-reaulace

13) Hlasovd roamingovi zvyhodn^m: C (Cestovatel), EU (Roarmngov^ zvyhodntni EU), ST (Slandard - toto roam zvyhodnini je urteno pouze pro z^kazniky, jejichi RamcovO smlouva to umoii’tuje). Pokud si ne2votiie iddn( z vy5e uvedenych 

zvyhodntni a z^roveti V^n bude aktivovdna sluiba roaming (piatn6 pouze pro lyp roamingu HH, H). bude Vdm aulomaticky nasiaveno Roamtngovb zvyhodnJni EU N(kter^ roammgovS zvyhodntni jsou navzdjem vylutitelnd. Vice 

inform ad naleznete v aktudlnlm Cenlku

14) Dalova roamingovd zvyhodntni DRE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB). DRE 15 (Datov? roaming Evropa 15 MB). ORE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MB). ORE 30 (Datovy roaming Evropa 30 MB), ORE 50 (Datovy roaming Evropa 

50 MB), DRE 150 (Datovy roaming Evropa 150 MB), DEU (Dalovd roamingovb zvyhodnSni EU). TSD Z1 (Travel & Surf na den. zdna 1), TSD Z2 (Travel £ Surf na den. zdna 2). TSDZ3 (Travel & Surf naden, zdna 3), pokud mile zdjem 

o aktivaci jinbbo lypu balltku Travel & Surf, uvedie to do pozn£mky, DS 20 (Data SvSl 20 MB), OS 100 (Data Sv€t 100 MB). DS 200 (Data Sv£t 200 MB), D$ 500 (Data SvSI 500 MB). DS 1000 (Data Sv6l 1 GB). Pokud si nezvolite zddn( 

z vy£e uvedenych zvyhodntnl a z«roveft V6m bude aklivov^na sluZba Roaming (pfatnt pouze pro typ roamingu HH, H). bude Vdm automaticky nastaveno Daiov4 roamingov( zvyhodnfini EU (EU + DEU). N(kterd roamingov£ zvyhodnfeni 

jsou navz^jem vylutitelnd. bliiSi informace k dispozid na ZdkaznickOm centru.

15} Data Roaming Limit: D1 (465.87). D2 (1 198,35}, D3 (4 1 32.23), D4 (8 264,46), D5 (14 876,03), D6 (26 446,28), X (DRL nebude aktivov£n). V pflpadS ie kolonku nevyplnite. bude aktivovdn limit 495,87. Sluiba neni kompetibiini s 

ntklerymi vybranymi dalovymi balitky. UvedenOlimityjsou v KC bez DPH. Mtsitnl limit pro kontrolu utiovan^ho mnoistvi dat v roamingu Po jeho dosaieni je datovy pfenos v roamingu zabtokovin.

16) VyblrUe: 1 (zamezit vSe), 2 (zamezit data v roamingu), 3 (povolft vSe). Pokud nevyberete ani jednu moznost z rolelky, plati varianta 3 -povolil vJe V pfipadt, ie vyberete variantu 2 nebo 3 a remote v podminkich RAmcovO smlouvy slevu 

na uttov^ni GPRS, bude aklrvov^na sluiba Internet v mobile na den. Vice informaci o Ui.o sluibS naleznete na www.t-mobile.cz

17) Datovdtarifnizvyhodngni: Surf+, Surf&Mall+, Internet*, IM Standard (Internet v mobilu Standard}, IM Klaelk (Internet v mobilu Klasik) IM Premium (Internet vmobiiu Premium). Ml 150 MB (Mobilni internet 150 MB). Ml 400 MB (Mobilni 

Internet 400 MB). Ml 1,5 GB (Mobilni internet 1,5 GB), Ml 3 GB (Mobilni internet 3 GB}, Ml 10 GB(Mobiini internet 10 GB). Ml 30 GB (Mobilni internet 30 GB). Chcete-li akiivovat stabekou IP adresu pro Intranet a/nebo inlemel, vyplrtte 

formula „Zfizeni slatickA IP adresy sluiby T-Mobile GPRS/EDGE" Zvyhodn^ni Inlemel v mobilu je aulomaticky sjedn^no na dobu neurtitou V phpad^ poZadavku doby urtii4 vyphYe do pozndmky.

18) NavySeni dalov^ho limilu koncovym u&vatelem: Povoleni koncovym uiivateluni prov£d6l zpoplatn&n6 navySov^ni datovOho limitu o 1000 MB bez nulnb znalosti administrdtorskeho hesla. Pro povoleni zvolle khiek

19) Typ PodrobnOho vypisu sluieb E (eleklronicky Podrobny vypis sluieb), T (ti5tfeny Podrobny vypis sluieb), ET (eleklromcky i tiStfcny Podrobny vypis sluzeb). Pokud zvoltle prdzdn6 polifiko, podrobny vypis nebudo nastaven 

20} Blokovat Mezmdrodn; hovory. oznafienim t^to kolonky budou zablokovdny Mezindrodnl hovory.

21) Typ BlackBeny: 1 (BES - BlackBeny), 2 (BIS - BlackBerry Internet Service), 3 (BES^BlS = BlackBerry + BlackBeny Internet Service), 4 (BlackBerry EMM Regulated)

22) BlackBeny Roaming: oznaienim Ifelo kolonky bude aktivovdn BlackBerry Roaming

23) Muilimedi^lni zpr^vy (MMS} oznatenfm t6to kolonky budou aklivovdry muttimedi^ni zpr&vy (MMS). V pfipad^ nevyplnfenl je nastavena Wokace (MMS).

24) Audiotex a premium SK1S zvolte kfiiek B pro moznosl vyuiivat, kolonku nechte pr^zdnou O pro blokaci.

25) DMS a SMS platby zvolle khiek B pro moinost vyuiivat, kolonku nechte pr&zdrtou □ pro bbkad.

26) m-Platba (platba pres mobil). Zvolle kfiiek B pro moznosl vyuiivat. kolonku nechte prdzdnou Q pro blokao

27) VypirKe: 1 (Blokov^no vSe), 2 (Blokov£ny uvftacl t6ny), 3 (BlokovOno v§e kromfi uvitaclch I6nu), 4 (Povolil vSe). V pfipadS nevyplninl bude nastavena vananta (Povolrt vJe).

28) Vyplhte jednu z variant terminu aktivace dodanych SIM karet. V pfipadfi, ie kolonku nevyplnite, bude uplaln£na varianta A.

A SIM kada bude aktivovdna v 00:00 hod. v den ndsledujlcl po dni doddnl, DD.MM SIM karta bude aktivovdna v 00:00 hod. v den die vaSeho pfdni ale ne dftve nei v ndsledujfcl den po dni dod4nl (DD - den, MM - mfesic), C SIM karla 

bude akiivovdna ns z£kJad& va&i telefonick^ i^dosii

Budou-li spinfiny veSkert podmmky nutn^ pro uzavfeni U6astniokd smlouvy, potvrdi Operator Objedn&vku aktivaci SIM karet a to ve IhCite 30 dnu (aktivace s lelefonem za zvyhodnenou cenu) nebo 2 mfisicu (aktivace samoslatnd SIM karty. 

aktivace s telefonem za z^Aladni cenu) ode dne phjeli 0bjedn4vky. pokud Z8)emce nepozddd o dfivfijSi aktivaci.

29) Typy Zd2namovd sluiby H - Hlasovd schrdnka. R > Registr zmeSkanych hovoru. N - iddnd. Pokud zvoirle pr&zdn& polj&ko, nebude Vdm nastavena 2£dnci Zdznamovd sluiba.

30) OznaCenim t6to kolonky dojde k zafazeni SIM karty do PS bez jakychkoliv dalSich nastaveni nebo restrikcl Pokud chcete naslaveni specifikovat, pouzijte formuldf Objedndvka PS.

31) Pokud objedndvdte k SIM karl6 Iak6 mobilni lelefon/ zafizeni za zvyhodngnou cenu. uvedie poiadovany typ telefonu/ zaftzenf z aktudlrl rtabldky Oper^tora pro KIICov£ zdkaznlky. Pro objedn8ni pflsluienstvt nebo mobilniho lelefonu/ 

zafizeni za nedotovanou oenu kontaktujte Z8kaznick6 centrum - Business (800 737 333 nebo business@t-mobile cz). pftpadn& pouiijte &ab!onu Objedn^vka zboii. umistenou na intemetovych strdnkdch T-Mobile.

32) VypliMe ANO v phpadS, ie uzavirdle Utastnickou smlouvu na dobu urbilou a Vdmi zvolen6 zafizeni z aktudlniho cenlku umoifwje vyuilli zvyhodnfinfr ceny V ph'padd, ie se jedn£ o nedotovan6 zaffzeni. kolonku nevypifiujte.

33) Do kolonky Pozn^mka miiiete uvdst daiSi poiadavky, napf. lanlnl zvyhodndnl. V pfipad6 migrace z pfedpiacen6 sluiby Twist uvedie v poznAnce Cislo SIM karty ICCID (19mfstny Ciselny: k6d uvedeny na spodni strand SIM kaity).
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