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»
Cislo smlouvy: -
Poskytovatel (,,Xors®): Objednatel (,,Zakaznik*):
XORS OFFICE spol. s r.o. Sti‘edni odborna $kola a Zakladni $kola, Mésto Albrechtice,
prispévkova organizace
Marianské namésti 5, 709 00 Ostrava — Marianské Hory Nemocni¢ni 117/11, 793 95 Mésto Albrechtice
I 25351796 DIC: | CZ25351796 IC: 00100307 DIC: | CZ00100307
Zapsano v OR vedeném u Krajského soudu v Ostravé, oddil C, vlozka Zapsana do Rejstiiku $kol a skolskych zafizeni dne 1.1.2005,
9567. 120: 107880610. Resortni identifikator pravnické osoby: 600016218.
Tel.: | + 420 596 635 258 Fax: | +420 596 635 190 Tel.: | +420 554 652 631, Fax:
+420 733 595 530

Zastupujici: Ing. Jifi Novotny, jednatel Zastupujici: Ing. Lenka Metzlova, feditelka skoly
Bankovni spojeni: | Komer¢ni banka, a.s., pobocka Ostrava Bankovni spojeni: | Komer¢ni banka, a.s., pobocka Krnov

E.0. XXXXXXXXXXXX [ XXXX E.0.2 XXXXXXXX | XXXX
Kontaktni osoby Andrea Filipcova Kontaktni osoby | Ingrid Uli¢na
pro fakturacni (e-mail: andrea.filipcova@xorsoffice.cz) pro fakturacni (e-mail: ulicna@souzma.cz)
zalezitosti: . L, zalezitosti: K

Ing. Libéna Rozmanitova tel. / mobil: +420 554 652 670 / +420 733 595 532

(e-mail: liba.rozmanitova@xorsoffice.cz) Ing. Leona Kralova

Tel.: +420 596 633 975 (e-mail: ekonom@souzma.cz)

tel. / mobil: +420 554 652 631 / +420 733 595 530

Datova schranka: 248ccnz Datova schranka: | aspfw73

I.  Pifedmét Smlouvy

Xors se zavazuje poskytovat Zakaznikovi sluzby servisu a idrzby popsané v této smlouveé po dobu zde stanovenou vztahujici se k
Zatizeni. Zakaznik se zavazuje poskytnout potiebnou soucinnost, jakoz i zaplatit veskeré poplatky stanovené v bode¢ Ill. této smlouvy.
Zatizenim se pro ucely této smlouvy rozumi:

Typ: Xerox
Model: AltaLink C8035
Sériové Cislo (piipadné bude uvedeno na piislusném instala¢nim protokolu): | 3717673203
Cernobila celkem: -8- Cernobila A3: -0-
Pocatecni stav pocitadel (ptipadné bude uvedeno na pfislusném instala¢nim protokolu):
Barva celkem: -9- Barva A3: -0-

Stfedni odborna $kola a Zakladni $kola, Mésto Albrechtice, pfispévkova

Adresa a specifikace mista, na kterém se zafizeni nachazeji: organizace, Nemocnicni 117/11, 793 95 Mésto Albrechtice

Kontaktni osoba: Iveta Kohutova

E-mail / tel. (mobil): sekretariat@souzma.cz / +420 554 652 631 (+420 733 595 530)

Il. Doba trvani Smlouvy
1.  Smlouva se uzavira na dobu 48 mésicti.
2. Smlouva nabyva tG¢innosti dnem 1.2.2018.

3. Doba trvani Smlouvy se jednorazové prodluzuje o 12 mésict, ledaze néktera ze stran informuje druhou stranu o tom, ze nema zajem o
prodlouzeni, a tuto pisemnou informaci doru¢i druhé stran¢ nejméné 90 dnti pfed vyprSenim doby trvani Smlouvy.

4. Kurs EUR viigi K¢ €ini ke dni podpisu této Smlouvy 25,405 CZK/EUR.

I11. Poplatky
Poplatek za kopie/tisk

Jednorazova fakturace pausalniho poplatku: -
Zakladni ¢tvrtletni poplatek: -
Ctvrtletni objem/pocet Gernobilych kopii/tiskt/A4 zahrnutych v zikladnim &étvrtletnim poplatku: -

Ctvrtletni objem/podet barevnych kopii/tiski/A4 zahrnutych v zédkladnim étvrtletnim poplatku: -

Poplatek za ¢ernobilou kopii/tisk/A4: 0,18 K¢

Poplatek za barevnou kopii/tisk/A4: 0,95 K¢

Fakturace zakladniho &tvrtletniho poplatku: -

Fakturace kopii/tiski/A4: Stvrtletné zpétnd

Jednorazovy poplatek za instalaci Zatizeni: -

Jednorazovy poplatek za zaskoleni obsluhy: -

IV. Garantovana urovei poskytovanych sluzeb

Cas odezvy: pramérné 8 pracovnich hodin ‘
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Cas opravy:

prumémeé 3 pracovni dny

Poskytnuti nahradniho pInéni:

5. pracovni den

V.

1.

2.

10.

11.

\Y

1.

Udrzba a servis Zaiizeni

Xors zajisti udrzbu a servis Zafizeni prostfednictvim tzv.

servisnich zasaht a poskytovani servisnich sluzeb.

Servisem a udrzbou se pro ucely této Smlouvy rozumi:

a) wudrzovani funkénosti Zafizeni, coz zahrnuje udrzbu a
opravy Zafizeni, poplatky za praci, dopravu, poskytnuti a
montdz nezbytnych nahradnich dilt, to vSe béhem
Pracovnich hodin; Pracovni hodinou se rozumi hodina
Vv obdobi od 08:00 — 16:30 v pracovni dny vyjma statnich
svatkt a jinych dnti pracovniho klidu;

b) dodavani potfebného spotiebniho materialu, kterym se
rozumi material pro kopirovani v barvé ¢erné do pokryti
plochy 7,5 % a rovné&Z veskery barevny spotiebni material
vcetné barevného toneru do pokryti plochy 5% z kazdé
barvy, tj. celkem 22,5% pokryti véetné ¢erného toneru.
Nezahrnuje vSak papir a piislusenstvi (seSivacka a sponky
do sesivacky, lepici paska atd.);

C) pii vy$8im pokryti budou tonery 1x ro¢né, respektive
k datu ukonceni této Smlouvy douctovany dle aktualniho
ceniku Xorsu.

Poskytovani sluzeb a servisnich zasahti bude zahajovano na

zaklad€¢ ohlaseni Zakaznikem prostfednictvim webové

aplikace Chester na adrese www.chester.xerox.cz nebo
telefonicky na tel. &isle 596 633 975 nebo e-mailem na
servis@xorsoffice.cz, s piihlédnutim k jejich aktualni skute¢né

potiebé. Xors se zavazuje zahdjit servisni zasah primérné do 8

Pracovnich hodin poté, co mu je jeho potfeba nahlasena

Zakaznikem. Pramér se bude zjistovat pulrocné.

Zékaznik je povinen poskytnout Xorsu veskerou potiebnou

soucinnost k poskytovani sluzeb dle této Smlouvy, zejména

poskytnout pfistup zaméstnancim Xorsu a jeho zastupcim

k Zafizeni v Pracovni hodiny, jinak v nezbytnych piipadech

dle dohody.

Odstranéni vady bude ukonéeno primérmé do 3 pracovnich dni

poté, co bude proveden servisni zasah. V piipadé, ze Xors neni

schopen odstranit zavadu ani po uplynuti 4 pracovnich dnii od
jejiho nahlaseni Zakaznikem na dispeCink Xorsu, pak Xors
zajisti nahradni plnéni pocinaje patym dnem po uplynuti
uvedené lhity. Nahradni plnéni spociva v doCasném
poskytnuti zatizeni se shodnou nebo vyssi funkcionalitou.

Docasné poskytnuté zafizeni mize byt opotiebené.

V ptipadé, ze objednani servisniho zasahu ¢i poskytnuti sluzeb

bude nedtvodné, je Zakaznik povinen nahradit Xorsu naklady

S tim spojené.

Nahradni dily pouzité pii opravé mohou byt nové nebo

pouzité, ale rozhodné v pIné uzitné hodnoté, aby umoznovaly

fadné uzivani Zafizeni po dobu trvani této Smlouvy.

Vlastnické pravo k vyménénym nahradnim diliim nabyva Xors

okamzikem vymeény a bez nahrady.

Dodany spotfebni material zustava po celou dobu ve

vlastnictvi Xorsu, a to az do jeho uplného spotiebovani v

Zatizeni. V piipadé, ze by v dobé skonceni Smlouvy byly

V Zatizeni spotiebované spotfebni materialy, ackoliv by bylo

ziejmé, ze podle bézného uzivani Zafizeni nemohlo dojit

k jejich spotiebovani, je Zakaznik povinen uhradit Xorsu cenu

odpovidajici novym spotfebnim materialim, a to podle

aktualniho ceniku Xorsu.

Zakaznik je povinen neprodlené informovat Xors, pokud chce

pfemistit Zafizeni z mista, kde bylo ptvodné instalovano a

sjednat s nim podminky pfemisténi.

Smluvni pokuta za prodleni Xorsu se splnénim cl. IV této

Smlouvy ¢ini 0,05% z praimérné mési¢ni fakturace za posledni

tfi fakturacni obdobi, a to za kazdy den prodleni.

V piipad¢, Zze budou splnény podminky akce Xeroxu Zaruka

naprosté spokojenosti, jez jsou uvedeny v piiloze ¢.1 této

smlouvy, zavazuje se Xors se Zakaznikem uzavfit na zakladé

Zékaznikovy zadosti doplnék k této smlouvé a poskytnout

Zékaznikovi plnéni vramci akce Zaruka naprosté

spokojenosti.

I. Platebni podminky a splatnost

Vyse zakladniho Cctvrtletniho poplatku je sjednéna Vv této
Smlouvé. K zékladnimu ¢tvrtletnimu poplatku bude Zakaznik
dale hradit poplatky dle poc¢tu provedenych Vytiskl ve vysi
uvedené vtéto Smlouvé a dalsi poplatky uvedené v této

10.

11

12.

13.

Smlouvé, zejména podle ¢lanku III. (spolecné dale jako

,Poplatky*).

Vytiskem se rozumi tisky i kopie provedené prostfednictvim

Zatizeni.

Oboustranny Vytisk bude uétovan jako dva Vytisky.

Vytisk o formatu A3 bude Gctovan jako dva Vytisky o formatu

A4, neobsahuje-li tato Smlouva zvlastni sazby pro Vytisky o

jinych formatech nez A4.

Poplatky nezahrnuji naklady a cenu oprav, uprav, udrzby,

dopravy a pouzitych materialt pokud:

= budou provedeny na zadost Zakaznika mimo Pracovni
hodiny, nebo

= budou provedeny jako dusledek nakladani se Zafizenim
Vv rozporu s navodem k pouziti ¢i ucelem, ke kterému je
Zatizeni urceno; pouziti materiald nebo nahradnich dild,
které nebyly dodany ani doporuceny Xorsem; neodborné
udrzby ¢&i provadéni oprav, resp. jinych zasahti osobami,
které k tomu nebyly fadné a odborné vyskoleny a
autorizovany; udalosti nemajici piivod v Zafizeni; mista
jeho pouzivani; vypadku ¢i vad elektrické, internetové ¢i
obdobné sité; pfemisténi Zatizeni z mista dodani (neni-li
pfemisténi provadéno Xorsem) apod.

Uhrady budou hrazeny na uget Xorsu uvedeny v této Smlouve,

popiipadé€ na fakturach Xorsu.

K ¢astkam uvedenym v této Smlouvé bude pfiuctovano DPH,

dang a jiné poplatky a odmény ve vysi vyplyvajici z pravnich

predpist (vyjma dani z ptijmi a jinych obdobnych dani).

Faktury Xorsu jsou splatné ve lhité 14 dni od data vystaveni.

Xors muze Zakaznikovi posilat faktury ve formatu PDEF.

Elektronicka faktura bude opatfena digitalnim elektronickym

podpisem. Faktura zasilana postou bude zpoplatnéna &astkou

0,- K¢.

Pokud Zakaznik neuhradi Poplatky stanovené v této Smlouve

fadné a v¢as a to ani do 14 dni po lhaté splatnosti, je Xors

opravnén odstoupit od této Smlouvy.

Xors je opravnén upravit Poplatky uvedené v této Smlouveé

= Vnivaznosti na meziroéni inflaci v CR (spotfebitelské
ceny) Vv pfedchazejicim kalendainim roce tak, jak je
publikovana Ceskym statistickym ufadem & jinym
uradem, ktery jej pfipadné nahradi;

= Vnavaznosti na zménu oficialniho devizového kursu K¢
viici EUR vyhlageného CNB o vice jak 5% oproti
oficialnimu devizovému kursu K¢ vici EUR vyhlaseného
CNB ke dni podpisu Smlouvy (piepoéitano &tvrtletnd
k poslednimu dni piislu§ného kalendainiho &tvrtleti);

= vpfipad¢ ulozeni nebo zmeén dani nebo cla na zbozi
dovezené v souvislosti s pouzitim a udrzbou Zatizeni;

= vpfipadé, Zze dojde ke zvySeni maloobchodnich cen
originalniho spotiebniho materialu.

Uprava Poplatkti nenabude uginnosti diive nez 1 mésic ode

dne doruceni zpravy Zakaznikovi, neni-li v oznameni stanoven

pozdé&jsi termin.

Zatizeni je vybaveno vestavnym softwarovym modulem

SMart eSolution (dale jen ,,SMart eSolution) umoziujicim:

= automaticky odpocet pocitadel.

SMart eSolution funguje na zakladé aktivace provedené

Zékaznikem prostfednictvim pfipojeni ksiti internet.

K vyuzivani aplikace SMart eSolution je Zakaznik povinen

zajistit stalé pfipojeni Zafizeni ksiti internet, v opaéném

piipadé Xors neodpovida za spravnou funkcnost této aplikace.

Zakaznik souhlasi s automatickym sbérem dat prostfednictvim

SMart eSolution. O aktivnich sluzbach SMart eSolution bude

Zéakaznik Xorsem informovan.

Zakaznik je povinen poskytnout Xorsu odecty pocitadel

Zatizeni k poslednimu dni kazdého faktura¢niho obdobi, nebo

kdykoli, dle zadosti Xorsu. Khlaseni stavu pocitadel miize

Zakaznik vyuzit aplikace SMart eSolution — Vv tomto pfipadé

dochazi k hlaSeni stavu pocitadel automaticky bez nutné ucasti

Zékaznika, dale muze Zakaznik zadat stav pocitadel pres

webové rozhrani Xerox, poslednim zptisobem je hlaseni stavu

pocitadel Zakaznikem e-mailem, popf. telefonicky pfislusnym

zaméstnancim Xorsu. Pokud bude Zakaznik hlasit stav

pocitadel jinak nez pfes automaticky sbér pocitadel

prostiednictvim sluzeb SMart eSolution, je Xors opravnén

Zakaznikovi uctovat jednorazovy poplatek za kazdé takové

hlageni stavu pocitadel ve vysi 25,- K&. Pokud Zakaznik

neumozni automaticky sbér informaci prostfednictvim SMart

eSolution, ani pro hlaseni o stavu pocitadel nevyuzije jiného

XOre
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15.

zde uvedeného zplsobu, Zakaznik uhradi Xorsu poplatky dle

odhadu stavii pocitadel provedené¢ho Xorsem. Opravy uctovani

je Xors povinen uskuteénit v nasledujicich fakturacich,
jakmile mu budou znamy skute&né stavy pocitadel.

V ptipad¢ prodleni Zakaznika s platbou ¢ini trok z prodleni

0,05% z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

Je-li Zakaznik v prodleni s placenim splatnych faktur po dobu

del$i nez 14 dni,

a) je Xors viéi Zakaznikovi opravnén zastavit veskeré dalsi
dodavky a sluzby;

b) stavaji se okamzité splatné vSechny faktury, které byly a
budou vydané, a které jesté nejsou splatné, a to az do
odstranéni prodleni Zakaznika se splacenim.

Vyse uvedené kroky mohou byt ucinény samostatné nebo i

spole¢né.

V1I. Ukon¢eni Smlouvy

Zékaznik je opravnén ukoncit Smlouvu vylucné takto:

a) odstoupenim v piipadé opakovaného  podstatného
poruseni povinnosti Xorsu, které nebylo napraveno ani ve
Ihate 30 dni plynouci ode dne, kdy byl Xors pisemné
uvédomén Zakaznikem o poruseni a o moznosti ukonceni
Smlouvy odstoupenim, nebude-1i poruseni odstranéno;

b)  odstoupenim v ptipadé, Ze nesouhlasi s upravou poplatki
ve smyslu ¢l. VI odst. 10 této Smlouvy.

Xors je opravnén ukoncit Smlouvu vyluéné takto:

a) odstoupenim v ptipadé prodleni Zakaznika s hradou
Poplatki, které piesahlo 14 dni;

b) odstoupenim v ptipadé  opakovaného  podstatného
poruseni povinnosti Zakaznika, které nebylo napraveno
ani ve lhaté 30 dni plynouci ode dne, kdy byl Zakaznik
pisemné uvédomén Xorsem o poruSeni a moznosti
ukonéeni Smlouvy, nebude-li poruseni odstranéno;

c)  odstoupenim, je-li u Zakaznika instalovano vice Zatizeni,
pficemz k nékterému znich nema s Xorsem (nebo
spole¢nosti XEROX CZECH REPUBLIC s.ro. nebo
jinym autorizovanym partnerem spoleénosti XEROX
CZECH REPUBLIC s.r.0.) uzavienu smlouvu o plném
servisu a tdrzb¢ anebo takova smlouva byla ukonéena;

d) odstoupenim v pfipadé zahajeni insolvenéniho fizeni ve
véci Zakaznika jako dluznika.

Smlouva sjednand na dobu urcitou nemuze byt ukoncena
vypovédi.

Tato Smlouva mtze byt dale ukonéena nasledujicimi zpisoby:
a) trvalym vyfazenim Zafizeni z provozu,

b) dohodou smluvnich stran.

Kukonéeni této Smlouvy trvalym vyfazenim Zafizeni
z provozu dojde vyluéné v pfipadé odcizeni nebo Uplného
zniceni Zafizeni.

Zékaznik je povinen ke dni skonceni platnosti této Smlouvy
vratit nebo uhradit Xorsu veskeré nespotiebované spotiebni
materialy a nahradni dily, které byly dodany Xorsem
Zékaznikovi vramci této Smlouvy. Zakaznik vSak neni
povinen vratit ani uhradit poskytnuty spotfebni material a
nahradni dily, které jiz byly instalovany nebo vlozeny do
servisovaného Zafizeni.

VIII.

1.

Xerox @)

V piipadé, ze ma dojit ke zméné vlastnické struktury
Zékaznika nebo ke zméné¢ jeho pravni formy podnikani ¢i
k fizi anebo jiné pfeméné, je Zakaznik povinen tuto
skute¢nost nahlasit pfedem Xorsu. Xors ma v takovém ptipadé
pravo od této Smlouvy odstoupit. V pfipadé nenahlaseni této
zmény ma Xors rovnéz pravo od Smlouvy odstoupit.

Odpovédnost

Xors odpovida za skodu maximalné za vSechny Skodni udalosti
souvisejici se Smlouvou do celkové souhrnné vyse 25%
z celkové kupni ceny pfislusného Zatizeni, za kterou toto
Zatizeni Zékaznik zakoupil od Xorsu nebo spolecnosti XEROX
CZECH REPUBLIC s.r.0. (nebo jeho autorizovaného partnera),
a to bez DPH, vyjma naroku na nahradu $kody zptsobené
umyslné, kdy narok na nahradu Skody nelze omezit ani se jej
vzdat pfed porusenim povinnosti, znc¢hoz muze Skoda
vzniknout.

Xors neodpovida za ztratu obchodu nebo zisku, ani za
jakoukoli nepfimou nebo naslednou S$kodu, ani za moznou
ztratu ulozenych informaci.

K okolnostem vylucujicim odpovédnost (§ 2913 odst. 2 zakona
¢. 89/2012 Sb., obcanského zakoniku) se pfihlizi bez ohledu na
to, kdy nastanou.

IX. Zavére¢na ustanoveni

=

Tato Smlouva se idi pravnim fadem Ceské republiky.

Smluvni strany si ve smyslu ustanoveni § 630 odst. 1 zdkona
¢. 89/2012 Sb., obcanského zakoniku, sjednavaji promlceci
lhtitu 4 roky.

Bez ptedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany
neni mozné pievést ani postoupit Smlouvu ani jakékoli z prav
a povinnosti z nich vyplyvajicich.

Vsechny spory vznikajici z této Smlouvy a v souvislosti s ni
budou rozhodovany s kone¢nou platnosti u Rozhodéiho soudu
pii Hospodaiské komote Ceské republiky a Agrarni komore
Ceské republiky podle jeho Radu a Pravidel tiemi rozhodci.
Mistem fizeni bude sudist¢ rozhod¢iho soudu v Brné.

Otazky touto Smlouvou neupravené se fidi zakonem ¢.
89/2012 Sb., obéanskym zakonikem, Vv platném znéni.
Smlouva miize byt ménéna pouze pisemne.

V ptipadé, ze se zméni identifikace bankovniho uctu anebo ma
dojit ke zméné kontaktni osoby, pfislusna strana je povinna
oznamit tuto zménu druhé strané bez zbyte¢ného odkladu, a to
prostiednictvim e-mailu s elektronickym podpisem oznamujici
smluvni strany anebo prostfednictvim pisemného oznameni,
které bude dorueno v origindlnim provedeni a bude
obsahovat ufedné ovéfeny podpis osoby opravnéné jednat
jménem oznamujici smluvni strany.

Tato pisemna smlouva obsahuje Uplné znéni ustni
smlouvy stran této smlouvy, ktera nabyla Gcinnosti jiz dne
1.2.2018. Smluvni strany sjednavaji, ze prava a povinnosti
obsazené v této smlouvé jsou tak uéinné jiz od 1.2.2018,
nestanovi-li tato smlouva vyslovné jinak.

Kontakty pro e-mailovou komunikaci s Xorsem (nebo spole¢nosti XEROX CZECH REPUBLIC s.r.0.):
1) Objednavani oprav a spotiebniho materialu (aplikace Chester) - mailto: sekretariat@souzma.cz, ekonom@souzma.cz
2)  Sbér pocitadel pro fakturaci (aplikace Chester) - mailto: sekretariat@souzma.cz, ekonom@souzma.cz

3)  Elektronicka fakturace - mailto: ulicna@souzma.cz

Xors je opravnén kontakty pribézné aktualizovat na zakladé e-mailového sdéleni Zakaznika zaslaného Xorsu s rozumnym predstihem.

Ptiloha €. 1: Podminky akce Zaruka naprosté spokojenosti

V Ostravé dne 27.2.2018

XORS OFFICE spol. s r.o.
Ing. Jiti Novotny, jednatel

Ve Mésté Albrechtice dne 27.2.2018

Stfedni odborna Skola a Zakladni $kola, Mésto
Albrechtice, ptispévkova organizace
Ing. Lenka Metzlova, feditelka skoly
oW W
—office—
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