
Operator
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Ucastnicka smlouva LE
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Zakaznicke centrum - Business
800 73 73 33

www.t-mobile.cz Ramcova smlouva *

T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomickova 2144/1,148 00 Praha 4
IC 649 49 681, DIC CZ64949681
Zapsany v OR u MS v Praze, oddrl B, vlozka 3787

Obchodni firms Gumdrop s.r.o.
Jmeno, prijmeni, tituli:^^^^^^^^^^^|
Ulice Kvetinkova 12
Mesto Praha 3
PSC 13000
IC * 25735977
DIG CZ25735977
Povinny subjekt pro registr smluv?>* Anojx] NeQ

Dodaci adresa3) 
Obchodni firma 
Jm6no, prijmeni, titul 
Ulice 
Mesto
PSC
Kontaktni telefon4)* 
E-mail

Na Pruhone 159
Vestec
25250

Zpusob doruceni5) El kuryr
□ dobirka, Ceska posta

Operator a Zajemce timto uzaviraji Ocastnicke smlouvy vpoctu telefonnfch cisel uvedenych vPriloze c, 1, na zaklade
kterych bude operator Zajemci poskytovat Z&kladni a dopinkoye Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby (dale 
souhmne .Sluzby"} v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Slu2by radne a vcas 
sjednanou cenu.

Doba trvani Ucastnickych smluv se ffdl prislusnym ustanovenim Ramcove smlouvy specifikovane vzahlavi tohoto 
formulare.^ Sjednana doba trvani zacina bezet dnem aktivace sjednane Sluzby. Pokud v Ramcove smlouve neni uvedeno jinak, 
pfechazi Ocastnicka smlouva po uplynuti doby urcite v ni sjednane do rezimu doby neurcite.

Obsah vsech Ucastnickych smluv a jejich nedilnou soucast tvorl tyto dokumerrty (dale jen „Dokumenty“);
■ podminky zachycenA v tomto formulari, vcetne podminek sjednanych v casti formul^re Nasiavenl siuzeb a v Pfiloze c.1,
■ platne Vseobecne pocimlnky spolecnosti T-Mobile Czech Republic a.s. (take jen .Vseobecne podminky"),
■ piatne Podminky zpracovavani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizacnich udaju,
■ platny Cenik slugeb,
■ dalsi podminky:

■ Podminky zvoleneho tarifu a dalsich zvolenych Sluzeb,
■ Podminky pfenesenf cisia,
■ Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
■ Obchodni podminky Platebnlch sluzeb T-Mobile,

Prednost Dokumentii se ridi cl. 2.2 Vseobecnych podminek, nikoiiv poradlm uvedenym vyse. Veskere podminky jsou k dlspozici 
na www.t-mobile.cz/novvzakaznik.

Zajemce podpisem Ocastnicke smlouvy potvrzuje, ze vsechny tyto Dokumenty jsou mu zname a ze s nimi bez vyhrad souhlasi. 
Operator upozornuie Zdiemce. ze v nektervch Dokumentech isou ustanoveni, ktera bv mohia byt oovazovcina za ofekvapivd.
Tato ustanoveni jsou v Dokumentech vzdv zvvraznena (zeimena oodtrzenim 1. Zajemce prohfasuje, ze se s temito ustanovenimi 
podrobne seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami vsech Sluzeb, ktere si v prObehu 
trvani Ocastnjekych smtuv aktivuje, prlcemg podminky aktivovanych Sluzeb se stavaji nedilnou soucasti pfedmetne Ocastnicke 
smlouvy okamzikem aktivace Sluzby.
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Zajemce je povinen uhradit vyuctovane smluvni pokuty fadne a vcas ve Ihute splatnosti uvedene na Vyuctovani'.

Zajemce s Operatorem se dohodli, ze splatnost pro Vyuctovani sjednana v teto Smlouve plati i pro Vyuctovani Sluzeb
poskytnutych Zajemci die ostatnich ilcastnickych smluv, jsou-li tyto Sluzby uctovany Zajemci v jednom Vyuctovani spolecne se
Sluzbami poskytnutymi na zaklade teto Smlouvy.

Nasledujici prohlaseni plati pro vsechny uzavirane Ucastnicke smlouvy:
□a| Zajemce souhlasi se zvefejnenim Udaju v telefonnich seznamech a informacnich sluzbach podnikatelu, kteri tyto sluzby 

poskytuji.
□0) Zajemce zada, aby u udaju v telefonnim seznamu bylo uvedeno, ze si nepreje byt kontaktovan za ufielem marketingu.
□0) Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdeleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky 

sluzeb a produktu Operators die Podminek zpracovSni osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizacnich udaju (dale je 
„PZOU“).

□0| Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdeleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky 
sluzeb a produktu jinych subjektu odlisnych od Operators die PZOU.

□e>Zajemce souhlasi s tim, aby Operator ziskal v souladu s cl. 6 PZOU informace o jeho platebni moralce nutne k posouzenl 
jeho zadosti o uzavfeni Ucastnicke smlouvy, a to z pozitivni databaze sdruzeni SOLUS (www.solus.cz), jehozje Operator 
clenem.

Operator a Zajemce dohodli, ze se vyse uvedene Ucastnicke smlouvy posuzuji samostatne. Tyto Ucastnicke smlouvy jsou na 
sebe nezcivisle a jde o samostatna smluvni ujednani. Ukonceni jedne Ucastnicke smlouvy nema vliv na platnost a ucinnost 
ostatnich sjednanych Ucastnickych smluv.

Zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavfeni a zmenach Ucastnickych smluv bude Operator Zajemci zasilat do 
schranky T-Box umistene na zdikaznickem uctu Zajemce na portalu Muj T-Mobile (dale jen “schranka T-Box“). Potvrzeni 
zasilana do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operator rovnez nebude prihlizet k potvrzeni o 
uzavfeni Ucastnicke smlouvy zaslane Zajemcem a takove potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah teto Ucastnicke smlouvy.

Pokud tato Clcastnicka smlouva podleha povinnosti uverejnit ji v registru smluv, tak v souladu se zakonem 6. 340/2015 Sb., o 
registru smluv, smluvni strany v ramci takoveho uvefejnSni zacerni veskere osobni udaje a obchodni tajemstvi v teto Ucastnicke 
smlouvS obsazene.

Zajemce prohlasuje, ze mel moznost se zeptat Operatora na vse, co mu v teto Smlouve vc. Dokumentu nebylo jasne ci 
srozumitelne, ze jeho otazky byly Operatorem zodpovezeny a po doplnujicim vysvetleni jsou mu jiz vsechna ustanoveni zfejma 
a srozumitelna.

1) Vyplnte, prosfm, identifika&n i udaje osoby opravn§n6 jednat jmenem Zajemce

2) Oznadte „Ano“ v pfipad£, ze podminuje-li zSkon c. 340/2015 SbM o registru smluv, ve zneni pozd£jsich predpisu, nabyti u£innosti Ucastnicke smlouvy jejim uverejnenlm 
v registru smluv. V opa6n£m prlpade oznacte „Ne“.

3) Uvetfte, prosim, dodaci adresu pro zasl^ni objednanych SIM karet a zbozi, je-li odli§nS od adresy uvedene u zejemce.

4) Pokud zasilate objednavku pomocf elektronickych prostfedkCi, uved'te jm4no a prijmem osoby oprcivn£n6 jednat za Zajemce a kontaktni telefon (kontaktnlm telefonem 
se rozumi tel. cislo vedene u Operatora na osobu opravn§nou jednat za Zajemce, kterou Zajemce povefil vyrizovanlm Smlouvy).

5) Vyberte zpusob doruceni Kuryr/Ceske posta

6) Plat! v pripade, ze je kolonka oznacena kfizkem.
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Pokyny pro vyplnovam
1} Vyberte o(sloz.vasT rezervovand clselnd fsdy rtebo uvedte sxlstujicl tel. Sislo, jedna-li so o migraci zTwistu nebo prenoscisla odjirtoho mobilnlhe operatora.

2) A(aktivace novsfco telefannfho £lsla), M (nigrac©- pfechod 2 pfedplacsn6 karty na pacjsdlni tarif), P (prenssani telefcnnlho Slsla cd jindho operators).

3) Typ SIM karty: U (Universal SIM karta), W (Twin Universal SIM karta). V p'rlpade nevypln&nf budedcdina Universal SIM karta, kterSkombrnuje vseehnyvelTKosti (mini, micro a nano).

4) Minutcv6terify. (T=Tarif) T3I), T30, Tlfiti, T309, T600, T1500, P120 (tarif Profi 120), PNM1 (Profi namiru 1), PNM2 (Profi na mlru 2), PNM3 (Prof! na mfru3), PNM4 (Profi na mlru 4), PNM5 (Prof na mfrii 5). Kreditnf tarify (pouze pokud 

to umoSnoje VaSe RS); (K*Kredit) K150. K2S0, K450, K700, K120G, K20QQ, M$ch5.

Minutoveakt'editnftarify nslzev rdmrijedn^ RPmcovsemJouvy komblnovat Pokud po2adujete tarif ve zvyhodnen4 ve/zi HIT, pHpiSte ke zvclsnenui tarifu (napf, T30HIT).

Oatov4 tarjfy; M2M, M2M P (M2M Premium), IB (Internet Basic), IS (Internet Standard), ICS (Internet na cesty Standard), Jp (internet premium), ICP (Interne! na cesty Premium), IPP (Internet Premium Prof]), fK (Internet Komplat), Ml 

1,5 (Mobllnf internet 1,3GB), Ml 3 (Mobjlnl internet 3GB), Mr 10 (Mobllnf internet 10GB), Ml 30 (Mobilni internet 30GB), PJBP (Pevnf internet bez dritu).

Specj^lni tartly: HP (tarif Happy Partner).

5) Jii existajlcl/stivajid faktura&nl skupina - S, novd fakturacnf skupina - N.

6) Pokud cheats S)M kartupridruzitkstevajtoJmu VyCi£tov4nfe1u2eb, vypfflte fifsfo nsbo ndzsvjlzvyfarartoho existujfclfio VyOctcvSnf slu£eb,

Pokud chcete nov£ Vy06tav4n( eluSab, vyplfitejm&no, pfljtrsent a iakturaSni adresu (ultca, meato, PSC) nov&bo VyOctovdnl siuSsb. V prlpade, £e chcate nov£ VyQfttovdnf sluzeb, Were jste nadefinovall 0 nefcollk f£dEc3 teto cbjedndvky 

vjse, vypjrite „viz f4dek XY".

7) Vyplnte: p (papfrov£), E (slektronick^). Pokud zvoJIte prdzdn£ polfcko, bade Vim nastsveno paplrovS Vyil&tov&ni sluteb,

8) Zpusob Obrady sevyplfiuje pouza unoviho Vyiifitovinf sfuggb. Typy: Pp (past. Pouk&zka), Bti (pravod z bank. Ofitu), I (inkaso 2 bank, rittu)

9) Povinnd filyrmfetne heslo pougfvane pro bfokovint SIM karty na Zikaznickem cer.tru (napf. pfi kridea). Hsslo mu^e byt-epoleSnfe pro vSec'nny SIM karty nebo pro ka2:dou SIM kartuirtdividuilnL Zbezpsenostnfoh duvodO nani mozni

pougJttyto kombinace: 0000,1234, 4321, 1111,2222, 3333, 4444, 5555, 6636,7777, 8088, 9999.

10) Vdmi zvoleni nebo nihodnS vygenerovani heslo (viz kofonka 9) nabude po aktlvaoi 6i rmgraci cdesldno koncovimu uSivateli proslrednictvfm SMS. Chcate-ti sdelit heslo pm blokovint koncov$m uSvatel&m, zvolte kflzek 0 (Piaii pouzs 

U akiivacl6!migfsc!, 0 ptenssonlmobiinlho telefcnnlfto &!sia ctf j!n£ho oper&ara se SA1S nezasiH), Pro zjllteni hesla kontaktujte prosfm Z&kazntcki centrum - Business (tab: S007373 33).

11) RoamingovS tgrify: H (Happy roaming), HH (Happy Holiday roaming), TR (T-Mobile Roaming), TRS (T-Mobila Roaming Start). V prlpadS, ze kolonku nevyplnfte, nabude roaming aktivovin.

12) 0 oznacenl znamend, 2e s aktivaci slu2by roaming dojda k automatlckamu spuatint Ofitovinf roamlngov^ho provozu die pcdmlnek EU regulace. V prlpadS, zb si naprejate aktivovat se zvolenjm roamingov^m tariferr. dGtovinl die EU

regulace, adznatte □. Octovinl roamingoveho provozu die podmfnek EU ragulace nebude zapnuti i v prfpadS oznafienf 0 u zibaznfkft, kteri rrajl vysloven? nesouhlasu v Rimcovi smlouve. VeSftere infbrmace o EU regulaci a 

tjStovinJ provozu naleznete na www.t-mabiie.cy7eu-reauiace.

13) Hlasovi /oamingovi zvyhodnSnl: C (Cestovatel), EU (Roamingovi zvyhodnenf EU), ST (Standard - toto roam, zvfhodn&nf je umono pouze pro zikaznfky, jejichz Rimcovi smlcuva to umoiriuje). pokud «f nozvoljto z£dni z vy§e 

uveden^ob zvjhcdr.enl a ziroveri Vim bude aktivovina sluSba roaming (plains pouze pro typ roamingu HH, H), buds Vim autom^tlcky nastaveno RoamJngov6 zvjhcdneni EU. NSkteri roamlngovi zv^hodn&nf jsog navzijem 

vylucitalni. Vice informaot naleznetev aktuilnim Centku.

14) Datovd roamingovi zvjhodnenf: DRE 19 (Datovy roaming Evmpa 1Q MB), ORE 15 (Datovy roaming Evropa 1S MB), DRE 20 (DatovJ roaming Evropa 20 MB), DRE 30 (Datavy roaming Evropa 30 MB), DRE 50 (Datovy roaming Evropa 

50 MB), DRE 150(Da,tovy roaming Evropa 150 MB), DEU{Dstov4roamingov#zvyfwdn£nt EU), TSDZ1 (Travel <1 Surf na den, zina 1),TSDZ2 (Travel S; Surf na den, z6rta 2), TSD Z3 (Travel & Surf na den, z6na 3), pokud mitezSjem 

o akfivaci jinSho lypu balicku Travel & Surf, uveote to do poznimky, DS 20 (Data SvSt 20 MB), DS 100 (Data Svet 1C0 MB), DS 200 (Data Svit 200 MB), DS SCO (Data Svet 500 MB), DS 1000 (Data Svet 1 GB). Pokud s] nezvclfte 

2£dn4 z vySe uvedertych zvyhodnSnf a zirovefi Vim buds aktivovina sfuSba Roaming (platne pouze pro typ roamingu HH, H), bude Vim autornaticky nastaveno Dalov6 roamingovi zvyhcdneni EU (EU + DEU). NSkleri roamingovi 

zvyhodnenijsou navzijem vylufiitelni, bllSl informacek cispozjcj na Zikaznick^m centra

15) Data Roaming Limit: D1 (485,37), D2 (1 198,35), D3 (4132,23), P4 (s 264,46), D5 (14 876,03), D6 (26 446,28), X (DRL nebud® aktivovin). V pFi'pad&, ±& kolonku nevyplnfte, bude aktlvovdn limit 495,37. SluSba nenl kompatihJIni s 

n£kter^mi vybranjmi datovjmi ballfifcy. Uvedenellmltyjsauv KSbezDPH. Mesfcndlmit pro kontrolu tictowanSho mtio^sWi datv roamingu. Pojebo dosezenl je dalovy prenos v roamingu zabfokovSn,

16) Vyplfite; 1 (zamezit vSe), 2 (zsmezit data v roamingu), 3 (povoiit v§e). Pokud navyberete ani jsdnu moznost z rdetky, platt varlanta 3-povcllt v3e, V pflpsdS, ‘is vyberata varlantu 2 nepo 3 a nem^te v pcdmfnktoh RdmcovS emlouvy 

slavu na OClovdnl GPRS, buda aktivov^na sluzba Internet v mobifu na den. Vfce Infwmacf 0 toto slurbs naleznete r>a wvw.t-mobile.cz,

17) Datov£ tarifnl zv^liodn^nf: Surf+, Surf&Mail+, lnternet+, 1M Standard (Internet v mobilu Standard), IM Ktasik (Internet v mobilu Klasik), IM Premium (Internet v mobilu Premium), Ml 150 MB (Mobl)ni internet 150 MB), Ml 400 MB 

(Mobilni internet400 MB), Ml 1,5 GB (Mobilnf internet 1,5 GB), Ml 3 GB (Mobilni internet 3 GB), Ml 10 GB (Mob/lnl Internet 10 GB), Ml 30 GB (Mobilnf internet 30 GB). Chcete-Ji aktivovat statlckou IP adresu pro intranet a/nebo internet, 

vypfriteformulif „Zrfzenf statick£ P adresy-sluiby T-Mobile GPRS/EDGE"- ZvJtiodnSnf Internet v mobilu je autornaticky ejednino na dobu neurfiitou. V prfpade noSadavku doby uroite vyplnte do pozndmky.

18) NavfSeni datov^ho Umitukoncovym ufivatelem: Povolenf koncovjm uzivatslSim pmv4detzpoplato£n6 navysov^nf datov^ho limituo 1000 MB bez nutn4 znalosti administr^torsk^ho hesla. Pro povolepf zvolte kffSek.

19) Typ Pcdrobndho vjpisu aluzeb: E (elektronickf Podrobi^ vjlpis slu2eb), T (tiSt&n? podrobn? vjpls eiuzeb), ET (elektranicky it!st£n<) Pcdrobn^ vfpis sluzeb). Pokud zvolfte prdzdn£ pollfiko, podrobnjvjpis nebude nastaven.

20) Blokovat Mezrdrodni hovo/y: oznacenlm toto kclonky budouzablokov^ny Mezfndrodni hovory.

21) Typ BlackBerry: 1 (BES-BlackBariy), 2 (BIS-^BIackBerry Internet Service), 3 (BES+BJS* BIackBerr/+ BlackBerry Internet Service), 4(BlackBerry EMM Regulated)

22) BlackBeriy Roaming; oznaCenim t4to kolonky bude aktivovdn BlackBerry Roaming,

23) MuJtlrnedtoJnlzpr£vy(MM$): oznafeenfm t4to kalonky budou aktivovdny multimedi4lnlzpr4vy(MMS). V prfpade revypJnenijenastavena blokaoe (MMS).

24) Audiotex a premium SMS zvolte kff2ek 0 pro mognost vyuJivat, kolonku nechto ptozdnou □ pro blokaci.

25) DMS & SMS platby zvolte kfi2ek 0 pro moinost vyuSlvat, kolonku nechte prrizdnou □ pro blokaci.

26) m-Platba (platba pres mobll). Zvolte kflzek 0 pro moinostvyuzivat, kolonku nechte ptsizdnau □ pro blokaci.

27) Vyplitte: 1 (Blokov4rtcvSe), 2 (BJokov^ny uvltacf tony), 3 (Blokov^nc vsa krame uvltaclchtonfi), 4 (PovcITt vte). V pffpadS nevyplnenl bude nastavena variants (PovolitvSe).

28) Vyplfitejednu z variant termfnu aktivacedDdanfchSIM karel. V pfjpadS, 2e kolonku nevyplnfte, bude uplatnSna varianta A.

A SIM karta bude aktivovdna v 00:00 hod. v den ndsledujici po dnl cfoddnf, DD.MM SIM karta bude aktivovdna v 00:00 hcd, v den die va§eho pPSnl, ala na dflve ne2 v nisledujfcf dan po dni dodart (DD - den, MM - mSsfc), C SlM 

karta bude aktivovana na zdkladS vaif telefonicke l^dcsti.

Budou-fi splneny ve&keto pcdmfnky nuln6 pro uzevTenl OSastnicke smlouvy, potvrdf Operator Objedndvku aktivacl SIM karst a to ve lh(it§ 30 dnfi (aklivace s teiefonam za zv;?hodn£nou canu) nebo 2 m^slcfi (aktivace samostatnd SIM karty, 

ektivace s tetofonem za z4Wadni cenu) ode dne p'i^sti Objedndvky, pokud Zdjemc© rrapo2SdS o dfiveJSI aktlvaci.

29) TypyZdznamov6 sluzby: H - Hlasovd achr^rka, R-Rsgjstrrmeskariychhovorfi, N-2#dn4 Pokud zycllts ptozdnfe polfbko, nobuds Vdm nastavena Ziznamov^slu2ba.

30) OznaCenim toto kolonky dojde k zafs^eni SIM karty do PS bez jakychkoliv daT^ich nastavenf neborestrikci. Pokud chcete nastavenf -specifikovat, pauiijteformuldf Objednivka PS,

31) Pokud objedndv£te kSIM kaito take mobilni telefon/ zafizeni za zvytodnSnou cenu, uved'te pozadovan  ̂typ toiefonu/ za'ffzeni z aktuSJnf nabfdky Operators pro Klfcovd zdkaznlky. Pro objedn^rif prislusenstvl nsba mobllniho telsfonu/

zaflzeni zg nedotovartou cenu kontaktuijts Zdkaznlcki bu3tne3?@t-mobile,cz), pHpadn£ pouiijte £ablonu Objednavka zbozl, umist&nou na intornatov^ch strdnk^cb T-Mobils.

32) Vyplfite ANO v pflpadS, zb uzavlr4ta ClBastnickou smk>wu na dobu ut£itou a V4mizvclen5 zafizeni zaktudinlho ceolku umozhuje vyuzitl zvyhodn£n6 carry. V pripadS, ze se jadr^ 0 nedotovandzafteenf, kolonku rtevyplrrujta,

33) Do kolonky Pozndmka tnuzete uv£st dalSf potadavky, napf. tarifnl z^hcdn&ni, V pfipade m'grace z pfedplacen^ sluzby Twist uved'te v pozndmce cjslo SIM karty ICCJD (ISmfstrv) flsetny kdd gvedeny na spodni ^trane SIM karty).
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