
Ucastnicka smlouva LE
hromadny

Zakaznicke centrum - Business
800 73 73 33 
business@t-mobile.cz
www.t-mobil9.cz Ramcova smlouva * 45312093

Operator T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomickova 2144/1,148 00 Praha 4
\6 649 49 681, QIC CZ64949681
Zapsany v OR u MS v Praze, oddll B, vlozka 3787

Zajemce
Obchodnifirma ^Mest^vstric^od Hostynem

titui1
Ulice ^Masa^Kov^am. 137
Mesto Bystrice pod Hostynem
PSC 76861
IC* 00287113
DIC
Povinny subjekt pro registr smluv2** Ano0 NeD

Dodaci adresa3*
Obchodni firma 
Jmerto, pfijmeni, titui 
Ulice 
Mesto 
PSC
Kontaktni telefon4’*
E-mail

Zpusob doruceni5* □ kuryr
□ dobirka, Ceska posta

Smluvni
ujednani

Operator a Zajemce timto uzaviraji Ucastnicke smlouvy v poctu telefonnich cisel uvedenych v Pfiloze c. 1, na zaklade 
kterych bude operator Zajemci poskytovat Zakiadni a doplhkove Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby (dale 
souhrnne „Sluzby“) v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzby fadne a veas sjednanou 
cenu.

Doba trvani Ucastnickych smluv se ridi pfislusnym ustanovenim Ramcove smlouvy specifikovane v zahlavi tohoto 
formulare. Sjednana doba trvani zacina bezet dnem aktivace sjednane Sluzby. Pokud v Ramcove smlouve neni uvedeno jinak, 
prechazi Ucastnicka smlouva po uplynuti doby urcite v ni sjednane do rezimu doby neurcite.

Obsah vsech Ucastnickych smluv a jejich nedilnou soucast tvori tyto dokumenty (dale jen „Dokumenty“):
■ podminky zachycene v tomto fomnulari, veetne podminek sjednanych v casti formulare Nastaveni sluzeb a v Priloze c.1,
■ platne Vseobecne podminky spolecnosti T-Mobile Czech Republic a.s, {take jen „Vseobecne podmfnky"),
■ piatne Podminky zpracovavani osobnich, identifikacnich, provoznlch a lokalizacnich udaju,
■ platny Cenik sluzeb,
■ dalsi podminky:

■ Podminky zvoleneho tarifu a dalsich zvolenych Sluzeb,
■ Podminky pfeneseni cisla,
■ Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-piatba,
■ Obchodni podminky Piatebnich sluzeb T-Mobi!e,

Pfednost Dokumentu se ridi cl. 2.2 Vseobecnych podminek, nikoliv pofadim uvedenym vyse. Veskere podminky jsou k dispozici 
na www.t-mobile.cz/nowzakaznik.

Zajemce podpisem Ucastnicke smlouvy potvrzuje, ze vsechny tyto Dokumenty jsou mu zname a ze s nimi bez vyhrad souhlasi. 
Operator upozorhuie Zajemce. ze v nekten/ch Dokumentech isou ustanoveni. ktera by mohla bvt povazovana za orekvapiva. Tato
ustanoveni jsou v Dokumentech vzdv zwraznena (zeimena podtizenim). Zajemce prohlasuje, ze se s temito ustanovenimi 
podrobne seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podmmkami vsech Sluzeb, ktere si v prubehu 
trvani Ucastnickych smluv aktivuje, pricemz podminky aktivovanych Sluzeb se stavaji nedilnou soucasti predmetne Ucastnicke 
smlouvy okamzikem aktivace Sluzby.
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Zajemce s Operatorem se dofiodli, ze spiatnost pro Vyuctovani sjednana v teto Smlouve plati i pro Vyuctovani Sluzeb 
poskytnutych Zajemci die ostatm'ch Ucastnickych smluv, jsou-lr tyto Sluzby uctovany Zajemci v jednom Vyuctovani spoiecne se 
Sluzbami poskytnutymi na zaklade teto Smlouvy.

Nasledujici prohlaseni plati pro vsechny uzavirane Ucastnicke smlouvy:
□8> Zajemce souhlasf sa zvafejnenim Udaju v telefonnich seznamech a informacnich sluzbach podnikatelu, kteri tyto sluzby 

poskytuji.
□61 Zajemce zada, aby u udaju v telefonnim seznamu bylo uvedeno, ze si nepreje byt kontaktovan za ucelem marketingu.
□61 Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdeleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky sluzeb 

a produktu Operatora die Podminek zpracovani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizacnich udaju (daleje„PZOU“).
□0| Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdeleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky sluzeb 

a produktu jinych subjektu odlisnych od Operatora die PZOCl,
□6)Zajemce souhlasi s tim, aby Operator ziskal v souladu s cl. 6 PZOU informace o jeho platebni moralce nutne k posouzeni 

jeho zadosti o uzavreni Ucastnicke smlouvy, a to z pozitivni databaze sdruzeni SOLUS (www.solus.cz), jehoz je Operator 
cienem.

Operator a Zajemce dohodli, ze se vyse uvedene Ucastnicke smlouvy posuzuji samostatne. Tyto Ucastnicke smlouvy jsou na 
sebe nezavisle a jde o samostatna smluvni ujednani. Ukonceni jedne Ucastnicke smlouvy nema vliv na platnost a ucinnost 
ostatnich sjednanych Ucastnickych smluv.

Zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavreni a zmenach Ucastnickych smluv bude Operator Zajemci zasilat do 
schranky T-Box umistene na zakaznickem uctu Zajemce na portalu Muj T-Mobile (dale jen "schranka T-Box"). Potvrzeni 
zasilana do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operator rovnez nebude prihlizet k potvrzeni o 
uzavreni Ucastnicke smlouvy zaslane Zajemcem a takove potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah teto Ucastnicke smlouvy,

Pokud tato Ucastnicka smlouva podleha povinnosti uvefejnitji v registru smluv, tak v souladu se zakonem c. 340/2015 Sb., o 
registru smluv, smluvni strany v ramci takoveho uverejneni zacerni veskere osobni udaje a obchodni tajemstvi v teto Ucastnicke 
smlouve obsazene.

Zajemce prohlasuje, ze mel moznost se zeptat Operatora na vse, co mu v teto Smlouve vc. Dokumentu nebylo jasne ci 
srozumitelne, ze jeho otazky byly Operatorem zodpovezeny a po doplnujicim vysvetleni jsou mu jiz vsechna ustanoveni zrejma 
a srozumitelna.

Operator

1) Vyplnte, prosim, iden(ifikacni udaje osoby opravnene jednatjmenem Zajemce
2) OznaCte „Ano“ v pripade, ze podmiriuje-li zakon c. 34Q/2015 Sb-, o registru smluv, ve zneni pozdejsich pfedpisj, nabyti ucinnosti Clcaslnick§ smlouvy jejim uverejnemm 

v registru smluv. V opacnem pflpade oznacle ,Ne“.

3) Uvedte, prosim, dodaci adresu pro zaslani objednanych SIM karet a zbozi, je-li odlisna od adresy uvedene u Zajemce-

4) Pokud zasilate objedravku pomoci elektronickycb prostredku. uvecTte jmeno a prijmeni osoby opravnene jednat za Zajemce a kontaktn! telefon (kontaktnim telefonem 
se rozurni tel cislo vedene u Operatora na osobu opravnenou jednat za Zajemce, kterou Zajemce poveril vynzovanim Smlouvy).

5) Vyberte zpusobdoruteni Kuryr/Ceska posta

6) Plati v pnpade, ze je kolonka oznacena krizkem.
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Pokyny pro vyplnovam
1) Vybarte £is!o z va£l rezervovan^ ii seine fady nebo uvecfta existujici lei. Clslo. jednA-li se o migrad z Twistu nebo prenos £lsla od jin^ho mobilnlho oper^tora.

2) A (aktivace noveho telefonnlho disla) M (migrace - pfechod z pfedplacen6 karty na pau&alnf tarif), P (pranesenf teiefonnlho clsla od jinSho operators)

4) Minutov6 tarify: (T=Tsrif) T30, T30, T160, T3G0, T600, T1500, P120 (tanf Profi 120), PNM1 (Profi na miru 1}, PNM2 (Profi na miru 2}, PNM3 {Prof na mfru 3), PNM4 (Profi na mfru 4), PNM5 (Profi na miru 5). Kredrtni tarily (pouze pokud 

to umo2fiujeva£e RS):(K=Kredil}K150, K2S0, K450, K700, K1200, K2000, MychS.

Winutove a kreditni tarily nefze v ramci jedne Ramcove smlouvy kombinovat Pokud po£adujete tarif ve zvyhodnSnS vera HIT, pfipi&te ke zvolenemu tarifu J-HT“ (napf. T3QHIT).

Datove tarify: M2M, M2M P (M2M Premium), IB (Internet Basic), IS (Internet Standard), ICS {Internet na cesty Standard), IP (Internet Premium), ICP (Interne! na cesty Premium), IPP (Internet Premium Profi), iK (Internet Komplet), Ml

T,5 (Mobilni inlernet 1.5GB), Ml 3 (Mobilni internet 3GB), Ml 10 (Mobifni internet 10GB), Ml 30 (Mobilni interne! 30GB), PIBD (Pevny internet bezdratu).

Specialnl tarify: HP (tarif Happy Partner).

5) J12 exist Ujici/stevajicl fakturaSrii skupina - S, nov£ faklurafinf skupina - N

6) Pokud chcete SIM kartu pndru5.it V stevajiclmu VyOStPvani sltileb, Vyplnle Slslo nebo nazev jiz vybraneho existujipiho VyuiStovani sluzeb

Pokud ohcete novd VyijftovfinE sluieb, vypifite jmeno, pfijmenl a faktura£nl adrasu (ulice, 6. m&sto, PS£) noveho Vyuitov^ni sluieb. V pflpadS, 2e chcete nova Vyufitovanl sluzeb. kterd jste nadelinoval o nSkolik rddku teto objednSvky 

vy§e, vypifite .viz Mdek XY“.

7) Vypifite: P (papfrovd), E (elektronlcke). Pokud zvolite prazdne polifiko, butte vam nastaveno papkovG Vyiictoirrinl sluieb.

8) Zpusob ilhrady se vyplftuje pouze u noveho VyGitOVAnl SluJeb Typy: PP (post. Poukazka). BU (prsvod z bank- LitStu}, I (inkaso z bank, uclu)

9) PovinnG Ctyrmistne haslo pouzfvarte pro bfokovdnl SIM karty na Zakaznickem cantru (napf. pfi kradezi). Hesto muze b^t spolepne pro vsechny SIM karty nebo pro ka2dou SIM kartu individuate!. Z bezpecnostnich diivodu neni mozne

pouZIt tyto kombinace 0000, 1234.4321, 1111, 2222, 3333,4444, 5555, 6666 7777.8888.9999.

10) V3mi zvolenS nebo n^hodnS vygenerovane heslo (viz kolonka 9) nebude po aktivaci S migraa odeslano koncovemu uzivatali prostrednidvlm SWS. Chcete-li sd6lil heslo pro blokcvanl koncovym uzivaSelum zvolte kriiek S (Plat! pouze 

u aktivaci & mtgracf, u pfenesen! mobilntho lelefonniho Clsla od finCho operAtora se SMS nezasili). Pro zjisienf hasla kontaktujte prosim Zakaznick^ centrum - Business (tel: 800 73 73 33).

11) RoamingovG tarify: H (Happy roaming), HH (Happy Holiday roaming), TR (T-Mobile Roaming), TRS (T-Mabila Roaming Start). V pFipade. 2e koloriku nevyplnite, nabude roaming aktivovan.

12) El oznaienl znamena. ie s aktrvact sluiby roaming cfojde k aulomatickbmu spuStSni ufitovanf roamingoveho provozu die podminek EU regulace. V pffpadS. 2e si rrepfejete aktlvovai se zvolenym roamingovym tarifem uctovani die EU 

regulace. odznadte □. Udovdni roamingoveho provozu die podminek EU regulace nebude zapnute i v pfrpade oznaceni H u zakazniku, ktef? majf vysloveny nesouniasu v Ramoove amlouvS. Vaskere informace □ EU regulad a uctov£ru 

provozu naleznete na www.l-mobile cz/eu-requlace.

13) Hiasova roamingovazvyhodn$ni:C (Cestovatel). EU(Roamingovezvynodn$ni EU), ST(Standard -tolc roam, zvyhodnenije urdeno pouze pro z^kaznlky, jojichiRamexiva smlouva toumozfiuje) Pokud sin®2volitei^dn6zvy5euvedenych 

zvybodn^nl a z^roveh V&m bude aktivovana sluzba roaming (plains pouze pro lyp roamingu HH, H), bude V5m aulomaticky nastaveno Roamingov^ zvjhodndni £U- Nektera roamingova zvyhodrfinl jsou navz4jem vyfufitelnd. Vice 

informacl naleznete v akfu^lnlm Ceniku

14) Datova roamingova zvyhodnanf: ORE 10 (Datovy roaming Evrapa 10 MB), DRE 15 (Datov^ roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Datov^ roaming Evropa 20 MB), DRE 30 (DalovJ roaming E'/fopa 30 WB), ORE 50 (Datovy roaming Evropa 

50MB).DRE150 (Datovy roaming Evropa 150 MB). DEU (Datove roamingova zvybodn^nl EU), T5D Z1 (Travel 8 Surf na den, zona 1}, TSD Z2 (Travel 5 Surf na dan, zdna 2). TSD Z3 (Travel St Surf na den, z6na 3), pokud mate zajem 

o aktivaci jineho typu ballcku Travel & Surf, uvetfte to do pozn4mky, DS 20 (Data Svet 20 WB), DS 100 (Data Svet 100 MB). DS 200 (Data Svat 200 MB), DS 500 (Data SvSI 500 MB), DS 1000 (Data Svet 1 G8). Pokud si nezvolile iadne 

z vy5e uvedenych zvyhodnSnl a Zeirovefi Vam bude aktivovfina sluiba Roaming (platn4 pouze pro typ roamingu HH. H), bude V4m automaticky nastaveno Datove roamingova zvyhodneni EU (EU + DEU). Nektera roamingova zvyhcdnSnl 

jsou navzajem vyluCite na, bliJSi informace k dispozid na Zakaznickam confru.

15) Data Roaming Limit: D1 (495,87), D2 (1 198,35), 03 {4 132,23), D4 (8 264,46), D5 (14 876,03), D6 (26 446,28), X (DRL nebuda aktivovan). V pflpadS, la kofonku nevyplniie, bude aktivovan limit 495.87. Sluzba neni kompatibilnf s 

nekterymi vybranymi datovymi balifky. Uvedene limityjsou v KC bez DPH. MSsi5nl limit pro konlrolu iiCtovandho mno2stvf dal v roamingu. Po jeho dosaieni je datovy prenos v roamingu zablokovan.

16) Vypifite: t (zamezjt vSe), 2 {zamezil data v roamingu), 3 (povolit v§e). Pokud nevybarete ami jednu maJnost 2 roietky, platl varianta 3 -povolit v5e. V pffpadfi, 2e vyberote variantu 2 nebo 3 a nemate v podminkach Ramcove smlouvy slevu 

na uctovanj GPRS, bude aktivcvana sluiba Internet v mobilu na den. Vice infcrmaci o leto Slu2b£ naleznete na VrtVW.t-mobile.cz.

17) Datovatarifnf zvyhodneni: Surf+, SurfAWailt, Internet*, IM Standard (Internet v mobilu Standard). IM Kfasik (Internet v mobilu Kiaeik), |M Premium (Internet v mobilu Premium), Ml 1S0 M3 (Mobilni internet 150 MB), Ml 400 MB (Mobilnf 

internet 400 MB), Ml 1,5 <30 (Mobilni internet 1.5 GB)r Mi 3 GB (Mobilni internet 3 GB). Ml 10 <30 (Mobilni internet 10 GB), Ml 30 <3B (Mobilni internet 30 GB) Cbcete-li aktivovat stalickou IP adrssu pro intranet a/nebo internet, vypifite 

formulaf „Zrfzeni slaticke IP adresy sluiby T-Mobile GPRS/EOGE* Zvyhodneni Internet v mobilu je autcmaflcky sjedneno r>a dobu neurcitou V prEpadS poJadavku doby ur£it$ vypifite do poznamky.

18} Navyseni datoveho limilu koncovym uiivatsiem: Povolenf koncovym uzivatelum provadat zpoplatnene navysovSni (fatoveho limitu o 1000 MB bez nutne znalosti adminislr4torsk4hO hesla. Pro povbleni zvolte KflZek.

19} Typ Podrobneho vypisu slu2eb: E (eiektronioky Podrobny vypis s u2eb), T (ligt&ny Podrobny vypis sluleb), ET (elektronicky i tiSteny Podrcbny vypis sluieb} Pokud zvolite prazdne politko. podrobny vypis nebude nastaven

20) Btokovat Mezinbrodni hovory: oznadentm lelo kolonky budou zablokovany Mezinarodnl novory.

21) Typ BlackBerry: 1 (BES - BlackBerry). 2 (BIS - BleckBerry Internet Service). 3 (BES+BIS = BlackBemy + BlackBerry Interne! Service), 4(BlackBerry EMM Regulated)

22) BlackBerry Roaming: oznacenim teto kolonky bude aktivovan BlackBerry Roaming.

23) Multimedialni zpravy (MWS): oznacenim teto kolonky budou aktivovany multimedialnl zpr^vy (WMS). V pflpadS nevyp nfini je nastavana blokace (MMS).

24) Audiotex a premium SWS zvolte krf2ek B pro moznost vyuzivat, kolonku nechle prSSzdnou □ pro blokaci.

25) DMS a SMS platby zvolle krf2ek S pro mo2nosl vyuilvat, kolonku nechle prazdnou □ pro blokact.

26) m-P alba (platba pres mobil). Zvoite kfftak B pro moZnosI vyuiivat, kolonku nechle prazdnou □ pro blokaci.

27) Vypifite: 1 (Blokovano vSe), 2 (Blokovany uvltacl t6ny), 3 (Blokovano vse krome uvitacfcb tonu), 4 (Povolit vSe). V pfi pad § nevyplneni bude naslavena varianta (Povolit vSe),

28) Vypifite jednu z variant termlnu aktivace dodanych SIM karet. V pfipadS, 2a kolonku nevyplnite, bude uplatnSna varianta A.

A SIM karta bude aktivevana v 00:09 hod. v den nasledujfcl po dni dodani, DD MM SIM karta bude aktivovana v 00:00 hod. v den die vasabo pranf, ale ne drive nel v nas edujlci den po dni dcd4ni (DD - den. MM - mSsic), C SIM karta 

bude aktivovana na zaklade va§l IdefonickO iridosti.

Budou-li splneny veskere podminky nutn6 pro uzavfeni Ucastnrcke smiouvy, potvrdl Operator Objednavku aktivaci SIM karet a to ve Ihute 30 dnu (aklivace s lelefonem za zvyhodnGnou cenu) nebo 2 m6slo!i (aktivace eamostatne SIM karty, 

aktivace s telefonem za z^kladnf cenu) ode dne pfifeti Objedndvky. pokud Z4jemce ncpoiada o drivejSi aktivaci.

29) Typy Zaznamovb sluiby: H - Hlasovd schranka. R - Regislr zme&kanych hovorn, N - zadn4. Pokud zvolite prazdne policko, nebude V4m nastavena 24dn4 Z4znamov4 slufba.

30) Oznacenim tele kolonky dojde k zarazeni SIM karty do PS bez jakychkoliv dal&ich nastaven! nebc restrikei. Pokud chcete naslaveni specifikovat, pouzijte fomiular Objednavka PS.

31) Pokud objednavate k SIM karts Iak6 mobilni telefon/ zarlzeni za zvyhednfenou cenu, uvedte poiadovany typ telefonu/ zaffzeni z aktualni nabfdky Operators pro Klfoove zakaznlky. Pro objedndni pfisfuSenstvi nebo mobrlnino telefonu/ 

zaffzeni za nedotovanou cenu kontaktujte Zdkaznickd centrum - Business (800 737 333 nebo business@t-mobile.cz), pffpadne poui jle sablonu Objednavka zboii. umlet^nou na internetovych slrankach T-Mobile

32) Vypifite ANQ v pffpadS, 2e uzavirate Ucaslnrckou smlouvu na dobu ur&itou a Vami zvolenS zafizeni z aktualniho ceniku umo2fiuje vyuiiti zvyhodnane ceny. V pripade, ze se jedn4 o nedotovane zaflzeni. kolonku nevyplfiujle

33) Do kolonky Poznamka mOlete uvest dal§i pozadavky, napf tarifni zvyhodneni. V pffpadd migrace z pfedpfacene Slu2by Twist uvedte v poznamca (Sislo SIM karty ICCID (19mfslny Cfselny kdd uvedeny na spodnl slranS SIM karty).
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