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SMLOUVA 0O ZAJISTENI SYSTEMOVE A TECHNICKE PODPORY

uzavfena podle ustanoveni § 1746 odst. 2, zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpistl (dale jen ,ob&ansky zakonik*)

Objednatel: Zdravotni ustav se sidlem v Ostravé
sidlo: Partyzanske namésti 2633/7, Moravska Ostrava, Ostrava  Zdravotni ust ;
ICO: 71009396 Dorueero: 08,08 S0ia] — o Lwm &
DIC: CZ71009396 ZU/05999/2018

listy:1 prilohy:

2 LR

zastoupeny: RNDr. Petrem Hapalou, feditelem
Poskytovatel: SVMTech s.r.o. 2usoesbeddead |

sidlo: Pocernicka 272/96, Malesice, 108 00 Praha 10

ICO: 040 04 205

DIC: CZ 040 04 205

bankovni spojeni: Komeré&ni banka, a.s. (Vaclavské nam. 42, Praha 1)

Cislo uctu:

zastoupeny: Ing. Radovanem Zadrazilem

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeného Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka
240418

¥

Tato smlouva je wuzaviena v souladu se zadavaci dokumentaci objednatele ze dne
24.1.2018, a to na zakladé vysledku vybérového fizeni vefejné zakazky malého rozsahu s nazvem ,Zajisténi
systémove a technické podpory pro SW Predictor-LimA Advanced a jeho modul podporujici praci na 4
jadrovem procesoru®, &j.. ZU/02097/2018 (dale jen ,vefejna zakazka'), zadanou mimo rezim zakona
¢. 134/2016 Sb. o zadavani vefejnych zakazek a nabidkou poskytovatele ze dne 9.2.2018.

.  Pfedmét plnéni smlouvy
1. Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje objednateli poskytovat systémovou a technickou podporu
software (dale jen ,SW") Predictor-LimA Advanced a jeho modulu podporujici praci na 4 jadrovém
procesoru, Key-ID: 1EOE7F 11, 256F0386, 6465265D, 1E33176A ve vlastnictvi objednatele.

2. Systémova a technicka podpora (dale jen ,podpora“) SW Predictor—-LimA Advanced a jeho modulu
podporujiciho praci na 4 jadrovém procesoru, Key-ID: 1EOE7F11, 256F0386, 6465265D, 1E33176
zahrnuje:

a) veskeré opravy a aktualizace vydané vyrobcem SW Predictor-LimA,

b) HOTLINE, jejimz prostfednictvim je realizovdno bezprostiedni poradenstvi
a konzultace koncovym uzivatelim SW Predictor-LimA z fad zaméstnancili zadavatele —
béZna zakaznicka podpora, po celou dobu trvani podpory. HOTLINE je poskytovana
v pracovnich dnech od 09:00 do 17:00 na elektronické adrese (e-mailu) a telefonnim éisle
uvedenych v odst. 7., €l. V. této smlouvy;

¢) odborna podpora - v pfipadé pozadavk( na podporu pfesahujici schopnosti HOTLINE
(bé&Zné zakaznické podpory) bude koncovym uzZivatelim SW Predictor-LimA z fad
zaméstnancu zadavatele poskytnuta odbornd podpora (mistnimi &i globalnimi) experty
vyrobce SW Predictor—LimA, s reakéni dobou do dvou pracovnich dni od obdrzeni Zadosti
0 podporu.

3. Objednatel se touto smlouvou zavazuje za poskytnutou podporu SW Predictor-LimA Advanced
a jeho modulu podporujici praci na 4 jadrovém procesoru, Key-ID: 1EOE7F11, 256F0386, 6465265D,
1E33176A ve vlastnictvi objednatele fadné a v¢as zaplatit cenu stanovenou v odst. 1, &l. Il. této
smlouvy.

. Cena
1 Celkova cena za zajisténi podpory SW Predictor-LimA Advanced a jeho modulu podporujici praci na
4 jadrovém procesoru, Key-ID: 1EOE7F11, 256F0386, 6465265D, 1E33176A ve vlastnictvi
objednatele dle &l. | této smlouvy ¢ini 1.049 322,- K& bez DPH, tj. 1.269.680,- K& véetné DPH 21%
(Slovy: jeden milion dvé sté Sedesat devét tisic Sest set osmdesat).



Cena uvedena vodst 1, €l Il. této smiouvy zahrnuje ve$keré naklady poskytovatele spojené

s realizaci pfedmeétu pinéni této smlouvy, je cenou nejvyse pfipustnou a po celou dobu trvani této
smlouvy ji neni mozno prekroéit.

lll.  Platebni podminky
Zalohy nebudou objednatelem poskytovany.

Cena za pfedmét pinéni dle &l. |. této smlouvy, uvedenad vodst. 1, €. Il této smlouvy, bude
objednatelem uhrazena na zakladé darnového dokladu — faktury. Datum uskute¢néni zdanitelného
pinéni nesmi pfedchazet dni zahajeni plnéni pfedmeétu této smlouvy, coZ bude stvrzeno protokolem
0 zahajeni poskytovani systémové a technické podpory.

Danovy doklad — fakturu je poskytovatel opravnén vystavit ihned po potvrzeni protokolu o zahajeni
poskytovani systémové a technické podpory obé&ma smluvnimi stranami.

Dafiovy doklad - faktura musi obsahovat veskeré naleZitosti stanovené zakonem
€. 235/2004 Sb. a dalsimi platnymi dafiovymi a uc¢etnimi pfedpisy, véetné Ob&anského zakoniku.

Datum splatnosti dafiového dokladu — faktury je 30 kalendarnich dni ode dne prokazatelného doruceni
dafioveho dokladu — faktury objednateli.

Doba splatnosti dafového dokladu — faktury zac¢ina bézet ode dne fadného doruéeni danového
dokladu objednateli. Za uhrazeni dafiového dokladu - faktury se povazuje den, kdy byla pfedmétna
¢astka odepsana z uctu objednatele.

V ptipadé, ze dafovy doklad — faktura nebude obsahovat vye uvedené nalezitosti &i piilohy, je
objednatel opravnén dafovy doklad — fakturu vratit v prib&hu IhGty splatnosti zplisobem, ktery
prokazuje, Ze do tohoto data poskytovatel vraceny danovy doklad — fakturu od objednatele pfevzal.
V takovém pfipadé je poskytovatel povinen vystavit dafovy doklad — fakturu novy. Novy dafiovy doklad
— faktura musi byt znovu zaslan objednateli. Lhita splatnosti, co do poctu dni nikoli kratsi nez |hita
plvodni, zacina bézet ode dne doruc¢eni opravného &i nové vystaveného darnového dokladu — faktury
objednateli.

IV. Misto a doba pinéni
Mistem pInéni je sidlo objednatele — Zdravotni ustav se sidlem v Ostravé, Centrum hygienickych
laboratofi, Partyzanské nameésti 2633/7, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava.

Podpora SW Predictor-LimA Advanced a jeho modulu podporujiciho praci na 4 jadrovém procesoru,
Key-ID: 1EQE7F11, 256F0386, 6465265D, 1E33176 v rozsahu uvedeném v ¢&l. |. této smlouvy bude
poskytovatelem objednateli poskytovana po dobu jednoho roku ode dne zahajeni poskytovani
podpory uvedeného v Protokolu o zahajeni poskytovani systemové a technické podpory dle odst. 4.,
¢l. IV této smlouvy.

Poskytovatel je povinen zahajit poskytovani podpory SW Predictor-LimA Advanced a jeho modulu
podporujiciho praci na 4 jadrovém procesoru, Key-ID: 1EOE7F11, 256F0386, 6465265D, 1E33176
v rozsahu uvedeném v &l |. této smlouvy do 4 tydnl od okamziku ucinnosti této smlouvy, v misté
plnéni uvedeném v odst. 1., &l. IV. této smiouvy.

Zahajeni poskytovani podpory dle €l. |. této smlouvy bude stvrzeno protokolem o zahajeni poskytovani
systemové a technické podpory. Protokol o zahajeni poskytovani  systémové
a technické podpory musi obsahovat: nazev, sidlo a ICO/DIC poskytovatele i objednatele, datum
zahajeni poskytovani podpory dle ¢l. |. této smlouvy, datum a misto vyhotoveni protokolu, razitka
a podpisy smluvnich stran.

V.  Dalsi ujednani
Poskytovatel prohladuje, Zze je opravnén s objednatelem tuto smlouvu uzaviit a je zplsobily
k fadnému a v€asnému spinéni pfedmétu této smiouvy a Ze disponuje takovymi kapacitami
a odbornymi znalostmi, které jsou k fadnému a véasnému spinéni pfedmétu této smlouvy potiebné.
Poskytovatel ponese veskeré nasledky, pokud by se toto prohlaseni ukazalo jako nespravné
a nepravdive, a to i v oblasti autorského prava.



Poskytovatel se zavazuje po celou dobu Uginnosti této smlouvy pribézné informovat objednatele
o novych skutecnostech, které by mohly mit vliv na pfedmét pinéni této smlouvy &i jeho uzivani.

Objednatel bude poskytovatele priib&zné informovat o nové vznikajicich potfebach a pozadavcich na
pfedmét pinéni této smiouvy.

Pfipadné vady je objednatel povinen u poskytovatele reklamovat pisemné.

Zaruéni podminky, postup reklamace a naroky z vad se dale fidi pfislusnymi ustanovenimi
ob¢anského zakoniku a pfipadné obchodnimi podminkami poskytovatele v platném znéni.

Kontaktnimi osobami smluvnich stran jsou:
a) zaobjednatele: G - N -
b) za poskytovatele: [N - I --—- I

HOTLINE dle odst. 2, &. |. této smlouvy je poskytovana na elektronické adrese (e-mailu):
N - - S

Smluvni strany se dohodly, Ze smlouva zanika:

a) splnénim pfedmétu této smiouvy,

b) dohodou smluvnich stran,

c) jednostrannym odstoupenim od smlouvy pro jeji podstatné poruseni druhou smluvni stranou,
pfi¢emz podstatnym porusenim této smlouvy se rozumi zejména:
* neplnéni povinnosti a zavazku danych poskytovateli touto smlouvou,
* nedodrZeni pokynl objednatele a pravnich pfedpisu.

Objednatel je opravnén od této smlouvy odstoupit v téchto pfipadech, kdy:

a) poskytovatel nezahaji poskytovani podpory SW Predictor-LimA Advanced a jeho modulu
podporujiciho praci na 4 jadrovém procesoru, Key-ID: 1EOE7F11, 256F0386, 6465265D,
1E33176 v rozsahu uvedenem v ¢l. |. této smlouvy, v misté plnéni uvedeném v odst. 1., él. IV.
této smlouvy, do 4 tydnl od okamziku Uc¢innosti této smlouvy.

b) vléi poskytovateli je vedeno insolvenéni fizeni, v némz bylo vydano rozhodnuti o Gpadku, pokud
to pravni pfedpisy umozniujl,

c) insolvenéni navrh na poskytovatele byl zamitnut proto, Ze majetek poskytovatele nepostacuje
k Uhradé nakladl insolvenéniho fizeni,

d) poskytovatel vstoupl do likvidace,

e) poda-li poskytovatel sam na sebe insolvenéni navrh.

VL. Smluvni pokuta a urok z prodleni
V pfipadé prodieni poskytovatele se zahajenim plnéni pfedmétu této smlouvy, je objednatel opravnén
poskytovateli uétovat smluvni pokutu ve vysi 0,2 % z ceny celkove ceny bez DPH uvedené v odst. €.
1, &l. 1l této smlouvy, a to za kazdy zapocaty den prodleni.

V pfipadé, Zze se objednatel dostane do prodleni s Ghradou darového dokladu - faktury, ma
poskytovatel pravo pozadovat smiuvni urok z prodleni pouze v zakonné vys$i dle nafizeni vlady
¢. 351/2013 Sb., v platném znéni.

Smluvni pokuty se nezapocitavaji na nahradu pripadné vznikle Skody, kterou |Ize vymahat samostatné
vedle smluvni pokuty, a to v piné vysi.

VIl.  Nahrada Skody
Nepfipousti se jakékoliv ujednani, které by pfedem omezovalo vysi skody, kterou Ize pfi poruseni
smlouvy predvidat.

VIll.  Zavéreéna ujednani
Pravni vztahy touto smlouvou vyslovné neupravené se Fidi prislusnymi ustanovenimi Ob¢anského
zakoniku, v platném znéni.

Tato smlouva nabyva uéinnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami, nejdfive vSak
okamzikem jejiho uverejnéni v registru smiuv podle zakona ¢. 340/2015 Sb., v platném znéni.
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Poskytovatel souhlasi se zvefejnénim vsech nalezitosti smluvniho vztahu na profilu zadavatele
(objednatele).

Poskytovatel dale souhlasi a je srozumén se skuteénosti, ze objednatel mizZe byt na zakladé zakona
€. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpisti a zakona
€. 340/2015 Sb., o registru smluv, povinen uvefejnit tuto smlouvu v registru smluv nebo o této smlouvé
a pravnim vztahu ji zalozeném zpfistupnit &i poskytnout vsechny informace, které citované zakony
nebo jiné pravni pfedpisy z uvefejnéni nebo zpfistupnéni nevyluéuiji.

Smiuvni strany se shoduji, Ze zvefejnéni této smlouvy v registru smiuv podle zakona ¢. 340/2015 Sb.,
zajisti objednatel.

Poskytovatel neni bez pfedchoziho pisemného souhlasu objednatele opravnén postoupit sva prava
a povinnosti plynouci ze smiouvy tfeti strané. Za pisemnou formu nebude pro tento ucel povazovana
vymeéna e-mailovych, &i jinych elektronickych zprav.

Poskytovatel se zavazuje nezvefejfiovat informace ziskané pfi plnéni této smlouvy bez souhlasu
objednatele.

Veskera prava a povinnosti smiuvnich stran vyplyvajici z této smlouvy se Fidi ¢eskym pravnim fadem.
V pfipadé sporu rozhodne na navrh nékteré ze smiuvnich stran mistné pfislusny soud. Smiuvni stany
se v souladu s § 89a zak. €. 99/1963 Sb. ob&anského soudniho fadu, v platném znéni, dohodly, ze
mistné prislusnym soudem pro pfipad sporil vyplyvajicich z kupni smiouvy je Okresni soud v Ostravé.

Tuto smlouvu Ize ménit ¢i dopliiovat pouze pisemnymi &islovanymi dodatky, pisemrié akceptovanymi
obé&ma smluvnimi stranami.

Pisemnosti mezi stranami této smlouvy, s jejichz obsahem je spojen vznik, zména nebo zanik prav
a povinnosti upravenych touto smlouvou (zejména odstoupeni od smiouvy) se dorucuji osobné nebo
doporu€enou postou, neni-li v této smlouvé stanoveno jinak.

Povinnosti smluvni strany doruit pisemnost doporuéené druhé smluvni strané je splnéna pfi
dorucovani postou, jakmile posté pisemnost adresatovi doruéi proti podpisu. V pfipadé nedoruéeni
nabyva odstoupeni od smlouvy G¢innosti tfeti den po odeslani oznameni o odstoupeni na adresu
druhé smluvni strany.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, pfi¢emz jedno vyhotoveni
obdrzi objednatel a jedno vyhotoveni obdrzi poskytovatel.

Poskytovatel prohlasuje, Ze se v dostateéném rozsahu seznamil s veskerymi pozadavky objednatele

dle této smlouvy, pficemZ si neni védom Zzadnych piekazek, které by mu branily v poskytnuti
sjednaného pinéni v souladu s touto smlouvou.

-6, 03. 201 29 od&

V Ostravé, dne ............ V Praze,dne ..........

Za objednatele: Za poskytovatele:

RNDr. Petr Hapala Ing/Radovan Zadrazil
feditel Zdravotniho Ustavu se sidlem v Ostravé ?}hatel SVMTech s.r.o.






