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    Č. smlouvy Objednatele: 000125 00 18 

    Č. kontraktu Objednatele: 9002002473 

    Č. smlouvy Poskytovatele:  

 

 

 

Smlouva o poskytování služeb monitoringu médií 
 

1.  Smluvní strany 

 
Objednatel:  

Obchodní jméno:  Dopravní podnik hl. m. Prahy, akciová společnost 
Sídlo:   Praha 9, Sokolovská 217/42, PSČ 190 22 

Zastoupená:   Mgr. Martinem Gillarem, pĜedsedou pĜedstavenstva 

JUDr. Janem Blechou, místopĜedsedou pĜedstavenstva 

IČO:    00005886 

DIČ:    CZ00005886, plátce DPH 

Bankovní spojení: Česká spoĜitelna a. s. 

Číslo účtu:   1930731349/0800 

OR:    MS Praha, sp. zn.: oddíl B, vložka 847 

 

a 

 
Poskytovatel:  

Obchodní jméno:  Monitora Media s.r.o. 

Sídlo:   Viktora Huga 359/6, 150 00 Praha 5 

Zastoupená:   Tomášem Bergerem, jednatelem 

IČO:    03980481 

DIČ:    CZ03980481, plátce DPH 

Bankovní spojení:  
Číslo účtu:   

OR:   MS Praha, sp. zn.: oddíl C, vložka 240838 

 

(společně také jako „Smluvní strany“, jednotlivě také jako „Smluvní strana“) 

 

se na základě výsledku poptávkového Ĝízení ze dne  8. 1. 2018, 

č. 1000188581 s názvem Výběr poskytovatele mediálních služeb dohodly na uzavĜení této smlouvy 

o poskytování služeb monitoringu médií podle § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský 

zákoník, v platném znění (dále jen „Smlouva“). 
  

2. Předmět smlouvy 

2.1. PĜedmětem této Smlouvy je poskytování mediálních služeb – zajišťování denního 
monitoringu médií celostátního a regionálního charakteru informujících o Objednateli a s ním 
souvisejících tématech nebo osobách – TV, rozhlas, tisk a internetové zpravodajství 
v rozsahu cca 1000 článků měsíčně. 

2.2. Poskytovatel se tímto zavazuje poskytovat služby dle odst. 2.1 v následujícím rozsahu: 

2.2.1. Monitoring za každý den, pĜípadně společně s informacemi z pĜedchozích dní 
pracovního klidu, bude Poskytovatel denně zasílat - nejpozději do 07:30 hodin e-

mailem dle daného maillistu, který bude pĜedán kontaktní osobě Poskytovatele 
uvedené v bodě 7.1 po podpisu smlouvy. O pĜedání bude sepsán pĜedávací protokol. 
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Tento mail zároveň bude obsahovat v průvodním textu i tzv. manažerské shrnutí 
alespoň tĜí stěžejních témat. 

Monitoring (ve formátu PDF) musí obsahovat celkový počet článků, pĜehled článků 

vybraných médií s proklikem na jednotlivé články, název článku, jejich plné znění, 
informace o pĜesném datu publikace, médiu, jménu autora a straně, na které článek 
vyšel. Je-li článek publikován na internetovém portálu, musí dokument obsahovat 
odkaz na webové stránky jeho původu. Monitoring musí být poskytován v čitelné 
a srozumitelné podobě, tj. napĜ. články nesmí být rozmazané, zvukové záznamy 
nesrozumitelné. 

2.2.2. Poskytovatel bude zasílat sms zpravodajství na vybraná telefonní čísla v rozsahu 60 – 

100 sms měsíčně. Seznam telefonních čísel pro zasílání sms zpravodajství bude 

pĜedán pĜedán kontaktní osobě Poskytovatele uvedené v bodě 7.1 po podpisu 
smlouvy. O pĜedání bude sepsán pĜedávací protokol. 

2.2.3. Jednou měsíčně bude Poskytovatel sestavovat souhrnnou měsíční analýzu, ve které 
bude popsáno dění v médiích za uplynulý měsíc. Dodána musí být nejpozději do 
pátého pracovního dne následujícího měsíce. Tento dokument musí zahrnovat ve 
formě textu, tabulek a grafů:  

a. aktuální mediální obraz Objednatele a jeho porovnání s uplynulým obdobím 
(měsícem, čtvrtletím, pololetím a rokem) ve formě srovnání počtu článků 
a rozdělení počtu článků na pozitivní, negativní, neutrální a ambivalentní; 

b. rozdělení publicity Objednatele do skupiny médií: 
- pĜehled všech médií zmiňujících Objednatele; 

- média s nejvyšším počtem výstupů; 
c. tematické zaměĜení článků o Objednateli: 

- pĜehled témat ve sledovaném období a jejich rozdělení na pozitivní, 
negativní, neutrální a ambivalentní; 

- pĜehled nejvíce medializovaných témat a jejich rozdělení na pozitivní, 
negativní, neutrální a ambivalentní; 

d. vývoj počtu článků v jednotlivých dnech za poslední tĜi měsíce a vývoj počtu 
článků v jednotlivých typech médií v posledních dvou měsících; 

e. manažerské doporučení, týkající se jednotlivých témat zmíněných v souhrnné 
analýze, která shrne další navrhovaný postup komunikace; 

f. plné znění zpráv vydávaných ČTK, týkajících se Objednatele, bude ihned po 
jejich uveĜejnění zasláno e-mailem dle daného maillistu. 

 

 

3. Cena a splatnost faktur 

3.1. Cena za poskytování služeb podle čl. 2 této Smlouvy se sjednává dohodou měsíční paušální 
částkou ve výši 22 600,- Kč bez DPH, (slovy: dvacetdvatisícšestset korun českých). 
Odměna za první měsíc poskytování služeb bude hrazena poměrně, když měsíční paušální 
částka bude vydělena číslem 31 a vynásobena skutečným počtem dnů poskytování služeb. 

K ceně bude pĜipočtena DPH, a to ve výši dle pĜedpisů platných v době uskutečnění 
zdanitelného plnění (dále jen DUZP). 

3.2. Faktury budou Poskytovatelem vystavovány měsíčně ve dvojím vyhotovení a odesílány na 

adresu sídla Objednatele. Podkladem k fakturaci bude soupis činností provedených 
v uplynulém kalendáĜním měsíci, který bude pĜílohou faktury. Za DUZP se považuje 
poslední den pĜíslušného měsíce. 
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3.3. Faktura bude mít veškeré náležitosti obchodní listiny, účetního a daňového dokladu. Kromě 
náležitostí stanovených zákonem č. 235/2004 Sb., o DPH a zákonem č. 563/1991 Sb., 

o účetnictví v platném znění musí obsahovat ještě tyto údaje: 
- číslo smlouvy Objednatele, 

- číslo objednávky, které pro účely vystavení faktury sdělí Poskytovateli Objednatel 

- vyznačení splatnosti, 
- IČO Objednatele a Poskytovatele, 

- razítko a podpis oprávněné osoby, 
- pĜílohu – soupis provedených činností za pĜíslušný kalendáĜní měsíc. 

 

3.4. Splatnost faktury je 30 dní ode dne prokazatelného doručení faktury do dispozice 
Objednatele. Nebude-li faktura obsahovat údaje uvedené v odst. 3.3 této Smlouvy, bude-li 

obsahovat nesprávné údaje nebo bude neúplná, nebo nesprávná, je Objednatel oprávněn ji 
vrátit ve lhůtě splatnosti bez zbytečného odkladu Poskytovateli s uvedením zjištěných 
nedostatků a nedostává se tak do prodlení s její úhradou. Nová lhůta splatnosti počíná plynout 
od doručení nové, opravené faktury.   

3.5. Objednatel bude hradit pĜijaté faktury pouze na zveĜejněné bankovní účty Poskytovatele, ve 

smyslu § 98 písm. d) zákona č. 235/2004 Sb., o dani z pĜidané hodnoty, v platném znění. 
Pokud Poskytovatel nebude mít daný účet zveĜejněný, zaplatí Objednatel pouze základ daně 
a DPH uhradí až po zveĜejnění pĜíslušného účtu v registru plátců a identifikovaných osob. 

3.6. Stane-li se Poskytovatel nespolehlivým plátcem ve smyslu zákona č. 235/2004 Sb., o dani 
z pĜidané hodnoty, ve znění pozdějších pĜedpisů, zaplatí Objednatel pouze základ daně. 
PĜíslušná DPH bude uhrazena až po písemném doložení Poskytovatele o její úhradě 
pĜíslušnému správci daně. 

3.7. Objednatel neposkytuje zálohy. 

 

4. Doba plnění 
4.1. Poskytovatel začne s plněním den po účinnosti této smlouvy. 

4.2. Tato Smlouva se uzavírá na dobu neurčitou. Kterákoli ze Smluvních stran je oprávněna 
Smlouvu kdykoli písemně vypovědět, a to i bez udání důvodu. Výpovědní doba je 1 měsíc 
a počíná běžet prvním dnem měsíce následujícího po doručení výpovědi druhé Smluvní 
straně.  

 

5. Práva a povinnosti smluvních stran 

5.1. Poskytovatel se zavazuje postupovat pĜi poskytování služeb s odbornou péčí, činit vše 
v souladu s touto Smlouvou a Ĝídit se pokyny Objednatele, jsou-li tyto pokyny v souladu 

s obecně závaznými právními pĜedpisy.  

5.2. Objednatel se zavazuje poskytovat Poskytovateli potĜebné informace a podporu.  

5.3. Smluvní strany prohlašují, že skutečnosti uvedené v této Smlouvě nepovažují za obchodní 
tajemství ve smyslu § 504 občanského zákoníku. 

5.4. Poskytovateli nevzniká v daném kalendáĜním měsíci nárok na odměnu, pokud neposkytl 

Objednateli, byť jen částečně, Ĝádné plnění v rozsahu dle článku 2 této Smlouvy. 

5.5. Poskytovatel je oprávněn k poskytování služeb využít subdodavatele, pĜičemž Objednatel je 
oprávněn schválit výběr subdodavatele. Pokud Poskytovatel pro plnění této smlouvy využije 
subdodavatele, odpovídá, jakoby plnil sám. 
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6. Smluvní pokuty 

6.1. PĜi prodlení Poskytovatele s pĜedáním monitoringu uhradí Poskytovatel Objednateli smluvní 
pokutu ve výši 200 Kč za každých započatých deset minut prodlení. 

6.2. PĜi prodlení Poskytovatele s pĜedáním souhrnné měsíční analýzy uhradí Poskytovatel 
Objednateli smluvní pokutu ve výši 2.000 Kč za každý započatý den prodlení. 

6.3. Závazek splnit povinnosti sjednané v této Smlouvě zaplacením smluvní pokuty nezaniká. 
Ujednáním smluvní pokuty není dotčeno právo na náhradu škody za porušení smluvní 
pokutou utvrzené povinnosti, které lze vymáhat zvlášť a v plné výši. 

6.4. Smluvní strana, která poruší svou povinnost vyplývající z této Smlouvy, je povinna nahradit 

veškerou škodu tím způsobenou druhé Smluvní straně. 

6.5. Smluvní pokuty budou fakturovány samostatně. Smluvní pokuty jsou splatné do 30 dnů od 
doručení faktury - písemné výzvy k úhradě smluvní pokuty Poskytovateli, a to na účet 
Objednatele uvedený ve výzvě. Výzva k uhrazení smluvní pokuty bude obsahovat specifikaci 
porušené smluvní povinnosti. 

 

7. Kontaktní osoby 

7.1. Kontaktní osoby Objednatele: 
I   

e-mail: 

 

Kontaktní osoby Poskytovatele: 
  K

e-mail: 

 

7.2. Kontaktní osoby nejsou oprávněny ke změnám této smlouvy, ani k promíjení jakýchkoliv 
závazků nebo pohledávek. Jsou oprávněny pĜedávat druhé smluvní straně pokyny, dotazy 
a žádosti o spolupráci. Smluvní strany mohou kontaktní osoby kdykoliv změnit, a to 
jednostranným písemným oznámením adresovaným druhé smluvní straně. Oznámení je vůči 
smluvní straně účinné okamžikem, kdy jí bylo doručeno. 

 

8. Závěrečná ujednání 
8.1. Tato Smlouva nabývá platnosti dnem podpisu oběma Smluvními stranami a účinnosti dnem 

uveĜejnění v registru smluv ve smyslu zákona č. 340/2015 Sb., o registru smluv, v platném 
znění.  

8.2. Smlouva je vyhotovena ve 2 exempláĜích, z nichž každá ze Smluvních stran obdrží po 

jednom.  

8.3. Tuto Smlouvu lze změnit pouze písemným dodatkem ke Smlouvě odsouhlaseným oběma 
Smluvními stranami. Za písemnou formu pro tento účel nebude považována výměna e-

mailových či jiných elektronických zpráv. Smluvní strany mohou namítnout neplatnost 
Smlouvy nebo dodatku k této Smlouvě z důvodu nedodržení formy kdykoliv, a to i když již 
bylo započato s plněním. 

8.4. Práva vzniklá z této Smlouvy nesmí být postoupena bez pĜedchozího písemného souhlasu 
(statutárního orgánu) druhé Smluvní strany. Za písemnou formu nebude pro tento účel 
považována výměna e-mailových, či jiných elektronických zpráv. Pro pĜípad postoupení této 
Smlouvy si Smluvní strany ujednaly, že postoupená strana nemůže odmítnout osvobození 
postupitele za žádných okolností. 

8.5. Každá ze Smluvních stran se zavazuje, že: 
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 neposkytne, nenabídne ani neslíbí úplatek jinému nebo pro jiného v souvislosti se svojí 
činností za účelem ovlivnění nebo odměnění poskytnuté služby.  

 nepĜijme, nebude vyžadovat, ani si nedá slíbit úplatek, ať už pro sebe nebo pro jiného 
v souvislosti se svojí činností za účelem ovlivnění nebo odměnění poskytnuté služby. 

 učiní všechna opatĜení k tomu, aby se ony ani její zaměstnanci či zástupci nedopustili 
jakékoliv formy korupčního jednání, zejména jednání spočívajícího v úplatkáĜství, které 
by mohlo naplnit znaky skutkové podstaty trestného činu dle zákona č. 40/2009 Sb., 
trestní zákoník, ve znění pozdějších pĜedpisů (dále jen „TZ“), a to trestného činu pĜijetí 
úplatku dle § 331 TZ, trestného činu podplácení dle § 332 TZ, trestného činu nepĜímého 
úplatkáĜství dle § 333 TZ, či jiného trestného činu spojeného s korupcí dle TZ. 

 nebude tolerovat ani u svých obchodních partnerů jakoukoli formu korupce. 
 

 

 

V Praze dne:       V Praze dne: 

     

 

Za Objednatele:      Za Poskytovatele: 

 

 

                             

 

 

__________________________   __________________________ 

Mgr. Martin Gillar     Tomáš Berger 

předseda představenstva    jednatel  

Dopravní podnik hl. m. Prahy,    Monitora Media s.r.o. 

akciová společnost                                   
 

 

 

__________________________ 

JUDr. Jan Blecha 

místopředseda představenstva 

Dopravní podnik hl. m. Prahy, 
akciová společnost                                   


