e Haug-land Technicka podpora

Cislo smlouvy: S180001
O Smluvni strany

podle ustanoveni$ 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sh., obcanskeho zakoniku a ve znenipozdéjsich predpisu (dale jen , Smiouva")

= Stfedni primyslova skola a Vy3si odborna * HAUG-LANDs.r.0.

= skola, Chomutov Skolni 50, piispévkova org, ~ Chomutovska 205, 43151Klasterec nad Ohri
5 Skolni1060/50 = 1€ 25012908, DIC CZ25012908

s 430 01CHOMUTOV u €U: 43-2601460247/0100

o IC:47796006,DIC:CZ47796006 , i Zastoupeni: Jakub Kadlec, jednatel

Zastoupenilng. Jan Lacina, feditel

Popis sluzby
Klasifikace pozadavku = Resipozadavky achyby > Resipozadavky achyby
- vzdalen&iv misté = - vzdalen&iv misté
Preventivnikontroly = Instaluje, opravuje a udrzuje
Vzdaleny dohled ; - Servery,llozlsté
: - Sitoveéprvky
Navrhuje standardy
- technologie
- bezpetnost
Rozsah sluzby
Reseni pozadavkl 121x Pracovnistanice 4 vyjezdy / mési¢né
30 hod. max./ mési¢né 1x Tiskarny Lokality objednatele
Reseniincidenty 4x Server, UloZisté - Chomutov
neomezené 12x Sitovy prvek

Sluzby dodané nad ramec smluvniho rozsahu musf byt pfedem schvaleny objednatelem. Souhrnné vyuctovani bude souasti mési¢ni fakturace.

Garance sluzby

Pracovnidoba ZahajeniFeseni Regenihavérie

Po-Pa(mimosvatky) | . a)nahldsenido 12:00 > stejny pracovniden do 1"::“"“'“:1"‘ et
od 8:00 do 16:00 b) nahlaseni po 12:00 > nasleduiici pracovni den tichgrn dopadem naprovos
Cena sluzby Cenik sluzeb nad rémec smlouvy
- . Technik 550 K&/hod
16.500 K¢ / mésic | Administrator 900 K¢/hod
faktury budou vystavovany mésicné za o .
uplynuly kalendafni mésic Cena bude priib&zné j Vyjezd 250Kc/vyjezd
aktualizovana dle skute¢ného pottu IT zdroja. Priplatek mimo pracovnidobu +200%
splatnost faktury je 14 dni od data vystaveni . aosvatcich
Dalsi ujednani
Smlouva se uzavira Vypovédnilhdta je 1mésic. Smlouvu Podpisem smlouvy
na dobuneur¢itous Ize vypovédét bez udanidivodu, objednatel souhlasi se
platnostiod Pocatek Ihaty od 1. kalendarniho dne v&eobecnymi obchodnimi
1.1.2018 v naslvedujicim mésici. podminkami poskytovatele.
?}redn I prumys lova gkola Platné VOP poskytovatele Jsou dostupnéna adrese
. Vyssi odborna skola, Chomutov, it iteug Erlesn g
Skolni 50, prispévkova organizace 1
Podpisy Skolni 1080/50. 430 01 Chomutov (¥ Ha nd ...

tel. a fax: a1 6827 497
Chomutovskd 205, 43151 Ki n/0

v/
V: dHOMM TOVE e 5‘“’"9‘2 1¢:25012968) D) 012908
Dne: /I /{ 20/(8 ate Poskytovatel

(+420 477 750 000 helpdesk@haug-land.com waw.haug-land.com



