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It 649 49 681, DlC CZ64949681
Zapsany v OR u MS v Praze, oddil B, vloika 3787

zajemce
Obchodni firma Sociaini sluzby Uherska

HradiSta, p. o.
Jm6no, pfijmeni, titul1*
Ulice StCpnicka 1139
M6sto Uh. Hradi&ta
PSC 686 06
iC * 00092096
DlC CZ 00092096
Povinny subjekt pro registr smluv2** AnoS NeD

Dodaci adresa3* 
Obchodni firma 
Jm6no, pfijmeni, titul 
Ulice 
M6sto
PSC
Kontaktnl telefon41* 
E-mail

Sala&ska 289
Velehrad
68706

Zpusob doruCeni5* E kuryr
□ dobirka, Ceska po$ta

Operator a zajemce tlmto uzaviraji Ucastnicka smlouvy v poCtu telefonnich Cisel uvedenych v Pflloze 6. 1, na zakladS 
Smluvni kterych bude operator zajemci poskytovat zakladni a doplfikov6 Sluiby elektronickych komunikaci a souvisejici sluiby (dale 
uiednani souhmna „Sluiby“) v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zdjemce se zavazuje platit za tyto Sluiby fadna a vCas 

* sjednanou cenu.

Doba trvani UCastnickych smluv se fid) pfisluSnym ustanovenim Rdmcova smlouvy specifikovana vzahlavi tohoto 
formuiafe. Sjednana doba trvani zaCfna b6iet dnem aktivace sjednana Sluiby. Pokud v Ramcova smlouva neni uvedeno jinak, 
pfechazl Obastnicka smlouva po uplynutf doby urCita v ni sjednana do reiimu doby neurCita.

Obsah v&ech UCastnickych smluv a jejich nedilnou soutast tvofi tyto dokumenty (dale jen „Dokumenty“):
■ podminky zachycena v tomto formuiafi, vCetna podminek sjednanych v casti formuiafe Nastaveni sluieb a v Pfiloze 6.1,
■ platna VSeobecna podminky spoleCnosti T-Mobile Czech Republic a.s. (taka jen .VSeobecna podminky"),
• platna Podminky zpracovdvdni osobnich, identifikatnlch, provoznich a lokalizaCnich udajii,
• platny Cenik sluieb,
• dalSl podminky:

■ Podminky zvolenaho tarifu a dalSich zvolenych Sluieb,
■ Podminky pfeneseni Cisla,
■ Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
■ Obchodni podminky Platebnich sluieb T-Mobile,

Pfednost DokumentO se ffdi 6I. 2.2 VSeobecnych podminek, nikoliv pofadlm uvedenym vySe. VeSkere podminky jsou k dispozici 
na www.t-mobile.cz/nowzakaznik.

Zajemce podpisem UCastnickb smlouvy potvrzuje, ie vSechny tyto Dokumenty jsou mu znama a ie s nimi bez vyhrad souhlasl. 
Operator upozorrtuie Zaiemce. 2e v naktervch Dokumentech isou ustanoveni. ktera bv mohla bvt povaiovana za pfekvapiva.
Tato ustanovenl isou v Dokumentech vidv zwraznana fzeimana podtrzeniml. zajemce prohlaSuje, ie se s tSmito ustanovenlmi 
podrobnd seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami vSech Sluieb, ktera si v prubChu 
trvani UCastnickych smluv aktivuje, pfiCemi podminky aktivovanych Sluieb se stavaji nedilnou soueasti pfedmatna Ubastnickb 
smlouvy okamiikem aktivace Sluiby.
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zajemce ja povinen uhradit vyuCtovanC smluvnf pokuty fcidnC a v£as ve Ihute splatnosti uvedend na VyuCtovdnl.

Zajemce s OperStorem se dohodli, ie splatnost pro VyOCtovanI sjednana v tCto SmlouvC plati i pro VyuCtovani Sluieb 
poskytnutych Zajemci die ostatnich UCastnickych smluv, jsou-li tyto Sluiby liCtovSny zajemci v jednom VyuCtovani spoleCnC se 
Sluibami poskytnutymi na zakladC tCto Smlouvy.

NSsledujici prohiasenl plati pro vSechny uzaviran6 UCastnicka smlouvy:
□6> zajemce souhlasl se zvefejnCnim Udaju v telefonnich seznamech a informadnich sluibach podnikatelu, ktefi tyto sluiby 

poskytuji.
□6I Zajemce iada, aby u udaju v telefonnlm seznamu bylo uvedeno, ie si nepfeje byt kontaktovan za uCelem marketingu.
□e> Zajemce souhlasi se zasiianim obchodnich sdfelenf a s poskytovanim marketingovych Informaci obsahujicich nabidky 

sluieb a produktu Operators die Podmlnek zpracovani osobnlch, identifikaCnich, provoznlch a lokalizaCnich udaju (dale je 
„PZOU“).

□e) zajemce souhlasi se zaslianim obchodnich sdCleni a s poskytovanlm marketingovych informaci obsahujicich nabidky 
sluieb a produktu jinych subjektu odliSnych od Operators die PZOU.

□S) zajemce souhlasi s tim, aby Operator zlskal v souladu s £1. 6 PZOCl informace o jeho platebni moraice nutna k posouzenl 
jeho zadosti o uzavfeni UCastnicka smlouvy, a to z pozitivnl databaze sdruieni SOLUS (www.solus.cz), jehoi je Operator 
Clenem.

Operator a zajemce dohodli, ie se vySe uvedena UCastnicka smlouvy posuzuji samostatna. Tyto UCastnicka smlouvy jsou na 
sebe nezavisia a jde o samostatna smluvni ujednanl. UkonCenl jedna UCastnicka smlouvy nema vliv na platnost a uCinnost 
ostatnich sjednanych UCastnickych smluv.

Zajemce a Operator se dohodli, ie informace o uzavfeni a zmCndch UCastnickych smluv bude Operator zajemci zasilat do 
schranky T-Box umistCnC na zakaznickCm OCtu Zajemce na portaiu MCij T-Mobile (dale jen schranka T-Box“). Potvrzenl 
zasllana do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operator rovnai nebude pfihliiet k potvrzenl o 
uzavfeni UCastnicka smlouvy zaslana zajemcem a takovC potvrzenl tak nebude mlt vliv na obsah teto UCastnicka smlouvy.

Pokud tato UCastnicka smlouva podiaha povinnosti uvefejnit ji v registru smluv, tak v souladu se zakonem C. 340/2015 Sb., o 
registru smluv, smluvni strany v rSmci takovCho uvefejnCni zaCernl veSkerd osobni udaje a obchodnl tajemstvl v tato UCastnicka 
smlouva obsazena.

Zajemce prohlaSuje, ie mai moinost se zeptat Operators na vSe, comuv tato Smlouva vC. Dokumentu nebylo jasnC Ci 
srozumitelna, ie jeho otazky byly Operatorem zodpovCzeny a po doplfiujicim vysvatleni jsou mu jii vSechna ustanoveni zfejma 
a srozumitelna.

Podpisy Dne 13.2.2018

perator

1) VyplAte, prosim, identrfikaCni udaje osoby oprdvnftn* jednat jm$nem zajemce

2) Ozna&e .Ano' v pfipadd, ie podmifluje-li zdkon 6. 340/2015 Sb , o registru smluv, ve zn6ni pozddj&icft pfedpisu, nabyti u&nnosti Udastntck6 smlouvy jejim uvefejnftnim 
v registru smluv. V opa6n6m pfipadd oznadte ,Ne*

3) Uvedle, prosim, dodad adresu pro zesldnf objednanych SIM karat a zboii, je-li odliSna od adresy uvedend u Zajemce.
4) Pokud zasfldte objedn^vku pomoci elektronickych prostfedku, uvedle jm^no a pfijmeni osoby opra</n£n6 jednat za Zijemce a kontaktni telefon (kontaktnim telefonem 

se rozumi tel. tislo veden6 u Operators na osobu oprdvninou jednat za Zajemce, klerou Zdjemce pov£fil vyfizov6nim Smlouvy).
5) Vyberte zpusob dorudeni Kuryr/Ceska poita

6) Plati v pftpadft, ie je kolonka oznatena krtikem.
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Pokyny pro vyplnovani
1) Vyberte fcJsto z vaii rezervovanA fifselnA fedy nebo uvedle existujlci tel. Oslo. jednA-li se o nagrad z Twtetu nebo pfenos fiisia od JinAbo moMnlho operators.

2) A (aktivace novAho telefonniho Cisla). M (mtgrace - pfechod z pfedplacenA karty na pauiAlni tanf), P (pfenesenl telefonniho data od jfoAho operators).

3) Typ SIM karty: U {Universal SIM karta). W (Twin Universal SIM karta). V pfipadA nevypinAni bode dodAna Universal SIM karta, kterA kombmuje viechny veHkosti (mini, micro a nano).

4) MinulovA tarty: (T-Tarti) T30, TM, T160, TWO, T600, T1500, P120 (tertf Profi 120). PNM1 (ProA na mlnj 1), PNM2 (Prod na mini 2). PNM3 (Prod na mini 3), PNM4 (Profi na mini 4), PNM8 (Prod ne mini 5). KredAnl tartly (pouze pokud 

to umoiftuje veto RS) (K«*Kredit) K160, K260. K460, K700, K1200. K2000, MychS.

MinutovA a kredRnf Unify neize v rtrnd jednA RAmcovA srrtouvy kombinovat Pokud poiadujete tartf ve zvyhodnAnA verzi HIT. pfipi&e ke zvolenAmu tartfu JUT* (napf. T30HTT).

DatovA tarty M2M. M2M P (M2M Premium), IB (Internet Basic). 18 (Internet Standard). ICS (Internet na cesty Standard). IP (Internet Premiim). ICP (internet na cesty Premium), iPP (Internet Premium Profi). IK (Internet Komplet), Ml 

1,6 (MobHnlinternet 1,5GB). Ml3(Mobile(internet 3GB). Ml 10(Mob«ni internet 10GB). Ml 30(MobHniinternet 30GB),PIBD (Pevnyinternetbezdrttu),

SpeciAlnl tardy: HP (tartf Happy Partner)

5) Jii existujid/stAvaJici faklurafinl skupina - S. novA fakturafinf skupina - N.

6) Pokud cticete SIM kartu pfidruiR k stAvajfcimu VyufitovAni skiieb, vypiftte Oslo nebo nAzev '& vybranAho exrttujidho VyufitovAni slu2eb.

Pokud cticete novA VyufitovAni siufeb, vypiftte JmAno, pffjmenf s fakturafinf adresu (uiloe, C.. mAsto, PS£) novAho VyufitovAni siu2eb. V pfipadA, le chcete novA VyufitovAni siuieb. kterA jste nadelinovaii o nAkollk fAdkO tAto obJednAvky 

vySe, vypiftte .viz fAdek XV.

7) Vypiftte: P (papirovA), E (etektronickA) Pokud zvdfte prAzdnA pollfiko. bude VAm nasiaveno papirovA VyOfitovAnf sluieb.

6) Zpftsob Ahrady se vypiftuje pouze u novA ho VyufitovAni skiieb. Typy: PP (poA PoukAzka). BO (pfevod z bank, rifitu). I (inks so z bank. Mu)

B) PovinnA CtyfmlstnA beslo pouifvanA pro MokavAni SIM karty na ZAkaznickAm centm (napf. pft krAdeii). Hesio mule byl spolefinA pro viechny SIM karty nebo pro kaidou SIM kaitu individuAini, Z bezpefinostnlch duvodu nenl moinA

pouilt iyto kombinace: 0000,1234,4321,1111,2222,3333, 4444, SSS5.6666. 7777,8SB8, 9099

10) VAml zvoienA nebo nAhodnA vygenerwanA hesio (vizkoionka 9) nebude po aklivad a migrad odeslAno koncovAmu uiivsteH prostfednictvfm SMS. Chcete-R sdAtit hesio pm btokovAni koncovym uirvatetOm. zvoRe kfliek B (Piatt pouze 

u aklivaci fir migrad, u pfwteseni mobUniho tehfonniho data odjktOho operator* se SMS nezasfid). Pro zji&Ani hesia kontaktufle proslm ZAkaznickA centrum - Business (lei.: 800 73 73 33).

11) RoaminQOvA tarty: H (Happy roaming). HH (Happy Holiday roaming). TR (T»Mobile Roaming), TRS (T-Mobile Roaming Start). V pfipadA. ie koionku nevyplnlte. nebude roaming aktivovAn.

12) B oznafieni znameni, le s ekttvad siuiby roamlnQ dcjde k airtomatldcAmu spuStfrnl udtovAni roamingovAho provozu die podminek EU regulaca. V pfipadA. ie si nepfejele akdvoval se zvoienym roamingovym tarllem ufitovAnl die EU

regulace. odznsfile □. UfitovAnl roamingovA ho provozu die podminek EU regulece nebude 2apnulA I v pfipadA oznafieni B u zAkaznikij, ktefl majl vysloveny nesouhlasu vRAmoovA smtouvA. VeAkerA inform ace o EU reguiad a 

ufitovAnl provozu naleznete na www.t-mob4e.g/eu-reoutaca.

13) HlasovA roamingovA zvyhodnAni C (Cestovatet). EU (RoamingovA zvyhodnAnl EU). ST (Standard - toto roam. zvyhodnAni je urfieno pouze pro zAkazniky. jefchi RAmoovA smiouva to umoiAufe). Pokud si nezvoiHe iAdnA I vyAe 

uvedenycti zvyhodnAni a zAroveft VAm bude aktrvovAna siuiba roaming (platnA pouze pro typ roamingu HH. H), bude VAm automaticfcy naataveno RoamingovA zvyhodnAni EU. NAkteri roamingovA zvyhodnAni Jsou navzijem 

vylufitelnA, Vice informacl naleznete v aktuAlnim Cenlku.

14) DatovA roamingovA zvyhodnAni: DRE10 (Datovy roaming Evrope 10 MB). ORE 16 (Datovy roaming Evropa 15 MB). DRE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MB), ORE 30 (Datovy roaming Evropa 30 MB), ORE 60 (Datovy roaming Evropa 

50 MB), ORE 160 (Datovy roaming Evropa 1S0 MB), DEU (DatovA roamingovA zvyhodnAni EU). T3D Z1 (Travel & Surf na den. zfina 1). TSD Z2 (Travel & Surf na den. z6na 2). TSO Z3 (Travel & Surf na den. zAna 3). pokud mAte zAjem 

o aklivad jinAho lypu balifiku Travel & Surf, uvedle to do poznAmky, DS 20 (Data SvAt 20 MB), DS 100 (Data SvAt 100 MB). OS 200 (Data SvAt 200 MB). DS 600 (Data SvAt 500 MB), D8 1000 (Data SvAt 1 GB) Pokud Si nezvoiRe 

IAdnA z vyAe uvedenycti zvyhodnAni a zAroveft VAm bude akttvovAna siuiba Roaming (piatnA pouze pro typ roamingu HH. H). bude VAm automaticky nastaveno DatovA roamingovA zvyhodnAni EU (EU + DEU). NAkterA roamingovA 

zvyhodnAni Jsou navzAJem vytufttelnA. bliiAi iniormace k dispozld na ZAkaznickAm centm.

15) Data Roaming Limit: D1 (495.87). D2 <1 196.35). 03 (4 132.23), D4 (6 264,46). D6 (14 676.03). 06 (26 44626). X (DRL nebude aktivovAn) V pfipadA. la koionku nevypmite. bude akthrovAn hmi 495.67. Siuiba nenl kompatiMni s 

nAkterymi vybranymi datovymi balifiky. UvedenA limRy jsou v Kfi bez DPH. MAsifinl Nmil pro kontroiu MovenAho mnoistvi dal v roamingu. Pojehodosaleni Je datovy pfenos v roamingu zabtokovAn

16) Vypiftte: 1 (zamezi vAe). 2 (zamezfl data v roamingu). 3 (povolit vie). Pokud nevyberete ani Jednu moinost z roieiky. piall varianta 3 -povoMt vie V pfipadA, le vyberete varfaniu 2 nebo 3 a nemAte v pddminkAch RAmcovA smkHivy 

slevu na ufitovAnl GPRS, bude akUvovAna siuiba Internet v mobilu na den. Vice informacl 0 tAto skilbA naleznete na www.t-mobiie cz

17) DatovA lartfni zvyhodnAni: Surf*, SurfSMail*, Internet*, IM Standard (Internet v mobHu Standard). IM Klaaik (Internet v moblu Klaslk), IM Premium (Internet v mobilu Premium). Ml 150 MB (Mobilnf internet 150 MB). Ml 400 MB 

(MoMn( internet 400 MB), Ml 1,5 GB (Motriini internet 1.5 GB). Ml 3 GB (Mobtfni internet 3 GB). Ml 10 GB (Mobilnf internet 10 GB). Ml 30 GB (Mobdni internet 30 GB). Chcete-A aktivovat statickou IP adresu pro intranet a/nebo internet, 

vypiftte formulAf ^fizenf statickA IP ad rosy siuiby T-Mobiie GPRS/EOGE*. ZvyhodnAni Internet v mobilu Je automaticky sJednAno na dobu neurfiRou. V pfipadA poisdavku doby urBtA vypiftte do poznAmky.

16) NavySeni dalovAho bnttu koncovym ulivatelem: Povoienr koncovym uitvatelum provAdAt zpopiatnAnA navyAovAni datovAho timMu o 1000 MB bez nutnA znalosti adrrinfstrAtorskAho hesia. Pro povolenl zvoRe kftlek.

19) Typ PodrobnAho vypisu skiieb: E (eieMronicky Podrobny vypis sluieb), T (bAlAny Podrobny vypis skiieb), ET (eiektrortcfcy i tijtiny Podrobny vypis sluieb) Pokud zvolfte prAzdnA pollfiko, podrobny vypis nebude nastaven.

20) Biokovat MezinArodni hovory: oznafienim tAto kolonky budou zabiokovAny MezinArodni hovory.

21) Typ BlackBeny: 1 (BES - BlackBerry), 2 (BIS - BiackBerry Internet Service), 3 (BES+BIS * BlackBerry * BlackBerry Internet Service). 4 (BlackBerry EMM Regulated)

22) BlackBerry Roaming: oznafienim lAto kolonky bude akVvovAn BlackBerry Roaming.

23) MultimedlAJni zprAvy (MMS): oznafienim tAto kolonky budou akttvovAny muNimediAinl zprAvy (MMS). V pftpedA nevyptnAni Je nastavena blokace (MMS)

24} Audrcrtex a premium SMS zvotte kfdek B pro moinost vyuiivM. koionku nechte prAzdnou □ pro btokad.

25) DMS a SMS piatby zvoRe kfliek B pro moinost vyulfvat. koionku nechte prAzdnou □ pro blokaci

26) m>Plaiba (pfatba pfes mobll). Zvotte kfliek B pm moinost vyuiivat, koionku nechte prAzdnou □ pm Uokad.

27) Vypiftte: 1 (BlokovAno vie), 2 (BlokovAny uvttad tdny), 3 (BlokovAno vie krotnA uvftacich tfinu), 4 (Povott vAe) V pfipadA nevypinAni bude nastavena varfarrta (PovoIR vie).

26) Vypiftte jednu z variant temWnu aktivace dodanych SIM karat. V pfipadA, le koionku nevypinlta. bude upiatnAna vadanta A.

A SIM karta bude akflvovAna v 00:00 hod. v den nAsleduJIci po dni dodAnl, OO.MM SIM karta bude akttvovAna v 00:00 hod. v den die vaSeho pfAnl, ale ne drive nel v nAsleduJici den po dni dodAni (DO - den. MM - mAsfc), C SIM 

karta bude akttvovAna na zAkiadA vaAi teiefonickA iAdosti.

Budou-ll sptnAny veikerA podmlnky nutnA pro uzavfenl OfiasInlckA smlouvy, potvrdi OperAtor ObjednAvku aktivad SIM karat a lo ve IhuiA 30 dni} (aktivace s telefonem za zvybodrvAnou cenu) nebo 2 mAsIcd (aktivace samoslatnA SIM karty 

aktivace s telefonem za zAkladni oenu) ode dne pfljeti ObjednAvky, pokud ZAjemce nepolAdA o dflvAjAi aktiveci.

29) Typy ZAznsmovA siuiby: H - HtosovA schrAnka. R - Registr zmeAkanych hovorii, N - IAdnA Pokud zvolfte prAzdnA pollfiko, nebude VAm nastavena IAdnA ZAznamOvA siuiba.

30) Oznafienim tAto kolonky dojde k zafazanl SIM karty do PS bez Jakychkotiv daliich nastaven! nebo restrikci. Pokud chcete nasiavenf specifikovat. pouiifte formulAf OtajednAvka PS.

31) Pokud objednAvAte k SIM kartA takA mobllni telefon/ zafizenl za zvyhodnAnou cenu. uvedle poladovany typ (elefonu/ zaflzenl z aktuAlnl nabfdky OperAtora pro KlidovA zAkazniky. Pro cbjednAni pfisluSenstvi nebo mobllnlho lelefonu/ 

zafizenf za nedotovanou cenu kontaktujte ZAkaznickA centrum - Business^^^^^^nebo bustnessQt-mobile.cz). pffpadnA poul|te iabionu ObjednAvka zboli. umlslAnou na internetOvych strAnkAch T-Mobile.

32) Vypiftte ANO v pfipadA. ie uzavfrite Ufiastnickou smkxivu na dobu urfiitou a Vimi zvoienA zafizenl z aktuAInfho cenlku umoiftuje vyuDti zvyhodnAnA ceny. V pfipadA. ie se JednA 0 nedOfOvanA zafizenf. koionku nevyptfkijte.

33) Do kolonky PoznAmka muiete uvAst dalif poiadavky, napf. tartfnf zvyhodnAni. V pfipadA migrace z pfedplaoenA siuiby Twist uvedle v poznAmce fiislo SIM karty ICCID (19mistny 6setny kfid uvedeny na spodnf stranA SIM karty).
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