Fm PROBACNI A MEDIACNI SLUZBA
CESKE REPUBLIKY

Ramcova smlouva na zajisténi sluzeb supervize

uzaviena dle § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisu
(dale jen ,ob&ansky zakonik®)

Nize uvedeného dne, mésice a roku smluvni strany

Ceska republika - Probaéni a mediaéni sluzba

Se sidlem: Hybernska 18, 110 00 Praha 1
Zastoupena: PhDr. Andreou Matouskovou, feditelkou
ICO: 70888060

DIC: neni platce DPH

Bankovni spojeni:  XXxxX

Cislo uétu: XXXXXXXXXXXXXXX

(dale jen ,objednatel”)
a

Everesta, s.r.o.

Se sidlem: Mimoriska 3223, 470 01 Ceska Lipa

Zastoupena: Mgr. Ladislavem BucCkem, jednatelem spoleénosti
ICO: 25014650

DIC: CZ25014650

Spole&nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem, oddil C,
vlozka 10957

Bankovni spojeni:  XXXXXX
Cislo uétu: XXXXXXXXXXK
Kontaktni osoba: XOOXXXXXXX

(dale jako ,poskytovatel)

uzaviraji tuto ramcovou smlouvu na zajisténi sluzeb supervize (dale jen ,smlouva®) a projevuji vuli Fidit
se v8emi jejimi ustanovenimi.

Cl. 1

Preambule

Uzavfeni této smlouvy je vysledkem zadavaciho fizeni vefejné zakazky malého rozsahu s nazvem
.~Supervize pro pracovniky Probaéni a mediaéni sluzby“ (dale jen ,vefejna zakazka“) zadavané dle
§ 12 odst. 3 zakona €. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjSich pfedpisu (dale jen
,ZVZ"), v souladu s ustanovenim § 18 odst. 5 ZVZ mimo rezim ZVZ, avSak za dodrzeni zasad
uvedenych v ustanoveni § 6 ZVZ.
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Predmét smlouvy

Touto smlouvou se poskytovatel zavazuje, ze pro objednatele bude provadét a zajistovat
na zakladé dil¢ich objednavek supervize pracovniku objednatele.

Cinnost poskytovatele bude spogivat v supervizi pracovnikii objednatele, tj. probaénich
ufedniku, probacnich asistentl, vedoucich stfedisek a regionalniho vedouciho.

Poskytovatel se zavazuje provadét a zajiStovat tyto formy supervizi: Manazerska
(skupinova), Pfipadova (skupinova), Tymova (skupinova) a Individualni s obsahem
vymezenym v odst. 2.4 ¢&l. 2 této smlouvy (dale vSe také jako ,supervize®).

Obsah supervizi:

ManaZerskéa supervize

reflexe postupt dle zakladni filozofie organizace objednatele (dale jen ,organizace®)
motivace pracovnikl k dalSi praci, prevence syndromu vyhofeni

poskytovani zpétné vazby

naplfiovani cill a vize organizace

zlepSeni firemni kultury a klimatu organizace

poskytovani podpory a pomoci podfizenym pfi zvladani pracovnich povinnosti
vztahy uvnitf tymu, komunikace mezi jeho Cleny

prace s Casem a prioritami

Pfipadova supervize
e supervize kazdodenni prace s klienty, porozuméni situaci klienta i principim prace s
nim
prace s predsudky a stereotypy v pfipadové praci
zvladnuti krizovych situaci v praci (vyhrizky od klientt, drogové zavisly klient, apod.)
rozvoj tymového pristupu pfi feSeni slozitych pripadu
obsah a forma vystupl z pfipadové prace
rozvoj konstruktivniho pfistupu v praci s klienty

Individualni a tymova supervize

udrzeni patfi¢né urovné motivace pracovnikl
naplnéni potfeb pracovnik( ve vztahu k praci
prace s atmosférou na pracovisti

zmeéna v obsahu €i zaméreni prace
prevence syndromu vyhoreni

rozvoj tymové spoluprace

Jedna manaZerska nebo pfipadova supervize bude poskytovana v rozsahu 4 az 5 hodin.
Manazerské supervize budou poskytovany 3 x roéné pro 1 skupinu pracovnikl objednatele.
PFipadové supervize budou poskytovany 3 x roéné pro 3 skupiny pracovnikl objednatele.

Jedna individualni nebo tymova supervize bude poskytovana v rozsahu 2 az 3 hodiny.
Individualni nebo tymové supervize budou poskytovany na vyzadani objednatele,
v pfedpokladaném poctu 6 x ro¢né.

Skupina pracovnikl objednatele, ktera se bude u€astnit supervize, ¢ini 6 — 14 osob.

Proces supervize se bude zabyvat potfebami pracovnikd v ramci standard dobré praxe a
etického kodexu. Supervizor bude téz poskytovat vramci supervizniho setkani
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pracovnikim kvalitni zpétnou vazbu.

Supervizor musi mit znalost specifik kraje dle mista pInéni, tzn. pfevazujici typ kriminality a
specificnost klientely a dale musi mit znalost naslednych sluzeb regionu pro klienty
objednatele (pachatele i poSkozené).

Poskytovatel se zavazuje vramci supervize pracovnikll objednatele nejen k provedeni
samotné supervize, ale také zajistit veSkerou pfipravu materiald a podkladi pro supervizi,
administrativni ¢innost, zpravu shrnujici obsah supervizniho setkani (projednavana témata,
pfipadné doporuceni pro dalsi vzdélavani).

Jednotlivé supervize budou realizovany na zakladé objednavek objednatele zaslanych na
kontaktni e-mail kontaktni osoby poskytovatele uvedeny v zahlavi této smlouvy.
Poskytovatel se zavazuje e-mailem potvrdit objednavku objednatele do jednoho (1)
pracovniho dne po jejim doruceni. Lhaty plnéni budou specifikovany v dil€ich
objednavkach. Jednotlivé supervize budou realizovany v terminech dle dohody objednatele
a poskytovatele, neni-li dohodnuto jinak, do ftficeti dnd ode dne doru€eni objednavky
poskytovateli.

CL3
Doba a misto pInéni
Smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to na dobu 36 mésict od uzavreni této smlouvy.

Smlouva kon&i uplynutim doby dle ¢l. 3.1, popf. okamzikem, kdy celkova cena za predmét
pinéni dle této smlouvy dosahne &astky 220.000,- K& bez DPH.

Mistem plnéni pfedmétu této smlouvy je Praha. Konkrétni misto pInéni v rdmci mista plnéni
bude urleno pracovnikem objednatele na zakladé dil¢i objednavky & na zakladé
stanoveného harmonogramu supervizi. Harmonogram supervizi bude stanoven dohodou
mezi objednatelem a poskytovatelem.

Cl 4
Prava a povinnosti stran

Poskytovatel je povinen po ukonéeni kazdého supervizniho setkani vypracovat stru¢nou
zpravu, (max. 1 normostrana A4) o poskytované supervizi (téma, pfipadné doporudeni).
Tuto zpravu pfeda poskytovatel v pisemné podobé objednateli soucasné s vyplnénou
prezencni listinou a fakturou dle ¢l. 5.5.

Poskytovatel je povinen pfi provadéni objednanych supervizi postupovat s odbornou pééi a
v zajmu objednatele. Pfi poskytovani sluzeb je poskytovatel vazan zakony, obecné
zavaznymi pravnimi pfedpisy a pokyny objednatele, pokud tyto nejsou v rozporu s témito
normami nebo zajmy objednatele.

Poskytovatel predlozi pfi podpisu této smlouvy objednateli seznam osob (dale jen ,seznam
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osob®), které se budou podilet na plnéni pfedmétu této smlouvy bez ohledu na to, zda jde o
zaméstnance poskytovatele nebo osoby v jiném vztahu k poskytovateli. Minimalni pocet
téchto osob je stanoven na dvé (2) osoby. Seznam osob je pfilohou této smlouvy a jako
takovy je jeji nedilnou soucasti. Zména tohoto seznamu osob, které se budou podilet na
pinéni pfedmétu této smlouvy je mozZna pouze po vzajemném odsouhlaseni obéma
smluvnimi stranami.

Osoba, ktera se bude podilet na pfedmétu plnéni této smlouvy (osoba supervizora), musi
splfiovat nasledujici pozadavky:

- ukonéené magisterské vzdélani humanitniho sméru zakon&ené statni zkouskou,

- osmileta praxe v pomahajicich profesich v socialni oblasti,

- pétileta praxe v oboru supervize,

- ukongeny supervizni vycvik,

- ukonceny akreditovany psychoterapeuticky vycvik.

Spinéni pozadavkl na supervizory, uvedenych v odst. 4.3, prokaze poskytovatel

predlozenim:

- strukturovaného profesniho zivotopisu v nasledujici strukture:

a) jméno a pfijmeni osoby,

b) nejvyssi dosazené vzdélani v&etné uvedeni nazvu skoly,

c) prehled profesni praxe, zejména vztahujici se k pfedmétu plnéni této smlouvy (z
dolozeného musi byt patrna pozadovana zku$enost a délka praxe),

d) udaj o tom, zda jde o zaméstnance poskytovatele &i o osobu v jiném vztahu (jakém).

- dokladu o nejvys$8im dosazeném vzdélani,

- doklad (diplom &i certifikat) o ukonéeném superviznim vycviku,

- 2 reference vystavené organizacemi, kterym osoba poskytovala supervize,

- doklad (diplom &i certifikat) o ukonéeném akreditovaném psychoterapeutickém vycviku.

Poskytovatel, resp. supervizor, musi dodrzovat Etické zasady evropské Asociace supervize
(http://www.supervize.eu/o-techto-strankach/eticke-zasady), respektovat vnitini pFedpisy
objednatele a dobfe se orientovat v problematice souvisejici s predmétem pinéni dle této
smiouvy.

Poskytovatel je povinen bez zbyte¢ného odkladu oznamit objednateli vSechny okolnosti,
které mohou mit vliv na zménu pokynl nebo zajmu objednatele.

Zjisti-li néktery z uc€astnik( prekazky pfi plnéni ze smlouvy, které znemoziuji Ffadné
uskute€néni Cinnosti spojenych s plnénim dohodnutym zplsobem, oznami to neprodlené
druhé strané, se kterou se dohodne na odstranéni danych prekazek.

Objednatel ma pravo v pfipadé jeho nespokojenosti s plnénim povinnosti supervizora zadat
poskytovatele o poskytnuti jiné osoby supervizora ze seznamu osob.

Poskytovatel je povinen zachovavat mienlivost o vdech zalezitostech, o nichZ se dozvédél
v souvislosti s provadénim predmétnych Cinnosti. Poskytovatel pouzije vSechny materialy,
které obdrZi od objednatele v souvislosti s pInénim ze smlouvy vyhradné za plnénim ucelu
smlouvy. Po skonéeni plnéni, popf. dilCiho plnéni ze smlouvy, pfeda poskytovatel
objednateli vSechny materialy, které od objednatele v souvislosti s plnénim prevzal.

Poskytovatel je podle ustanoveni § 2 pism. e) zakona ¢&. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole
ve verejné spravé a o zméné nékterych zakonl (zakon o finanéni kontrole), ve znéni
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pozdéjSich predpisl, osobou povinnou spoluplsobit pfi vykonu finanéni kontroly provadéné
v souvislosti s Uhradou zbozi nebo sluzeb z vefejnych vydaju.

Objednatel je povinen pfedat v€as poskytovateli Uplné, pravdivé a pfehledné informace, jez
jsou nezbytné nutné k pInéni ze smlouvy, pokud z jejich povahy nevyplyva, ze je ma zajistit
poskytovatel.

Objednatel je povinen vytvofit fadné podminky pro €innost poskytovatele a poskytovat mu
bé&hem pInéni pfedmétu smlouvy nezbytnou dalSi soucinnost, zejména predat poskytovateli
vSechny dokumenty nezbytné nutné k provedeni pfredmétu plnéni této smlouvy.

Objednatel je povinen zachovavat mi€enlivost o vdech udajich, které poskytovatel oznaci za
obchodni tajemstvi poskytovatele.

Postoupit prava, povinnosti a zavazky vyplyvajici z této smlouvy tfeti osob& nebo jinym
osobam je poskytovatel opravnén pouze a vyhradné po pfedchozim pisemném souhlasu
objednatele. Postoupeni prav a povinnosti se fidi upravou § 1895 a nasl. ob&anského
zakoniku.

CL5
Odmeéna, platebni podminky

Cena za 1 hodinu poskytnuté supervize €ini 990 K¢ (slovy: devét set devadesat korun
Ceskych) bez DPH, 1.197,90 K& (slovy: jeden tisic sto devadesat sedm korun &eskych
devadesat haléfa) v&. DPH (dale jen , cena®). Cena je stanovena jako maximalni a
nepfekrocitelna.

Cena dle ¢l. 5.1 smlouvy obsahuje veSkeré naklady poskytovatele, které s realizaci
predmétu plnéni této smlouvy souvisi, tj. veSkera pfiprava supervize, souvisejici
komunikace, administrativa, dale cestovné, stravné atd.

Cena pInéni je uvedena v korunach Ceskych a je mozné ji prekrocit pouze v pfipadé zmény
sazby DPH.

Sazba DPH se fidi zakonem platnym a u€innym v dobé& uskute&néni zdanitelného pinéni.

Uhrada ceny dle &l. 5.1 bude provedena na zaklad& dariovych dokladii (dale také ,faktur®)
vystavenych poskytovatelem do dvaceti (20) dnG po realizaci kazdého supervizniho
setkani. Pfilohou kazdé faktury je vyplnéna prezencni listina a zprava dle ¢l. 4.1 smlouvy.

Faktura/dafiovy doklad musi obsahovat veskeré nalezitosti danového dokladu podle
obecné zavaznych predpist a dale musi obsahovat nazev verejné zakazky ,Supervize pro
pracovniky PMS — ,Praha“. K faktufe musi byt pfilozena prezenéni listina a zprava dle ¢l.
4.1 smlouvy. Nebude-li faktura obsahovat stanovené nalezitosti, nebudou-li v ni spravné
uvedené udaje nebo nebude-li mit faktura pfilohy dle ¢l. 5.5 smlouvy, je objednatel
opravnén vratit ji ve Ihaté splatnosti poskytovateli s uvedenim chybégjicich nalezitosti nebo
nespravnych Udajl. V takovém pfipadé se prerusi doba splatnosti této faktury a nova Ihita
splatnosti zacne bézet doruc¢enim opravené/doplnéné faktury objednateli.
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Splatnost danovych dokladu je dvacet (20) kalendafnich dnG ode dne jejich doruceni na
adresu objednatele uvedenou v uvodu této smlouvy.

Platby budou probihat v K& a rovnéZz veskeré uvedené cenové udaje budou v této méné.

Faktura se povazuje za uhrazenou okamzikem pfipsani fakturované castky na ucet
poskytovatele z u¢tu objednatele. Namitky proti udajim uvedenym na faktufe muize
objednatel uplatnit do konce Ihuty splatnosti stim, Ze ji odeSle zpét poskytovatel
s uvedenim vyhrad. Nova l|hGta splatnosti v délce dvaceti (20) dnl bézi od okamziku
doruceni opravené faktury objednateli.

V pfipadé prodleni s platbou za plnéni je poskytovatel opravnén po objednateli Zadat
uhrazeni uroku z prodleni v zakonem stanovené vysi.

Veskeré platby mezi smluvnimi stranami se uskutec€riuji prostfednictvim bankovniho spojeni
objednatele jako majitele uctu uvedeného v zahlavi této smlouvy.

Mistem dodani faktury s naleZitostmi dafiového dokladu je adresa sidla objednatele.

V pfipadé, Ze poskytovatel nebyl v dobé uzavieni této smlouvy platcem DPH a stane se jim
v pribéhu pInéni této smlouvy, nebude mit tato zména vliv na vysi ceny dle €l. 5.1 smlouvy.

Cl. 6
Smluvni pokuty, odpovédnost za Skodu

Poskytovatel neodpovida za vady, které byly zplsobeny pouzitim podklad( pfevzatych od
objednatele, u kterych poskytovatel ani pfi vynaloZeni veSkeré odborné péce nemohl zjistit
jejich nevhodnost, pfipadné na né upozornil objednatele, ale ten na jejich pouziti trval.

Poskytovatel neodpovida za vady, které byly zpuUsobeny prodlenim objednatele, a
objednatel byl opakované na mozné marné uplynuti Ihtty upozornén.

Poskytovatel se zavazuje uhradit objednateli smluvni pokutu ve vySi 1.000,- K& za kazdy i
zapocaty den prodleni s pInénim pfislusné objednavky.

Objednatel je opravnén pozadovat po poskytovateli v pfipadé poruSeni povinnosti dle ¢l. 4.9
smlouvy smluvni pokutu ve vysi 20 000,- K& za kazdé jednotlivé porudeni této povinnosti.

Zaplacenim jakékoliv smluvni pokuty neni dotéeno pravo na nahradu Skody v pIné vysi.

Smluvni strany se =zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k pfedchazeni Skodam
a k minimalizaci vzniklych $kod. Smluvni strany nesou odpovédnost za zplsobenou Skodu
v ramci platnych pravnich predpist a této smlouvy. Poskytovatel plné odpovida za plnéni
predmétu této smlouvy rovnéz v pfipadé, Ze pfislusnou c&ast plnéni poskytuje
prostfednictvim tfeti osoby, tj. subdodavatele.

Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna za $kodu nebo prodleni zptisobené okolnostmi
vylu€ujicimi odpovédnost ve smyslu § 2913 odst. 2 obanského zakoniku.
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CL7
Zavérecna ustanoveni

Pravni vztahy touto smlouvou neupravené se fidi pravnim fadem Ceské republiky a
pfislusnymi pravnimi pfedpisy, zejména obCanskym zakonikem.

Smlouvu je mozné ménit pouze na zakladé dohody smluvnich stran formou pisemnych,
vzestupné Cislovanych dodatku, podepsanych opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, pfi¢emz kazda ze smluvnich stran obdrzi po
jednom vyhotoveni.

Poskytovatel souhlasi se zvefejnénim této smlouvy, po jejim podpisu obéma stranami, na
internetovych strankach, resp. profilu objednatele ve smyslu zakona &. 137/2006 Sb., bude-
li ktomu objednatel povinovan, a rovnéz v pfislusném registru smiluv dle zakona ¢&.
340/2015 Sb., zakon o zvlastnich podminkach uc&innosti nékterych smluv, uvefejiiovani
téchto smluv a o registru smiuv.

Tato smlouva nabyva platnosti a u€innosti dnem podpisu ob&ma smluvnimi stranami.

Smlouvu Ize ukoncit pisemnou dohodou podepsanou opravnénymi zastupci smluvnich
stran.

Kterakoliv ze smluvnich stran mlze tuto smlouvu vypovédét bez uvedeni ddvodu.
Vypovédni Ihita Cini 2 mésice aza€ina bézet prvnim dnem kalendafniho mésice
nasledujiciho po mésici, kdy bylo pisemné vyhotoveni vypovédi prokazatelné doruceno
druhé smluvni strané.

Smluvni strany se zavazuji feSit vS8echny spory, které by v budoucnu mohly vzniknout
z plnéni na zakladé této smlouvy, zasadné smirnou cestou.

Smluvni strany souhlasné prohlasuji, Ze tato smlouva neni smlouvou uzavienou adheznim
zpusobem ve smyslu ustanoveni § 1798 a nasl. ob&anského zakoniku. Ustanoveni § 1799
a 1800 obcCanského zakoniku se nepouZiji.

Smluvni strany prohla$uji, Ze tato smlouva obsahuje veSkery projev jejich shodné vile a
mimo ni neexistuji zadna ujednani v jiné nez pisemné formé&, ktera by ji doplfiovala, ménila
nebo mohla mit vyznam pfi jejim vykladu a ze se tedy zadna ze smluvnich stran nespoléha
na prohlaseni druhé smluvni strany, které neni uvedeno v této smlouvé, jejich pfilohach i
dodatcich. Tim neni doten vyznam komunikace stran, vCetné pokynu zhotovitele, za
ucelem plInéni jednotlivych dil€ich objednavek.

Pro pfipad, ze by kdykoliv po podpisu této smlouvy vySlo najevo, Ze kterékoliv jeji
ustanoveni je neplatné, neproveditelné nebo nevymahatelné, zavazuji se u¢astnici smlouvy
nahradit takové ustanoveni ujednanim novym, ve znéni, které bude v nejvysSi mozné mire
naplfiovat hospodarsky a ekonomicky smysl ustanoveni plavodniho, a to ve znéni, které
bude umoznovat jeho realizaci, naplnéni ¢i vymahatelnost.
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7.12  Smluvni strany prohlasuji, ze si smlouvu precetly, sjejim obsahem souhlasi, tato je
dikazem jejich pravé a svobodné vile a na dukaz toho pfipojuji své vlastnoruéni podpisy.

V Prazedne ............. Vo dne ..............

PhDr. Andrea Matouskova Mgr. Ladislav Bucek
Ceska republika - Probacni a mediacni sluzba jednatel spoleénosti Everesta s.r.o.
(objednatel) (poskytovatel)

Prilohy: 1) Pfiloha ¢. 1 - Seznam osob (supervizor()

Praha
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PFiloha €. 1 - Seznam osob (supervizoru)

Praha



