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SMLOUVA
o dodavce ,,SW maintenance IBM TSM“

Nize uvedené dne, mésice a roku smluvni strany

Narodni knihovna Ceské republiky

statni prispévkova organizace zfizena Ministerstvem kultury

sidlo: Klementinum 190, 110 00 Praha 1

ICO: 00023221

DIC: CZ00023221

zastoupena: PhDr. Martinem Kocandou, generalnim feditelem
bankovni spojeni: [ GGG
¢islo aetu: NG

(na strané jedné jako ,objednatel”)

a

Nazev firmy, pravni forma: d-PROG s.r.0.

sidlo: Hradesinska 2144/47, Vinohrady, 101 00 Praha 10
ICO: 27188027

DIC: CZ27188027

jednajici: Ing. Romanou Opletalovou

bankovni spojeni: '

¢islo Gctu:

(na strané druhé jako ,poskytovatel”)

(spole&né také jako ,,smluvni strany”)

uzaviely na zakladé vybéru v zaddvacim Fizeni zadavaného mimo reZim zékona €. 134/2016 Sb. o zadavani
vefejnych zakazek, v platném znéni (déle jen ,ZZVZ“) a podle zdkona ¢. 89/2012 Sb., obfanskeho zakoniku,
v platném znéni (déle jen ,0Z“) tuto smlouvu o poskytovani technické podpory vyrobce na produkt IBM —
TSM (dale jen ,,smlouva“).

I Uvodni ustanoveni

1.1. Podkladem k uzavfeni této smlouvy je nabidka poskytovatele ze dne 7. 2. 2018, ktera byla objednatelem
vybréana jako nejvyhodnéjsi v zadavacim fizeni €. VZ: NO06/18/V00001191 na vefejnou zakazku malého
rozsahu s nazvem ,SW maintenance IBM TSM*“ (dale jen jako ,vefejna zakazka“).
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Poskytovatel prohlasuje, Ze jsou mu znamy podminky u objednatele potfebné pro zajisténi sluzeb dle
této smlouvy, s nimiZ se seznamil pred uzavienim smlouvy, a dale prohlasuje, Ze je schopen sluzby ve
sjednaném rozsahu, Ucelu a za sjednanou cenu zajistit. Poskytovatel odpovida za zajiSténi sluzeb jako
celek i v ptipadé smluvné zajisténého pfipadného poddodavatele jakoby zajitoval sluzby sam.

Poskytovatel prohladuje, Ze na zakladé svych podnikatelskych a sivnostenskych opravnéni je opravnén
a schopen doddvat pfedmét pinéni této smlouvy ¥adné a kvalitné dle pozadavku této smlouvy a pokyn(
objednatele.

1. Pfedmét smlouvy

predmétem této smlouvy je zajisténi technické podpory vyrobce pro produkt IBM TSM (dale jen
sluzby”). Spole¢nost IBM je dale v této smlouvé uvadéna téz jako ,vyrobce”.

2.2. Specifikace sluZeb:
Podrobny pfehled 1BM SW Subscription & Renewal:
[ OZNACENI | NAZEV MNOZSTVi |OD DO
IBM Spectrum Protect Extended Edition 10 Processor 1428| 1.1.2018|31.12.2018

EOLWGLL |Renewal

Value Units (PVUs) Annual SW Subscription & Support

EOLWBLL Renewal

IBM Spectrum Protect For Databases 10 Processor 168 | 1.1.2018(31.12.2018
Value Units (PVUs) Annual SW Subscription & Support

EOLVZLL Renewal

IBM Spectrum Protect For SAN 10 Processor Value 168 | 1.1.201831.12.2018
Units (PVUs) Annual SW Subscription & Support

EOLW2LL | & Support Renewal

IBM Spectrum Protect For Virtual Environments 10 420| 1.1.2018(31.12.2018
Processor Value Units (PVUs) Annual SW Subscription

2:3!

2.4.

Poskytovatel se zavazuje sluzby dle této smlouvy poskytovat bez faktickych a pravnich vad. V souvislosti
s timto zavazkem poskytovatel prohlasuje, ze poskytovanim sluzeb na zakladé této smlouvy nedochazi
k jakémukoliv porudovani pfipadnych licen¢nich ujed nani vyrobce uvedenych produkt.

Poskytovatel odpovida objednateli za vadné poskytnutou sluzbu, kdy vadne poskytnutou sluzbou se
rozumi neposkytnuti sluiby ve sjednaném rozsahu a/nebo nejvyssi kvalité (jakosti) a/nebo byla-li pfi
plnéni sluiby poruSena povinnost, jejiz splnéni vyplyva z pravnich predpist (v¢. 0Z), smluvnich
podminek mezi poskytovatelem a vyrobcem a/nebo k jejimuz plnéni se poskytovatel zavazal touto
smlouvou. Objednatel upozorfiuje poskytovatele, ze vzhledem ke specifi¢nosti poskytované sluzby je
fakticky vylougeno, aby v pfipadeé, se bude sluzba (& jeji ¢ast) vykazovat vadu, bylo moiné, resp.
smysluplné rozliovat sévainost takové vady tak, jak v nékterych ptipadech stanovuje OZ. Proto si
smluvni strany pro ucely této smlouvy vyslovné sjednaly (odchyIné od ustanoveni 02), ie pfipadné
rozligovani vady sluzby (i jeji Casti) na s4vainé anebo méné zavazné, resp. na brénici anebo nebranici
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bezchybnému provozu u objednatele, resp. na vady jsouci podstatnym anebo nepodstatnym porusenim
smlouvy, ma ve vsech pfipadech tytéz ucinky.

Objednatel ma v pFipadé prav z vadného plnéni poskytovatele dle této smlouvy (dle vlastni volby) pravo
na bezplatné odstranéni vady sluzby, pravo na bezplatné dodani nové sluzby (subscription), pravo na
slevu ze sjednané ceny za poskytnutou sluzbu (i jeji ¢ast) nebo pravo na odstoupeni od smlouvy.

1. Misto a termin plnéni

Za misto pInéni si smluvni strany sjednavaji sidlo objednatele - Klementinum 190, 110 00 Praha 1,
nedohodnou-li se vyslovné smluvni strany pisemné jinak.

Termin zahdajeni poskytovani sluzeb poskytovatelem si smluvni strany sjedndvaji ihned po nabyti
ucinnosti této smlouvy po dobu definovanou typem sluzby uvedené v ¢l. 2.2 této smlouvy, tj. do
31.12.2018. Nedojde-li ze strany poskytovatele k zahdjeni poskytovani sluzeb ani v dodatecné Ihité
stanovené objednatelem v pisemné vyzvé vidi poskytovateli, ma objednatel pravo od této smlouvy
odstoupit.

v. Cena za poskytovana plnéni, platebni podminky

Cena predmétu smlouvy je sjednana v souladu s ustanovenim § 2 zékona ¢. 526/1990 Sb., o cenéch, v
platném znéni. Cena za Fadné a véasné spinéni celého pfedmétu této smlouvy se stanovuje dohodou
smluvnich stran ve vysi:

Celkova cena bez DPH: 358 100,- K¢
DPH (21%): 75 201,- K¢
Celkova cena véetné DPH: 433 301,- K¢

Tato cena je nejvyse pfipustnd a obsahuje veskeré naklady poskytovatele spojené s realizaci pfedmétu
smlouvy. Sjednanou cenu bez DPH neni mozné prekrocit. DPH bude G¢tovéno dle pravnich predpisi
platnych v dobé uskuteénéni zdanitelného pinéni.

Smluvni strany se dohodly, Ze platba za poskytnuté plnéni bude provedena na zékladé danového
dokladu (faktury). Splatnost dariového dokladu bude 30 (slovy: tficet) dni od data jejiho fyzického
doruéeni objednateli na adresu uvedenou ve smlouvé. Darovy doklad je poskytovatel opravnén vystavit
nejdFive po zahdjeni poskytovani sluzeb dle této smlouvy. Danovy doklad musi obsahovat islo smlouvy
dle &islovani objednatele, systémové Cislo NEN ve formatu N006/18/V00001191 a musi spliovat
nalezitosti dafiového a Géetniho dokladu podle zdakona €. 563/1991 Sb., o u€etnictvi, ve znéni pozdéjsich
predpist, zdkona ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjdich pfedpist a musi mit
nalezitosti obchodni listiny dle § 435 OZ. V pfipadé, Ze darnovy doklad nebude mit odpovidajici
naleZitosti, je ji objednatel opravnén vrétit ve |hGté splatnosti zpét poskytovateli k opravé nebo
doplnéni, aniz se tak dostane do prodleni s jeji splatnosti. Lhita splatnosti zatne béZet znovu od
opétovného doruceni nélezité dopinéné nebo opravené faktury objednateli.

Cena stanovena dle ¢l. 4.1 je pevnd, koneénd, maximalné pfipustnd, neprekroditelnd a jsou v ni zahrnuty
vedkeré néaklady poskytovatele spojené s pinénim dle této smlouvy vcetné dokumentace, dopravy,
cestovného apod. Cena zahrnuje rovnéz i pfipadné zvy$ené ndklady vzniklé vyvojem cen vstupnich
naklad(, a to az do doby dokoné&eni poskytovani sluzeb bez vad (poskytovatel na sebe pfebird nebezpedi
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zmény okolnosti podle § 1765, odst. 2 0Z, § 1765, odst. 1 a § 1766 OZ se tedy ve vztahu k poskytovateli
nepouzije).

V. Sankce

V pfipadé, Zze objednatel nedodrZi sjednany termin splatnosti dafového dokladu, je poskytovatel
opravnén pozadovat urok z prodleni v zakonné vysi z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

V pfipadé nedodrzeni terminu dle ¢l. 3.2 této smlouvy je objednatel oprdvnén pozadovat po
poskytovateli uhrazeni smluvni pokuty ve vy$i 10.000,- K¢ (slovy: deset tisic korun €eskych) za kazdy i
zapocaty den prodleni do spInéni povinnosti.

Veskeré smluvni pokuty dle smlouvy jsou splatné do 30 (tficeti) kalendafnich dndi ode dne doruceni
vyzvy k jejich zaplaceni povinné smluvni strané. Uhradu smluvni pokuty |ze provést zapo&tenim smluvni
pokuty proti splatnym pohledavkdam druhé smluvni strany. Nedotcena zlstédvaji prava objednatele i
poskytovatele na ndhradu $kody a usly zisk. Smluvni strany tak vyslovné vylucuji aplikaci ustanoveni §
2050 OZ na vzajemné vztahy vyplyvajici ze smlouvy. Poskytovatel ma v pfipadé prodleni objednatele
podle &l. 5.1 této smlouvy narok na ndhradu skody a usly zisk pouze v pripadé, neni-li tato nahrada skody
kryta uroky z prodleni.

VI. Soucinnost smluvnich stran

Objednatel je povinen poskytnout poskytovateli informace a soucinnost, které poskytovatel bude
opravnéné vyzadovat kplnéni svych povinnosti stanovenych touto smlouvou a informovat
poskytovatele o vSech skutecnostech, které by mohly ovlivnit pinéni pfedmétu smlouvy.

Poskytovatel je povinen poskytovat sluzby v rozsahu a terminech specifikovanych touto smlouvou
a informovat objednatele o viech skute¢nostech, které by mohly ovlivnit pinéni pfedmétu smlouvy
a predeviim posun harmonogramu. Zjisti-li poskytovatel pfi zajidténi sluZeb skryté pfekazky, které
znemoinuji zajisténi sluzeb dohodnutym zplsobem, je povinen to neprodlené pisemné oznamit
objednateli a navrhnout mu zménu v fedeni. Jakékoliv zmény v fedeni podléhaji pisemnému schvaleni
objednatelem.

Objednatel je opravnén kontrolovat pInéni této smlouvy povéfenym zaméstnancem.

Veskeré ¢innosti budou pldnovany s ohledem na minimalizaci rizik a s vylouCenim odstavek provozu
objednatele.

VII. Predéasné ukonceni smlouvy

Tato smlouva miZe byt pfedéasné ukoncena pisemnou dohodou smluvnich stran s jednoznacnym
uréenim data, ke kterému smlouva zanika.

0d smlouvy Ize odstoupit za podminek stanovenych OZ nebo za podminek sjednanych touto smlouvou
(¢l. 2.5 a ¢l. 3.2 smlouvy). Smluvni strany si vzhledem k rozsahu poskytované sluzby sjedndvaji opravnéni
objednatele odstoupit i jen od dil¢iho pInéni poskytnutého na zakladé této smlouvy.

Za podstatné poruseni povinnosti dle smlouvy se predevsim povazuje, jestlize se poskytovatel ocitne i
pies pisemnou vyzvu objednatele v prodleni se zajisténim sluzeb dle této smlouvy, v odstranéni vad
spojenych s poskytovanim sluzeb nebo ukaZi-li se prohlaseni poskytovatele vtéto smlouve
nepravdivymi nebo zavadéjicimi.
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VIIl. Ochrana informaci

Smluvni strany jsou povinny zajistit utajeni ziskanych divérnych informaci zplsobem obvyklym pro
utajovani takovych informaci, neni-li vyslovné sjednano jinak. Tato povinnost plati bez ohledu na dobu
trvani smluvniho vztahu. Strany maji pravo pozadovat navzajem doloZeni dostatecnosti utajeni
davérnych informaci. Strany jsou povinny zajistit utajeni dvémych informaci i u svych zaméstnancd,
zéstupcl, jakot i jinych spolupracujicich tfetich stran, pokud jim takové informace byly poskytnuty.

Pravo uZivat, poskytovat a zpFistupnit divérné informace maji obé strany pouze v rozsahu a za
podminek nezbytnych pro fédné pinéni prava a povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy.

7a diivérné informace se bez ohledu na formu jejich zachyceni povazuji veskeré informace, které nebyly
nékterou ze stran oznadeny jako vefejné a které se tykaji této smlouvy a jejiho plnéni (zejména
informace o pravech a povinnostech stran jakoz i informace o cenach), které se tykaji nékteré ze stran
(zejména obchodni tajemstvi, informace o jejich Einnosti, struktufe, hospodarskych vysledcich, know-
how) anebo informace pro naklddani, s nimiZ je stanoven pravnimi pfedpisy zvlastni reZim utajeni
(zejména utajené skuteénosti podle zvladtniho zdkona). Déle se povaiuji za dtvérné informace takové
informace, které jsou jako diivérné vyslovné nékterou ze stran oznaceny.

Za divérné informace se v ¥4dném pripadé nepovazuji informace, které se staly (bez zavinéni
objednatele) vefejné pfistupnymi, pokud se tak nestalo porusenim povinnosti jejich ochrany, dale
informace ziskané na zakladé postupu nezévislého na této smlouvé nebo druhé strané, pokud je strana,
ktera informace ziskala, schopna tuto skute¢nost dolozit, a kone¢né informace poskytnuté tfeti osobou,
ktera takové informace neziskala porusenim povinnosti jejich ochrany.

Poskytovatel se zavazuje zabezpecit, aby jeho pracovnici striktné dodrzovali pravidla obvykla pfi
ochrané dat pfi praci s daty objednatele.

Poskytovatel se pfi pinéni sluzeb ve sjednaném misté plnéni zavazuje, nedohodnou-li se smluvni strany
vyslovné a pfedem pisemné jinak, dodrzovat interni smérnice objednatele upravujici podminky vstupu
a setrvani v prostorech objednatele (viz kupf. Organizacni smérnice NK CR €.1/2008, ze dne 8.4.2008)
v rozsahu, v jakém se tyto smérnice mohou dotykat sluzeb poskytovanych poskytovatelem na zakladé
této smlouvy, a dale pokynd k tomu povéfenych osob za objednatele.

Poskytovatel se zavazuje neuzavirat zédné dohody s poddodavateli nebo svymi smluvnimi partnery,
které by mohly jakymkoliv zplsobem zhorsit nebo zcela znemoZnit prosazeni prav a narokd
objednatele.

IX. Zavéreéna ustanoveni
Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.

Tato smlouva nabyva ucinnosti dnem jejiho uvefejnéni dle zakona . 340/2015 Sb., o registru smluy,
v platném znéni.

V ostatnich ujednénich vyslovné neupravenych touto smlouvou se vztah mezi objednatelem a
poskytovatelem fidi pfislusnymi ustanovenimi OZ.
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9.4. Jakékoliv zmény této smlouvy lze sjednat pouze v podobé vzestupné (islovanych a oboustranné
podepsanych pisemnych dodatkd k této smlouvé. Oboustranné odsouhlasené zmény a dodatky se
stavaji nedilnou soucasti této smlouvy.

9.5. Poskytovatel neni opravnén postoupit své pohledavky z této smlouvy na tfeti osobu (§1881 0Z) ani je
zastavit, stejné tak neni opravnén postoupit prava a povinnosti ze smlouvy anebo jeji ¢4sti na tfeti osoby
(§ 1895 a nasl. 0Z).

9.6. Poskytovatel bere na védomi, Ze je dle § 2 pism. e) zdkona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve
vefejné sprdvé a o zméné nékterych zakonl, osobou povinnou spoluplsobit pfi vykonu finanéni
kontroly, pficemz se zavazuje poskytnout pfi vykonu finanéni kontroly v souvislosti s touto smlouvou
veskerou soucinnost.

9.7. Poskytovatel bere na védomi a vyslovné souhlasi s tim, Ze tato smlouva vcetné pfipadnych dodatkd
bude objednatelem v souladu s ustanovenimi ZZVZ a déle zédkona ¢.340/2015 Sb., o registru smluv,
zvefejnéna.

9.8. Smluvni strany timto shodné prohlasuji, Ze tato smlouva ani jeji pfilohy neobsahuji Zddné informace
nebo skutecnosti, které smluvni strany nebo i jen jedna z nich povaZuji za obchodni tajemstvi ve smyslu
§ 504 OZ.

9.9. Poskytovatel se zavazuje zajistit, aby v pripadé jakékoliv jeho pfemény (rozdéleni, slouceni, jiné
pfemény, pfevodu prdv na dcefinou nebo tfeti spolec¢nost) byl pravni ndstupce zavazan stejné jako
poskytovatel dle této smlouvy, a aby v takovém pfipadé nedoslo ke zkraceni prav objednatele.

9.10. Smluvni strany se zavazuji fesit veskeré své pfipadné spory vzeslé nebo souvisejici s touto smlouvou
prednostné mimosoudni cestou, pfitemz se za timto ucelem zavazuji poskytnout si navzajem potfebnou
soucinnost. Pokud se v3ak takové dohody nepodafi dosahnout, sjednavaji si rozhodovani sport pred
vécné a mistné prislusnym ¢eskym soudem.

9.11. Ujednanitéto smlouvy jsou vzajemné oddélitelna. Pokud jakakoli ¢ast zavazku podle této smlouvy je
nebo se stane neplatnou, hevymahatelnou, zdanlivou (nicotnou), posoudi se vliv takového ustanoveni
smlouvy obdobné podle § 576 ob&anského zakoniku. Smluvni strany této smlouvy se zavazuji nahradit
takovouto &ast novou, platnou a vymahatelnou ¢dsti zavazku, jejiz predmét bude nejlépe odpovidat
predmétu plvodniho zavazku. Pokud by smlouva neobsahovala néjaké ujednani, jehoZ stanoveni by
bylo jinak pro vymezeni prav a povinnosti odivodnéné, smluvni strany této smlouvy uéini vée pro to,
aby takové ujednani bylo do smlouvy doplnéno.

9.12. Zaadresy pro dorucovani projevi ville mezi smluvnimi stranami se povazuji adresy uvedené v zahlavi
této smlouvy. Za fadné a G¢inné doruceni pisemnych projevt vile tykajicich se vztah( a ndrokd vzniklych
z této smlouvy se povazuje i pfipad, kdy dojde k tzv. zavadam pfi dorucovani poskytovateli vykazovanym
organem povéfenym postovni pfepravou (zejm. nevyzvednuti si zdsilky adresatem, neznamost nebo
nekontaktnost adresdta na uvedené adrese apod.). V takovych pfipadech se za okamiik fadného
doruceni projevu vile pro ucely této smlouvy povazuje 10. den ndsledujici po prvnim pokusu organu
povéreného postovni pfepravou o doruceni projevu vile adresatovi.

9.13. Smlouva je sepsana v péti stejnopisech, z nichz objednatel obdrzi tyfi stejnopisy a poskytovatel
jeden stejnopis.
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9.14.  Smluvni strany prohlasuji, ze si smlouvu precetly,
obsahem a na dikaz toho pripojuji své podpisy. Rovn
skuteCnosti, které by mohly zpiisobit neplatnost uza
navzajem Ci viici jakékoliv tieti osobé a zmafit jeji ucel.

porozumély jejimu obsahu, souhlasi s jejim
€Z tak prohlasuji, Ze jim nejsou zndmé $idné
virané smlouvy, uéinit ji neG&innou vagi jim

VPrazedne &9 U&7 LUK

V Praze dne

Za objednatele

PhDr. Martin Kocanda
generdlni Feditel NK CR

Za poskytovatele

Ing. Romana Opletalova




