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SMLOUVA O POSKYTNUTi SLUZEB CESTOVNIHO RUCHU

Agentura Wenku s.r.o., IC: 28431375, se sidlem Praha 6 — Dejvice, Na Hanspaulce 799/37,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze oddil C, vlozka 140998,
jednajici jednatelem spole€nosti MatouSem Novakem (dale jen ,Agentura®)

a

Gymnazium FrantiSka Palackého, Neratovice, Masarykova 450
IC: 00474029

Masarykova 450

277 11, Neratovice

(dale jen ,Objednatel”)

uzaviraji spolu tuto smlouvu o poskytnuti sluzeb cestovniho ruchu:

1) Agentura provozuje cestovni kanceldF v souladu se vSemi poZadavky pravniho Fadu CR,
zejména zakona €. 159/1999 Sb. o nékterych podminkach podnikani v oblasti cestovniho
ruchu a zakona €. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani (Zivhostensky zakon).

2) Objednatelem je 3kola zfizena na zakladé zakona &. 561/2004 Sb. (Skolsky zakon).

1) Agentura se jménem svého majitele MatouSe Novaka zavazuje k této smlouvé a k Akci z ni
vyplyvajici pfistupovat lidsky a s ohledem na vSechny zainteresované strany.

2) Na zakladé objednavky sestavila Agentura pro Objednatele kombinaci jednotlivych sluzeb
cestovniho ruchu (dale jen ,Akce”), které touto smlouvou Objednateli prodava. Objednatel se
zavazuje uhradit Agentufe sjednanou odménu.

3) Agentura Objednateli prodava tuto kombinaci sluzeb cestovniho ruchu:

Nazev Akce: Exkurze - Osvétim a Krakov

Cislo Akce: 18-1-01-299 Termin Akce: 20.9.2018-21.9. 2018
Sluzby Rozsah sluzeb

Ubytovani: 6-10l0Zkové pokoje, spole¢né WC a sprcha

Stravovani: Snidane

Strava zacina prvni den snidanf a koné&i posledni den snidani

Doprava: Autobusem s bezpeCnostnimi pasy
Pajistné plnéni: Exkluziv - EU, vice viz www.wenku.cz/pojisteni
Zastupce Objednatele na Akci: Mgr. Petr Palicka

Zastupce Agentury na Akci bude slovné uréen v den zahajeni Akce.

Program Akce a dal$i body programu jsou uvedeny v nabidce, viz pfiloha smiouvy.

4) Agentura mlzZe z objektivnich divodi zménit podminky Akce. V takovém pfipadé je Agentura
povinna Objednatele informovat, pfipadna zména ceny Akce podléha souhlasu Objednatele.

5) Objednatel je opravnén vyzadat si dalsi doplfiujici idaje o Akci €i jejich jednotlivych sluZbach.
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L.
Smluvni strany sjednaly cenu za vy3e uvedenou Akci ve vysi:

Cena Akce: 2 300 Ké&/ugastnik

Cena za Akci pro G€astnika je zavisla na skuteéném poctu Ucastnikli Akce, je tedy nutné
stanovit celkovy pocet (¢astnik(:

Pocet platicich tu¢astnika: Min.: 40 Max.: 56
Pocet neplaticich G€astnikd (pedagog): Z
Pocet organizatoru/instruktor(: 1

Jakakoliv ¢ast ceny bude hrazena na zakladé faktur vystavenych Agenturou v souladu s touto
smlouvou. Objednatel je povinen uhradit Agenture:

Prvni zalohu do: 20. 3. 2018 ve vysi: 23 000 K&
Druhou zélohu do: 29. 6. 2018 ve vysi 23 000 K&
Doplatek do: 17.9. 2018
2) V pripadé snizeni poctu platicich U¢astniki Akce pod minimalni stanoveny pocet (viz &l. IIl.

3)

4)

5)

1)

2)

3)

4)

odst. 1) z jiného neZ fadné dolozeného zdravotniho divodu, si Agentura vyhrazuje pravo na
navySeni ceny Akce pro kazdého platiciho Ucastnika tak, aby souhrnna Eastka odpovidala
¢astce pro minimalni pocet Gcastnikd kurzu. Pokud toto navySeni ceny bude pro Objednatele
nepfipustné, vyhrazuje si Agentura pravo odstoupit od smlouvy a Objednatel podléha
Stornovacim podminkam uvedenym v €l. IV. odst. 5).

\/ pfipadé neuhrazeni sjednané ceny nebo jeji ¢asti ve vySe uvedenych terminech ani po
pisemné vyzvé, je Agentura opravnéna od této smlouvy odstoupit a Objednatel podléha
Stornovacim podminkam uvedenym v ¢&l. V. odst. 5).

Agentura je opravnéna jednostrannym Ukonem zvysit cenu Akce (max. o 5 %) v pfipadech,
kdy v dobé od podpisu této smlouvy do zahajeni Akce dojde k vyraznému zvySeni cen za
dopravu véetné pohonnych hmot &i plateb spojenych s Agenturou najimanymi sluzbami
zahrnutymi do ceny Akce. Pisemné oznameni o zméné ceny Akce musi byt Objednateli
odeslano nejpozdéji 14 dni pfed zahajenim Akce.

V pripadé, Ze Agentura nebude schopna smluvenou Akci z jakéhokoliv duvodu realizovat, je
povinna Objednateli vratit vSechny od Objednatele ziskané finan&ni prostfedky souvisejici
s Akci obsazené v ¢l. lll. odst. 1).

Iv.

Ugastnici Akce jsou pojisténi proti povinnosti hrazeni storno poplatk(i v pfipadé, Ze pfipad
nemoci & Urazu vzniklého pfed zahajenim Akce a bréaniciho U&asti na Akci (dale jen ,Skodna
udalost®). Stornovaci podminky uvedené v &l IV. odst. 5) se tedy nevztahuji na radné
doloZzené zdravotni divody vzniklé pfed Akci. Zdravotni divody se dokladaji spoleCné
s dal$imi dokumenty pojistovné, ktera do 60 dnli od doloZeni vrati Gcastnikovi pfiblizné 80 %
z celkové ceny Akce. Dal$i dokumenty potfebné k ohlaSeni Skodné udalosti doda Agentura
ucastnikovi na jeho vlastni Zadost.

Stornovaci podminky uvedené v ¢l. IV. odst. 5) se dale nevztahuji na zménu, kdy se misto
jedné osoby zG&astni Akce jind osoba. Tuto zmé&nu musi Objednatel Agentufe neprodleng
ohlasit.

Pokud se fadné prihlaseny G&astnik (nahlaseny Agentufe v Seznamu Gc¢astnikt) nezicastni
Akce z jinych nez zdravotnich duvod(, podléha Stornovacim podminkam uvedenym v Cl. IV.
odst. 5).

Pokud dojde ke zruSeni Akce ze strany Objednatele pred jejim zatatkem, podiéha Objednatel
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Stornovacim podminkam uvedenym v &l. 1V. odst. 5).

Stornovaci poplatky zavisi na poétu dnd, které zbyly od zru$eni smluvniho vztahu do zaéatku
konani Akce:

a) 35 avice dnii pfed zacatkem 30 % z celkové ceny zajezdu
b) od 34 dnl do 4 dn(i pfed zadatkem 50 % z celkové ceny zajezdu
c) od 3 dnid do zagatku konani Akce 100 % z celkové ceny zajezdu

Pokud dojde ze strany Objednatele v prib&hu Akce ke stornovani éasti programu, pfipadné
k jejimu zkraceni, neni Agentura povinna vracet finanéni prostfedky za tyto stornované
(neuskute¢néné) sluzby.

V.

Agentura poskytne Objednateli potfebnou souéinnost pfi dodrZzeni veskerych povinnosti
vyplyvajicich z pravniho fadu, zejména zakona ¢. 561/2004 Sh., s$kolsky zékon,
zakona €. 258/2000 Sb., o ochrané vefejného =zdravi a pfislusnych provadécich
a souvisejicich predpist tykajicich se takovych Akci.

Vi,

Agentura je povinna poskytovat své sluzby dle této smlouvy Fadné. Agentura odpovida
Objednateli za poruseni zavazk( vyplyvajicich z této smlouvy bez ohledu na to, zda tyto
zavazKky maji byt spinény Agenturou nebo tretimi osobami. Jestlize po zahajeni Akce Agentura
zjistl, Ze nebude maci poskytnout Objednateli sjednané sluzby, je Agentura povinna provést
takova opatieni, aby Akce mohla pokragovat s maximalnim moznym pocétem prvkil sjednanych
v programu Akce. Pokud bude nutné zrudit cely program Akce, nebo jeho hlavni/podstatnou
¢ast, je Agentura povinna vratit pomérnou &ast z ceny Akce Objednateli. Nespln&ni povinnosti
vyplyvajicich ztéto smlouvy (dale jen ,reklamace") musi Objednatel uplatnit pisemné
u Agentury nejpozdéji do 30 dnli od skonéeni Akce. Agentura je povinna na takto podanou
reklamaci reagovat pisemné nejpozdéji do 30 dnli od pfijeti reklamace.

Podavani stiznosti na praci zaméstnancu, anebo nedodrzeni kodexti Agentury se fidi stejnymi
postupy jako fedeni reklamaci, viz vyse.

Agentura si vyhrazuje pravo na vyiazeni konkrétnich prvkdl z programu Akce, pokud je
Agentura nebo hlavni organizator pfislusnych prvk(l neshledad bezpeénymi & vhodnymi
(napfiklad: vzhledem k aktualnim pfirodnim podminkam, zasahu vy$$i moci atd.). Pokud bude
nutné z techto divodtl zrusit cely program Akce nebo jeho hlavni/podstatnou &ast, neni
Agentura povinna vratit pomernou ¢ast z ceny Akce Objednateli.

Za chovénl Géastritkt Akce a pfipadné nasledky vyplyvajici z tohoto chovani odpovida
Objednatel.

Ve véci této smlouvy je kromé osoby tuto smlouvu podepisujici opravnen jednat

za Agenturu: Matous Novak

za Objednatele: Mgr. Petr Palicka

Kazda ze smluvnich stran muze opravnénou osobu zménit, zména je Ucinna okamzikem
jejiiho oznameni druhé smluvni strané.

6)

Objednatel je povinen zajistit na Akci a na v8ech prvcich jejiho programu U¢ast minimalné
jednoho pedagogického pracovnika obeznameného s kolektivem uGéastnikli Akce. Tomuto
pracovnikovi neni Agentura povinna vyplacet mzdu za odvedenou praci na Akci. Agentura se
véak zavazuje poskytnout této osobé Akci zdarma v rozsahu, ktery je platny pro platici
Gcastniky Akce. Pocet takto zvyhodnénych pracovnikl viz €l Ill. odst. 1). Objednatel je
povinen vdechny pedagogické pracovniky tGcastnici se Akce informovat o obsahu této smlouvy
a souvisejicich dokumentech poskytnutych Agenturou.
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7) Objednatel se zavazuje seznamit vSechny ucastniky Akce a jejich zakonné zastupce
s podminkami této smlouvy a z ni vyplyvajici Akce, v&. sjednanych pojistnych podminek, vysi
pojistného pinéni (www.wenku.cz/pojisteni/) a podrobnymi informacemi k Akci.

8) Objednatel nesmi upravovat cenu Akce bez souhlasu Agentury.

9) Objednatel se zavazuje dodat jmenny seznam v8ech G&astnikli Akce pied splatnosti doplatku.

Formular pro jmenny seznam UG&astnikll Akce obdrZi Objednatel od Agentury v elektronické
podobé.

10) Agentura si vyhrazuje pravo veoiné uzivat fotografické a video materiély pofizené na Akci ke
své propagaci (webové stranky, katalog a jiné reklamni materialy).
VIl.
1) Smlouva nabyva platnosti a Géinnosti dnem podpisu Objednatele.
2) Od této smlouvy muze odstoupit Agentura podle &l. 1ll. odst. 2) a 3) a Objednatel podle &l. 1V.
odst. 4).
VIIl.

1) Obé smluvni strany jsou povinny nakladat s vegkerymi informacemi, kieré se vzajemné dozvi

béhem pinéni této smlouvy, jako s obchodnim tajemstvim. Tento zavazek trva i po ukonéeni
této smlouvy.

2) Smluvni strany prohlasuji, Ze zadna ¢ast této smlouvy nenaplfiuje znaky obchodniho tajemstvi
(§ 504 zakona &. 89/20128b., obéansky zakonik).

& IX.

1) Tuto smlouvu Ize doplfiovat nebo ménit pouze vzajemné odsouhlasenymi pisemnymi dodatky.
V ostatnim se tato smlouva fidi zakonem &. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, jakoz i dal$imi
obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

2) Tato smlouva se vyhotovuje ve 2 stejnopisech, z nichz po jednom obdrzi kazda smiuvni
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Shrnuti povinnosti Objednatele po podpisu smlouvy:

- uhradit faktury uvedené v &l. lll., odst. 1,

- seznamit Ucastnici se pedagogické pracovniky s podminkami této smlouvy a souvisejicimi dokumenty (€l.
VI., odst. 6),

- seznamit Uastniky s podminkami této smlouvy, s pojistnymi podminkami, vysi pojistného plnéni a
podrobnymi informacemi k Akci (€. VI., odst. 7),

- dodat seznam U&astnikd (€l VI., odst. 9).
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