Univerzita Palackého
v Olomouci

Smlouva servisni

na poskytovani placeného pozaruéniho servisu se zkracenou lhiitou nastupu servisnich

technika
Objednatel: Univerzita Palackého v Olomouci
Kiizkovského 8, 771 47 Olomouc
rektor: prof. Mgr. Jaroslav Miller, M.A., Ph.D.

veiejna vysoka Skola — rezim existence dle zakona ¢. 111/1998 Sb., o vysokych skolach a 0 zméné a doplnéni
dal$ich zakont (zakon o vysokych $kolach), ve znéni pozdéjsich piedpisii

IC‘Q: 61989592
DIC: CZ 61989592

Bankovni spojeni:
Cislo G¢tu:
(dale jen ,,objednatel*)

a
Poskyvtovatel: Al net s.r.o.

Sidlo: Bukovany 157, PSC 779 00

Spolecnost je zapsana v obch. rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Ostrave, oddil C, vliozka ¢€. 43693
Zastoupena: Ing. Miroslav Stloukal, jednatel

1ICO: 28567251

DIC: CZ 28567251

Bankovni spojeni:

C.a.

Spojeni — tel:

e-mail:
(dale jen ,,poskytovatel)

uzaviraji podle ust. § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist
(dale také jako ,,obéansky zakonik™), tuto smlouvu servisni (dale také jako ,.smlouva®):

I.
Predmét zavazku

1. Predmétem zavazku podle této smlouvy je poskytovani servisnich ¢innosti na optické pocitatové siti
objednatele spoCivajicich v:

a) specializovaném méfeni optickych vlaken pfi zjistovani chybovosti a pieruseni sité,
b) diagnostické a testovaci ¢innosti.

2. Predmétem zavazku podle této smlouvy je dale provadéni oprav zjisSténych zavad.

IL.
Cena sluzeb a jeji adhrada

I.  PauSalni mési¢ni smluvni cena za sluzby dle ¢l. L. odst. 1 (dale jen ,,pausalni cena™) je uréena dohodou

smluvnich stran ve vy§i 5.000.- K¢ bez DPH. K této cené bude piipocitana dan z pfidané hodnoty ve vysi
dle aktudlné platnych a G¢innych dafiovych predpist ke dni uskuteénéni zdanitelného plnéni.
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Pausalni cena v sob& zahrnuje déle pohotovost servisniho technika, néklady na cestovné a dopravné,
méfeni a diagnostiku s cilem uréeni konkrétni zavady.

Paudalni cena bude objednatelem hrazena na zikladé faktury vystavené poskytovatelem Ctvrtletné
pozadu, vZdy po uplynuti pfislusného kalendainiho ¢tvrtleti; pausalni cena za mésic brezen 2018 bude
hrazena spole¢né s pausilni cenou za druhé ¢tvrtleti roku 2018.

Cena za provadéni oprav zjiSténych zivad dle ¢l. I. odst. 2 (déle jen ,.cena oprav®) je uréena dohodou
smluvnich stran na 500,- K& bez DPH za kazdou zapocatou hodinu prace servisniho technika, ndklady na
cestovné a dopravné. Jakakoliv ¢innost dle ¢l. 1. odst. 2 miize byt vykondvana pouze na zakladé
pisemného odsouhlaseni nékteré z opravnénych osob objednatele dle ¢l. VI odst. 3 (déle jen ,,opravnéna
osoba™). Rozsah praci na opravach musi byt doloZen pracovnim listem s presnym popisem provedenych
Cinnosti a vykazem odpracovanych hodin, potvrzenym opravnénou osobou. Ceny nahradnich dili
potiebnych k opravé budou t¢tovany dle aktualné platného ceniku poskytovatele.

Cena oprav bude objednatelem hrazena na zakladé poskytovatelem vystavené faktury s vyjadienim DPH
dle aktudlné ac¢innych danovych pravnich predpisi. a to vzdy po provedeni objednané innosti. pfilohou
faktury bude pracovni list s vykazem odpracovanych hodin, potvrzeny opravnénou osobou.

Faktury dle odst. 3 a 5 tohoto ¢lanku smlouvy musi spliiovat néleZitosti daflového dokladu dle zakona ¢&.
235/2004 Sb., o dani z pridané hodnoty, ve znéni pozdé&jsich predpisi, nileZitosti ucetniho dokladu dle
zakona €. 563/1991 Sb., o Gcetnictvi, ve znéni pozdg€jsich piedpist a nalezitosti obchodni listiny dle ust. §
435 zakona ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdgjSich predpisi. Pokud faktura nespliiuje
zakonem stanovené nalezitosti, ptipadné je-li vystavena v rozporu podminkami uvedenymi v této
smlouvé, je objednatel opravnén fakturu poskytovateli ve lhité splatnosti vratit a lhiita splatnosti poté
bézi od doruceni nové (opravené) faktury objednateli. Termin splatnosti kazdé faktury je do 14
kalendaifnich dnii od data vystaveni.

Poskytovatel prohlasuje, Ze na sebe piebira nebezpeci zmény okolnosti podle 1765 odst. 2 ob¢anského
zakoniku, § 1765 odst. 1 a § 1766 se tedy nepouzije.

I11.
Povinnosti poskytovatele

Poskytovatel se zavazuje na zakladé pozadavku opravnéné osoby provést servisni sluzby v nasledujicim

¢asovém limitu:

a) Bézny poruchovy stav - nastup k provedeni servisni sluzby do 2 hod. od nahlaSeni, odstranéni
poruchy do 8 hodin od nahlaseni potieby servisni sluzby,

b) Tézky poruchovy stav - nastup k provedeni servisni sluzby do 2 hod. od nahlaseni, odstranéni
poruchy do 48 hodin od nahlaseni potreby servisni sluzby,

c) Rozsahly poruchovy stav - nastup k provedeni servisni sluzby do 2 hod. po nahlaSeni, odstranéni
poruchy do 6 mésicii od nahlaseni potieby servisni sluzby.

Bézny poruchovy stav je porucha vznikla na konci optického vlikna (rozvadéce, patche apod.).

TéZky poruchovy stav je porucha vznikla prerusenim optického kabelu.

Rozsahly poruchovy stav znamena nutnost vymény vlakna nebo kabelu nebo porucha zptsobena vyssi

moci (povodeii, pozar atd.)

Do ¢asu pro odstranéni poruchy se nezapolitiva Cas nutny pro diagnostiku a odpojeni koncovych

zatizeni. Cas pro odstranéni poruchy se prodluZzuje o dobu, po kterou poskytovatel nemohl zahdjit prace,

protoze objednatel neumoznil pristup k mistu servisniho zasahu. O poskytnutych sluZzbach bude

smluvnimi stranami pofizen protokol, ktery podepisi povéiené osoby obou smluvnich stran.

Objednatel i poskytovatel se mohou dohodnout v jednotlivych piipadech na jinych terminech néstupu,

zprovoznéni nebo vymény ¢i opravy nahradniho dilu. Toto musi pisemné potvrdit oprivnéna osoba

objednatele.

Poskytovatel se zavazuje zachovavat mlcenlivost o viech skute¢nostech, se kterymi prijde do styku pfi

provadéni servisniho zasahu, a to i po skonéeni ucinnosti této smlouvy.

Poskytovatel odpovida za Skody zpusobené objednateli nebo téeti strané pii plnéni pfedmétu zavazku

podle této smlouvy.
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IV.
Povinnosti objednatele

Objednatel se zavazuje:

a) hradit ve sjednané Ihité splatnosti faktury dle ¢l. II. odst. 6 smlouvy,

b) hradit material potiebny k opravam dle této smlouvy.

¢) zpiistupnit mista servisniho zasahu,

d) nezajiStovat opravu a servis pfedmétu této smlouvy tieti stranou bez védomi a souhlasu
poskytovatele,

e) ohlasovat vzniklé poruchy dle ¢l. VI této smlouvy.

V.
Misto poskytovani sluzeb

v w0

Mistem plnéni predmétu zivazku podle této smlouvy jsou mista instalaci optickych rozvadéci, optickych
spojek a optickych kabell optické pocitacové sité objednatele.

&=

[§9)

VL
Zpusob nahliSeni pozadavku na servisni zasah

Pozadavek na provedeni servisnich praci bude objednatelem nahlagen takto:
a) telefonicky na ¢islo:

b) elektronicky na adresy

Pozadavek musi obsahovat tyto Gidaje: misto poruchy
datum a ¢as nahlageni
popis zavady
Jjméno opravnéné osoby
Osoby objednatele opravnéné k jednani s dodavatelem:

VIL
Smluvni pokuty

V piipadé prodleni objednatele s platbou kterékoliv faktury ve lhiité splatnosti sjednané v ¢l. 11. odst. 6
této smlouvy je objednatel povinen uhradit poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 0,5% z dluzné ¢astky za
kazdy i zapocaty den prodleni.

Pokud poskytovatel nedodrzi terminy nastupu k provedeni servisni sluzby nebo terminy pro odstranéni
poruchy dle &L 11, odst. 1 pism. a), b) nebo ¢) této smlouvy, je poskytovatel povinen uhradit objednateli
smluvni pokutu ve vysi 250,- K¢ za kazdou i zapocatou hodinu prodleni.

Sjednanim smluvnich pokut podle tohoto ¢lanku smlouvy neni dotéeno pravo opravnéné smluvni strany
na nahradu $kody, a to i ve vys$i presahujici sjednanou smluvni pokutu. Ustanoveni § 2050 ob&anského
zakoniku se nepouzije.
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VIII.
Zaruka

Na provedeni servisni sluzby poskytuje poskytovatel objednateli zaruku v délce 6 mésicli, na dodané
nahradni dily v délce 24 mésici. Zaruka zacina bézet dnem podpisu protokolu dle &l. 1II. odst. 2
opravnénymi osobami obou smluvnich stran, nebo dnem podpisu pracovniho listu dle &I. I1. odst. 4
opravnénou osobou objednatele.

Poskytovatel neodpovidd za Skody vzniklé vy3§i moci, za vady zpiusobené neodbornym zisahem
zaméstnancl objednatele nebo tieti stranou, za ztratu dat a usly zisk nebo jakoukoli jinou ztratu
vyplyvajici z poruch nezavinénych poskytovatelem.

Objednatel uhradi poskytovateli naklady vynalozené na vyjezd k servisnimu zasahu, jestlize byl tento
chybné ohlasen.

IX.
Doba trvani smlouvy, ukonceni smlouvy

Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to ode dne 1. 3. 2018 do 28.2.2021..

Smlouva mize byt ukonéena po pisemné dohodé smluvnich stran.

Objednatel mize v souladu s ust. § 2001 obcanského zakoniku od smlouvy odstoupit, jestlize:

a) poskytovatel nezapocne ani po pisemné vyzvé objednatele s provadénim sluZeb uvedenych v &l. 11,
odst. 1 pism. a), b) a ¢) této smlouvy do 24 hodin od nahlaseni pozadavku na provedeni servisnich
sluzeb,

b) poskytovatel neodstrani poruchu ani do 24 hodin po terminu sjednaném v ¢l. I11. odst. 1 pism.
a), b) nebo c¢) této smlouvy.

Utinky odstoupeni nastavaji dnem doru¢eni pisemného oznameni o odstoupeni na adresu poskytovatele

uvedenou v zihlavi této smlouvy.

Tuto smlouvu mize vypovédét kazda ze smluvnich stran bez udani divodu s vypovédni dobou tfi

mésice, pticemz vypovédni doba za¢ina plynout od prvniho dne bezprostfedné nasledujiciho mésice po

mésici, v némz byla doru¢ena pisemna vypovéd’ druhé smluvni strané.

Zavazek zalozeny toto smlouvou nebo zavazek z této smlouvy vyplyvajici zanikne pied dobou uvedenou

v odst. 1 tohoto ¢lanku smlouvy v okamziku, kdy veskeré platby uhrazené poskytovateli objednatelem na

zakladé této smlouvy nebo v souvislosti s ni dosahnou ¢astky 249.999 .- K¢ bez DPH.

X.
Zavéretna ujednani

Smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva véetné viech jejich priloh a piipadnych dodatki
podléha povinnému uverejnéni podle zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach a&innosti
nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), v aktudlnim
znéni.

Tato smlouva je uzaviena dnem jejiho podpisu opravnénymi osobami obou smluvnich stran a nabyva
G¢innosti dnem jejiho uverejnéni v registru smluv v souladu se zminénym zakonem.

UP, kterd uveiejnéni smlouvy v registru zajisti, informuje druhou smluvni stranu o jejim uvefejnéni
neprodlené po ném na kontaktnim e-mailu druhé smluvni strany uvedeném v zahlavi této smlouvy.
Smluvni strany berou na védomi, Ze si neza¢nou poskytovat Zadné plnéni na zakladé této smlouvy piede
dnem jeji G¢innosti.

Jakékoliv zmény této smlouvy mohou byt provedeny pouze pisemnou formou, odsouhlasenou obéma
smluvnimi stranami jako jeji ¢islovany dodatek.

Tato smlouva se vyhotovuje ve 4 stejnopisech s povahou origindlu, z nichz kazda smluvni strana obdrzi
po dvou vytiscich.

Smluvni strany prohladuji, Ze si tuto smlouvu piecetly pred jejim podpisem, Ze byla uzaviena svobodné,
vazné, urCité a srozumitelné, nikoliv v tisni nebo za napadné nevyhodnych podminek, pfi¢emZ uréitost,
pravost a svobodnou vuli potvrzuji nize uvedenymi podpisy.
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8. Pravni vztahy vyslovné neupravené touto smlouvou se fidi zakonem ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zikonik,
ve znéni pozdejsich predpisi.

21 07, 201

V Olomoucidne .....,..... o V Olomouci dne .....19.~2-.

~

Ing. Miroslav Stloukal
jednatel
za poskytovatele

prof. Mgr. Jaroslav Miller, M.A., Ph.D.
rektpr UP
za objednatele
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