Zakaznické centrum — Business
800737333

www.t-mobile.cz

Uéastnicka smlouva LE
hromadny

Ramcova smlouva * 28610566

Operator  T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomiékova 2144/1, 148 00 Praha 4
IC 649 49 681, DIC CZ64949681

Zapsany v OR u MS v Praze, oddil B, viozka 3787

Zajemce
Obchodni fima Letisté Ostrava, a.s.
Jméno, ptijmeni, titu” | NG
Ulice Mosnov &.p. 401
Mésto Mosnov
PSC 74251
IC* 26827719
DIC CZ26827719

Dodaci adresa®
Obchodni firma
Jméno, pfijmeni, titul
Ulice

Mésto

PSC

Kontaktni telefon®* |

Letisté Ostrava, a.s.

Smiluvni
ujednani

01-KAS-0-40

E-mail ——

X kuryr
[0 dobirka, Ceska posta

Povinny subjekt pro registr smiuv®*  AnofX] Ne[]J
ZpUsob dorugeni®

Operator a Zajemce timto uzaviraji Uéastnické smlouvy v poétu telefonnich &isel uvedenych v Piiloze &. 1, na zékladé
kterych bude operator Zajemci poskytovat Zakladni a doplitkové Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby (dale
souhrnné ,Sluzby®) v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzby fadné a véas
sjednanou cenu.

Doba trvani Ugastnickych smiuv se fidi pfislusnym ustanovenim Ramcové smlouvy specifikované v zahlavi tohoto
formulafe. Sjednana doba trvani zading béZet dnem aktivace sjednané Sluzby. Pokud v Ramcové smlouvé neni uvedeno jinak,
pfechazi Ucastnicka smlouva po uplynuti doby uréité v ni sjednané do rezimu doby neurgité.

Obsah viech Ucastnickych smluv a jejich nedilnou sougast tvoif tyto dokumenty (dale jen ,Dokumenty®):
. podminky zachycené v tomto formulafi, véetné podminek sjednanych v ¢asti formulare Nastaveni sluzeb a v Priloze ¢.1
platné V8eobecné podminky spolenosti T-Mobile Czech Republic a.s. (také jen ,V3eobecné podminky"),
platné Podminky zpracovavani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizaénich udajd,
platny Cenik sluzeb,
dal$i podminky:
=  Podminky zvoleného tarifu a dal$ich zvolenych Sluzeb,
. Podminky pfeneseni &isla,
= Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
= Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,
Pfednost Dokument( se fidi ¢l. 2.2 VSeabecnych podminek, nikoliv pofadim uvedenym vySe. Veskeré podminky jsou k dispozici
na www.t-mobile.cz/novyzakaznik.

Zajemce podpisem Ugastnické smiouvy potvrzuje, Ze véechny tyto Dokumenty jsou mu znamé a Ze s nimi bez vyhrad souhlasi.
Operator upozorfivje Zajemce, Ze v nékterych Dokumentech jsou ustanoveni, kterd by mohla byt povazovana za pifekvapiva.
Tato ustanoveni jsou v Dokumentech vzdy zvyraznéna (zejména podtrZenim). Zajemce prohlasuje, ze se s témito ustanovenimi

podrobné seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami v8ech SluZeb, které si v pribéhu
trvani Ucastnickych smluv aktivuje, pficemz podminky aktivovanych SluZeb se stavaji nedilnou soucasti pfedmétné U&astnické
smlouvy okamzikem aktivace Sluzby.
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Zajemce je povinen uhradit vytétované smluvni pokuty fadné a véas ve lhiité splatnosti uvedené na Vyucétovani.

Zajemce s Operatorem se dohodli, Ze splatnost pro Vyuctovani sjednana v této Smiouvé plati i pro Vydctovani SluZeb
poskytnutych Zajemci dle ostatnich Ucéastnickych smiluv, jsou-li tyto Sluzby Gétovany Zajemci v jednom Vyuétovani spolecné se
Sluzbami poskytnutymi na zakladé této Smlouvy.

Nasledujici prohlaseni plati pro vechny uzavirané Ugastnické smiouvy:

9 zajemce souhlasi se zvefejnénim Udaji v telefonnich seznamech a informagnich sluzbach podnikateld, ktefi tyto sluzby
poskytuji.

° zajemce Zada, aby u Gdaju v telefonnim seznamu bylo uvedeno, Ze si nepieje byt kontaktovan za Géelem marketingu.

[0 Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sd&leni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky
sluzeb a produkti Operatora dle Podminek zpracovani osobnich, identifikaénich, provoznich a lokalizaénich udaju (dale je
PZOU").

O zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky
sluzeb a produktl jinych subjektl odlisnych od Operatora dle PZOU.

% Zajemce souhlasi s tim, aby Operator ziskal v souladu s &. 6 PZOU informace o jeho platebni mordlce nutné k posouzeni
jeho Zadosti o uzavieni Ugastnické smlouvy, a to z pozitivni databaze sdruzeni SOLUS (www.solus.cz), jehoZ je Operator
&lenem.

Operator a Zajemce dohodli, ze se vy$e uvedené Ugastnické smlouvy posuzuji samostatné. Tyto Ugastnické smlouvy jsou na
sebe nezévislé a jde o samostatna smiuvni ujednani. Ukon&eni jedné UZastnické smlouvy nema vliv na platnost a ucinnost
ostatnich sjednanych Ucastnickych smiuv.

Zajemce a Operator se dohodli, Ze informace o uzavieni a zménach Ugastnickych smluv bude Operator Zajemci zasilat do
schranky T-Box umisténé na zakaznickém uctu Zajemce na portalu Mij T-Mobile (dale jen “schranka T-Box*). Potvrzeni
zasilana do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operator rovnéz nebude pfihlizet k potvrzeni o
uzavfeni Ugastnické smlouvy zaslané Zajemcem a takové potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah této UZastnické smiouvy.

Pokud tato U&astnicka smlouva podiéha povinnosti uvefejnit ji v registru smiuv, tak v souladu se zakonem &. 340/201 58b.,0
registru smluv, smluvni strany v ramci takového uverejnéni zacerni vekeré osobni idaje a obchodni tajemstvi v této Uastnicke
smlouvé obsazené.

Zajemce prohlasuje, Ze mél moznost se zeptat Operatora na vée, co mu v této Smlouvé vé. Dokumentl nebylo jasné &i
srozumitelné, ze jeho otazky byly Operatorem zodpovézeny a po doplfiujicim vysvétleni jsou mu jiz vdechna ustanoveni zfejma
a srozumitelna.

Dne 22.2.2018

Operator

&né jednat jménem Zijemce

2) Oznaéte ,Anc" v pipadé, ze podmifiuje-li zakon &. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpists, nabyti (&innosti Ugastnické smlouvy jejim uvefejnénim
v registru smluv. V opaéném ptipadé oznadte ,Ne".

3) Uvedte, prosim, dodaci adresu pro zaslani objednanych SIM karet a zboZi, je-li odliSna od adresy uvedené u Zgjemce.

4) Pokud zasilate objednavku pomoci elektronickych prostiedkd, uvedte jméno a piijmeni osoby opravnéné jednat za Z&jemce a kontaktni telefon (kontaktnim telefonem
se rozumi tel. &islo vedené u Operatora na osobu opravnénou jednat za Zajemce, kterou Z&emce povéfil vyiizovanim Smlouvy).

5) Vyberte zpUsob doruéeni Kuryr/Ceska posta
6) Plati v pfipadé, Ze je kolonka oznaéena kfizkem.
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Poznamka:

01-KAS-0-40 Formulaf je platny od 1. 9. 2017 4/5
Symbol * oznaéuje povinné pole



Pokyny pro vyplnovani

1) Vyberte Cislo z vasi rezervované Eiselné Fady nebo uvedle existujici tel. Eislo, jedn&-li se o migraci z Twistu nebo pfenos &isla od jiného mabiiniho aperatora.

2) A (aktivace nového telefonnfho &isla), M (migrace — piechod z pfedplacené karty na paudini tarif), P (pfenesent telefonniho &isla od jiného operatora).

3)  Typ SIM karty: U (Universal SIM karta), W (Twin Universal SIM karta). V pfipadé nevypinéni bude dodana Universal SIM karta, ktera kombinuje viechny velikosti (mini, micro a nano),

4)  Minutové tarify: (T=Tarif) T30, T80, T160, T300, T600, T1500, P120 (tarif Profi 120), PNM1 (Profi na miru 1), PNM2 (Profi na miru 2), PNM3 (Profi na miru 3), PNM4 (Proft na miru 4), PNM5 (Profi na miru 6). Kreditnl tarify (pouze pokud
to umoZfiuje vade RS): (K=Kredit) K150, K250, K450, K700, K1200, K2000, Mychs.

Minutové a kreditnl tarify nelze v ramci jedné Ramecové smiouvy kombinovat. Pokud poZaduijete tarif ve zvyhodn&né verzi HIT, pfipiste ke zvolenému tarifu RIT* (napt. T30HIT).

Datové tarify: M2M, M2M P (M2M Premium), IB (intemet Basic), IS (intemst Standard), ICS (Intemet na cesty ), IP (Internet Premium), 1CP (Intemet na cesty Premium), IPP (Intsrnet Premium Profi), IK (intemet Komplet), MI
1,5 (Mobilni internet 1,5GB), MI 3 (Mobilnf intemet 3GB), M1 10 (Mobilnl internet 10GB), MI 30 (Mobilni internet 30GB), PIBD (Pevny Internet bez drétu).

Speciélnf tarify: HP (tarif Happy Partner).

§) JiZ existujici/stavajici fakturacni skupina — S, nov4 faktura&ni skupina — N.

6)  Pokud cheete SIM kartu piidmzZit k stavajicimu Vy(&tovani sluzeb, vyplitte &islo nebo nézev jiZ vybraného existujiciho Vy{Slovéni sluzeb.

Pokud chcete nové Vy(&tovénl sluzeb, vypifite jméno, prijmeni a fakturaéni adresu (ulice, &., mésto, PSC) nového Vydktovani sluzeb. V piipadé, Ze chcete nové Vyl&tovani sluzeb, kieré jste nadefinovali o nékolik fadk() této objednévky
vyse, vyplite viz Fadek XY*.

7)  Vyplfte: P (papirové), E (elekironické). Pokud zvolite prazdné palicko, bude Vam nastaveno papirové VyGdtovani sluZeb.

8)  Zplsob Uhrady se vyplfiuje pouze u nového Vyitovani sluzeb. Typy: PP (pot. Poukézka), BO (pfevod z bank. (itu), | (inkaso z bank. G&iu)

8)  Povinné étyfmistné heslo pouZivané pro biokovani SIM karty na Zakaznickém centru (napt. pii kradeZi). Heslo miZe byt spoledné pro viechny SIM karty nebo pro kazdou SIM kartu individudlni. Z bezpe&nostnich divedd neni mozné
pouZit tyto kombinace: 0000, 1234, 4321, 1111, 2222, 3333, 4444, 5555, 6666, 7777, 8868, 8999,

10}  Vémi zvolené nebo ndhodné vygenerované heslo (viz kolonka 9) nebude po aktivaci & migraci uZivateli prostfednictvim SMS. Chcete-li sdélit heslo pro blokovani koncovym uZivatel(m, zvolte kiizek B (Plalf pouze
u aktivac/ ¢i migraci, u pfenesen! mobilniho telefonnlho ¢fsla od jiného operétora se SMS nezasiia). Pro zjisténi hesla kontaktujte prasim Zakaznické cantrum — Business (tel.: 800 73 73 33).

11)  Roamingové tarify: H (Happy roaming), HH (Happy Holiday reaming), TR (T-Mobile Roaming), TRS (T-Mobile Roaming Start). V pfipadé, Ze kolonku nevyplinite, nebude roaming aktivovén.

12) @ oznateni znamend, Ze s aktivaci sluby roaming dojde k i i GCtovani i 10 provozu die podminek EU regulace. V pfipadg, Ze si nepfejete akti t se zvoleny ingovym tarifem 'tovanl dle EU
regulace, odznadte 0. Utovani roamingového provozu dle podminek EU regulace nebude zapnuté i v plipadé Bu ikil, ktefi maji vysl y nesouhlasu v . VeSkeré i o EU regulaci a
Otovani provozu naleznete na www.t-mobile.cz/eu-regulacs.

13) Hlasové roarmingové zvyhodnéni: C (Cestovatal), EU (F i zvyl i EU), ST (: - toto roam. zvyhodnéni je urleno pouze pro iky, jejichz F | to umoZiwje). Pokud si nezvolite Z&dné z vySe
uvedenych zvyhodnéni a zérovelh Vam bude aktivovéna sluZba roaming (plainé pouze pro typ roamingu HH, H), bude Vam i 0 R i é zvyhodnéni EU. N&ktera i & Zvyl i jsou djern
vyluditelna. Vice informaci naleznete v aktualnim Cenlku.

14) Datova roamingové zvyhodnéni: DRE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 (Datovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MB), DRE 30 (Datovy roaming Evropa 30 MB), DRE 50 (Datovy roaming Evropa
50 MB), DRE 150 (Datovy roaming Evropa 150 MB), DEU {Datové roamingové zvyhodnénf EU), TSD Z1{Travel & Surf na den, zéna 1), TSD 22 (Travel & Surf na den, zéna 2), TSD Z3 (Travel & Surf na den, zéna 3), pokud méte zajem
o aktivaci jiného typu balitku Travel & Surf, uvedte to do poznamky, DS 20 (Data Svét 20 MB), DS 100 (Data Sv&t 100 MB), DS 200 (Data Svét 200 MB), DS 500 (Data Svét 500 MB), DS 1000 (Data Sv&t 1 GB). Pokud si nezvolite
2&dné z vySe uvedenych zvyhodn@ni a zérovef) Vam bude aklivovéna sluZba Roaming (platné pouze pro typ roamingu HH, H), bude Vam i 10 Datové i & zvy &nf EU (EU + DEU). N&ktera roamingova
zvyhodnéni jsou navzéiem vyluditelnd, bliz5i informace k dispozici na Zakaznickém centru.

15) Data Roaming Limit: D1 (495,87), D2 (1 198,35), D3 (4 132,23), D4 (8 264,46), D5 (14 876,03), D6 (26 446,28), X (DRL nebude aktivovan). V piipadé, Ze kolonku nevyplnite, bude aktivovan limit 485,87. Sluzba nenl kompatibiini s
nékterymi vybranymi datovymi baliky. Uvedené limity jsou v K& bez DPH. Mésitni limit pro kontrolu (&t éhi Zstvi dat v i Po jeho Zeni je datovy penos v roamingu zablokovan.

16)  Vyplifte: 1 (zamezit v3e), 2 (zamezit data v roamingu), 3 (povolit vie). Pokud nevyberete ani jednu moZnost z roletky, plati varianta 3 -povolit vie. V pfipadé, Ze vyberete variantu 2 nebo 3 a nemale v podminkéch Ramcové smlouvy
slevu na Uétovéni GPRS, bude aktivovana sluZba Intemet v mobilu na den. Vice informaci o této sluzbé naleznete na www.t-mobile.cz.

17)  Datova tarifni zvyhodnéni: Surf+, Surf&Mall+, Internet+, IM Standard (Internet v mobilu Standard), IM Klasik (Internet v mobilu Klasik), IM Premium (Intemet v mobilu Premium), Ml 150 MB (Mobilnf internet 150 MB), Ml 400 MB
(Mobilni internet 400 MB), MI 1,5 GB (Mobiln! intemet 1,5 GB), MI 3 GB (Mobilni Internet 3 GB), MI 10 GB (Mobilnl internet 10 GB), MI 30 GB (Mobiln( intemet 30 GB). Cheete-li aktivovat statickou IP adresu pro intranet a/nebo internet,
vyplite formul& Zfizeni statické 1P adresy sluzby T-Mobile GPRS/EDGE". Zvyhodné&ni Intemet v mobilu je automaticky sjednana na dobu neurgitou. V pfipad® poZadavku doby uréité vyplite do poznamky.

18)  Navy$eni datového limitu koncovym uZivatelem: Povoleni kongovym uZivatellm p ySovani datového limitu o 1000 MB bez nutné znalostl administrétorského hesla. Pro povolenl zvolte kfizek.

19)  Typ Podrobného vypisu sluzeb: E (elektronicky Podrobny vypis sluZeb), T (tidteny Podrobny vypis siuzeb), ET (elektronicky i ti§t2ny Podrobny vypis sluZeb). Pokud zvolite prézdné poligko, podrobny vypis nebude nastaven.

20) A i hovory: o im této kolonky budou zablokovany Mezinérodnl hovory.

21) Typ y: 1 (BES — BlackBerry), 2 (BIS - Ty Internet Service), 3 (BES+BIS = BlackBerry + BlackBerry Internet Service), 4 (BlackBerry EMM Regulated)

22) y Roaming: im této kolonky bude aktivovéan BlackBerry Roaming.

23)  Multimedidini zpravy (MMS): oznadenim této kolonky budou aktivovéany multimediaini zpravy (MMS). V piipadé nevypinéni je nastavena blokace (MMS).

24) Audiotex a premium SMS zvolte kfizek B pro mozZnost vyuZivat, kolonku nechte prazdnou O pro blokaci.

25) DMS a SMS platby zvolte kiizek B pro moZnost vyuZivat, kolonku nechte prazdnou O pro blokaci.

26) m-Platba (platba pfes mobil). Zvolte kiizek Bl pro moZnost vyuZivat, kolonku nechte prézdnou O pro blokaci.

27)  Vyplfite: 1 (Blokovano vie), 2 (Blokovany uvitacl t6ny), 3 (Blokovano vie krom# uvitacich tond), 4 (Povolit vie). V pipadé& nevyplnéni bude nastavena varianta (Povalit vie).

2B) Vyplrite jednu z variant terminu aktivace dodanych SIM karet. V pfipad, Ze kolonku nevypinite, bude uplatngna varianta A.

A SIM karta bude aktivovana v 00:00 hod. v den nisledujicl po dni dodanl, DD.MM SIM karta bude aktivovana v 00:00 hod. v den dle vaseho prani, ale ne dfive nezZ v nasledujicl den po dni dodén! (DD — den, MM — mésic), C SIM

karta bude aklivovéna na zékladg vasi telefonické Zadosti.
Budou-li spin&ny vedkeré podminky nutné pro uzavfeni Ugastnické smilouvy, potvrdi Operator Objedndvku aktivaci SIM karet a to ve lhixé 30 dnd i 5 za zvy 1 cenu) nebo 2 mésicl (aktivace samostatné SIM karty,
aktivace s telefonem za zékladni cenu) ode dne piijeti Objednévky, pokud Z&emce nepoZadé o dfivajsi aktivaci,

29) Typy Zaznamove sluzby: H — Hlasova schranka, R — Registr zme3kanych hovorii, N — Zadn&. Pokud zvolite préazdné politko, nebude Vam naslavena 74dna Zéznamové sluzba.

30) Oznaenim této kolonky dojde k zafazeni SIM karty do PS bez jakychkeliv dalSich nastaveni nebo restrikci, Pokud chcete nastaveni specifikovat, pouzijte formuldr Objednévka PS.

31) Pokud objednévate k SIM karté také mabilni telefon/ zafizeni za zvyhodn&nou cenu, uvedte poZadavany typ telefonu/ zafizeni z aktuainl nabidky Operatora pro Kligové iky. Pro obj i pfi i nebo
zaiizeni za nedotovanou cenu kentaktujte Zakaznické centrum - Business (800 737 333 nebo | -7ioedné pouZiie Sablonu Objednévka zbo#i, umisténou na intemetovych strénkach T-Mobile.

32) Vyplite ANO v piipad, ze uzavirste USastnickou smiouvu na dobu uritou a Vami zvolené zafizeni z aktudinino ceniku umoZiuje vyuZiti zvjhodn&ns ceny. V pipads, Ze se jedna o nedotované zafizenl, kolonku nevyplfiujte.

33) Do kolonky Poznamka mitZete uvést daldi pozadavky, napt. tarifni zvy i. V pfipad# migrace z pfedplacené sluzby Twist uvedte v poznamee &islo SIM karty ICCID {18mistny &iselny kéd uvedeny na spodni strané SIM karty).
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