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Ramcova smlouva o provadéni sluzeb s bezhotovostni tuhradou
¢. 00019801

1. Louda Auto a.s.

jednajici na zakladé plné moci:

Bc. Martin Feller, obchodni feditel

Ing. Jan Knobloch, vedouci servisnich sluzeb

se sidlem Podé&brady, Chotanky 166, PSC: 290 01

ICO: 46 35 87 14

DIC: CZ 69 90 02 678

zaps. v obchod. rejstfiku vedeném Meéstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 19975, dne
30.9.1992

dale jen ,spole¢nost"

a

2. Severoceska hvézdarna a planetarium v Teplicich, prispévkova organizace
jednajici:

se sidlem/mistem podnikani: Teplice, Kopernikova 3062, PSC: 41501
ICO: 00361224

DIC:

Zapis v OR:

dale jen ,zékaznik*

uzaviraji tuto ramcovou smiouvu
o provadéni sluzeb s bezhotovostni thradou.

l.
Predmét smlouvy

Pfedmétem této smlouvy je vytvofeni podminek pro provadéni servisnich oprav, prohlidek
a udrzbarskych praci na vozidlech zakaznika a pronajmu vozidel spole¢nosti (dale jen
,Sluzby®) spole€nosti pro zakaznika s uhradou téchto sluzeb bezhotovostni platbou -
prevodnim pfikazem se splatnosti 10 dni ode dne, kdy zakaznik pfevezme své vozidlo zpét
od spolec¢nosti.

Jedna se o sluzby:

1. Prednostni provadéni servisnich oprav vozidel zakaznika tov.znaCky Skoda, VW, Audi,
Seat, Mazda, Chevrolet, Ford, Hyundai konkrétné:

- mechanické opravy, pravidelné prohlidky
- autoelektrikarské opravy
- mérfeni geometrie
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- testovani podvozku (tlumice, brzdy)
- servis klimatizaci

2. Pfednostni provadéni oprav vozl zakaznika po havarii véetné klempifskych a lakyrnickych
praci.

3. Pronajem vozl spoleénosti zakaznikovi v ramci servisnich oprav i mimo né za podminek
stanovenych spole¢nosti.

4. Zajisténi likvidace pojistnych udalosti na opravovanych vozech zdkaznika u nékterych
pojistoven (Ceska pojistovna a.s., Allianz pojistovna a.s., Kooperativa pojistovna a.s.,
Pojistovna Ceské spotitelny a.s., Generali pojistovna a.s., pfip. dalsi), pokud k tomu zakaznik
spolecnost pisemné zmocni.

5. Zajisténi odtahu vozu zakaznika spoleCnosti v pfipadé poruchy nebo havarie vozu a
pfistaveni vozu nahradniho (NON STOP). Odtah vozidla zakaznika do servisu spole€nosti
v pfipadé havarie vozu bude uctovan pouze do vySe plnéni pojistovny (nad ramec pinéni
pojistovny bude odtah zdarma) - toto v&ak plati pouze pro tzemi CR.

6. Zajisteni sluzby SERVICE MOBIL v pfipadé poruchy vozu (NON STOP), pouze pro uzemi
CR.

7. Uskladnéni zimnich/letnich pneu.
8. Provadéni méfeni emisi a zajisténi STK.

9. Prfevzeti vozu nebo odvoz zakaznika z mista do vzdalenosti 10km od provozovny
spolecnosti zdarma.

10. Zajisténi ubytovani zakaznika dle regionu (na Zadost zékaznika).

1.
Servisni mista, kontakty

Provozovny spoleCnosti a autorizované znacky:

Chot’anky 166 Chot’anky 166 Havli¢kova 158
290 01 Podébrady 290 01 Podébrady 280 02 Kolin
Skoda, Chevrolet VW, Audi Skoda, Seat, Hyundai, Ford
Vedouci servisu: Milo§ Bergman Vedouci servisu: Jifi Simandl Vedouci servisu: Jan Stehlik
Tel. +420 325 600 704 Tel. +420 325 600 703 Tel. +420 325 404 902
E-mail:  servisvwpdy@louda.cz | E-mail: servisskodapdy@louda.cz E-mail: serviskol@Ilouda.cz
Hradecka 555 Teplého 2692 Kolbenova 898/37
530 09 Pardubice 530 02 Pardubice 198 00 Praha 9
Skoda, VW, Audi, Mazda, Skoda Skoda, VW, Hyundai
Chevrolet Vedouci servisu: Jakub Zdimal Vedouci servisu: Pavel Kulich
Vedouci servisu: Jakub Zdimal Tel. +420 466 330 004 Tel. 325 408 408
Tel. +420 466 797 831 E-mail: servispce@Ilouda.cz E-mail: serviscernymost@Ilouda.cz
E-mail: servispce@Ilouda.cz
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Tanvaldska 1585 Dvoiakova 83 Dubska 3106
463 11 Liberec 415 10 Teplice — Srbice 41501 Teplice
VW, Audi VW, Audi, Seat, Hyundai Skoda
Vedouci servisu: Robert Nejedly Vedouci servisu: Jan Bezchleba Vedouci servisu: Jan Bezchleba
Tel. +420 482 739 915 Tel. +420 417 590 555 Tel. +420 417 554 520
E-mail: servis@audiliberec.cz E-mail: servisvwtep@louda.cz E-mail: servisvwtep@louda.cz
Hnévkovského 603/81, Dimitrovova 1110/2, Srbice 96
Brno 568 02 Svitavy 417 13 Teplice
VW, Seat Skoda, VW Skoda
Vedouci servisu: Pavel Krbec Vedouci servisu: Tomas Kadlec Vedouci servisu: Jifi VIéek
Tel. +420 543 420 720 Tel. +420 461 530 531 Tel. +420 417 553 081
E-mail: servisbrno@louda.cz E-mail: servissvi@louda.cz E-mail: servissrbice@louda.cz

[l
Cenové ujednani

1. SpoleCnost a zadkaznik se dohodly, Ze cena za vySe uvedené sluzby se bude fidit cenikem
sluzeb vyhlasenym spolecCnosti a plathym pro dané obdobi, kdy bude sluzba spoleCnosti
zakaznikovi poskytnuta. U sluzeb, které nejsou v ceniku obsazeny, bude vzdy sjednana
cena smluvni.

2. Spoleé¢nost poskytne zakaznikovi slevu ||l z celkové ceny provedenych praci a
slevu | z ceny materialu pouzitého pfi opravé u vozil zakaznika servisovanych vyhradné
u spolecnosti. Sleva bude vycislena na kazdé faktufe za opravu vozu zakaznika.

DalSi vyhody poskytované spole€nosti jsou:
Sleva na zapuj¢eni nahradniho vozu

3. Slevy uvedené v odst. 2 tohoto Clanku se nevztahuji na prodavané ceniny, pfeuctované
pohonné hmoty, poplatky za STK, pfeuctovavané externi prace a ani na takové opravy
(sluzby), jejichz uhrada bude uplatnéna u pojistovny.

4. Prilohou této smlouvy je cenik sluzeb spolecnosti platny v den uzavieni této smlouvy. Déle
se budou ceny fidit vzdy aktualnim cenikem spoleCnosti, vyvéSenym v provozovné
spole¢nosti.
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V.
Platebni podminky

1. Zakaznik je povinen zaplatit spole¢nosti cenu za provedené sluzby (servisni a udrzbarské
prace, dodané nahradni dily, material a dalSi sluzby sjednané se zakaznikem) na zakladé
vystaveného danového dokladu - faktury spole€nosti zakaznikovi.

2. Spole¢nost a zakaznik sjednavaji Ihitu k uhradé ceny za provedené sluzby do 10 dnt
ode dne, kdy zakaznikovi bude vUz spole¢nosti predan.

3. Danovy doklad (fakturu) pfeda spoleCnost zakaznikovi pfi pfedani vozidla spoleCnosti
zakaznikovi. Nestane-li se tak, bude faktura spole€nosti zakaznikovi zaslana nejpozdéji do
5 pracovnich dnl ode dne predani vozidla spole¢nosti zakaznikovi, a to bud postou na
adresu uvedenou v zahlavi této smlouvy nebo do datové schranky zakaznika, uvedené
v zahlavi této smlouvy. V pochybnostech se ma za to, Zze faktura byla zakaznikovi
dorucena.

4. V pripadé, ze uhrada ceny za provedené sluzby nebude zakaznikem provedena fadné a
v€as (viz. odstavce 1, 2 tohoto Clanku), zavazuje se zakaznik uhradit spolecnosti navic
urok z prodleni ve vySi 0,3% z dluzné Eastky za kazdy den prodleni.

5. V pfipadé, ze bude mit zakaznik prodleni se zaplacenim jakéhokoli vystaveného dokladu
za provedenou sluzbu déle nez 5 dni po splatnosti, nebude mit narok na jakékoliv slevy dle
této smlouvy. Pokud bude mit zakaznik néktery doklad za provedenou sluzbu neuhrazeny
vuci spoleénosti déle nez 30 dnil po splatnosti, neni spole¢nost do doby uhrazeni vSech
zakaznikovych splatnych pohledavek vuci spoleCnosti povinna zakaznikovi vystavit za
provedené sluzby dal§i doklad na bezhotovostni uhradu. V takovém pfipadé budou platby
do uhrazeni vSech splatnych zavazkl zakaznika vac&i spole€nosti provadény vyhradné
v hotovosti pfi pfedani vozidla spoleCnosti zakaznikovi a zakaznik nebude mit narok na
zadné zakaznicke slevy €i jiné vyhody dle této smlouvy (€l. lll. této smlouvy).

6. V pfipadé, ze vicCi zakaznikovi bylo zahajeno insolvenéni fizeni dle zak.¢. 182/2006 Sb.,
budou veskeré platby za provedené sluzby provadény zakaznikem v hotovosti, a to pfi
prevzeti vozidla zakaznikem zpét od spole¢nosti.

V.
Zaruéni podminky
1. Na originalni nahradni dily a pfisluSenstvi zn. Skoda, VW, Audi, Seat, Mazda, Chevrolet,

Ford, Hyundai je poskytovana zaruka
- 2 roky od data prodeje.

2. ZaruCni doba v ostatnich pfipadech se Fidi pfislusnou zakonnou Ihitou.
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Pro vozy tov. znadky Skoda, VW, Audi, Seat, Mazda, Chevrolet, Ford, Hyundai je
poskytovana zaruka mobility v rozsahu a dle podminek udavanych vyrobci.

VI.
Jednani za zakaznika

1. Zakaznik vyslovné prohlasuje, Ze pro ucely této smlouvy povéruje ke sjednani sluzeb dle
této smlouvy se spolecnosti (v€. dohodnuti potfebnych praci a rozsahu oprav na vozidle,
ceny sluzby a dalSich souvisejicich véci dle této smlouvy) vzdy pfisluSnou osobu — a to
fidiCe vozidla zakaznika, na kterém ma byt néktera ze sluzeb dle této smlouvy spolecnosti
provedena. Tato osoba - fidi€ pfedmétného vozidla - je tedy zakaznikem vyslovné
zmocnéna ke sjednani celé pozadované sluzby a podpisu zakazkoveho listu u spole€nosti
za zakaznika.

. Zakaznik se zavazuje akceptovat celou takto sjednanou sluzbu (dohodnuté prace a rozsah

oprav na vozidle, sjednani pronajmu nahradniho vozidla, sjednanou cenu, apod.) dle
zakazkového listu (event. najemni smlouvy) podepsaného povéfenou osobou (tedy fidi€em
pfedmétného vozidla) dle odst. 1 tohoto ¢lanku a zavazuje se uhradit dohodnutou cenu za
provedenou sluzbu v souladu s touto smlouvou a pfisl. zakazkovym listem (event. najemni
smlouvou).

. Zakaznik povéfenou osobu (fidiCe pfedmétného vozidla) zmocriuje taktéZ k podpisu listin

potfebnych k uplatnéni pfip. pojistné udalosti u pojistovny.

VII.
Trvani smlouvy

Tato smlouva se sjednava na dobu neurcitou.

Za dobu trvani mohou smluvni strany ukondit tuto smlouvu dohodou z jakychkoliv divodd,
popF. jednostrannou vypovédi z jakéhokoliv divodu.

Dohoda smluvnich stran o ukonéeni této smlouvy musi mit pisemnou formu, musi byt
podepsana obéma smluvnimi stranami a musi obsahovat datum ukonceni této smlouvy.

Vypovéd této smlouvy musi mit pisemnou formu, uc€innosti nabyva dnem doru€eni druhé
smluvni strané. Vypovédni |hita ¢ini 2 mésice a zatne bézet prvym dnem mésice
nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd doruc¢ena druhé smluvni strané.

. 'V pfipadé, Ze na zadném ze zakaznikovych vozidel nebude spoleCnosti provadéna zadna

sluzba dle této smlouvy po dobu 36 mésicu, smluvni vztah z této smlouvy uplynutim této
doby zanika.

VIII.
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Ostatni ujednani

1. Zakaznik se zavazuje sjednavat opravy a servis vSech svych vozu pfrednostné u
spolecnosti.

2. Obé smluvni strany se zavazuji doruCovat si vzajemné pisemnosti podle této smlouvy na
kontakty uvedené v zahlavi této smlouvy (tedy bud v listinné podobé prostfednictvim posty
Ci elektronicky prostrednictvim datové schranky) Ci osobné.

3. Vypovéd této smlouvy je mozné druhé smluvni strané dorucit bud osobné do vlastnich
rukou druhé smluvni strané&, pfip. doporuéenym dopisem prostfednictvim Ceské posty &i
elektronicky prostfednictvim datové schranky. Obé smluvni strany se dohodly na tom, Ze
za splnéni podminky doruceni vypovédi bude povazovana néktera z dale uvedenych
skute€nosti:

a) pisemné potvrzeni o prevzeti

b) den bezdlvodného odmitnuti prevzeti

c) desaty den ode dne ulozeni doporueného dopisu na posté

d) potvrzeni o odeslani do datové schranky druhé smluvni strané.

4. Dojde-li v pribéhu trvani vztahu z této smlouvy ke zméné adresy pro doruCovani ¢i datové
schranky u nékterého z uc€astnikl této smlouvy, je tento u€astnik povinen predmétnou
zménu ohlasit druhému ucastnikovi bez zbytecného odkladu. Nesplni-li u€astnik této
smlouvy povinnost k ohlaseni pfedmétné zmény, je druhy ucastnik opravnén pisemnosti
doruCovat na posledni znamou adresu ucastnika Ci do posledni znamé datové schranky
ucastnika, ktery svou oznamovaci povinnost nesplnil, pficemz zasilka tak bude povazovana
za doru€enou dnem vraceni odesilateli ¢i dnem odeslani do datové schranky.

5. Pfipadné zmény této smlouvy jsou mozné formou pisemného dodatku podepsaného
obé&ma smluvnimi stranami.

6. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazda strana obdrzi po jednom.

7. Obé smluvni strany prohlasuji, ze si tuto smlouvu precetly a jeji obsah Ze odpovida jejich
svobodné a pravé vuli a smlouva nebyla uzaviena v tisni za napadné nevyhodnych
podminek. Na dukaz toho vSeho pfipojuji své vlastnoru€ni podpisy.

V Chotankach dne 20.2.2018 Vo dne ...............

Bc. Martin Feller
obchodni reditel

Ing. Jan Knobloch zakaznik
vedouci servisnich sluzeb



