Eviden¢ni ¢islo Smlouvy: S-246-160/2017
C.j.: 85/2017-160
Vytisk ¢.: 1

SMLOUVA
o poskytovani sluzeb

., Vyroba a personalizace karet digitalniho tachografu Ceské republiky

uzaviena nize uvedeného dne, mésice a roku mezi dale uvedenymi smluvnimi stranami

dle

§ 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik (dale jen ,,Smlouva‘)

CESKA REPUBLIKA — MINISTERSTVO DOPRAVY

se sidlem:

ICO:

DIC:

bankovni spojeni:
¢islo uctu:
zastoupeng:

nabtezi Ludvika Svobody 12/1222, Praha 1, PSC 110 15
66003008

CZ66003008

CNB Praha 1, Na Piikopé 28

22027001/0710

Ing. Ladislavem Némcem, ndméstkem pro fizeni sekce dopravni

(dale jen ,,Objednatel*)

STATNI TISKARNA CENIN, stitni podnik

se sidlem:

ICO:

DIC:

bankovni spojeni:
¢islo uctu:
zastoupena:

Rizové 6, &p. 943, Praha 1, PSC 110 00
00001279

CZ00001279

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.
200210002/2700

Tomasem Hebelkou, MSc, generalnim feditelem

spole¢nost je zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil

A LX, vlozka 296

(dale jen ,,Dodavatel*)

(Objednatel a Dodavatel spole¢né déle jen jako ,,Smluvni strany*, popf. ,,Smluvni
strana®, je-li odkazovano na kteréhokoliv z nich).



Zmocnénci pro jednani smluvni a ekonomicka:

za Objednatele: Ing. Ladislav Némec

namestek pro fizeni sekce dopravni
telefon: 225 131 382

za Dodavatele: Tomas§ Hebelka, MSc

generalni feditel
telefon: 236 031 201

Zmocnénci pro vécna jednani:

za Objednatele: XXX
XXX
XXX
za Dodavatele: XXX

XXX

XXX
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PREAMBULE

1 Smlouva je uzaviena mimo rezim zékona ¢. 134/2016 Sb., o zad4vani vefejnych
zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale jen ,,Zakon o zadavani vefejnych
zakazek®), na zaklad¢ ust. § 29 pism. b) bod 3. Zakona o zadavani vefejnych
zakazek, v souladu se stanoviskem Narodniho bezpe¢nostniho tGfadu ze dne
7. prosince 2017, &. j. 8592/2017-NBU/80, sp. zn. 80-53188/2017 a v navaznosti
na usneseni V1ady Ceské republiky &. 898 ze dne 22. prosince 2017.

2 Objednatel timto vyslovné prohlasuje a podpisem Smlouvy stvrzuje, Ze seznamil
Dodavatele se vSemi skute¢nostmi souvisejicimi s plnénim pfedmétu Smlouvy,
které mu byly k datu podpisu Smlouvy znamy, a ze poskytl Dodavateli vSechny
relevantni informace, vcéetné téch, 0 néz Dodavatel pozadal. Dodavatel
s piihlédnutim k uvedenému a pfi zajisténi veSkerych opravnéni k tomu,
aby Dodavatel mohl poskytovat sluzby dle Smlouvy, aniz by doslo k poruseni prav
tietich osob, prohlasuje a Objednatele ujistuje, ze po peclivém zhodnoceni vyse
uvedeného je schopen zabezpecit zakonné plnéni svych povinnosti vyplyvajicich
ze Smlouvy Vv plném rozsahu.

1 DEFINICE POJMU

Nize uvedené vyrazy, jsou-li ve Smlouvé uvozeny velkym pismenem v jednotném
¢1 mnozném ¢isle, maji pro tcely Smlouvy nasledujici vyznam:

,,Digitalni tachograf™ znamend zaznamové zafizeni urené pro montdz do silni¢nich
vozidel pro automatické nebo poloautomatické zobrazeni, zaznam a ukladani
podrobnosti o pohybu takovychto vozidel a o ur¢itych pracovnich dobéch jejich fidici;

,Divérné informace“ maji vyznam specifikovany v pododstavci 12.3.1 Smlouvy.

,EUCARIS® je systém pro vyménu informaci, ktery je urcen jako integracni centrala
pro vzajemnou komunikaci mezi Clenskymi stity EU o informacich spravovanych
narodnimi rejstiiky, které se tykaji registrace automobili a fidi¢skych prikazi.

,Evropskou politikou ERCA®“ se rozumi dokument ,Digital Tachograf System
European Root Policy” vydavany Evropskou komisi.

,Interval adrzby“ je periodicky se opakujici Casovy usek urceny predevSim ke
standardni profylaxi, bézné udrzb¢, rekonfiguraci, upgrade ¢i vymény technickych
prostiedkil vyuzitych pfi poskytovani sluzby nebo jejiho podplrného zajisteni.

»HKartou DT* se rozumi ¢ipova karta, urcena k uziti s Digitdlnim tachografem. Karta
DT umozZiuje v zdznamovém zatizeni identifikaci totoZnosti (nebo skupiny totoZnosti)
drzitele karty a umoznuje pfevod udaji a jejich ukladani. Dle pravni Gpravy ucinné ke
dni uzavieni Smlouvy karta mtze byt ¢tyf typa: (i) karta fidiCe, (ii) karta podniku
(vozidla), (iii) karta dilny (servisu) a (iv) karta kontrolni. V piipadé legislativnich zmén
zavadéjicich novy typ €i typy karet se Kartou DT dle Smlouvy rozumi i takovyto novy
typ €i typy Cipové karty.
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,Metodikou pro praci se Systémem™ se rozumi metodika specifikovana v dokumentu
snazvem ,,Metodika pro ORP - Zadosti o vydavani pamétovych karet DT, ktery je
soucasti Administratorské, uzivatelské a bezpecnostni dokumentace.

,»Misto instalace” znamena pracovisté Objednatele a Obecnich ufadd, na nichz je
instalovan Systém. Seznam téchto pracovist’ je uveden v Pfiloze B Smlouvy.

»Narodni certifika¢ni politika” znamena Resortni politiku certifikacnich organt pro
systém Digitalni tachograf v Ceské republice. Narodni certifika¢ni politika tvoii Ptilohu
G Smlouvy.

,NaFizeni“ znamena Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 165/2014 ze dne
4.nora 2014 o tachografech v silniéni dopravé, o zruSeni nafizeni Rady (EHS)
¢. 3821/85 o zdznamovém zatizeni v silnicni dopravé a o zméné nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (ES) €. 561/2006 o harmonizaci nékterych piedpist v socidlni oblasti
tykajicich se silni¢ni dopravy (dale také ,,Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
¢. 165/2014 o tachografech®).

,»Obecni urad*“ znamend obecni tfady obci s rozsifenou ptisobnosti uvedené v ptiloze
¢. 2 zékona €. 314/2002 Sb., o stanoveni obci s povéfenym obecnim Gfadem a stanoveni
obci s rozsifenou pilisobnosti, ve znéni pozdé¢jsich predpist, a v ptipad¢ hlavniho mésta
Prahy Magistrat hlavniho mésta Prahy dle zédkona ¢. 131/2000 Sb., o hlavnim mésté
Praze, ve znéni pozdégjSich piedpist. Tyto ufady jsou spravnimi organy pfislusnymi
k vydavani karet fidi¢u, karet dilny (servisu) a karet podniku (vozidla) pro Digitalni
tachografy a vedeni jejich evidence dle zakona ¢. 361/2000 Sb., o provozu na pozemnich
komunikaci a o zméndch nékterych zakonli (zdkon o silni¢nim provozu), ve znéni
pozdé&jsich ptedpisi a zakona ¢&.56/2001 Sh., o podminkach provozu vozidel na
pozemnich komunikacich, ve znéni pozdé&jSich predpisti a o zméné zakona €. 168/1999
Sb., o pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou provozem vozidla a o zméné
nekterych souvisejicich zakona (zakon o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla), ve
znéni zdkona €. 307/1999 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisil.

,»Obc¢ansky zakonik® znamena zdkon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zékonik, ve znéni
pozd¢jsich predpisi.

,Oznameni o vadé“ znamend ozndmeni Uzivatele o vadé Systému ve smyslu

pododstavce 4.2.1 Smlouvy.

,Platforma” znamena pocitacové vybaveni pracovist’ Objednatele a pracovist’ Obecnich
ufadu, véetné hardwarového vybaveni a systémového software, na které je instalovan
Systém dle Smlouvy. Seznam téchto pracovist a jejich pocitaCového vybaveni je uveden
v Ptiloze B Smlouvy.

»Pracovni den* znamend kterykoliv den v tydnu od pondé¢li (véetn€) do patku (véetne)
s vyjimkou statnich svatki a ostatnich svatkd v Ceské republice.

,,Pracovni doba“ znamena dobu od 8.00 do 18.00 hod. v Pracovni den.

»Prava duSevniho vlastnictvi“ znamena veSkeré patenty, autorskd prava, prava
K primyslovym vzorim, ochrannym znamkam, obchodnim jménim a firmam,
chranénym oznacenim pivodu, pradva souvisejici s pravem autorskym, zvlaStni prava
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potizovatele databaze, obchodni tajemstvi, know-how a vSechna dalsi prava dusevniho
vlastnictvi jakékoliv povahy (at’ jiz zapsana nebo nezapsana v piisluSnych rejstficich),
vcetné jakychkoliv pfihlasek a prav piihlasit k ochrané cokoli z vyse uvedeného kdekoli
na svete.

,»Provoz Systému* se rozumi bézny ostry provoz Systému.

»Servisni ¢innost® znamena cinnost Dodavatele spocivajici v odstraiiovani Vad
Systému oznamenych Dodavateli dle pododstavct 4.2.1 a 4.2.2 Smlouvy.

,,Sluzby ICT* jsou sluzby v oblasti informaé¢nich a komunika¢nich technologii.

,OYystém* znamend stavajici softwarovy systém pro spravu, evidenci a personalizaci
Karet DT (véetn¢€ operacniho systému a databaze) v jeho posledni verzi ke dni prevzeti
Dodavatelem, véetné implementovanych upgrade na TACHOnet a rozvolnéni
a digitalizace. Technicka a funkéni specifikace Systému (zejména vcletné popisu
jednotlivych procest a funkcionalit rozhrani s ostatnimi systémy Objednatele) je
uvedena v Pfiloze A a Pfiloze C Smlouvy. Pojem Systém zahrnuje rovnéz veskeré
zmény arozSifeni realizovana na zaklad¢ ptipadnych dodatkti ke Smlouvé a veskeré
dalsi verze Systému, vcetné upgrade TACHOnet a rozvolnéni a digitalizace.

, TACHOnet" je systém zajistujici vyménu informaci s ostatnimi systémy digitalniho
tachografu c¢lenskych zemi Evropské Unie, ptipadné v dalSich statech mimo prostor
Evropské Unie.

»UZivatel“ znamena fyzickou osobu povéfenou ze strany Objednatele nebo Obecniho
uradu k ptistupu k Systému a jeho uzivani anebo uzivani jeho ¢asti.

,vada“ znamena (i) nesoulad Systému se specifikacemi uvedenymi ve Smlouvé
(zejména Ptiloze A a Ptiloze C Smlouvy) ¢i dokumentaci nebo (ii) nezaddouci anomalii
majici vliv na provoz ¢i fungovani Systému. Za Vadu se nepovazuje béZny uzivatelsky
poZzadavek nemajici vliv na provoz ¢i fungovani Systému.

,Zakon o zadavani vefejnych zakazek* znamena zakon ¢. 134/2016 Sb., 0 zadavani
vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist.

»Zménové Fizeni/zménovy pozadavek znamend pozadavek na zmeénu v pfedmétu
plnéni Smlouvy, vedouci k uzavieni dodatku ke Smlouveé. Za Zmeénové fizeni neni
povazovana objednavka ve smyslu bodu (vii) uvedeného v pododstavci 4.1.1 Smlouvy.

~Zadatel“ je fyzicka nebo pravnicka osoba, kterd zada Obecni tiad nebo Objednatele
0 vydani Karty DT.

Zadosti“ se rozumi zadost o vydani Karty DT vytvofena Objednatelem nebo Obecnim
tfadem v souladu s Metodikou pro praci se Systémem na zakladé pozadavku Zadatele
na vydani Karty DT. Zadost mize byt dvou typt: Zadoest typu A (b&zny typ Zadosti o
vydani Karty DT dle § 38a zdkona €. 111/1994 Sb., dle § 7a a § 14a zakona ¢. 56/2001
Sh., a§ 110a zakona ¢&. 361/2000 Sb.) a Zadost typu B ((zadost o urychlené vydani
Karty DT v ptipadech reklamace vadné Karty DT, kdy Zadatel o vydani nové Karty DT
zada napiiklad ve smyslu ¢lanku 29 odstavce 4 Natizeni Evropského parlamentu a Rady
(EU) ¢. 165/2014 o tachografech nebo ve smyslu § 110a odst. 2 zakona ¢. 361/2000
Sh.)).
5/37

Smlouva o poskytovani sluzeb
,»Vyroba a personalizace karet digitalniho tachografu Ceské republiky*



2 PREDMET SMLOUVY

Dodavatel se podpisem Smlouvy zavazuje poskytnout Objednateli v rozsahu
a za podminek ve Smlouvé stanovenych sluzby spocivajici v pfevzeti a aplikacnim
zajisténi stabilniho provozu Systému v souladu s platnymi a t¢innymi pravnimi predpisy
a pravidly stanovenymi ve Smlouvé, a to véetn¢ vSech administrativnich ¢innosti s tim
spojenych, vyjma distribuce Karet DT, ato po celou dobu trvani Smlouvy. V ramci
plnéni pfedmétu Smlouvy je Dodavatel povinen postupovat v souladu a plnit povinnosti
vyplyvajici mimo jiné z Provadéciho natizeni Komise (EU) 2016/799 ze dne 18. biezna
2016 a Provadéciho natizeni Komise (EU) 2016/68 ze dne 21. ledna 2016, kterymi se
provadi natfizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 165/2014, kterym se stanovi
pozadavky na konstrukci, zkouSeni, montaz, provoz a opravy tachografii a jejich
soucasti. Ustanovenim ptfedchozi véty neni dotéena povinnost Dodavatele postupovat
v souladu s ostatnimi zavaznymi pravnimi piedpisy.

Pfedmét Smlouvy zahrnuje:

A.vyrobu a personalizaci Karet DT, a to vrozsahu specifikovaném ve Smlouvé,
zejména potom v ¢l. 3 Smlouvy, dale

B. podporu Uzivatelit a procesii souvisejicich s Kartami DT v pfimé navaznosti
na aplikacni zajisténi stabilniho provozu Systému, vcéetné technické podpory
(maintenance) a udrzby a oprav Systému, dle ¢l. 4 Smlouvy (vyjma bodu (vii)
uvedeného v pododstavci 4.1.1 Smlouvy), v souladu s platnymi a G¢innymi pravnimi
ptredpisy, vcetné vSech administrativnich ¢innosti s tim spojenych, a

C.rozvoj Systému provadény na zakladé¢ objednavek Objednatele na adaptaci ¢i
pfizplsobeni funkcionalit Systému nebo piipadného programovani interface pro dalsi
sit¢, s nimiz komunikuje (napt. TACHOnet, EUCARIS) ve smyslu bodu (vii)
uvedeného v pododstavci 4.1.1 Smlouvy.

2.1  Zavazky Dodavatele
2.1.1 Dodavatel se Smlouvou zavazuje

a) zajistit vyrobu a personalizaci Karet DT a kompletni spravu Karet DT (viz
dale ¢lanek 3 Smlouvy);

b) poskytnout Objednateli a Obecnim ufadim sluzby navazujici na plnéni
uvedend vySe ad a) spocivajici v zajiSténi podpory Uzivatell a procesl
souvisejicich s Kartami DT v pfimé néavaznosti na aplikaéni zajiSténi
stabilntho provozu Systému, vcetné poskytnuti technické podpory
(maintenance) pii provozu Systému (viz dale ¢lanek 4 Smlouvy);

c) realizovat rozvoj Systému provadény na zakladé objednavek Objednatele
na adaptaci ¢i prizptsobeni funkcionalit Systému nebo piipadného
programovani interface pro dal§i sit¢, s nimiz komunikuje (napf.
TACHOnet, EUCARIS);

d) splnit dalsi povinnosti stanovené Dodavateli Smlouvou;

to vSe za podminek uvedenych ve Smlouvé a jejich ptilohéch.
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2.2
221

Zavazky Objednatele
Objednatel se zavazuje

a) prevzit od Dodavatele fadné¢ dodané Karty DT dle ¢l. 3 Smlouvy a fadné
poskytnuté sluzby dle ¢1. 4 Smlouvy;

b) zaplatit Dodavateli cenu za plnéni dle ¢1. 5 Smlouvy, a

€) splnit dalsi povinnosti stanovené Objednateli Smlouvou,

to vSe za podminek uvedenych ve Smlouvé.

2.3
2.3.1

2.3.2

2.3.3

234

2.3.5

3.1
3.11

Podminky realizace predmétu Smlouvy

Objednatel se Smlouvou zavazuje k odebrani vyrobenych a personalizovanych
Karet DT v minimalnim mnozstvi 100.000 ks za dobu trvani Smlouvy; uvedené
neplati v pfipadé, Ze Objednatel vyuzije svého prava odstoupit od Smlouvy,
¢i pokud Dodavatel Smlouvu vypovi.

Dodavatel se Smlouvou zavazuje, ze v piipadé potieby vyrobi a doda na zakladé
pozadavku Objednatele Karty DT v maximalnim mnozstvi 150.000 ks Karet DT
rocné.

Piedmét Smlouvy specifikovany v ¢l. 3 Smlouvy bude vyroben a dodan podle
technické specifikace, kterd obsahuje utajované informace ve stupni
LVYHRAZENE®. Tato technickd specifikace je zaloZena a evidovana
u Dodavatele pod €.j. XXX a €.j. XXX a u Objednatele pod €.j. XXX.

Cast predmétu Smlouvy, specifikovaného v &l. 4 Smlouvy, tykajici se umoznéni
automatizovaného poskytovani provoznich udaji opravnénym subjektim
v realném cCase, bude poskytovana v souladu s dokumentaci, ktera obsahuje
utajované informace ve stupni ,,VYHRAZENE®. Tato dokumentace je zaloZena
a evidovana u Objednatele pod €.j. XXX a €.J. XXX.

Zmény predmétu Smlouvy €1 podminek poskytovani sluzeb, vedouci k uzavieni
dodatku Smlouvy, budou realizovany Zménovym fizenim/zménovym
pozadavkem. Za Zménové fizeni neni povazovana objednavka ve smyslu bodu
(vii) uvedeného v pododstavci 4.1.1 Smlouvy. Formulai zménového pozadavku
je uveden v Ptiloze K Smlouvy.

VYROBA A PERSONALIZACE KARET DT
Zadost o zajisténi vyroby Karet DT

Dodavatel se zavazuje pro Objednatele za podminek stanovenych ve Smlouve
a jejich ptilohdch vyrobit a personalizovat Karty DT prvni i druhé generace,
véetné jejich specimend a zajistit jejich predani Objednateli, nejpozdéji ve
lhitach uvedenych v pododstavei 3.2.1 Smlouvy (dale jen ,Piedani
Karet DT*). Karty DT vyrobené Dodavatelem a procesy souvisejici
se zpracovanim dat, vyrobou a personalizaci Karet DT musi spliovat pozadavky
stanovené v Ptiloze E Smlouvy.
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3.1.2
3.13

3.2
3.2.1

3.2.2

3.3

3.3.1

3.3.2

3.3.3

XXX

Dodavatel bude dodéavat specimeny na zékladé pisemného pozadavku predaného
Objednatelem, v némz bude uvedeno mnozstvi, druh a termin dodani Karet DT
v provedeni SPECIMEN. Objednatel pfeda Dodavateli pozadavek na vyrobu
specimenti nejméné 60 kalendarnich dni pfed pozadovanym terminem jejich
dodéni.

Predani Karet DT Dodavatelem

Dodavatel je povinen Kartu DT vyrobenou a personalizovanou vcetné
vystupnich elektronickych dat Zadosti piedat povéfenému pracovnikovi
Objednatele na pracovisti v prostorach Dodavatele, a to nejpozdéji
v nasledujicich terminech:

a) v piipadd Zadosti typu A do péti (5) Pracovnich dni ode dne piedani
vstupnich elektronickych dat Zadosti — Zadost o novou Kartu DT, Zadost
o nahradu Karty DT;

b) v ptipadé Zadosti typu A do jednoho (1) Pracovniho dne od okamZiku
predani vstupnich elektronickych dat Zadosti — zadost o obnovu Karty DT;

¢) v piipadé Zadosti typu B do jednoho (1) Pracovniho dne od okamziku
pfedani vstupnich elektronickych dat Zadosti — zadost o reklamaci vadné
Karty DT.

Shora uvedené lhity pocinaji bézet okamzikem, kdy doslo k pfedani uplnych
elektronickych dat Zadosti Objednatelem.

Karty DT pfedavané Dodavatelem musi

a) byt nalepeny na papirovy podklad obsahujici pisemné pokyny pro Zadatele,
ve znéni piredlozeném Objednatelem Dodavateli, k pouzivani Karty DT;

b) byt pfedany v zalepené pevné obalce; piiCemz obalkovani musi byt
provedeno takto: (i) tisk obalky, (ii) podklad s nalepenou Kartou DT bude
sloZen do tvaru Z.

Dalsi povinnosti Dodavatele souvisejici s vyrobou, zabezpefenim,
personalizaci a pfedavanim Karet DT

Dodavatel se zavazuje, ze pii vyrob€ a personalizaci Karet DT budou uplatnéna
vSechna bezpecnostni opatieni, vztahujici se k zajiSténi bezpe¢nostni ochrany
ceninové vyroby a zajisténi ochrany pii personalizaci Karet DT, a to v souladu
S obecné zavaznymi pravnimi predpisy a dal§imi predpisy, které se vztahuji
k pfedmétu plnéni Smlouvy.

Dodavatel zajisti jiz v pribéhu procesu personalizace Karet DT jejich vizualni
namatkovou kontrolu z hlediska spravnosti a kvality grafické personalizace.

Po pievzeti Karet DT potvrdi Objednatel dodaci list vystaveny Dodavatelem
k jednotlivym dil¢im dodavkam Karet DT.
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3.4
34.1

3.5
3.5.1

3.5.2

3.5.3

354

Piechod vlastnického prava a nebezpeci Skody

Objednatel nabyva vlastnické pravo ke Kartam DT okamzikem, kdy jsou
Karty DT piedany Objednateli. Skutecnost dokladajici nezvratné tento moment
je podpis zastupce Objednatele na ptisluSném dodacim listu. Ve stejny okamzik
na Objednatele prechdzi veskerd odpoveédnost za pievzaty ptredmét plnéni.

Zaruka za jakost

Dodavatel timto poskytuje Objednateli zaruku po dobu platnosti Karet DT,
tj. Sedesat (60) mésict u karty fidice, karty podniku, karty kontrolni a po dobu
dvanacti mésicii (12) u karty dilny, a to v plném rozsahu technické specifikace
Karet DT, vcetné elektronickych dat uloZzenych v radmci personalizace Cipu
Karet DT, vyjma vizudlné¢ personalizovanych dat Karet DT a piesnosti
zpracovanych osobnich udaji, pro néz jsou podminky feSeni zaruky za vady
stanoveny v pododstavcich 3.5.2 a 3.5.4 tohoto ¢lanku.

Naroky vyplyvajici z chybné personalizace a nepiesnosti zpracovanych osobnich
udajii lze uplatnit do 60 dni ode dne ptfedani Karty DT Dodavatelem
Objednateli.

Naroky vyplyvajici z vad podle pododstavce 3.5.1 a 3.5.2 tohoto ¢lanku budou
feSeny bezplatnou vyménou chybné zpracované nebo jinak vadné Karty DT za
bezvadnou, nedohodnou-li se Smluvni strany jinak. Novou ,,reklamovanou*
Kartu DT vyrobi Dodavatel vzdy na zékladé nové Zadosti o vydani Karty DT
apfeda Objednateli ve 1htt¢ do jednoho (1) Pracovniho dne ode dne
nasledujiciho po dni, kdy byly vadné Karty DT pfedany Dodavateli. Uvedené
ustanoveni se nijak nedotykd naroku na nahradu S$kody, ktery piipadné
Objednateli viici Dodavateli v souvislosti s vadou Karty DT vznikne.

Objednatel ma pravo reklamovat prostiednictvim urcenych zaméstnancti vadnou
Kartu DT kdykoliv béhem zaru¢ni doby. Reklamace se odesilaji na pracovisté
Objednatele v prostorach Dodavatele, pticemz:

a) ve lhaté do Sedesati (60) dnti ode dne piedani Dodavatelem Objednateli Ize
reklamovat vadnou Kartu DT v plném rozsahu (celkova kvalita Karet DT —
karta, kvalita personalizace a spravnost zadanych dat). Objednatel
prostiednictvim urcenych zaméstnanctu preda Dodavateli k dalsimu opatieni
vadné kusy Karet DT vcetné privodniho dopisu s popisem zjisténych vad
(tj. reklamac¢ni formular). Naklady na zhotoveni nové Karty DT jdou na vrub
Dodavatele pokud se nejedna o chybné dodana data ze strany Objednatele,
vtom piipadé naklady na zhotoveni nové Karty DT jdou na vrub
Objednatele;

b) po lhité Sedesati (60) dnti ode dne piedani Dodavatelem Objednateli nese
Dodavatel odpovédnost pouze za vadné tiskové zpracovani Karty DT véetné
funkc¢nosti elektronické Casti Karty DT. Tyka-li se reklamace personalizace
Karty DT jdou naklady na zhotoveni nové Karty DT na vrub Objednatele.
Objednatel prostfednictvim urCenych zaméstnancti pireda Dodavateli

9/37

Smlouva o poskytovani sluzeb
,»Vyroba a personalizace karet digitalniho tachografu Ceské republiky*



3.55

3.5.6

4.1
411

k dalsimu opatieni vadné kusy Karet DT, vcetné¢ pravodniho dopisu
S popisem zjisténych vad (tj. reklamac¢ni formular).

V piipadé¢ uznané reklamace Karty DT po ukonceni platnosti Smlouvy bude
nahrada feSena formou finan¢niho pInéni ve vysi platné jednotkové ceny
Karty DT podle pododstavce 5.1.1 Smlouvy.

Dodavatel neodpovida za poskozeni Karet DT Zzivelni udélosti, mechanickym
poskozenim ze strany Objednatele nebo tietich osob, nevhodnym skladovanim,
popft. pouzitim k ucelu, ktery neni obvykly u tohoto pfedmétu plnéni.

TECHNICKA A UZIVATELSKA PODPORA A ROZVOJ SYSTEMU
Poskytovani technické a uzivatelské podpory a rozvoje systému

Dodavatel se zavazuje poskytovat Objednateli technickou a uZzivatelskou
podporu pii provozu Systému. Na provoz Systému se vztahuji pravidla pro
provozovatele IS Ministerstva dopravy (dale také jako ,,BPI“ — Bezpecnostni
politika informaci), s nimiz je Dodavatel povinen se prubézné seznamovat dle
odstavce 9.8 Smlouvy. Témito pravidly se musi Dodavatel fidit po celou dobu
trvani Smlouvy. Predmétem technické a uzivatelské podpory bude zejména:

Q) udrzba Systému spocivajici v testovani funk¢énosti Systému v pilro¢nich
casovych intervalech a jeho ladéni za G¢elem minimalizace vyskytu Vad
Systému;

(i)  provadéni Servisni Cinnosti na pracovistich Objednatele nebo Obecnich
uradu;

(iif)  sluzby pribézné aktualizace (update) Systému na jeho novéjsi verzi
zahrnujici realizaci zmén a rozsifeni, pfipadné jeho dalsi rozvoj a Upravy
dle pozadavki Objednatele, a po odsouhlaseni navrzeného feSeni
Dodavatele Objednatelem, v piipadech, kdy je takovyto update ¢i rozvoj
nutny nebo vhodny za Ucelem minimalizace vyskytu Vad Systému,
v ramci této sluzby je zahrnuto i doddni upravené dokumentace
zohlednujici update Systému Dodavatelem; Dodavatel je povinen
neprodlené po dokonceni konkrétni modifikace, rozvoje, Upravy ¢i zmény
Systému, nejpozdéji vSak do 14 dnil, pfedat Objednateli veskeré zdrojové
kody k Systému a jeho kompletni dokumentaci, ktera musi byt v souladu
se zakonem €. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné spravy,
ve znéni pozdéjSich predpist, a s pfislusSnymi provadeécimi predpisy a se
zékonem ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpeCnosti a o zméné
souvisejicich zakond (zédkon o kybernetické bezpecnosti), ve znéni
pozd¢jsich predpist, a s prisluSnymi provadécimi ptedpisy tak, aby
Objednatel na tomto zakladé mél moznost provadét budouci provoz a
rozvoj Systému bez jakékoliv soucinnosti s Dodavatelem. Cena za
poskytnuti zdrojovych kodid a dokumentace je zahrnuta v cené za
poskytovani plnéni dle ¢lanku 5 Smlouvy;
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(iv)

(v)

(vi)

(vii)

poskytovani konzulta¢nich sluzeb Dodavatelem Uzivatelim v rozsahu
konzulta¢ni podpory k obsluze Systému a jeho pfipadnym aktualizacim
dle bodu (iii) vyse a (vii) nize;

profylaxe serverové c¢asti Systému zajiStujici udrzovani optimalnich
provoznich podminek Systému,

pfipadna naslednd implementace Systému na maximalné deseti (10)
pracovisStich nové ziizenych Obecnich tradu, dojde-li k legislativni zméné
pravnich predpisi majici za nasledek vytvofeni nového ¢i novych
Obecnich Ofadu;

rozvoj Systému provadény na zakladé¢ objednavek Objednatele na
adaptaci ¢i prizpusobeni funkcionalit Systému nebo ptipadného
programovani interface pro dal$i sit€¢, snimiz komunikuje (napf.
TACHOnet, EUCARIS), pri¢emz tyto upravy mohou byt provadény v
maximalnim rozsahu 500 programatorskych ¢lov€ékodni za dobu trvani
Smlouvy. Objednatel neni povinen tento pocet programatorskych
¢lovékodni vycerpat, aniz by Dodavateli vznikl jakykoliv narok na
finan¢ni plnéni nebo ndhradu Skody. Objednatel bude hradit pouze jim
objednany a nasledné¢ akceptovany rozsah c¢loveékodni; ptipadné
nevycerpané Clovékodny za ptedchozi obdobi oproti pfedpokladanému
rozsahu dle pododstavce 5.3.2 Smlouvy lze vycerpat iV obdobi
nasledujicim, a to az do konce platnosti Smlouvy; Dodavatel piedlozi
navrh zplsobu realizace Objednatelem pozadovanych adaptaci ¢i
pfizplsobeni funkcionalit Systému vyplyvajici z opravnénych pozadavki
uzivateltl Systému, v¢etné pozadavku na soucinnost Objednatele, spolu s
navrhem harmonogramu realizace Objednatelem pozadovanych uprav,
zmén nebo rozsifeni spolu se specifikaci rizik. Souc€asti navrhu bude
rovnéZ cena plnéni — tj. specifikace poctu ¢lovekodni nezbytnych pro
fadnou realizaci poZzadavkl Objednatele, ptipadné dalsi skutecné naklady
nezbytné na tadnou realizaci objednavky, a dale specifikace poctu
¢lovékodnli pfedpokladanych pro ptipadné Cerpani rizik realizace, a dale
datum platnosti piedloZzené nabidky. Objednatel nasledné dle svého
uvazeni a na zaklad¢ platné nabidky ucini objednavku na rozvoj Systému,
po jejiz realizaci je k thradé ptredmétného plnéni Dodavateli nutna
akceptace Objednatele formou akcepta¢niho protokolu.

Neprodlené po dokonceni konkrétni modifikace, rozvoje, Upravy C¢i
zmény Systému, nejpozdéji vSak do 14 dni, je Dodavatel povinen
predat Objednateli veskeré zdrojové kody uzité k rozvoji Systému
v¢etn¢ kompletni dokumentace, ktera musi byt v souladu se zakonem
¢.365/2000 Sb., o informacnich systémech vetejné spravy, ve znéni
pozd¢jsich predpist, a s prisluSnymi provadécimi predpisy a se zdkonem
¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a o zméné souvisejicich
zékont (zakon o kybernetické bezpecnosti), ve znéni pozdéjSich predpist,
a s prislusnymi provadécimi piedpisy tak, aby Objednatel na tomto

zékladé mel moznost provadét budouci provoz arozvoj Systému bez
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41.2

413

(viii)

(ix)

(x)
(xi)

jakékoliv soucinnosti s Dodavatelem. Cena za poskytnuti zdrojovych
kodi a dokumentace je zahrnuta v cené za poskytovani plnéni dle ¢lanku
5 Smlouvy;

provadéni pravidelnych S$koleni Uzivateld. Harmonogram, obsah
a konkrétni rozsah Skoleni je uveden v Ptiloze D Smlouvy;

dalkova sprava Systému, jiz se rozumi sprava a vykon dohledu nad
provozem Systému na aplikac¢ni urovni. Dalkova sprava bude provadéna
prostiednictvim virtualni sité (VPN) a ptistupem ke vzdalené plose (RDP)
po ptipojeni k provoznimu serveru;

ptipojeni k sitit TACHOnet a provozni stabilita tohoto pfipojent;

umoznéni budouciho pfipadného piipojeni k sluzbam dalSich siti, s nimiz
bude Systém potiebovat komunikovat, resp. pfechod k témto sluzbam
anasledné¢ zajisténi provozni stability tohoto piipojeni. Potfebné
souvisejici tpravy nebo rozsifeni Systému budou provadény dle bodu
(vii) pododstavce 4.1.1 Smilouvy.

Dodavatel se zavazuje zajistit provoz Telefonického kontaktniho centra
(tj. stiedisko technické pomoci typu HelpDesk), jez musi byt Uzivatelim
k dispozici v Pracovni dny nepfetrzité po celou Pracovni dobu pro poskytovani
konzulta¢nich sluzeb Dodavatelem Uzivatelim v rozsahu konzultaéni podpory
k obsluze Systému a jeho ptipadnym aktualizacim, a jemuz Uzivatelé mohou
formou faxu, e-mailu, nebo telefonicky oznamovat Vady Systému. Objednatel
prostfednictvim Telefonického kontaktniho centra Uzivatelim poskytne
telefonické konzultace slouzici k lokalizaci a odstranéni Vad Systému.

Kontaktni tdaje Telefonického kontaktniho centra jsou soucésti uzivatelské
dokumentace k Systému.
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4.2
421

4.2.2

4.2.3

4.2.4

Odstranovani Vad Systému

V ptipad¢, ze Uzivatel zjisti existenci Vady pii provozu Systému, zaSle

prostiednictvim e-mailu, nebo dopisu Telefonickému kontaktnimu centru zpravu,

v niz uvede pfinejmensim:

Q) jméno a piijmeni osoby oznamujici Vadu a jeji kontaktni informace (e-
mail / telefonni ¢islo);

(i) urCeni servisni lokality (tj. pracovisté Objednatele nebo Obecniho Gfadu),
kde ma dojit k poskytnuti technické podpory (dale jen ,,Servisni
lokalita“);

(iii)  stupen zavaznosti Vady a oCekavany cas jejiho odstranéni;
(iv)  struény popis Vady;
(dale jen ,,Oznameni o vadé«).

Vada se stupném zéavaznosti 2 nebo 3 muze byt Uzivatelem Telefonickému
kontaktnimu centru sdélena i telefonicky. Uzivatel musi telefonické sd€leni Vady
nasledné potvrdit zaslanim pisemného Ozndmeni o vadé ve smyslu pododstavce
4.2.1 Smlouvy, jehoz soucasti bude ¢as a datum telefonického oznameni Vad,
lhiity pro dobu odezvy dle pododstavce 4.2.4 Smlouvy vSak plynou jiz
od okamziku telefonického oznameni Vady.

Dodavatel je povinen v Pracovni dny e-mailem, telefonicky (pfi tomto zptisobu
vSak musi nasledovat i potvrzeni pisemné¢), UZivateli potvrdit pfijeti Oznameni o
vadé nebo telefonického sdéleni Vady ve lhaté jedné (1) hodiny od okamziku,
kdy Telefonické kontaktni centrum obdrZzelo Oznameni o vadé nebo mu byla
Vada sdélena telefonicky.

Dodavatel je povinen po obdrzeni Ozndmeni o Vad¢ nebo po telefonickém
sdéleni Vady zacit bezodkladné s odstraiiovanim Vady, a to bud’ prostfednictvim
dalkového pfistupu, je-li takovyto postup s ohledem na ohlaSenou Vadu mozny
avhodny, anebo piimo v lokalit¢ specifikované v Oznameni o vadé /
telefonickém sdéleni Vady. Dodavatel je s odstranovanim Vad povinen zacit
V tzv. dob¢ odezvy odpovidajici kategorizaci Vad dle nize uvedené tabulky.

Dodavatel musi vyvinout maximalni usili, aby pfi zahajeni nového Pracovniho
dne IS DT neobsahoval vady stupné 2 a 3, a to zejména v téch ptipadech, kdy
byla Telefonickému kontaktnimu centru oznamena telefonicky nebo pisemné
Vada tésné pred koncem kteréhokoliv Pracovniho dne, tj. pfed 18:00 hodin.

Pro pfipady sporu ohledné urceni stupné¢ zavaznosti Vady Smluvni strany
stanovi, Ze kone¢né rozhodnuti o stupni zdvaznosti Vady ptislusi Objednateli.
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Stuperi zavaznosti Vady

Doba odezvy Vady

Stupeii 1 (vady nebranici
provozu)

nejpozdgji do dvanacti (12) hodin od okamziku obdrzeni
Oznameni o Vade¢ nebo telefonického sdéleni Vady

Stupeni 2 (vady omezujici
provoz)

nejpozdgji do dvou (2) hodin od okamziku obdrzeni
Oznameni o Vadeé nebo telefonického sdéleni Vady

Stupeii 3 (vady znemoziujici
provoz)

nejpozdgji do jedné (1) hodiny od okamziku obdrzeni
Oznameni o Vadé nebo telefonického sdéleni Vady

4.2.5 Dodavatel se zavazuje odstranit Vady Systému takovym zplsobem, aby byl
obnoven soulad funkcionalit Systému se specifikacemi uvedenymi ve Smlouvé.
Dodavatel je povinen Vady odstranit v nasledujicich maximalnich lhiitach:

Stupen zavaznosti Vady Maximalni lhiita pro odstranéni Vady

nejpozd&ji do dvaceti ¢tyt (24) hodin od okamziku, kdy
Dodavatel mél zacit s odstraiovanim Vady ve smyslu
pododstavce 4.2.4 Smlouvy

nejpozdgji do dvanacti (12) hodin od okamziku, kdy
Dodavatel mél zacit s odstraniovanim Vady ve smyslu
pododstavce 4.2.4 Smlouvy

nejpozdg&ji do dvou (2) hodin od okamziku, kdy
Dodavatel mél zacit s odstraiovanim Vady ve smyslu
pododstavce 4.2.4 Smlouvy

Stupen 1 (vady nebranici
provozu

Stupeni 2 (vady omezujici
provoz)

Stupen 3 (vady znemoziujici
provoz)

Pokud dojde v dusledku odstraiiovani Vady Dodavatelem ke sniZeni stupné
zavaznosti Vady (napf. ke sniZzeni zavaznosti ze stupné 2 na stupen 1) a
skutecnost, Ze doslo ke sniZeni stupné€ zavaznosti, je vyslovné pisemné potvrzena
Objednatelem, piivodni maximalni lhita pro odstranéni Vady se pak automaticky
méni na maximalni lhitu odpovidajici sniZenému stupni zavaznosti Vady.
Toto ustanoveni se vSak neuplatni, dojde-li ke snizeni stupné€ zavaznosti Vady az
v dobé, kdy je jiz Dodavatel v prodleni s odstranénim Vady dle piivodni
maximalni lhiity pro odstranéni Vady.

Objednatel dale definuje ,,Interval udrzby“ provozu Systému, ktery zacina
v 19:00 hodin Pracovniho dne a trva do 24:00 hodin stejného dne, nedohodnou-li
se Smluvni strany jinak. Dodavatel ozndmi Objednateli Interval udrZzby
nejpozdéji pét (5) Pracovnich dnl predem, pfiCemz tuto Cinnost lze provést
pouze tehdy, pokud Objednatel tento termin odsouhlasi.

4.2.6 Bez dotCeni zavaznosti lhit uvedenych vyse v pododstavci 4.2.5 Smlouvy
je Dodavatel povinen pokracovat v odstranovani oznamené Vady, dokud tato
Vada nebude odstranéna a funkcionalita Systému v plném rozsahu obnovena,
pokud Objednatel neurci jinak. Dodavatel se zavazuje Objednatele ovéfitelnym
zpiisobem pravidelné informovat o stavu oprav, a to az do okamziku, kdy bude

Vada v plném rozsahu odstranéna.

4.2.7 Dodavatel je povinen Objednateli bezodkladné oznamit uplné odstranéni
oznamené Vady. Objednatel je v navaznosti na toto ozndmeni Dodavatele
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4.2.8

4.3
43.1

4.3.2

5.1
5.1.1

povinen bezodkladné provést testy ke zjisténi, zda byly funkcionality Systému
v plném rozsahu obnoveny. V piipadé pozitivniho vysledku testi podepisi
opravnéné osoby Objednatele a Dodavatele protokol o odstranéni Vady resp.
mesicni zpravu, osvédcujici skutecné odstranéni Vady. Vada se povazuje za
odstranénou okamzikem uvedenym v protokolu. Protokol o odstranéni Vady se
podepisuje pouze u zavaznosti Vady stupné 3, pfiCemz seznam Vad stupné
zéavaznosti 1, 2 a 3, véetné zplisobu a okamziku odstranéni Vad, bude vykazovan
V mésicni zprave.

Objednatel poskytne Dodavateli veskerou nezbytnou soucinnost, kterou muze
Dodavatel k odstranéni oznamenych Vad rozumné pozadovat. Objednatel se déle
zavazuje zajistit, aby Dodavateli souc¢innost v rozsahu nezbytném k odstranéni
oznamenych Vad poskytly rovnéz Obecni uiady.

Piedani a akceptace sluzeb

V ptipadé plnéni dle ¢l. 4 Smlouvy s vyjimkou pododstavce 4.1.1 pism. (vii)
Smlouvy, se Dodavatel zavazuje piedlozit Objednateli mési¢ni zpravu dle
pododstavce 5.4.5 pism. b) Smlouvy, a to do t#i (3) Pracovnich dnt od data
uskute¢néni zdanitelného plnéni. Objednatel se zavazuje schvalit mési¢ni zpravu,
a to do tfi (3) Pracovnich dntll od jejiho ptedloZzeni Dodavatelem, nebo ve stejné
lhité uplatnit pfipominky. Dodavatel se k uplatnénym ptipominkdm vyjadii ve
lThaté do tii (3) Pracovnich dnii od jejich obdrzeni, nedohodnou-li se Smluvni
strany jinak. Pokud Objednatel v uvedené lhité mési¢ni zpravu neschvali ani
neuplatni pfipominky, povazuje se mé&si¢ni zprava za schvalenou.

V piipad¢ plnéni podle pododstavce 4.1.1 bod (vii) Smlouvy, piipadné plnéni
podle pododstavce 2.3.5 Smlouvy, se Dodavatel zavazuje ptedlozit Objednateli
akceptacni protokol, a to do péti (5) Pracovnich dnli od poskytnuti plnéni.
Objednatel se zavazuje schvalit akceptacni protokol, a to do péti (5) Pracovnich
dnli od jeho ptedloZeni Dodavatelem, nebo ve stejné 1hlit€ uplatnit pfipominky.
Dodavatel se k uplatnénym pfipominkam vyjadii ve lhiuté do péti (5) Pracovnich
dnd od jejich obdrzeni, nedohodnou-li se Smluvni strany jinak. Pokud
Objednatel v uvedené lhité akceptacni protokol neschvali ani neuplatni
ptipominky, Dodavatel se zavazuje vyzvat opétovné¢ Objednatele k akceptaci,
pticemz pokud ani ve lhuté do téi (3) Pracovnich dnl od vyzvani Objednatel
akceptacni protokol neschvali ani neuplatni pfipominky, povazuje se akceptacni
protokol za schvaleny.

CENA
Cena za Karty DT a jeji platebni podminky

Objednatel se zavazuje Dodavateli zaplatit za kazdou Objednatelem fadné
prevzatou Kartu DT prvni generace, vetné specimenti, ve smyslu pododstavce
3.1.1 Smlouvy jednotkovou cenu ve vysi Xxxx K¢ bez DPH (slovy: xxx korun
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5.1.2

5.13

5.14

5.2
5.2.1

Ceskych), kterd vychdzi z maximalniho pfedpokladaného poctu Karet DT
vyrobenych za dobu plnéni dle tabulky uvedené v pododstavci 5.4.1 Smilouvy.

Uvadéna jednotkova cena za 1 ks Karty DT je cenou nejvySe piipustnou,
kone¢nou a neménnou bez ohledu na mnozstvi Objednatelem pievzatych Karet
DT. Tato jednotkova cena zahrnuje veskeré ndklady Dodavatele spojené se
zajisténim vyroby karty, jeji personalizaci a souvisejicim zpracovanim dat a
piipadné naklady dalsi, a to bez ohledu na typ dodavané karty, tj. bez ohledu na
skute¢nost, zda je pfedmétem plnéni karta kontrolni, karta podniku (vozidla),
karta fidice nebo karta dilny (servisu). Smluvni strany pro vylouceni jakychkoliv
pochybnosti uvadi, ze Dodavatel nema narok na uhradu jakychkoliv jinych
nakladii nezahrnutych do shora uvedené jednotkové ceny. Smluvné zakotvenou
cenu za 1 ks Karty DT lze upravit pouze v ptipad¢ zmény technické specifikace
Karty DT, kterda bude vyzadovat pouziti jinych materiali a s nimi spojenou
zménu objemu technické prace. Tim je minén zejména pozadavek Objednatele
na zasadni zménu nosic¢e dat, popf. na zasadni zménu designu ¢i technologie
tisku oproti technické specifikaci stanovené Smlouvou.

Zptsob sjednani nové ceny Karet DT (druhé generace) bude vychazet z presné
cenové kalkulace. V tomto piipadé Dodavatel ptedlozi navrh zmény ceny
k jednani a odsouhlaseni Objednateli, a to v navaznosti na pozadované zmény
v pfedmétu Smlouvy. NavySeni jednotkové ceny za 1 ks Karty DT druhé
generace mize Ccinit maximalné 20% oproti jednotkové cené uvedené
v pododstavci 5.1.1 Smlouvy, coz bude feSeno na zakladé Zménového fizeni
dodatkem Smlouvy.

Cena za Karty DT pii nesplnéni odbéru minimalniho mnoZstvi uvedeného
v pododstavci 2.3.1 Smlouvy bude stanovena z uhrady finan¢nich néaklada za
vyrobu a personalizaci za obdobi trvani Smlouvy, tj. z nasobku ceny za 1 ks
Karty DT, sniZzené o jednicovy material, a po¢tu kusi Karet DT ve vysi rozdilu
mezi stanovenym minimalnim mnoZstvim a skutecné odebranym mnoZzstvim.
Douctovani bude provedeno K poslednimu danovému dokladu vystavenému
podle pododstavce 5.4.5 pism. a) Smlouvy.

Cena za technickou a uZivatelskou podporu a jeji platebni podminky

Objednatel se zavazuje uhradit Dodavateli cenu za sluzby technické a uZivatelské
podpory dle ¢lanku 4 Smlouvy (s vyjimkou ¢innosti definovanych v bod¢ (vii)
pododstavce 4.1.1) ve vysi 374 400 K¢ bez DPH (slovy: tii sta sedmdesat Ctyii
tisice Ctyfi sta korun Ceskych) za kazdy kalendaini mésic jejich poskytovani dle
Smlouvy. Tato castka je castkou nejvySe piipustnou a nepiekrocitelnou,
s vyjimkou Zménovych fizeni, na jejichz zaklad¢ dojde k dodatku ke Smlouvée
(viz. pododstavec 2.3.5). Dodavatel neni z titulu poskytovani sluzeb technické a
uzivatelské podpory oprédvnén pozadovat zadné dalSi plnéni ani uplatiovat
jakékoliv dodate¢né naklady.
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5.3  Cenazarozvoj Systému

5.3.1 Objednatel se zavazuje uhradit Dodavateli cenu za rozvoj Systému jako
informaéniho systému vetejné spravy, podle zvlastniho pravniho piedpisu, Ktery
bude vyjadfeny plnénim za c¢lovékodny. Objednatel uhradi cenu za rozvoj
Systému po fadném a uplném prevzeti plnéni od Dodavatele, které bude
realizované dle bodu (vii) pododstavce 4.1.1 Smlouvy.

5.3.2 Za celou dobu trvani Smlouvy, pii pifedpokladaném rozsahu 125 ¢lovékodnt
za rok, bude maximalni pocet ¢init 500 ¢lovékodnii. V piipadé nevyuziti celého
ramce Clovékodnll na rozvoj Systému v daném roce nevznikd Dodavateli narok
na nadhradu skody, uslého zisku nebo jinych ndkladi. Cena za jeden clovékoden
praci definovanych v bodé (vii) pododstavce 4.1.1 Smlouvy ¢ini 14 400 K¢ bez
DPH (slovy: ¢trnact tisic étyfi sta korun ¢eskych).

54  Spolecna ustanoveni o cené

541 Ceny uvadéné v odstavcich 5.1, 5.2 a 5.3 Smlouvy vychdzeji zjednani

Objednatele s Dodavatelem — viz tabulka niZe.

Cena v K¢ za Cena v K¢ za
- Cenaza | Cenaza pocet jednotek pocet jednotek
@ | Casti prtedmétu Smlouvy dle § jednotku | jednotku | Maximalni | bez DPH (pocet véetné DPH
;5 ¢lanku 2 pism. A), B) a C) 'a v K¢ v K¢ pocet jednotek x cena | (pocet jednotek x
= Smlouvy 3 bez véetné jednotek za piislusnou cena za piislusnou
= DPH DPH jednotku bez jednotku véetn&
DPH) DPH)
Vyroba a personalizace Celkem cena za Celkem cena za
1ks XXX XXX XXX Ks 1 ks bez DPH x 1 ks bez DPH x
Karet DT
XXX = XXX =
1 | Ztohozal Cena zav
kartu: Lks v K€
bez DPH 107 900 000 130 559 000
a) karta (t€lo) XXX
b) personalizace XXX
Podpora uzivateli a procesu Celkem cenaza | Celkem cenazal
souvisejicich s Kartami DT, . C e 1 jednotku bez jednotku vcetné
2 Techniiké podpora 1 mésic | 374400 | 453024 48 mésict DPH x 48 = DPH x 48 =
(maintenance) 17 971 200 21745 152
Celkem cena za Celkem cena za
3 | Rozvoj Systému 1;;‘;sz 14400 | 17424 élovi?(?) i ! CIOEYS]SO:de“ x|t °1°g8]5°fe" X
7200 000 8 712 000
4 Celkova neprekrocitelna cena Smlouvy 133071200 | 161 016 152 K¢&
(soucet poslednich dvou sloupci hodnot Fadku 1., 2. a 3.) K¢ bez DPH véetné DPH

' 1 &lovékoden odpovida 8 hodindm prace jednoho Glovéka.
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5.4.2

5.4.3

5.4.4

545

Ceny uvadéné v odstavcich 5.1, 5.2 a 5.3 Smlouvy jsou cenami bez DPH. Tyto
ceny budou navySeny o DPH ve vysi stanovené pravnimi piedpisy ke dni
uskutecnéni zdanitelného plnéni.

Objednatel se zavazuje cenu za piislusné plnéni Dodavatele poskytnuté dle
Smlouvy uhradit ve lhuté splatnosti, ktera ¢ini tficet (30) dni ode dne, kdy byl
Objednateli dorucen pfislusny danovy doklad vystaveny Dodavatelem.
V pochybnostech se ma za to, ze danovy doklad byl doruc¢en 5. (paty) den
po odeslani. V ptipad¢ sporu je rozhodné datum pievzeti zasilky poskytovatelem
postovnich sluzeb.

Danové doklady ptedkladané ze strany Dodavatele Objednateli musi obsahovat
veskeré naleZitosti stanovené pravnimi predpisy Ceské republiky, evidenéni &islo
Smlouvy a detailni popis plnéni poskytnutého a fakturovaného Dodavatelem.
Dodavatel bude zvlast fakturovat Cinnosti spojené s vyrobou a personalizaci
Karet DT, zvlast cinnosti technické a uzivatelské podpory a zvlast rozvoj
Systému. VSechny platby dle Smlouvy budou hrazeny pfimo na bankovni ucet
Dodavatele vedeny u banky v Ceské republice a specifikovany na ptislusném
danovém dokladu, ktery musi odpovidat u¢tu Dodavatele uvedenému v zahlavi
Smlouvy nebo v registru platcd DPH. Ptipadnou zménu uctu je Dodavatel
povinen pisemné oznamit Objednateli a na zpétny dotaz opétovné pisemné
potvrdit, jinak je Objednatel opravnén vratit fakturu Dodavateli podle nasledujici
veéty. V ptipadé, ze danovy doklad nebude obsahovat stanovené nalezitosti nebo
udaje v ném uvedené budou nespravné, je Objednatel opravnén vratit jej ve lhute
splatnosti zpét Dodavateli k doplnéni ¢i opravé, aniz se tim dostane do prodleni.
Veskeré uhrady ze strany Objednatele ve prospéch Dodavatele na zakladé
Smlouvy budou pokladany za provedené ke dni, k némuz budou pftislusné
finan¢ni prosttedky pfedstavujici pfislusnou thradu odeslany z u¢tu Objednatele.

Pravo vystavit danovy doklad za uskute¢néné zdanitelné plnéni vznika

Dodavateli prvni Pracovni den nasledujiciho kalendainiho mésice za dodavky

predmétu plnéni Smlouvy uskute¢néné v uplynulém kalendainim mésici,

pfi¢emz:

a) fakturace za jednotlivé dil¢i dodavky pfedmétu plnéni dle ¢l. 3 Smlouvy
bude provedena mési¢éné na zakladé jednotlivych dodacich listd
podepsanych Objednatelem, jejichz kopie budou piilohou danového
dokladu; datum uskute¢néni zdanitelného plnéni je stanoveno na posledni
kalendaini den pfislusného mésice, ve kterém byly dil¢i dodavky
uskutecnény.

b) fakturace za piedmét plnéni dle ¢l. 4 Smlouvy s vyjimkou pododstavce
4.1.1 pism. (vii) Smlouvy bude provedena mési¢né na zakladé danového
dokladu vystaveného Dodavatelem; datum uskute¢néni zdanitelného
plnéni je stanoveno na posledni kalendaini den pfislusného mésice, ve
kterém bylo plnéni uskutecnéno. Piilohou danového dokladu bude
meésiéni zprava schvalena Objednatelem, kterda bude s odkazem na
odpovidajici ¢lanky Smlouvy obsahovat souhrnné poc¢et dodanych Karet

DT podle druhu, souhrn reportu plnéni technické a uZzivatelské podpory
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5.4.6

5.4.7

5.4.8

6.1
6.1.1

6.1.2

6.1.3

Systému s pfehledem a klasifikaci Vad, s vyjimkou pododstavce 4.1.1
pism. (vii) Smlouvy.

Fakturace za pfedmét plnéni dle ¢l. 4 pododstavce 4.1.1 pism. (vii) Smlouvy
bude provedena na zakladé¢ schvalené¢ho a podepsané¢ho akceptacniho protokolu,
jehoz kopie, véetn¢ kopie objednavky, bude ptilohou danového dokladu. Datum
uskute¢néni zdanitelného plnéni pro danovy doklad je stanoveno na den podpisu
prislusného akceptacniho protokolu.

Cena za realizaci zménovych pozadavki bude podle povahy zménového
pozadavku promitnuta do ceny za novy typ Karty DT (druhé generace), nebo do
ceny technické a uzivatelské podpory. Cena za rozvoj Systému bude hrazena na
zéklad¢ objednavky.

Cena za realizaci zménovych pozadavki, na jejichz zakladé dojde k uzavieni
dodatku ke Smlouv€é, mize byt uhrazena jednorazové na zakladé danového
dokladu vystaveného Dodavatelem po schvaleni a podepsani akcepta¢niho
protokolu Objednatelem. Datum uskute¢néni zdanitelného plnéni pro danovy
doklad je stanoveno na den podpisu piislusného akcepta¢niho protokolu.

DOBA A MISTO PLNENi, UKONCENi SMLOUVY, VYPOVED
SMLOUVY

Doba a misto plnéni Smlouvy

Dobu plnéni zavazku Dodavatele poskytovat sluzby dle Smlouvy a zavazku
Objednatele poskytovat Dodavateli za sluzby poskytnuté dle Smlouvy uplatu,
sjednavaji Smluvni strany na ctyfi (4) roky ode dne zahdjeni fadného plnéni
predmétu Smlouvy Dodavatelem dle pododstavce 6.1.2 Smlouvy. Mistem plnéni
jsou mista uvedena v Pfiloze B Smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji do sedmi (7) Pracovnich dni po podpisu Smlouvy
pfipravit Plan pfevzeti Systému a zahdjeni provozu (déle jen ,,Plan pievzeti®).
Plan ptevzeti bude obsahovat zejména definici potfebnych tkonl a Einnosti
k uspésné pripraveé poskytovani sluzeb dle této Smlouvy véetné odpoveédnosti za
tyto tkony a navaznosti na Exit plan mezi Objednatelem a soucasnym
dodavatelem. Pfipraveny Plan pievzeti bude projednan a nasledné schvalen ze
strany Objednatele, pficemz Objednatel bude plnéni planu priabézné
ve spolupraci s Dodavatelem kontrolovat. Dodavatel je povinen docilit
a deklarovat ptipravenost k fadnému poskytovani sluzeb v terminech
jednotlivych krokii Planu ptrevzeti, pfiCemz je povinen zacit sluzby dle této
Smlouvy fadné poskytovat od 30. 3. 2018.

Objednatel ptedd Dodavateli komplexni aktudlni programy a dokumentaci
k Systému zpracovanou v souladu s platnymi pravnimi predpisy, které mu byly
k datu podpisu Smlouvy zndmy. Zaroven zajisti, v souladu s Planem ptevzeti,
ptistup do testovaciho a provozniho prostiedi v rozsahu potiebném k seznameni
se Systémem; tyto pfistupy budou omezeny tak, aby nemohlo dojit Zadnym

zpusobem k zasahu do Systému nebo naruSeni provozu Systému.
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6.1.4 Administratorsky pfistup, hesla, certifikdity a dalS$i pifipadné pfistupové
a autorizacni prostfedky k veSkerym datim, databazim, systémim a Systému,
piipadné k dal§im technickym prostfedkiim potfebnym pro poskytovani sluzeb,
budou Objednatelem piedany v terminu k =zahajeni poskytovani sluzeb
a protokolarnimu ptevzeti systému Dodavatelem.

6.2
6.2.1

6.2.2

Pied¢asné ukonceni Smlouvy

Pied uplynutim sjednané doby uvedené v pododstavci 6.1.1 mize byt Smlouva
ukoncena:

a)

b)

d)

pisemnou dohodou Smluvnich stran podle ustanoveni § 1981 Obcanského
zakoniku, pfi¢emz uCinky ukonceni Smlouvy nastanou k okamziku
stanovenému v takové dohodé. Nebude-li takovy okamzik stanoven, pak tyto
ucinky nastanou ke dni podpisu dohody obéma Smluvnimi stranami; soucasti
dohody bude vypotadani vzajemnych zavazkt a pohledavek;

pisemnym odstoupenim od Smlouvy za podminek stanovenych v ustanoveni
§ 2002 Obcanského zdkoniku v piipadé podstatného poruseni Smlouvy
jednou ze Smluvnich stran;

pisemnym odstoupenim od Smlouvy Objednatelem v souladu s ustanovenim
§ 2001 Obcanského zakoniku v piipadech uvedenych v pododstavci 6.2.2
Smiouvy;

pisemnou vypovédi, ktera mlze byt ucinéna 1 bez uvedeni divodi,
s vypoveédni dobou 6 mésict, ktera zacind bézet dnem doruceni pisemné
vypovédi druhé Smluvni strang;

Ve smyslu pododstavce 6.2.1 pism. ¢) Smlouvy ma Objednatel pravo od
Smlouvy odstoupit v nasledujicich ptipadech:

a)

b)

prodleni Dodavatele delsi nez 10 Pracovnich dnti s dodrzenim lhtt podle
pododstavce Chyba! Nenalezen zdroj odkazii. Smlouvy nebo prodleni
pakujici se tfi (3) kalendaini mésice za sebou definované v pododstavci 8.1
Smlouvy s dodrzenim lhut podle pododstavce 4.2.4 a 4.2.5 Smlouvy, pokud
Dodavatel nezjedna napravu ani v dodatec¢né piimétené lhité, kterd mu byla
Objednatelem poskytnuta na zkladé pisemné vyzvy k plnéni povinnosti;

poruSeni povinnosti Dodavatele stanovenych v pododstavci 6.3.3
aVv pododstavcich 9.3.1 a 9.5.1 Smlouvy, pokud Dodavatel nezjedna
napravu ani v dodateéné piimétené lhateé, ktera mu byla Objednatelem
poskytnuta na zéklad¢ pisemné vyzvy k plnéni povinnosti;

na majetek Dodavatele bude prohlasen konkurz nebo bude navrh
na prohlaseni konkurzu na majetek Dodavatele zamitnut pro nedostatek
majetku, nebo dojde u Dodavatele k tupadku, bankrotu nebo platebni
neschopnosti, jde do likvidace, jednd s véfiteli o podminkach vyrovnani
dluhu, nebo v jeho obchodni Cinnosti pokracuje spravce konkursni podstaty,
povéfenec nebo spravce jmenovany ve prospéch vertiteld, nebo pokud dojde
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6.2.3

6.2.4

6.2.5

6.3
6.3.1

6.3.2

k jakémukoliv kroku nebo udalosti, které by mély (podle aplikovatelného
prava) obdobny efekt jako kterykoli z uvedenych krokt nebo udalosti;

d) pozbyti opravnéni Dodavatele, poddodavatele nebo osob podilejicich
se na plnéni predmétu Smlouvy pro piistup k utajovanym informacim stupné
utajeni ,,Vyhrazené* podle zédkona ¢. 412/2005 Sb., o ochrané utajovanych
informaci a 0 bezpecnostni zptisobilosti, ve znéni pozdéjsi predpisi;

e) prodleni Dodavatele delsi nez tii (3) Pracovni dny se zahajenim plnéni
predmétu Smlouvy, pokud Dodavatel nezjedna napravu ani v dodate¢né
pfimétené lhaté, kterd mu byla Objednatelem poskytnuta na zaklad€ pisemné
vyzvy k plnéni povinnosti.

Ucinky odstoupeni od Smlouvy nastavaji dnem doruceni pisemného oznameni
0 odstoupeni druhé¢ Smluvni stran€. Pfi odstoupeni se poskytnuté plnéni nevraci:

(i) Dodavatel nema narok na vraceni Karet DT dodanych Objednateli piede
dnem ucinnosti odstoupeni od Smlouvy a Objednatel nema narok
na vraceni uplaty, jez za distribuci téchto Karet DT Dodavateli poskytl;

(ii) trvaji naroky Dodavatele na uplatu za jiz poskytnutd plnéni, nebyly-li
Objednatelem uspokojeny pfede dnem uc¢innosti odstoupenti;

(iii) i po Gcinnosti odstoupeni od Smlouvy nadale trvaji zavazky Dodavatele
ze zaruk za Karty DT dodané ptede dnem ucinnosti odstoupeni (odstavec
3.5 Smlouvy), jakoz i1 dal§i prava Objednatele z vad Systému nebo
Karet DT, a povinnosti Dodavatele k ochran¢ informaci dle Smlouvy.

Ukoncenim ucinnosti Smlouvy neni dotéen narok na zaplaceni smluvni pokuty
nebo uroku z prodleni, pokud jiz dospél, pfipadné¢ narok na nahradu Skody,
vzniklé porusenim Smlouvy.

Ukoncéenim uc¢innosti Smlouvy neni rovnéz dotéena povinnost Smluvnich stran
zachovavat mlcenlivost dle ¢l. 7 Smlouvy nebo relevantnich pravnich piredpist,
jakoZz 1 povinnost Smluvnich stran splnit plnéni, které mélo byt poskytnuto po
dobu uc¢innosti Smlouvy a ze strany povinné Smluvni strany poskytnuto nebylo.

Dalsi povinnosti Smluvnich stran

Dodavatel je po celou dobu trvani Smlouvy povinen byt osobou opravnénou
k ptfistupu K utajovanym informacim V rozsahu nezbytném pro plnéni této
Smlouvy, tedy byt drzitelem dokladd ve smyslu zakona ¢. 412/2005 Sb., o
ochrané€ utajovanych informaci a o bezpecnostni zpiisobilosti, ve znéni pozd&jsi
pfedpisli, minimalné stupné ,,Vyhrazené®.

Dodavatel odpovidd za to, ze poddodavatelé a osoby podilejici se na plnéni
pfedmétu Smlouvy jsou po celou dobu trvani Smlouvy osobami opravnénymi
k pristupu k utajovanym informacim V rozsahu nezbytném pro plnéni Smlouvy,
tedy spliiuji podminky ve smyslu zakona ¢. 412/2005 Sb., o ochrané utajovanych
informaci a o bezpecnostni zptsobilosti, ve znéni pozd¢jsi predpisii, minimalné
stupné ,,Vyhrazené*.
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6.3.3 Dodavatel je povinen k datu pisemné stanovenému Objednatelem a nebude-li
toto datum stanoveno, pak k okamziku ukon¢eni Smlouvy:

a)

b)

d)

f)

9)

h)

piedat Objednateli v elektronické podobé veskera Dodavateli dostupna
provozni, vyvojova ¢i testovaci data ¢i uzivatelské udaje obsazené
v Systému vytvoieném a/nebo provozovaném Dodavatelem na zakladé
Smlouvy, a/nebo na Zadost Objednatele poskytnout sou¢innost k migraci
téchto dat, a to i vuci tfetim stranam uréenym Objednatelem;

umoznit Objednateli provést migraci dat a poskytnout potfebnou souc¢innost
pfi jeji pfipravé a realizaci (vCetné preddni licenci ve vlastnictvi
Objednatele), a to i vii€i tfetim strandam uréenym Objednatelem;

protokolarné vymazat nebo jinak zlikvidovat veSkera Dodavateli dostupna
data ¢i uzivatelské udaje, programy a elektronickou dokumentaci
Objednatele, které¢ byly Dodavateli zpfistupnény na zakladé Smlouvy, a to
dle pisemnych pokynt a terminii stanovenych Objednatelem. Dodavatel je
povinen pted likvidaci dat zajistit Uplné ptedani vSech dat Objednateli.
Dodavatel je povinen upozornit Objednatele v piipadé, Ze Objednatel
pozaduje smazéni dosud nepfedanych dat na tuto skutecnost a bez
opétovného potvrzeni Objednatelem takova data nemazat;

pfedat Objednateli komplexni aktualni programy a dokumentaci dle
Smlouvy v terminu Objednatelem stanoveném,;

predat Objednateli vSechna hesla, Sifrovaci klice, certifikdty a dalsi
autentizacni prosttedky a rovnéz také data ze svych podpirnych systémd,
pfedev§im HelpDesk a Service Desk, které Objednateli umoZzni
administratorsky pfistup k veSkerym datlim, databdzim, systémiim a dal$im
technickym prostredkiim potiebnym pro poskytovani sluzeb, a to v terminu
Objednatelem stanoveném;

pfedat Objednateli vSechny konfigura¢ni soubory potiebné pro provoz
Systému a provoz sluzeb v terminu Objednatelem stanoveném,;

poskytnout konzultace Objednateli a pfipadnému novému dodavateli spojené
zejména s pripravou nového dodavatele na vykon sluzeb, a to do 3
Pracovnich dnil od poZzadavku Objednatele na poskytnuti téchto konzultaci
v rozsahu nejvyse 15 ¢lovékodn;

pfedat kompletni komunika¢ni matice (poskytnuti prehledu vSech nutnych
kontaktnich/kompetentnich osob pro poskytovani sluzeb, vcetné kontaktl
na Poddodavatele Dodavatele) v terminu Objednatelem stanoveném;

poskytnout pozadované informace, data i dokumentaci, a to i opakované tak,
aby mohla byt bezproblémové zajiSt€na piiprava migrace, test migrace
I produkéni migrace.
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6.3.4 K okamziku ukonceni Smlouvy vznikaji Dodavateli nasledujici zavazky:

6.3.5

6.3.6

a)

b)

d)

predlozit Objednateli kone¢né vyuctovani vzajemnych pohledavek z plnéni
poskytnutého v souladu se Smlouvou do tiiceti (30) dni od ukonceni
Smiouvy;

neprodlené uhradit vSechny piipadné nedoplatky vici Objednateli;

pokud v okamziku ukonceni Smlouvy nebyly nékteré poskytované Sluzby
ukonceny a jejich okamzité ukonceni neni mozné, nebot’ je Objednatel musi
zajistit, neprodlené vypracovat za soucinnosti Objednatele plan ukonceni
sluzeb vcetné jejich migrace (dale jen ,,Exit plan®), jehoz predmétem bude
plan postupného ukonceni sluzeb, které byly v okamziku ukonceni Smlouvy
poskytovany Objednateli, dle pozadavki Objednatele za ucelem
minimalizace dopadti  jejich ukoneni na Cinnost Objednatele
zabezpeCovanou uvedenymi Sluzbami; uvedené se tykd i rozpracovanosti
Karet DT, kdy veskeré piijaté Zadosti budou vyfizeny piivodnim
dodavatelem a Karty DT jim budou vyrobeny a ptedany.

pokud v okamZiku ukonceni Smlouvy nebyly nékteré poskytované sluzby
ukonceny a jejich okamzité ukonceni neni mozné, nebot’ je Objednatel musi
zajistit, a to od okamziku ukonceni Smlouvy az do akceptace splnéni Exit
planu a zpiisobem definovanym ve Smlouvé, i nadale poskytovat tyto sluzby
v rozsahu, ve kterém byl Dodavatel dle Smlouvy povinen je poskytovat
¢innosti nalezi Dodavateli uplata ve vysi adekvatni ceny, za kterou byl
Dodavatel tyto sluzby povinen poskytovat v okamziku ukon¢eni Smlouvy;

poskytnout konzultace Objednateli nebo piipadnému novému dodavateli
sluzeb nebo provozovateli infrastruktury po dobu 3 mésici od ukonceni
Smlouvy. V pfipadé, ze bude vyCerpan rozsah konzultaci stanoveny
v pododstavci 6.3.3 pism. g) Smlouvy, nalezi Dodavateli za dalsi takové
konzultace uplata ve vysSi jednotkové sazby za Elovékoden poskytovani
Sluzeb stanovené Smlouvou.

K okamziku ukonc¢eni Smlouvy vznikaji Objednateli nasledujici zavazky:

a)
b)

neprodlen¢ uhradit v§echny ptipadné splatné nedoplatky viici Dodavateli;

ma-li byt vypracovan Exit plan, poskytnout na své ndaklady veSkerou
nezbytnou soucinnost k vypracovani Exit pldnu Dodavatelem ¢i zajistit
k jeho vypracovani poskytnuti nezbytné soucinnosti ze strany provozovatela
aplikaci;

pokud byly ukonceny vSechny poskytované Sluzby, umoznit Dodavateli
manipulaci a odvoz vSech technickych prosttedkli Dodavatele, které
Dodavatel uzival k poskytovani Sluzeb a které se nachéazeji v prostorach
¢i lokalitach Objednatele.

Smluvni strany prohlasuji, Ze na zadvazky uvedené v tomto ¢lanku Smlouvy se
pfiméfené pouziji ostatni ustanoveni Smlouvy upravujici zejména zplsob
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1.2

7.3

7.4

7.5

7.6

poskytovani sluzeb, cenu a platebni podminky, akceptaci vysledkl
poskytovanych sluzeb, uroven poskytovani plnéni, smluvni pokuty a ustanovent,
ktera nemayji byt dotcena ukoncenim Smlouvy.

ODPOVEDNOST ZA SKODU

Odpovédnost Smluvnich stran za S$kodu se fidi ustanovenimi Smlouvy
a Obcanského zakoniku. Dodavatel se zejména zavazuje nahradit Objednateli,
veskeré skody, jez mu vzniknou v disledku poruseni povinnosti Dodavatele dle
Smlouvy, a to vcetné Skod naslednych, jez mohou potencionalné Objednateli,
popt. dalS$im subjektiim vzniknout v disledku uplatnéni naroki tietich osob.

Pro ucely Smlouvy se za Skodu povazuji i penézité sankce ulozené jakymkoli
narodnim orgédnem nebo orgdnem EU.

Objednatel je opravnén domahat se nahrady Skody vedle naroku na uhradu
smluvni pokuty, je-li pro porusSeni povinnosti, z niz Skoda vznikla, smluvni
pokuta stanovena. Uplatnéni prava na smluvni pokutu nebude na ijmu zZadnym
jinym praviim Objednatele dle Smlouvy nebo platnych pravnich predpist.

Z4dna ze Smluvnich stran neni povinna nahradit §kodu, ktera vznikla v dtisledku
vécené nespravného nebo chybného zadani, které prokazatelné obdrzela od druhé
Smluvni strany, pokud druhou stranu na nespravnost takového zadani piedem
pisemné¢ upozornila. Dodavatel dale neni povinen nahradit Skodu, ktera vznikla
Objednateli nebo tietim osobam V disledku neposkytnuti soucinnosti ze strany
Objednatele ¢i nepfedani relevantnich podkladi Objednatelem Dodavateli
¢ivdasledku toho, Ze prohlaseni Objednatele uvedené v pododstavci
10.1 Smlouvy se ukaze jako nepravdivé.

Z4dnd ze Smluvnich stran neni odpovédna za nesplnéni svého zavazku,
vyplyvajiciho ze Smlouvy, prokéaze-li se, Ze ji ve splnéni tohoto zdvazku docasné
nebo trvale branila mimofadnad nepfedvidatelnd a nepiekonatelna prekdzka
vznikla nezavisle na jeji vili (§ 2913 odst. 2 Ob¢anského zakoniku).

Smluvni strany se zavazuji bez zbytecného odkladu pisemné upozornit druhou
Smluvni stranu na piekazky vzniklé podle § 2913 odst. 2 Obcanského zakoniku
bréanici fadnému plnéni Smlouvy.

SMLUVNI POKUTA, UROK Z PRODLENT

Dodavatel se zavazuje Objednateli uhradit smluvni pokutu z prodleni se
splnénim jeho smluvni povinnosti odpovidajici kategorizaci Vad dle niZe
uvedenych bodu:

a) Smluvni pokuty a casové intervaly prodleni V pfipadech stanovenych
v pododstavci 4.2.4 Smlouvy;
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Smluvni pokuta

Stupei Casovy za kazdy
zavaznosti Doba odezvy Vady interval aRazey
Vady prodleni zapocaty Casovy

interval ve vysi

nejpozdéji do dvanacti (12)

Stupen 1 (vady . .. e
nebranici hOdIt] od (?kamzﬂfu obdrzeni Sest (6) hodin 200 K¢

Oznameni o Vad¢ nebo
provozu)

telefonického sdéleni Vady

nejpozdéji do dvou (2) hodin

Stupefi 2 (vady od okamziku obdrzeni

0;2321?)101 Ozndment o Vadé nebo Jedné (1) hodiny 1000 K¢
P telefonického sdéleni Vady
y nejpozdéji do jedné (1) hodiny
Stupenv3v (yrac,ly od okamziku obdrzeni Tticet (30) y
znemoznujici . y . 2000 K¢
Oznameni o Vad¢ nebo minut
provoz)

telefonického sdéleni Vady

Smluvni pokuty a casové intervaly prodleni v pfipadech stanovenych
v pododstavci 4.2.5 Smlouvy.

Stupeii Casovy Smluvni pokuta
c P . Maximalni lhiita pro . Y | za kazdy zapocaty
zavaznosti . s interval | | o
odstranéni Vady , | Casovy interval ve
Vady prodleni rs
vySi
y nejpozdeji do dvaceti Ctyi (24)
Stupc’anr 1, (vady hodin od okamzZiku, kdy Dodavatel | Dvanacti Y
nebranici e . . 300 K¢
rovozU mél zacit s odstranovanim Vady ve | (12) hodin
P smyslu pododstavce 4.2.4 Smlouvy
y nejpozdéji do dvanacti (12) hodin
Stupenﬁ2 ,(V21dy od okamziku, kdy Dodavatel mél Sesti (6) y
omezujici . L . 1000 K¢
rovoz) zaCit s odstraniovanim Vady ve hodin
P smyslu pododstavce 4.2.4 Smlouvy
y nejpozdéji do dvou (2) hodin od
Stup env3v (y’ac’ly okamziku, kdy Dodavatel mél zacit | Jedné (1) "
znemoznujici L hodi 5000 K¢
rovoz) S odstraniovanim Vady ve smyslu odiny
P pododstavce 4.2.4 Smlouvy

Smluvni pokuty uvedené v bodech a) a b) se scitaji a jsou vzdy vztazeny
ke konkrétni Vadé.

Smluvni pokuty uvedené vbodech a) a b) se neuplatiuji, pokud dojde
k nefunkénosti technické infrastruktury, ktera je uvedena v Pfiloze B této
Smlouvy.
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8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

V ptipad¢, Zze Dodavatel doda Objednateli v prib¢hu jednoho (1) kalendarniho
mésice vice jak 5 % vadnych Karet DT z celkového mési¢niho objemu dodanych
Karet DT, je povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi uréené jako
soucin dvojnasobku po¢tu vadnych Karet DT dodanych v prabéhu predmétného
kalendainiho mésice a jednotkové ceny Karty DT bez DPH.

V pripad¢é, ze Dodavatel dodd v pribéhu jednoho (1) kalendaifniho mésice
Objednateli v rozporu se lhiitami uvedenymi v pododstavci Chyba! Nenalezen
droj odkazii. Smlouvy vice jak 5 % Karet DT z celkového mési¢niho objemu
dodanych Karet DT, je povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi
urcené jako soucin dvojnasobku poctu Karet DT dodanych opozdéné v prubéhu
predmétného kalendainiho mésice a jednotkové ceny Karty DT bez DPH.

V piipadé prodleni Dodavatele s provedenim uprav Systému dle pododstavce
4.1.1 bodu (iii) a (vii) Smlouvy v terminu stanoveném Objednatelem nebo
prodleni s ptfedanim zdrojovych kodt k Systému a jeho kompletni dokumentace
dle pododstavce 4.1.1 bodu (iii) a (vii) Smlouvy nebo prodleni s plnénim
povinnosti dle pododstavce 6.3.3 Smlouvy je Dodavatel povinen zaplatit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 10 000 K¢ za kazdy zapocaty den prodleni.

V ptipadé, ze Dodavatel dodd Objednateli opozdéné (tj. V rozporu se lhiitou
uvedenou v pododstavci 3.5.3 Smlouvy) ,,reklamované* Karty DT, je povinen
uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1000 K¢ za kazdou opozdéné
dodanou ,,reklamovanou* Kartu DT.

Porusi-li Dodavatel svou povinnost zajistit bezpe¢nost Systému a cinnosti
souvisejicich s jeho provozem a poskytovanim dodavek Karet DT (pododstavec
9.5.1 Smlouvy) Objednateli a v dusledku poruseni této povinnosti dojde
k zavaznému naruseni bezpecnosti Systému ¢i dat v Systému, je povinen uhradit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1 000 000 K¢ za kazdé takovéto jednotlivé
poruseni Smlouvy. Za zdvazné naruSeni bezpecnosti Systému ¢i dat v Systému se
povazuje poruseni ochrany materidli urenych pro vyrobu Karet DT nebo
polotovar Karet DT, diskreditace privatnich kli¢h kotfenovych certifikata
Narodni certifika¢ni autority, poruseni diivérnosti a integrity osobnich udajt.

Porusi-li Dodavatel svou povinnost dle pododstavcu 9.3.1 a 9.5.1 Smlouvy,
zaplati Dodavatel Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1 000 000 K¢ za kazdé
jednotlivé poruseni povinnosti. Pfi poruseni povinnosti dle odst. 12.2 nebo
pododstavce 12.3.1 Smlouvy zaplati Dodavatel Objednateli smluvni pokutu ve
vysi 1 000 000 K¢ za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti.

Uplatnéni smluvni pokuty dle jednoho ze shora uvedenych ustanoveni
nevylucuje soubézné uplatnéni jakékoliv smluvni pokuty dle jiného ustanoveni
tohoto ¢&lanku Smlouvy. Uhradou smluvni pokuty neni dotéeno pravo
Objednatele na nahradu Skody zptisobené porusenim povinnosti Dodavatele, na
kterou se smluvni pokuta vztahuje ani na fadné plnéni predmétu Smlouvy.

Smluvni pokuta je splatnd ve lhité 21 kalendainich dni ode dne doruceni
piislusné faktury.
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8.10

8.11

8.12

9.11

9.2
9.21

9.3
9.3.1

Smluvni strany se zavazuji pfed uplatnénim naroku na smluvni pokutu nebo
nahradu vzniklé Skody pisemné vyzvat druhou Smluvni stranu k podani
vysvétleni, a to bez zbytecného odkladu od okamziku, kdy se Smluvni strana
prokazatelné¢ dozvéd€la o vzniku Skodni udalosti. Vyzvana Smluvni strana je
povinna podat vysvétleni do 30 Pracovnich dnii od prokazatelného obdrzeni
vyzvy, pokud se Smluvni strany vzhledem ke slozitosti uplatiiovaného naroku
nedohodnou jinak.

V piipad¢ prodleni Objednatele se zaplacenim tadné vystaveného danového
dokladu nebo Dodavatele se zaplacenim smluvni pokuty, je povinnd Smluvni
strana zaplatit druhé Smluvni stran¢ urok z prodleni v zdkonné vysi za kazdy
zapocaty den prodleni. Povinnost zaplatit Grok z prodleni vznika do 21 dnti ode
dne doruceni opravnéné faktury.

Smluvni pokuty, pendle a Skody hradi Dodavatel Objednateli na bankovni ucet
19-22027001/0710.

SPOLECNA USTANOVENI

Zavazek Dodavatele dodrZovat zasady bezpecnosti a ochrany zdravi pri
praci
Dodavatel se zavazuje, Ze bude pii plnéni Smlouvy dodrZzovat zasady

bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci, a to miniméln¢ v rozsahu souladném
s normou OHSAS 18001.

Zapocteni

Objednatel je opravnén zapocCist proti jakymkoliv penézitym pohledavkdm
Dodavatele za Objednatelem své penczité pohledavky vzniklé dle Smlouvy.
Objednatel je opravnén vuci splatnym penézitym pohledavkam Dodavatele
zapoCist 1 své penczité pohledavky nesplatné. Dodavatel neni oprédvnén
k zapoéteni svych penézitych pohledavek proti pohledavkam Objednatele
vzniklym dle Smlouvy ani k zapocteni svych penézitych pohledavek vzniklych
dle Smlouvy proti jakymkoliv jinym penézitym pohledavkam Objednatele.

Pojisténi Dodavatele

Dodavatel prohlasuje, Ze je pojiSt€én proti vzniku odpovédnosti za Skodu
zpisobenou Dodavatelem tfetim osobam, sjednané pojiSténi pokryva
odpovédnost Dodavatele za Skody piipadné vzniklé dle Smlouvy a pojistna
castka dle tohoto pojisténi ¢ini minimalné 50 000 000 K¢ (slovy: padesat milionti
korun Ceskych). Dodavatel je povinen udrzovat toto pojiSténi v rozsahu nejméné
shora uvedené pojistné Castky po celou dobu trvani Smlouvy a na Zzadost
Objednatele je prokédzat. Zaroven je Dodavatel povinen ozndmit Objednateli
piipadné ukonceni platnosti pojistné smlouvy, dojde-li k takovéto skutecnosti a
bezodkladné sjednat novou smlouvu odpovidajici vySe uvedenym podminkam.
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9.4
94.1

9.5

951

9.6

9.7
9.7.1

Diisledky zmény pravnich predpisi

Pokud by Objednatel nebo Obecni ufady v dusledku pfijeti jakéhokoliv nového
zdkona nebo jiného obecnd zavazného predpisu platného v Ceské republice
(v€etné predpisi EU) nebo jejich zmén nebo v diasledku podstatné zmény
interpretace soucasnych pravnich ptfedpistu ztratili povinnost a/nebo pravomoc
zajistovat vydavani Karet DT Zadatelim anebo by se Objednatel stal povinnym
provést nové zadavaci fizeni na vybér dodavatele k plnéni, jez je pfedmétem (byt’
1 ¢astecné) Smlouvy, zavazuji se Smluvni strany v dobré vife jednat o uzavieni
dodatku, ktery by prava a povinnosti stran ze Smlouvy upravil pfiméfené novym
zpusobem. Pokud Smluvni strany nedosdhnou dohody o takovém dodatku
do devadesati (90) dni od doruéeni vyzvy Objednatele k jednani nebo pokud
takovy dodatek nemulze s ohledem na povahu véci sdm o sobé vést k souladu
S nov¢ nastalym pravnim stavem ve smyslu pfedchozi véty, ma Objednatel pravo
od Smlouvy odstoupit.

Specifické zavazky Dodavatele vyplyvajici z Narodni certifikacni politiky
a obecné zavaznych pravnich predpisi

Dodavatel je povinen zajistit, aby vSechny c¢innosti souvisejici s provozem
Systému, jakoz i zpracovanim dat, vyrobou a personalizaci Karet DT odpovidaly
pozadavkiim Narodni certifikacni politiky, jejiz znéni aktudlni k datu podpisu
Smlouvy tvoii Piilohu G Smlouvy. Dodavatel je takto povinen zajistit pfedevsim
bezpecnost Systému a Cinnosti souvisejicich s jeho provozem, Karet DT a
¢innosti souvisejicich s jejich vyrobou, zpracovanim dat a personalizaci, a to
v takovém rozsahu, jenz bude souladny s pozadavky obecné zavaznych piedpisil,
Narodni certifikaéni politiky a Evropské politiky ERCA. Ptipadné zmény
v plnéni pfedmétu Smlouvy souvisejici se zménami citovanych dokumentl
budou pfedmétem Zménového fizeni. Dodavatel je na vyzvu Objednatele
povinen poskytnout Objednateli veSkerou nezbytnou soucinnost, jeZ po ném
bude Objednatelem pozadovana v souvislosti s ptipadnymi budoucimi revizemi
¢iupravami Narodni certifikaéni politiky. Objednatel po provedeni zmén
v Narodni certifikacni politice o téchto zménach bez zbytecného odkladu
informuje Dodavatele.

Dalsi zavazky Dodavatele

Dodavatel se zavazuje provadeét i jiné ¢innosti ve Smlouvé vyslovné neupravené,
pfimo souvisejicich s plnénim Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji projednat
pifedem rozsah a dopad takovych ¢innosti.

PInéni Smlouvy Dodavatelem prostiednictvim poddodavateli

Dodavatel je opravnén plnit své zavazky ze Smlouvy prostfednictvim kterékoliv
ze svych poddodavatelti uvedenych v Ptiloze F Smlouvy. Prostfednictvim jinych
(tfetich) osob je Dodavatel zavazky ze Smlouvy opravnén plnit, stejné jako
provést zménu poddodavateli uvedenych v Ptiloze F Smlouvy, pouze
s pfedchozim pisemnym souhlasem Objednatele. Dodavatel je odpovédny
za veskeré plnéni poskytnuté prostfednictvim poddodavatelt, pfipadné jinych
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9.8

9.9
9.9.1

9.9.2

9.10
9.10.1

9.10.2

(tfetich) osob, ve stejném rozsahu, jako by takové plnéni poskytoval sam. Pokud
bude Dodavatel plnéni dle Smlouvy realizovat v souladu se Smlouvou
prostiednictvim poddodavatelli, je povinen zajistit, aby stanovena opatieni
k zajisténi ochrany informaci uvedend ve Smlouvé, a vyplyvajici z relevantnich
pravnich predpist, prokdzali a spliiovali rovnéz poddodavatelé Dodavatele, kteti
budou mit pfistup kutajovanym informacim. Za poruseni povinnosti
poddodavateli dle Smlouvy odpovida Dodavatel.

Zavazek Dodavatele seznamit se s pravidly pro provozovatele IS
Ministerstva dopravy

Dodavatel prohlasuje, Ze se pied podpisem Smlouvy seznamil s BPI, ktera
vychazi z dokumentu ,,Systém fizeni kybernetické bezpecnosti na Ministerstvu
dopravy“, a zavazuje se tato pravidla dodrzovat. V piipadé aktualizace BPI se
nova verze BPI stdva pro Dodavatele zavaznou okamzikem, kdy mu byla
Objednatelem piedana.

Obchodni tajemstvi

Pravni vztahy vznikajici mezi smluvnimi stranami v oblasti obchodniho
tajemstvi se fidi zejména ustanovenim § 504 a § 2985 Obcanského zakoniku.

Dodavatel oznacCuje za obchodni tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 504
Obcanského zakoniku zejména Piilohy A, B, C, E a H Smlouvy a dale
jednotkovou cenu Karty DT.

Soucéinnost Smluvnich stran

Smluvni strany se zavazuji vzdjemné spolupracovat a poskytovat si veSkeré
informace, jakoz 1 jakoukoliv jinou soucinnost nezbytnou pro fadné plnéni svych
zavazkil. Smluvni strany jsou povinny informovat bezodkladné druhou Smluvni
stranu o veSkerych skutecnostech, které jsou nebo mohou byt dalezité pro fadné
plnéni Smlouvy. Pozadavky na soucinnost jsou vymezeny v jednotlivych
ustanovenich Smlouvy. Konkrétni pozadavky na sou¢innost budou téz uvedeny
ve zménovych pozadavcich nebo uplathovany na projektovych jednanich
Vv pribéhu plnéni Smlouvy.

V ptipad¢ prokazatelného prodleni Objednatele s poskytnutim soucinnosti neni
Dodavatel v prodleni s plnénim svych zavazkl podle Smlouvy a veskeré lhity se
pfiméfené prodluzuji; to neplati v pfipadech, kdy prodleni v poskytnuti
soucinnosti ze strany Objednatele bylo vyvoldno v pifimé pficinné souvislosti
prokazatelnym neposkytnutim soucinnosti nebo prodlenim ze strany Dodavatele.
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10
10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

PRAVA DUSEVNIHO VLASTNICTVI

Objednatel prohlasuje, Zze je sprdvcem Systému a disponuje veSkerymi
opravnénimi k tomu, aby Dodavatel mohl poskytovat sluzby dle Smlouvy ode
dne jeji ucinnosti v rozsahu stanoveném Smlouvou, aniz by doslo k poruseni
prav tietich osob, zejména z titulu prav duSevniho vlastnictvi. V pfipad¢, ze
I pfes vySe uvedené prohlaseni Objednatele dojde k poruSeni prav tfetich osob
nebo budou tietimi osobami vzneseny jakékoliv naroky tykajici se poruseni prav
dusevniho vlastnictvi, vztahujicich se k plnéni Smlouvy nese Objednatel plnou
pravni odpovédnost za dasledky vzniklé poruSenim tohoto prohlaSeni. Soucasné
neni Objednatel opravnén vuc¢i Dodavateli uplatnit jakékoliv sankéni ujednani
dle ¢l. 8 Smlouvy vztahujici se k plnéni Smlouvy nebo jeho ¢asti, u které mélo
Kk poruseni prav tietich osob dojit. Nahradu $kody vié¢i Dodavateli I1ze v takovém
ptipadé uplatiiovat pouze v piipadé, ze Skoda vznikla v pfimém disledku
neposkytnuti soucinnosti Objednateli.

Pokud by Dodavatel v dusledku existence prav tetich osob, zejména prav
tykajicich se prav dusevniho vlastnictvi, ztratil moznost poskytovat plnéni dle
¢lanku 2 Smlouvy, zavazuje se Dodavatel zajistit namisto nemozného plnéni
vybudovani nového systému pro vydavani, evidenci a administraci Karet DT,
ptipadné jeho dil¢ich c¢asti, za G€elem zajisténi plnéni vySe uvedeného predmétu
Smlouvy. Za timto ucelem Smluvni strany bezodkladné po zjiSténi nemoZnosti
plnéni iniciuji Zménové fizeni ve smyslu pododstavce 2.3.5 Smlouvy a nebude-li
mozné zavazek sjednat prostfednictvim tUpravy predmétu Smlouvy formou
Zménového fizeni, zavazuji se Smluvni strany vstoupit vjednani o nové
smlouvé, jejimz predmétem bude vybudovani nového Systému.

Objednatel Smlouvou udéluje Dodavateli sublicenci k uziti, zmé&nam a rozvoji
Systému, vcetné vSech jejich soucasti a vazeb, vcetné stdvajiciho software
nezbytného k poskytovani sluzeb, a to na dobu trvani Smlouvy, a dale ke vSem
¢innostem specifikovanym Smlouvou v rozsahu nezbytném pro plnéni povinnosti
Dodavatele dle Smlouvy. Dodavatel mtize poskytnout uvedenou sublicenci i jiné
tteti osob¢. Takovéto poskytnuti prava uziti se nepovazuje za poruseni licen¢nich
podminek ze strany Dodavatele. Objednatel zajisti udéleni souhlasu
poddodavateli Dodavatele k provadéni zmén ¢i modifikaci Systému.

V ptipadé, ze v rdmci poskytovani sluzeb dle Smlouvy bude Dodavatel
jakymkoli zptisobem modifikovat, rozvijet, upravovat ¢i meénit Systém, je
Dodavatel povinen neprodlené po dokonceni konkrétni modifikace, rozvoje,
upravy ¢i zmény Systému predat Objednateli veskeré zdrojové kody k Systému a
jeji kompletni dokumentaci tak, aby Objednatel na tomto zdkladé¢ mél moznost
provadét budouci provoz a rozvoj Systému bez jakékoliv soucinnosti s
Dodavatelem. Cena za poskytnuti zdrojovych kédi a dokumentace je zahrnuta v
cen¢ za poskytovani plnéni dle ¢lanku 5 Smlouvy.

Dodavatel prohlasuje, Ze bude-li v souvislosti s plnénim jeho povinnosti
dle Smlouvy vytvoieno dilo, které napliiuje znaky autorského dila, ve smyslu
zékona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
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10.6

10.7

10.8

autorskym a o zméné nékterych zakond, ve znéni pozd¢jsich predpist (autorské
dilo), bude takové dilo prosto prav tietich osob, zejména z titulu prav dusevniho
vlastnictvi, s vyjimkou osobnostnich prav, a Dodavatel se zavazuje odSkodnit
Objednatele za veskeré Skody piimé ¢i nepiimé vzniklé s piipadnym uplatnénim
prav tretich stran.

Bude-li v souvislosti s plnénim povinnosti Dodavatele dle Smlouvy vytvofeno
dilo, které naplituje znaky autorského dila, ve smyslu zédkona ¢. 121/2000 Sb.,
0 pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné
nékterych zakont, ve znéni pozdé¢jSich predpist (autorské dilo), ma se za to, ze
jde o dilo na objednavku a Dodavatel ptedanim tohoto dila nebo jakéhokoliv
plnéni, jehoz bude toto dilo soucasti, postupuje opravnéni vykondvat majetkova
prava k takovému dilu Objednateli vcetné¢ poskytnuti licence v rozsahu dle
pododstavce 10.6 Smlouvy. Odména za takové postoupeni prav a poskytnuti
licence je zahrnuta v cené za poskytovani sluzeb.

Smluvni strany se dohodly, ze neni-li postup dle ustanoveni odst. 10.6 Smlouvy
mozny, dnem piedani jakéhokoliv plnéni Dodavatelem Objednateli dle Smlouvy,
které napliluje znaky autorského dila podle prislusnych pravnich ptedpist,
udéluje Dodavatel Objednateli, jakoz i dalSim osobam, které maji tohoto plnéni
pro ucely Smlouvy vyuzivat, opravnéni k uziti (licenci) takovéhoto plnéni vSemi
zpiisoby nezbytnymi pro uUcely Smlouvy bez mnoZstevniho nebo Uzemniho
omezeni. Tato licence je ke kazdé Casti plnéni, akceptovaného podle Smlouvy,
udélena jednorazové jako licence nevyhradni, neodvolatelna a udélena na celou
dobu trvani majetkovych prav k dilu. Odména Dodavatele za poskytnuti licence
je zahrnuta v cené za poskytovani Sluzeb. Soucasti licence je i souhlas
Dodavatele, udéleny Objednateli k provedeni jakychkoliv zmén nebo modifikaci
uvedeného plnéni (autorského dila), a to 1 prostiednictvim tfetich osob, a souhlas
k poskytnuti opravnéni uzit toto plnéni tfetim osobam dle uvéazeni Objednatele.
Soucasti licence je dale opravnéni spojit plnéni s jinym autorskym dilem, zaradit
do jiného dila, zaradit do souborného dila a takto je uzit zpiisobem dle tohoto
odstavce, opravnéni k rozmnozovani plnéni, opravnéni k uzivani zdrojovych
koda a dokumentace plnéni véetné jejich poskytnuti tfetim osobam. Za tcelem
vykonu vySe uvedenych opravnéni je Dodavatel povinen zajistit a Objednateli
doloZit vyslovny souhlas autora, resp. autorli dila, pokud je takovy souhlas
vyzadovan pravnimi predpisy.

Smluvni strany prohlaSuji a ¢ini nespornym, ze Objednatel je kdykoli dle svého
uvazeni opravnén vyuzit jakoukoli dokumentaci vztahujici se k Systému a jejim
soucastem, jakoukoli Cast této dokumentace a/nebo zdrojové kody Systému
a jejich casti, a to jakymkoli zpisobem, zejména pak za ucelem ptipravy provozu
Systému a jeho soucasti po dni ukonceni Smlouvy (tj. zejména za ucelem
ptipravy piipadného zadavaciho fizeni na vetfejnou zakdzku se stejnym
predmétem plnéni jako v pfipadé¢ Smlouvy a informovani tretich stran o Systému
a jeho soucastech za tGcelem zpracovani jejich nabidek). Smluvni strany ¢ini
nespornym, Ze k vySe uvedenému uziti je Objednatel opravnén bez ohledu na
jakékoli jiné ustanoveni Smlouvy.
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111

11.2

11.3

12
121

KONTROLNI DNY

Objednatel si vyhrazuje pravo stanovit uskuteénéni kontrolniho dne, v jehoz
ramci zkontroluje jakékoli plnéni povinnosti Dodavatele podle Smlouvy.

V ramci kontrolntho dne je Objednatel opravnén pozadovat piedani
(i v elektronické podob&) veskerych Dodavateli dostupnych provoznich,
vyvojovych i testovacich dat ¢i uzivatelskych tdaji obsazenych v Systému (a to
Vv rozsahu definovaném v Exit planu) a v jakémkoliv dal§im systému vytvoreném
a/nebo provozovaném Dodavatelem na zikladé Smlouvy a/nebo na Zadost
Objednatele poskytnout sou¢innost k migraci téchto dat.

Objednatel si vyhrazuje pravo stanovit Dodavateli, ze ve vymezeném casovém
obdobi mize Dodavatel provadét jakékoliv zmény a tpravy Systému a jejich
konfigurace pouze po vyslovném souhlasu Objednatele. Dodavatel pied kazdou
takovou zménou nebo upravou pozada Objednatele pisemné o schvaleni této
zmény nebo Upravy, pfiemz soucasti této zadosti vzdy bude minimalné popis
planované zmény ¢i upravy, naroky na soucinnost, dopady na provoz Systému,
naroky na pocet ¢lovékodni Dodavatele k jeji realizaci, navrh harmonogramu
a zhodnoceni rizik v¢etné opatieni na jejich minimalizaci.

ZAVERECNA USTANOVENI

Ucd¢innost

Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami a G¢innosti
okamzikem uvefejnéni v registru smluv. Smlouva se uzavird na dobu urcitou, a to
v délce trvani dle pododstavce 6.1.1 Smlouvy.

12.2

Zikaz postoupeni

Pokud Smlouva vyslovné nestanovi néco jiného, nema zadna ze Smluvnich stran pravo
postoupit ¢i jinak pievést jakakoli sva prava ¢i povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy nebo
souvisejici se Smlouvou bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé Smluvni strany, a
to 1 po ukonceni Smlouvy.

12.3
12.3.1

Divérnost informaci a Ochrana utajovanych informaci

Smluvni strana nesmi bez piedchoziho pisemného souhlasu druhé Smluvni
strany zpfistupnit jakékoli tieti strané, ani pouZit nebo vyuzit k jakémukoli ucelu,
vyjma za Ucelem plnéni Smlouvy, jakékoli informace, jeZz ziskd nebo ziskal na
zékladé nebo V souvislosti s plnénim dle Smlouvy, zejména pak informace
tykajici se Smluvnich stran, jejich ¢innosti a/nebo jejich zastupcu (dale jen
,Duveérné informace®). Pro tcely tohoto pododstavce se za Diveérné informace
nepokladaji Zadné informace, jez:

a) jsou nebo se stanou vefejné dostupnymi a znamymi nebo které mély
Smluvni strany opravnéné k dispozici pted uzavienim Smlouvy, pokud
takové informace nebyly pfedmétem jiné, diive mezi Smluvnimi stranami
uzaviené smlouvy o ochrané informaci,
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12.3.2

12.3.3

12.3.4

b) poskytne Smluvni stran¢ tfeti osoba, jez je opravnéna mit takové
informace a je opravnéna takové informace zpftistupiiovat nebo pouzivat,

C) jsou Smluvni strany povinny poskytovat dle zakona ¢. 106/1999 Sb.,
0 svobodném piistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich piedpist,

d) jsou divodné zvetejiiovany z divodu vyzadovani jakymkoliv jinym
zékonem ¢i pravomocnym rozhodnutim organu statni spravy ¢i obecnych
soudd.

Dodavatel je opravnén sdélovat Duvérné informace svym poddodavatelim,
pravnim zastupciim, ucetnim a jinym poradciim, zaméstnanciim, zéstupcim
a predstavitelim za ptedpokladu, Ze se podileji na plnéni Smlouvy, Duvérné
informace jsou jim zpfistupnény vyhradné za timto uUcelem a zptistupnéni
Diivérnych informaci je v rozsahu nezbytné nutném pro naplnéni jeho ucelu
a za stejnych podminek, jaké jsou stanoveny Smluvnim strandm ve Smlouveé,
avsak s tim, ze odpovida za to, ze tyto osoby, jez budou mit pfistup k Davérnym
informacim, nezpftistupni Divérné informace tfetim osobam. Dodavatel je dale
opravnén sdélovat Dlvérné informace v rozsahu, v jakém je tak povinen ucinit
ke spInéni svych pravnich povinnosti vyplyvajicich z obecné zavaznych pravnich
ptedpisiti nebo zdvaznych rozhodnuti statnich organt ¢i organt EU.

Objednatel je opravnén vyuzivat a zptistupiiovat tfetim osobam informace, jez
ziska nebo ziskal na zakladé nebo v souvislosti s plnénim dle Smlouvy, je-li to
nezbytné pro ucely:

(1) usporadani zadavaciho fizeni na vetejnou zakazku, jejimz predmétem bude
vybér nového dodavatele Karet DT, popifipadé nového systému pro vydéavani,
evidenci a administraci Karet DT,

(1) zajisténi fadného a plynulého pfechodu ze Systému na pfipadné nové
poptavany systém pro vydavani, evidenci a administraci Karet DT a nové
distribuce Karet DT,

(iii) pInéni povinnosti Objednatele vyplyvajicich z obecné zavaznych pravnich
piedpist, zejména zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim,
ve znéni pozd&jsich predpisti, nebo zavaznych rozhodnuti statnich organti CR
¢i organt EU.

Dodavatel je povinen k ucelim uvedenym v pododstavci 12.3.3 tohoto ¢lanku
Objednateli poskytnout veskerou nezbytnou soucinnost. Dodavatel se zejména
zavazuje poskytnout Objednateli bezodkladné veskeré informace, které po ném
budou Objednatelem vyzadovany. Dodavatel odpovida za veskeré Skody, které
Objednateli zptsobi porusenim svych povinnosti dle tohoto pododstavce, vcetné
naslednych Skod, jeZ mohou potencialn¢ Objednateli vzniknout naptiklad
v dasledku znemoznéni, ztizeni ¢1 zpozdéni pifechodu na novy systém
pro vydavani, evidenci a administraci Karet DT a nové distribuce Karet DT
ve smyslu uvedeném v pododstavci 12.3.3 tohoto ¢lanku.
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12.3.5

12.3.6

12.3.7

12.3.8

12.4
1241

12.4.2

12.4.3

Zavazky a opravnéni Smluvnich stran obsazené vySe v pododstavcich 12.3.1
az 12.3.4 tohoto c¢lanku jsou ¢asové neomezené a pretrvavaji v plném rozsahu
i po ukon¢eni Smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji v plném rozsahu zachovavat povinnost ml¢enlivosti
a povinnost chranit divérné informace vyplyvajici ze Smlouvy a téz
z ptislusnych pravnich piedpisi, zejména povinnosti vyplyvajici ze zakona
¢. 101/2000 Sb., 0 ochran¢ osobnich tdaji a 0 zméné nékterych zakonu, ve znéni
pozdé¢jsich predpisii (dale téz ,,zakon o ochran¢ osobnich udaji*), popi. Nafizeni
EU ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochran¢ fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto udajii a o zruSeni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané¢ osobnich udaji, dale jen
,,Nafizeni GDPR*). Smluvni strany se v této souvislosti zavazuji poucit veskeré
osoby, které se budou podilet na plnéni Smlouvy, o vySe uvedenych
povinnostech mlcenlivosti a ochrany divérnych informaci a dale se zavazuji
vhodnym zplsobem zajistit dodrZzovani téchto povinnosti vSemi osobami
podilejicimi se na plnéni Smlouvy. V pifipadé nutnosti nebo na zakladé
pozadavkli zdkona ¢i jiného pravniho pfedpisu uzaviou Smluvni strany
samostatnou smlouvu o zpracovani osobnich udaju.

Dodavatel je povinen dodrzovat zdsady prace s utajovanymi informace ve
smyslu zékona ¢. 412/2005 Sb., o ochrané utajovanych informaci a bezpe¢nostni
zpusobilosti, ve znéni pozdé¢jSich predpist, tj. zajistit ochranu utajovanych
informaci ve smyslu § 5 tohoto zédkona, zejména nesmi piipustit seznamovani
se s utajovanymi informacemi neopravnénymi osobami.

Objednatel bere na védomi a souhlasi s tim, ze Dodavatel Smlouvu a pfipadné
dodatky a objednavky realizované na zakladé Smlouvy uvetejni v registru smluv
v souladu se zakonem ¢.340/2015 Sb., o zvlaStnich podminkach uc€innosti
nékterych smluv, uvetejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru
smluv), ve znéni pozdé&jSich predpist.

Zpracovani osobnich udaji

Dodavatel je opravnén v ramci plnéni pfedmétu Smlouvy zpracovavat osobni
udaje pouze v rozsahu nezbytném pro fadné plnéni pfedmétu Smlouvy. Smluvni
strany se zavazuji uzavfit samostatnou smlouvu o zpracovani osobnich udaju.

Dodavatel neni opravnén zpracovani osobnich udajii v ramci plnéni predmétu
Smlouvy svéfit, a to ani z¢asti, jiné osob¢ bez predchoziho pisemného souhlasu
Objednatele. V piipad¢ svéteni zpracovani osobnich udaji jiné osobé odpovida
Dodavatel za to, Ze tato osoba zajisti ochranu osobnich idajli ve stejném rozsahu
jako je Dodavatel povinen podle Smiouvy.

Pii zpracovani osobnich tdaju je Dodavatel povinen postupovat v souladu
S Natizenim GDPR, zejména:

a) postupovat v souladu s pokyny Objednatele stanovenymi pro zpracovani
osobnich udaju,
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b) zavazat mlcenlivosti veskeré osoby podilejici se na zpracovani osobnich
udaju,

C) piijmout veskera opatieni k ochran¢ zabezpeceni zpracovani osobnich tidaju
uvedena zejména v ¢l. 32 Natizeni GDPR,

d) poskytovat Objednateli soucinnost nezbytnou pro splnéni povinnosti
Objednatele vici subjektim osobnich udaji pfi vykonu jejich prav podle
kapitoly III. Nafizeni GDPR a pro zabezpeceni ochrany osobnich udaji
podle ¢l. 32 az 36 Natizeni GDPR,

e) poskytnout Objednateli veskeré informace nezbytné k dolozeni splnéni
povinnosti podle tohoto ¢lanku,

f) umoznit provedeni auditi a kontrol plnéni povinnosti podle tohoto ¢lanku
Objednatelem nebo jim povéfenou osobou a poskytnout k tomu nezbytnou
soucinnost,

g) dodrzovat dalsi povinnosti a podminky stanovené Natizenim GDPR
V souvislosti se zpracovanim a ochranou osobnich tdaj.

12.4.4 Pokud podle nazoru Dodavatele urcity pokyn Objednatele poruSuje Natizeni
GDPR nebo jiné obecné zavazné predpisy tykajici se ochrany osobnich udaji,
je Dodavatel povinen o této skutecnosti Objednatele neprodlené informovat.

12.4.5 Pii ukonceni Smlouvy je Dodavatel povinen zlikvidovat veSkeré poskytnuté
osobni tdaje a osobni udaje zpracovavané v ramci plnéni pfedmétu Smlouvy
postupem podle ustanoveni pododstavce 6.3.3 pism. ¢) Smlouvy.

12.5 Caste¢na neplatnost

Bude-li n¢které ustanoveni Smlouvy shledano neplatnym, takova neplatnost nezpisobi
neplatnost celé Smlouvy s tim, Ze v takovém piipad€ bude celd Smlouva vykladéna tak,
jako by neobsahovala jednotliva neplatna ustanoveni, a v tomto smyslu budou vykladana
a vymahana i prava Smluvnich stran vyplyvajici ze Smlouvy. Smluvni strany se dale
zavazuji, Ze budou navzdjem spolupracovat s cilem nahradit takové neplatné ustanoveni
platnym ustanovenim, jimZz bude dosaZeno stejného ekonomického vysledku
(v maximalnim mozném rozsahu v souladu s pravnimi ptedpisy), jako bylo zamysleno
ustanovenim, jez bylo shledano neplatnym.

12.6 Zmény Smlouvy

Smlouvu je moZno ménit, dopliiovat a upravovat pouze pisemnymi dodatky,
podepsanymi opravnénymi zastupci obou Smluvnich stran.

12.7 Rozhodné pravo

Platnost, plnéni, vyklad a G¢inky Smlouvy a vztahy na jejim zaklad¢ vzniklé se fidi
zejména Ob&anskym zakonikem a dalsimi pravnimi piedpisy Ceské republiky.
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12.8  ReSeni spori

Vsechny spory, které vzniknou ze Smlouvy nebo v souvislosti s ni, budou fesSeny pted
obecnymi soudy Ceské republiky s tim, Ze Smluvni strany vyslovné sjednavaji mistni
piislusnost soudu dle sidla Objednatele.

12.9 Vyhotoveni a jazyk Smlouvy

Smlouva se vyhotovuje v péti (5) vyhotovenich s platnosti originalu, z nichz Objednatel
obdrzi tfi (3) a Dodavatel dvé (2) vyhotoveni. Smlouva byla sepsana v ¢eském jazyce.

12.10 P#ilohy

Nedilnou soucasti Smlouvy jsou nasledujici ptilohy:

Priloha A - Specifikace funkcionalit Systému

Priloha B - Seznam Mist instalace a Specifikace Platformy
Priloha C - Popis technického feseni

PiilohaD - Skoleni UZivatelt

Ptiloha E - Technicka specifikace Karet DT a pozadavkd na procesy jejich vyroby a
personalizace

Piiloha F - Seznam poddodavateli Dodavatele

Ptiloha G - Resortni politika certifikacnich orgdnd pro systém Digitalni tachograf
v Ceské republice (,,Narodni certifikaéni politika®)

Ptiloha H - Technické doplitujici informace

Prilohal - Struktura poZadované minimalni dokumentace dle ISO 27001
PrilohaJ - Kontaktni spojeni

Ptiloha K - Zménovy pozadavek - formulaf

12.11 Dorucovani

Veskera pisemna komunikace a doruCovani pisemnosti, jejichZz povaha to umoziuje,
podle zakona ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych ukonech a autorizované konverzi
dokumentil, ve znéni pozdé&jSich ptedpisii, mezi Smluvnimi stranami bude probihat
doruc¢enim do datové schranky druhé Smluvni strany, bude-li pro dorucovani pfistupna,
piipadné také osobnim dorucenim, doporucenou postou nebo kuryrni sluzbou na nize

uvedené adresy nebo faxem na nize uvedend faxova cisla:
Pii dorudovani Objednateli: Ceska republika — Ministerstvo dopravy
nabtezi Ludvika Svobody 1222, 110 15 Praha 1

Kk rukam pfislusnych zmocnénct pro jednani
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Pii doru¢ovani Dodavateli: STATNI TISKARNA CENIN, statni podnik
Ruizova 6, &p. 943, Praha 1, PSC 110 00
k rukam: ptislusnych zmocnéncii pro jednani

Zmeény shora uvedenych kontaktnich udaji je Smluvni strana, jiz se zména tyka,
povinna pisemné sd¢lit druhé Smluvni stran€ s tim, ze zména kontaktnich tdaji nabyva
ucinnosti ve vztahu k druhé strané¢ doru¢enim tohoto sdéleni zplsobem uvedenym
v tomto odstavci.

V Praze dne: V Praze dne:
Za Objednatele: Za Dodavatele:
Ing. Ladislav Némec Tomas Hebelka, MSc
namestek pro fizeni sekce dopravni generalni feditel
37137
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