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CRIF - Czech Credit Bureau, a.s.. IC: 26212242, se sidlem Praha 4. Na Vitézné pléni 1719/4. PSC 140 00. zapsand
v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem \ Praze. oddil B. viozka 6853, zastoupena Megr. Petrem Kuterou &
Ing. Pavlem Fingerem na zékladé piné moci ze dne 3. 5. 2012 (déle jen ..CRIF CZ™)

a

Ceskomoravskd zarueni a rozvojov banka, a.s.. 1C: 44848943, se sidiem Praha 1. Jeruzalémskd 964/4. PSC: 110 00.
zapsand v obehodnim rejsitiku vedeném Mistskym soudem v Praze. oddil B, viezka 1329. jejim? jménem jednd Ing.
Jan Ulip (dale jen .Klient™:

{ob spoleénd dile 1€7 .Strany" nebo jednotlivé ,.Smluvni strana™).

uzaviraji ve smyslu § 269 odst. 2 zékona & 513/1991 Sb.. obchodni zikonik. v platném znéni, tutc Smlouva o
poskytovini Sluzby Cribis.cz (dile jen wSmlouva).

1. PFedmét smlouvy

Predmétem Smlouvy je stanoveni podminek poskytovani siuZby Cribis.cz, ze strany CRIF CZ Klientovi, kterd spotiva
v poskytovani obchodnich informaci o subjektech zaloZenych podle Zesk¢ho priva nebo majicich sidlo nebo
podnikajicich na tizemf Ceské republiky a v poskytovani dalich obchodng informaénich sluZeb definovanych blize
touto Smlouvou (dsle jen ,,Sluzba Cribis.cz™).

2. Prdva a povinnosti smluvnich stran

2.1 CRIF CZ je povinna na zikladé uzavfené Smlovvy poskytovat Klientovi SluZbu Cribis.cz a Klient je povinen za
poskytovani Sluzby Cribis.cz zaplatit CRIF CZ stanovenou cenu v bodé 6.1. Sluzba Cribis.cz bude poskytovéna
Klientovi v rozsahu uvedeném v bodg 4.1.

2.2. Sluba Cribis.cz je poskytovéna ze strany CRIF CZ prostiednictvim interetového rozhrani www.CRIBiS.c7.
CRIF CZ doruti Klientovi resp. jeho oprévnéné osobé panu Pavlu Fialovi PHistupova oprévnéni ke Sluzbg Cribis.cz k
prvnimu dni Geinnosti smlouvy, Pro Ggely této Smiouvy znamen4 “PHstupové opravnéni” uZivatelské jméno a heslo
poskytnuté Klientovi ze strany CRIF CZ umoziujici Klientovi pouivini Sluzby Cribis.cz prostfednictvim
internetového rozhrani Cribis.cz. Platnost Pkistupového opravnén{ je na dobu neuréitou a jeho platnost po¢ini dnem
doruteni PPistupového oprévnéni Klientovi, PFistupové oprdvnéni musi byt Klientem chranéno pted odcizenim a
zneuitim a musf byt pouZivino v souladu s touto Smlouvou pouze oprévnénou osobou, kterd Pfistupové oprdvnéni
obdrzela. Pokud Klient zjisti, 2 mu bylo Ptistupové oprivnéni odcizeno nebo bylo jakkoli zneuZito, je povinen o této
skutetnosti bezodkladné informovat CRIF CZ. Porufen tohoto ustanoveni ze strany Klienta se povaZuje 7a podstatné
poruseni Smlouvy.

2.3 Provoz produktu a jeho dostupnost je Klientovi zabezpetena 24 hodin 7 dni v tydnu,

2.4 Pokud je produkt Klientovi nedostupny zdivedd prokazatelné zpiisobenych CRIF CZ déle neZ 24 hodin od
nahlasenf nedostupnosti Klientem, prindle! Klientovi plnéni ze strany CRIF CZ definované v bodé 6.6 Smlouvy.

2.5. Bez predchoziho pisemného souhlase CRIF CZ je Klient oprévnén pouZit informace a Gdaje. které mu byly
poskytnuty prostfednictvim SluZby Cribis.cz. jen pro své interni idely. Bez pfedchoziho pisemného souhlasu CRIF CZ
nenf Klient oprivnin k tomu, aby treti stran&. kontrolovanym a kontralujicim spoleénostem, zpFistupnil, odhalil,
komercializoval, op&tovné vyuZil. distribuoval, postoupil, pfedal nebo prodal jakoukoli informaci nebo udaj, ktery
obdrzel prostiednictvim Sluzby Cribis.cz. Poruen( tohoto badu bude povaZovéno za podstatné poruSeni Smlouvy.

2.6 Bez udéleni pfedchoziho pisemného souhlasu CRIF CZ. nesmi Klient postoupit sprévu a administraci dat a
informac{ obdr¥engch prostfednictvim Sluzby Cribis.cz tfeti strand, spoletnosti, jejiZ obchodni &innost je v
konkurenénim postaveni viei obchodni ginnosti CRIF CZ. nebo jejich matefskych & deetinych spole€nosti. PoruSeni
vy3e uvedené povinnosti bude povaZovéno za padstatné poruseni Smlouvy.

2.7 Klient je povinen si na své niklady zabezpetit viastni funkéni pripojeni k intemetu a kompatibilni technické
prostiedky umoZiujici mu plnou  funkénost internetového rozhrani Cribis.cz. Aktuding platnd  specifikace
kompatibilnich prostfedkd pro internetové rozhrani Cribis.cz je souéssti PHlohy & 1 Smlouvy. V pkipadé roziffeni
specifikace bude Klient o této skutegnosti informovan prostfednictvim rozhrani CRIBIS nebo v ramei distribuce tzv.
CRIBIS Newsletteru.



2.8 CRIF CZ si timio vyhrazuje pravo v odiivodn@nych piipadech upravit nebo zménit Sluzbu Cribis.cz s tim. Ze tuto
skutegnost ozndmi Klientovi pisemnou formou alespoii 5 pracovnich dni pfedem. Klient neni v takovém pfipadé
opravnén uplatnit viei CRIF CZ zadnou odpovédnost tykajici se ptipadnych ndsiedkn téchto zm&n & (prav.

2.9 Klient souhlasi s tim. Ze Sluzba Cribis.cz bude poskytovéna spoletnosti CRIF CZ za technické podpory spoletnosti
CRIF S.p.A.. kterd pisobi jaka IT outsourcer CRIF CZ,

2.10 CRIF CZ je oprévn&na jednostrannym oznédmenim zaslanym Klientovi formou doporuéeneho dopisu Ix rodné
zménit cenu za poskytovéni Sluzby Cribis.cz, a to maximélng o miru inflace za pfedchozi kalendaini rok vyhladenou
Ceskym statistickym ifadem. Pokud Klient do 5 pracovnich dni od doruéeni ozndmeni o zméné ceny neoznami CRIF
CZ, e s touto zménou nesouhlasi. pova2uje se nova cena za obéma stranami odsouhlasenou a schvalenou a platnou ke
Dni i¥innosti zmény ceny uvedené v emaitovém ozndmeni. V opa&ném ptipadé je Smiouva ukonena ke Dni Géinnosti
zmény ceny.

3. P¥istupovd oprdvnéni a uZivatelsky ticet

3.1 V pipads. e klient ¢ernd shuzbu Cribis.cz ns zikladé padminek a dle rozsahu této Smlouvy. budou Piistupova
opravnéni k internetovému rozhrani Cribis.cz spojena s Ugtem klienta v tomto rozhrani.

3.2 Neuprav uje-li tato Smiouva rozsah oprdvnéni jinak. bude klientovi vystaveno _ opravnéni.
3.3 Prostfednictvim PHstupovych opravnéni zisk4 klient takiéZ pfistup k informacim o stavu svého Gétu.

3.4 PHistupové opravnéni ani parametry étu nenl klient opravnén ménit, s vyjimkou zmény hesel k atu.

4. Rozsah sluzeb, Techknické timity

4.1 Rozsahem slueb die této Smlouvy se rozumi zpfistupnéni internetového rozhrani Cribis.cz Klientovi zpisobem,
ktery mu umozni maximéini vyuZiti funkénosti dostupnych timto rozhranim, a to az do drovng tzv. Technickych limiti
(ddle jen TL) pro jednotlivé funkce. Technické Limity na 12 mésicd dohodnuté mezi Klientem a CRIF CZ dle této
Smlouvy jsou nésledujfci:

4.2 TL pro odbér informacf v rozsahu funkce Reporty o firméch se rozumf pFistup ke viem typlm a jazykovym verzim
Reportii dostupnych on-line prostFednictvim internetového rozrani Cribis.cz, a to a2 do odb&rii reportil vztaZzenych na
maximéln& potet unikétnich subjekod uvedeného v bod 4.1. Opakované odbéry reportdi na jiZ jednou odebrany subjekt
v aktudin platné period? (tj. 12 mésici) Pistupovych oprévnéni nejsou v TL zohlednZny.

43 TL pro odb¥r informaci v rozsahu funkce Diagram vazeb se rozumi poskytnuti pfistupu k neomezené funk&nosti
komponenty Diagram vazeb na maximéin{ potet hledini a vykresleni informace uvedeny v bod& 4.1. Za hledani a
vykresleni informace pro Gfely zapotitan{ do limitu je povaZovéno hleddni a vykresleni viech typll subjektl
zprostiedkovévanych internetovym rozhranim Cribis.cz. Opakovand hledani a vykreslen{ na jiz jednou vykresleny
subjekt v aktuélng platné periodé PHstupovych oprévnéni nejsou v TL zoblednéna,

4.4 Piedmétem pinéni z této smlouvy ze strany CRIF CZ je poskytnuti pfistupu k internetovému rozhrani a umoZnéni
¢erpéni Sluzeb Cribis.cz v dohodnutém rozsahu, Neéerpénim sluZeb v piném rozsahu TL pro jednotlivé funkce v dob
platnosti PHstupového opravnéni tak Klientovi v #idném piipadé nevzniké nérok na sniZenf dhrady za poskytovéni
slugeb Cribis.cz nebo vraceni alikvotni ¢éstky odpovidajici dostate&né nevyuZitému limitu.

4.5 Aktudlni stav odbéru informaef vii&i aktudlng plainym TL je Klientovi k dispozici on-line prostfednictvim Rozhranf
CRIBIS v sekei Mij uget.

4.6 Klient bere na védomi, ¥e funkce a sluZby neuvedené v tomto bodé a dostupné Klientovi on-line prostfednictvim
internetového rozhrani Cribis.cz mohou podléhat zpoplatnéni nad rimec podminek dohodnutych touto smiouvu.
V takovém pipad? jsou podminky éerpéni tEchto sluzeb nebo uZiti téchto funkef komunikovdny pfedem klientovi
prostfednictvim internetového rozhrani nebo obchodnim oddélenim CRIF CZ. Toto se tyk4 zejména, ne viak vyhradné,
poskytovani marketingovych seznamil. sluzby Industry Watch. predukti a sluZeb uvedenych v sekci Specidinl analyzy.



individudlnich feSeni doddvky dat. integragnich feSeni apod. Pokud nebude dohodnuto jingk. bere Klient na védomi. ze
pii terpanl téchto sluZeb je naddle vazan prisluiné platn¥mi ustanovenimi této smlouvy.

5. Zména technickych limitdh

5.1 Dle podminek této Smlouvy md klient po dobu platnosti Smlouvy nérok na Zménu TL.

3.2 Zména TL dle Smlouvy miZe byt uéinéna dodateénou Uhradou v piipad®. Ze poZadavek na navvieni TL nebude
mozné kryt pfevodem TL z jiné funkce. V takovém pfipadé CRIF CZ vystav{ Klientovi zélohovou fakturu a zmé&nu TL
provede nejdfive k datu uhrazeni dodateéného plnéni na déet CRIF CZ.

5.3 Ke zmé&n# TL na G¢tu Klienta mizZe dojit pouze v pfipadé. Ze jsou splnény soudasné dale uvedené podminky:

(i) Klient zaslal CRIF CZ konkrétni specifikaci Zmény TL pisemng
(i) Klient nenf v dob& poZadavku na zménu TL v prodleni se zdvazky vaéi CRIF CZ.

5.4 Zménou TL v pipadé jejich sniZeni nevznikd Klientovi ndrok na vraceni jiz uhrazeného plngni za Poskytovéni
Sluzby Cribis.cz.

6. Platebni podminky

6.1 Klient je povinen zaplatit CRIF CZ za poskytovani SluZby Cribis.cz v rozsahu uvedeném v &lanku 4 této Smlouvy
cenu (déle jen ,.poplatky™) ve vy3i 15.600,- K& bez DPH &tvrtletné.

» X
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6.2 Cenu za sluzby uhradi Klient na ziklad€ faktury — dafiového dokladu vystaveného CRIF CZ k prvnimu dni
fakturovaného obdobi. Faktury budou vystavovany &tvrtlemé.

6.3 Veskeré platby jsou splatné ve lhiité splatnosti. kterd &ini 30 dni ode dne vystaveni faktury. Jakdkoliv platba Klienta
se povaZuje za uhrazenou dnem jejiho pfipsdni na Géet CRIF CZ. Jakékoliv prodleni v Ghrad€ plateb se povaZuje za
podstainé poruseni Smlouvy.

6.4 Klient je povinen hradit veSkeré platby vas a v celé jejich vyS§i a nesmi upletnit vi¢i CRIF CZ Zidnou
protipohleddvku nebo privo na zapoéteni jakékoli pohledivky vii€i své platebni povinnosti. K cendm uvedenym na
vystavenych fakturdch je pfipottena DPH v sazbé stanovené piisluinym zikonem o DPH, kterd bude platna ke dni
zdanitelného plnéni faktury CRIF CZ.

6.5 V pfipadé grodleni Klienta s ihradou jakékoliv platby'zc strany Klienta, je CRIF CZ opravnéna poZadovat za kazdy
den prodleni tirok z prodleni ve vy3i 0.05% z dluZné &dstky.

o
6.6 CRIF CZ se zavazuje vritit Klientovi pomérnou &4st mésicniho poplatku za provoz produktu za kaZzdy zapotaty den
jeho nedostupnosti definované v bodé ¢. 2.4, Pomérnd &ést se poditd na celé dny a je vypottena jako 1/30 poplatku
definovaného v bodé ¢. 6.1.

7. Trvdni smlouvy a jeji ukoncen!
7.1 Smlouva je uzaviena na dobu neuréitou. nabyvé platnosti dnem podpisu smluvnimi stranami & je idinné od 1.9.2013

7.2, K ukondgeni Smlouvy dochazi:

{i) automaticky nezaplacenim faktury CRIF CZ nebo zilohové faktury CRIF CZ ze strany Klienta do I mésice od data
jeji splatnosti

(ii) dnem dorugeni pisemného oznémeni CRIF CZ Klientovi o ukonéeni poskytovdni Sluzby Cribis.cz v pFlpadg, kdy
zmény v platnych prévnich pFedpisech neumozni daldi poskytovani SluZby Cribis.cz V takovém ptipadé ma Klient
pravo na vracen| alikvotni &4sti zaplacené ceny. kterou nebude Klient moci vyu2it, a to do 10 daf od ukonéeni Smiouvy
(iii) dnem dorudeni pisemného ozndmeni CRIF CZ Klientovi o podstatném porufeni Smlouvy Klientem, v takovém
piipadg je CRIF CZ zArovefi oprdvnéna ihned zablokovat Pfistupova oprivnénl Klienta ke SluZbé Cribis.cz.

(iv) v pfipad® nesouhlasu Klienta se zménami uvedenym v &l. 2.8 a 2.10: v takovych pipadech ma Klient privo na
vraceni alikvotni &asti zaplacené ceny, kterou nebude Klient moci vyuzit. a to do 10 dni od dne ukondeni Smlouvy

(v) uplynutim (Fimesiéni vypov&dni lhiity: vypovédni lhiita pocingd béZet prvni den mésice nisledujiciho po dorudeni
vypové&di druhé smluvni Strané.



8. Odpovédnost

8.1. Klient bere na védomi 2 souhlasi s tim. e informace a udaje paskytované Sluzbou Cribis.cz jsou shromszdény z
riznych informaénich zdrojii a databdzi vEetng vefejnych nebo z informanich zdrojh a databdzi dalSich tfetich osob.
CRIF CZ nenese odpovédnost za $kody tykajici se spravnosti. pravdivosti a dplnosti dat a informaci peskytovanych v
rdmei Sluzby Cribis.cz, CRIF CZ nenese odpov&dnost viéi Klientovi v pfipadech. kdy poskytovéni SluZby Cribis.cz je
memozZnéno vlivem okolnosti vylutujicich odpovédnost nebo nisledkem nespravného fungovani narodniho a
mezindrodniho internetového ptipojeni nebo nespravnéhe fungovéani internetovych systémé nebo internetového
pripojeni Klienta,

8.2 CRIF CZ nenese odpovédnost za rozhodnuti ptijatd Klientem nebo strategie aplikované Klientem na zdklade
ziskanych dajil nebo vyplyvajlcich z uzivéni informaci a fidaja Sluzby Cribis.cz. CRIF CZ nenese odpovédnost za
vznik jakékoli Skody, ztraty, nakladii nebo jinych néroku veniklych v disledku nesprévného nebo nepfiméfeného
uzivani Sluzby Cribis.cz. Bez ohledu na vysc uvedens. celkova odpovédnost CRIF CZ tykajici se ve$kerych pravnich
néroki vyplyvajicich z poskytovéni Sluzby Cribis.cz je omezena maximalng na Céstku, kterd se rovné &ésice uhrazené
ze strany Klienta k rukdm CRIF CZ za poslednich 12 (dvandct) mésici bezprostfedn# predchazejicich dni, ve kterém
byl ptisluiny ndrok uplatnén, V #idném pripadé viak CRIF CZ neodpovidd za nepfimou, ndslednou. nahodilou,
specidlni nebo obdobnou $kodu véetng ztréty zisku. ztrity dat nebo jinych ztrét pochézejicich z uZiti udajii Shuzby
Cribis.cz.,

8.4 V ptipad®, Ze ndaje nebo informace poskytnuté Klientem CRIF CZ. budou obsahovat osobni tdaje ve smyslu
zikona &. 101/2000 Sb., o ochran& osobnich adajti. diva timto Klient CRIF CZ souhlas s jejich zpracavanim po dobu
poskytovan( Sluzby Cribis.cz, a to za Géelem poskytovdni Sluzby Cribis.cz. Klient prohlaSuje, Ze je oprévnén k udéleni
takového souhlasu,

9. Prdva duSevniho a primysiového viastnictvi

9.1 Klient nesmi nahradit, odstranit, upravit nebo potlatit jakékoli oznimenf o viastnictvi, které jsou vyznakeny na
tidajich, informacich poskytovanych spolednosti CRIF CZ. Klient nesmi pouZit obchodni jméno, ochrannou zndmku
neboe logo CRIF CZ bez predchoziho pisemného souhlasu CRIF CZ,

9.2 Klient bere na védomi a souhlasf s tim, %¢ CRIF CZ je vyluénym vlastnikem databéze a Sluzby Cribis.cz a udajii
v nich uvedenych, véetng prav primyslovéha a dusevniho vlastnictvi. Veskerd technickd dokumentace, idaje, zéznamy
&i protokoly poskytované CRIF CZ Klientovi v souvislosti s poskytovénim Sluzby Cribis.cz dle této Smlouvy jsou ve
vyluném vlastnictvi CRIF CZ.

9.3 Poskytnutim Pfistupového oprévnéni udéluje CRIF CZ do doby ukonéeni poskytovani Sluzby Cribis.cz Klientovi
nevyhradni, nepfenosné pravo k uzivani Sluzby Cribis.cz. a to v souladu s touto Smlouvou.

10.  Zidvére®nd ustanoveni

10.1 Tato Smlouva se fidi Seskym pravem. Na vztahy v této smlouvé neupravené se pouZiji pfiméfené piislusna
ustanoveni Obchodnibo zdkoniku. V pfipadé jakéhokoli sporu bude tento rozhodovén kompetentnim soudem CR.

10.2 V pfipadé, Ze se nékteré z ustanoveni této Smilouvy stane neplatné nebo nexiéinné, ziistadvaji bez ohledu na to
ostatni ustanoveni Smlouvy v platnosti a 4¢innosti, pfitemz CRIF CZ vyvine maximélni dsili, aby neptainé ustanoveni
nahradilo novym platnym ustanovenim.

10.3 Veskerd komunikace mezi smluvnimi stranami ohledné Smlouvy a poskytovéni Sluzby Cribis.cz bude probihat
elektronicky. a to bud”prostfednictvim internetového rozhrani www.Cribis.cz. nebo prostiednictvim emailu na
emailovou adresu opravnéné osoby. Toto ustanoveni se netyké zasilani dafiovych dokladé, faktur, a dalich dokumentii,
u kterych je v této Smiouv vyslovné uvedeno. Ze budou zaslany pisemng.

10.4 Klient souhlasi s tim, aby mu CRIF CZ zasilala postou. emailovou formou nebo telefonicky nabidky, informace o
novych produktech, katalogy slueb, informace o obchodnich &innostech tykajicich se Sluzby Cribis.cz a jakychkoliv
dalSich sluzeb a produktit CRIF CZ. Klient timto poskytuje CRIF CZ souhlas s tim, aby CRIF CZ uvadéla Klienta ve
svych referenénich seznamech, v marketingovych nebo reklamnich materilech.

10.5 Pro komunikaci s CRIF CZ ustanovil Klient opravnénou osobu I -:-y opravnéné
osobé a v jejich kontaktnich tdajich je Klient povinen bezodkladng ozndmit CRIF CZ.



Jménem CRIF - Czech Credit Bureau, a.s.:

Datum: 23 ¥ 2077 Datum:

Jménem Ceskomoravskeé zdruéni a rozvojové banky:

Datum: (/. "{ Y, (2 Datum:
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Nedilnou soudésti smlouvy je Priloha €. 1
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