Smluvní strany

Obchodní firma:
Mgr. Petr Stávek

IČO:
61394173
DIČ
CZ7002024315

Se sídlem:
Zaříčanská 1866, 190 16 Praha 9 – Újezd nad Lesy

Bankovní spojení:
xxxxxx
Číslo účtu:
xxxxxx
Datová schránka:
xxxxxx
Kontaktní osoba: xxxxxx,  tel: xxxxxx, e-mail: xxxxxx
dále jen jako „poskytovatel“ na straně jedné
a
Název:


Nemocnice Na Homolce
IČ:


00023884
DIČ:
CZ00023884

Sídlem:
Roentgenova 37/2, 150 30 Praha 5 - Motol 

Zastoupena:
Ing. Pavlem Jirkou, vedoucím odboru nákupu a veřejných zakázek
Bankovní spojení:
xxxxxx
Číslo účtu:
xxxxxx
Datová schránka:
xxxxxx
Kontaktní osoba ve věcech odborných: 

za OKBHI xxxxxx, tel.: xxxxxx, e-mail: xxxxxx
za ONM xxxxxx, tel: xxxxxx, e-mail: xxxxxx
dále jen jako „objednatel“ na straně druhé

se v souladu s ustanovením § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „občanský zákoník“) dohodly níže uvedeného dne, měsíce a roku tak, jak stanoví tato

SMLOUVA o POSKYTOVÁNÍ PROGRAMOVÉ PODPORY a servisu SYSTÉMU infolab

(dále jen „smlouva“)
Čl. 1

Postavení smluvních stran

(1)
Poskytovatel je fyzickou osobou, podnikající na základě živnostenského oprávnění, živnostenský list vydal Úřad městské části Praha 21, č.j. Z 147/2004 dne 27. 2. 2004. Aktuální výpis poskytovatele z živnostenského rejstříku tvoří přílohu č. 1 této smlouvy. Poskytovatel prohlašuje, že výpis je aktuální a veškeré údaje v něm obsažené odpovídají skutečnému stavu.

(2)

Objednatel, Nemocnice Na Homolce, je státní příspěvková organizace, jejímž zřizovatelem je Ministerstvo zdravotnictví České republiky, a jež je zřízená zřizovací listinou vydanou podle ust. § 39 odst. 1 zákona č. 20/1966 Sb., o péči o zdraví lidu, ve znění pozdějších předpisů, a podle ust. § 54 odst. 2 zákona č. 219/2000 Sb., o majetku České republiky a jejím vystupování v právních vztazích, ve znění pozdějších předpisů, dne 1.8.2001, č.j.: 16037/2001. Úplné znění zřizovací listiny bylo vydáno dne 29. 5. 2012 pod č.j. MZDR 17268-XVII/2012.

(3)
Poskytovatel prohlašuje, že je oprávněn poskytnout plnění dle této smlouvy, a že má odpovídající znalosti a potřebné zkušenosti s prováděním prací obdobného rozsahu, a že je tedy plně schopen zajistit realizaci díla dle této smlouvy v nejvyšší kvalitě. Poskytovatel prohlašuje, že disponuje adekvátními zkušenostmi, kapacitními možnostmi a odbornými předpoklady pro řádné poskytování služeb dle této smlouvy.

Čl. 2

Předmět smlouvy a rozsah plnění

(1) Poskytovatel se zavazuje poskytnout objednateli službu spočívající v zajištění programového vybavení a komplexní servisní péče zahrnující informační systém Infolab v laboratořích OKBHI a ONM, včetně zajištění komunikačních kanálů se stávajícími analyzátory a propojení laboratorního systému s centrálním výpočetním systémem Nemocnice Na Homolce v objektu objednatele. Propojení s registrem pacientů je realizováno službou labpacrc, běžící na serveru srokbh, čte tabulky centrální Oracle databáze a komunikuje s Infolabem na portu 20002/tcp. Užívané datové rozhraní pro komunikaci laboratorního systému s centrálním výpočetním systémem je verze INFOLAB 4.98.  Součástí plnění jsou drobné úpravy programu dle požadavků objednatele (vyjma připojování nových analyzátorů). 
(2) Objednatel se zavazuje za řádně a včas provedenou službu zaplatit poskytovateli dohodnutou smluvní odměnu, která je upravena v čl. 5 této smlouvy.

Čl. 3

Povinnosti smluvních stran

(1)
Služby musí být poskytovatelem prováděny v souladu s příslušnými právními předpisy a v rozsahu stanoveném touto smlouvou.

(2)
Poskytovatel služby disponuje oprávněními k této činnosti, dle příslušných právních předpisů. 

(3)
Poskytovatel se zavazuje, že žádným způsobem nezneužije informace, které získá v souvislosti s realizací činností dle této smlouvy. Poskytovatel se zavazuje nezveřejňovat informace získané při plnění této smlouvy bez souhlasu objednatele, ledaže by to vyplývalo z předmětu plnění. Poskytovatel se zavazuje k mlčenlivosti o důvěrných informacích, s nimiž při plnění této smlouvy přišel do styku, tato povinnost trvá i po ukončení smlouvy.

(4)
Poskytovatel je povinen v souvislosti s plněním této smlouvy chránit dobré jméno objednatele. Poskytovatel je povinen si při plnění povinností z této smlouvy počínat tak, aby v rámci své činnosti nezpůsobil objednateli škodu nebo nepoškodil jméno objednatele. Poskytovatel odpovídá při plnění povinností z této smlouvy za škody způsobené porušením svých povinností podle této smlouvy.

(5)
Objednatel je povinen vést provozní systémový deník, kde jsou uchovávána data, zejména, nikoliv však výlučně, abnormality chodu, vyskytované problémy, údaje o chybových hlášeních systému apod.

(6) Objednatel se zavazuje upozorňovat poskytovatele na zjištěné závady ve funkcích systému Infolab bezodkladně po jejich zjištění a je povinen tyto závady či chyby zapisovat do systémového deníku.

(7) Objednatel je povinen vhodným způsobem pravidelně zálohovat provozní data. Periodu zálohování definuje objednatel.

(8) Objednatel je povinen druhé smluvní straně poskytnout veškerou součinnost k řádnému plnění, zejména, nikoliv však výlučně, přístup na pracoviště objednatele, zpřístupnění práv v počítačové síti apod.

(9) Objednatel se zavazuje dodržovat stanovené pracovní postupy dle poskytnuté uživatelské příručky a konzultovat s poskytovatelem zásadní změny konfigurace hardwaru, na kterém je systém Infolab provozován. Poskytovatel nenese odpovědnost za škody vzniklé z důvodů nesprávného používání Infolabu nebo používáním v rozporu s dodanou dokumentací. 
(10) Objednatel je povinen zajistit antivirovou ochranu stanic, na kterých je systém Infolab provozován. Poskytovatel nenese odpovědnost za vadnou funkci Infolabu způsobenou interferencí s jiným programovým vybavením a počítačovými viry. 
Čl. 4

Rozsah služeb, lhůty

(1) Smluvní strany prohlašují, že systém Infolab je ke dni uzavření této smlouvy již u objednatele provozován, a to na základě smlouvy uzavřené 13. 6. 1997 a 17. 12. 1997 s Ing. Miroslavem Pacltem, IČO: 11247762, DIČ: CZ5903090512.

(2) Poskytovatel provádí:

· Pravidelnou preventivní kontrolu chodu systému 1x týdně;

· Po nahlášení poruchy systému či jiného závažného problému reaguje ve lhůtě nejpozději do 6 hodin v pracovní dny, ve dny pracovního volna a státní svátky reaguje ve lhůtě 8 hodin od nahlášení;

· Zajistí plnou funkčnost systému do 8 hodin od nahlášení poruchy, a to bez garance obnovy dat;

· Vede evidenci prováděných prací;

· Vypracovává a průběžně udržuje provozní dokumentaci systému;

· Update a upgrade základních modulů systému, jedná o speciálních úpravách navržených objednatelem;

· Rozšiřování systému na počet stanic nahlášených objednatelem v rámci neomezené licence;

· Aktualizaci „Příručky uživatele“ v intervalu 1x za půl roku, kterou dodá objednateli v podobě elektronické a na vyžádání tištěné;

· Hotline, telefonické poskytování poradenské činnosti a hlášení poruch. Poskytovatel tuto službu zajistí prostřednictvím mobilních telefonů +420603554453, +420603207921.
Čl. 5
Cena, platební podmínky
(1) Cena za poskytování služeb v rozsahu stanoveném touto smlouvou je hrazena objednatelem vždy v  měsíčních intervalech v paušální výši:

63.000,- Kč bez DPH

21 % DPH 


76.230,- Kč vč. DPH.
Poskytovatel garantuje takto ujednanou cenu do 31. 7. 2018. 

(2) Smluvní strany se dohodly, při případném prodloužení smlouvy lze po vzájemné dohodě stanovit novou měsíční sazbu, a to vždy písemně formou dodatku a přiměřeně k rozsahu poskytovaných služeb a dle aktuální tržní situace.

(3) Odměna výše uvedená je konečná a neměnná a zahrnuje veškeré náklady, které poskytovateli v souvislosti s poskytováním plnění dle této smlouvy vzniknou.

(4) Cena je splatná ve lhůtě 60 dnů ode dne doručení daňového dokladu (faktura) objednateli. Cena bude objednatelem uhrazena bezhotovostním převodem na účet poskytovatele uvedený v hlavičce této smlouvy. 

(5) Poskytovatel je povinen vystavit daňový doklad (fakturu) v elektronické podobě do 15. dne kalendářního měsíce, za který je paušální cena hrazena, a nejpozději do 2 pracovních dnů po jeho vystavení jej zaslat do datové schránky objednatele nebo na e-mailovou adresu faktury@homolka.cz. V případě opožděného zaslání daňového dokladu (faktury) je poskytovatel povinen objednateli uhradit tím vzniklou škodu v plné výši.

(6) Faktura musí obsahovat náležitosti stanovené příslušnými právními předpisy, a to zejména zákonem č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty platným k datu uskutečnění zdanitelného plnění a zákonem č. 563/1991 Sb., o účetnictví platném k témuž datu. 
(7) V případě, že zaslaná faktura nebude mít náležitosti daňového dokladu nebo na ní nebudou uvedeny údaje specifikované v této smlouvě, nebo bude neúplná a nesprávná, je jí (nebo její kopii) objednatel oprávněn vrátit poskytovateli k opravě či doplnění a nedostává se do prodlení s úhradou faktury. Od doručení opravené faktury začíná běžet nová lhůta splatnosti.
(8) Objednatel nebude poskytovat zálohy.
Čl. 6
Sankce

(1) Je-li objednatel v prodlení s úhradou faktury, je poskytovatel oprávněn účtovat objednateli zákonný úrok z prodlení dle nařízení vlády č. 351/2013 Sb. z dlužné částky za každý započatý den prodlení po termínu splatnosti až do doby zaplacení.

(2) V případě porušení povinností poskytovatele sjednaných touto smlouvou ve smyslu nedodržení lhůt dle čl. 4 této smlouvy, je objednatel oprávněn požadovat po poskytovateli zaplacení smluvní pokuty ve výši 3.500,- Kč za každý započatý den prodlení a poskytovatel je povinen takto požadovanou smluvní pokutu zaplatit. Tato smluvní pokuta se nevztahuje na případy, kdy je prodlení poskytovatele způsobeno v důsledku odstraňování závady spočívající v porušení povinností objednatele dle čl. 3 této smlouvy.
(3) Smluvní pokuta dle této smlouvy je splatná po porušení uvedené povinnosti, na něž se vztahuje, do 10 dnů od doručení písemné výzvy oprávněné smluvní strany k její úhradě straně povinné, a to bezhotovostním převodem na bankovní účet oprávněné smluvní strany, uvedený v hlavičce této smlouvy.   

(4) Povinností zaplatit smluvní pokutu není dotčen nárok na náhradu škody, jež se hradí v plné výši bez ohledu na uhrazenou výši smluvní pokuty. Smluvní strany vylučují aplikaci ust. § 2050 OZ. Zaplacením smluvní pokuty dále není dotčena povinnost poskytovatele splnit závazky vyplývající z této smlouvy.

(5) Objednatel nepřipouští sjednaní omezení rozsahu náhrady škody. Jakékoli vyloučení či omezení rozsahu náhrady škody způsobené výrobkem uvedené v dohodě se považuje za nesjednané.

(6) Objednatel neakceptuje sjednání smluvních pokut ve svůj neprospěch, jakákoli ujednání o smluvních pokutách, které by měl hradit objednatel, se tedy ve smlouvě považují za nesjednané.
Čl. 7
Podmínky doručování
(1) Veškerá komunikace smluvních stran v záležitostech vyplývajících z této smlouvy bude probíhat následujícími způsoby: prostřednictvím držitele poštovní licence na adresy sídel smluvních stran uvedené v hlavičce této smlouvy, prostřednictvím kontaktních osob prodávajícího, resp. kupujícího uvedených v hlavičce smlouvy, datovou schránkou, e-mailem či osobně v sídlech smluvních stran.

(2) Smluvní strany jsou povinny pravidelně přebírat poštu, případně zajistit její pravidelné přebírání na své doručovací adrese. Při změně místa podnikání/sídla smluvní strany, je tato smluvní strana povinna neprodleně informovat o této skutečnosti druhou smluvní stranu a oznámit ji adresu, která bude její novou doručovací adresou. Doručí-li smluvní strana druhé smluvní straně písemné oznámení o změně doručovací adresy, rozumí se dohodnutou doručovací adresou dotčené smluvní strany nově sdělená adresa. Smluvní strany berou na vědomí, že porušení povinnosti řádně přebírat poštu dle tohoto odstavce může mít za následek, že doručení zásilky bude zmařeno a nastanou účinky doručení dle odst. 3 tohoto článku.
(3) Pro účely této smlouvy se písemnost odeslaná prostřednictvím držitele poštovní licence považuje za doručenou nejpozději třetím pracovním dnem od odeslání (tímto ustanovením není dotčen čl. 8 odst. 4 této smlouvy upravující okamžik doručení písemnosti obsahující odstoupení od smlouvy), písemnost odeslaná e-mailem okamžikem potvrzení o jejím doručení adresátovi a písemnost odeslaná datovou schránkou okamžikem dodáním do datové schránky adresáta.
Čl. 8
Doba trvání a zánik smlouvy

(1) Tato smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to do doby než nabude účinnosti smlouva uzavřená s vybraným dodavatelem, který vzejde z výsledků připravovaného zadávacího řízení realizovaného dle z. č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, v platném znění, vztahujícího se k Laboratornímu informačnímu systému (LIS), nejdéle však do 31. 7. 2018.  
(2) Dnem nabytí účinnosti nahrazuje tato smlouva v plném rozsahu „Smlouvu o poskytování programové podpory a servisu systému Infolab“ uzavřenou s poskytovatelem dne 1. 8. 2017.
(3) Jakékoliv změny a dodatky k této smlouvě nebo její ukončení musí mít písemnou formu a musí být podepsané oběma smluvními stranami. Případné dodatky k této smlouvě budou označeny jako „Dodatek“ a vzestupně číslovány v pořadí, v jakém byly postupně uzavírány tak, aby dříve uzavřený Dodatek měl vždy číslo nižší, než Dodatek pozdější.

(4) Tato smlouva může být ukončena pouze písemně, a to:

a) dohodou podepsanou oběma smluvními stranami, v tomto případě platnost a účinnost smlouvy končí ke sjednanému dni;

b) písemnou vypovědí objednatele bez udání důvodu, když výpovědní lhůta činí 1 měsíc a počíná běžet prvním dnem měsíce následujícího po měsíci, ve kterém byla výpověď druhé straně doručena;

c) písemnou vypovědí poskytovatele bez udání důvodu, když výpovědní lhůta činí 3 měsíců a počíná běžet prvním dnem měsíce následujícího po měsíci, ve kterém byla výpověď druhé straně doručena;

d) odstoupením od Smlouvy v důsledku nesplnění povinnosti vyplývající z této smlouvy řádně a včas ani po uplynutí dodatečně poskytnuté lhůty 15 dnů, odstoupení je třeba vždy učinit v písemné podobě; 

e) odstoupením od této smlouvy v důsledku zahájení insolvenčního řízení vůči druhé smluvní straně, odstoupení je třeba vždy učinit v písemné podobě.

(5) Odstoupení nabývá účinnosti dnem prokazatelného doručení druhé smluvní straně. V případě, že odstoupení od smlouvy není možné doručit druhé smluvní straně ve lhůtě 10-ti dnů od odeslání, považuje se odstoupení od smlouvy za doručené druhé smluvní straně uplynutím 10. dne ode dne prokazatelného odeslání takového odstoupení od smlouvy druhé smluvní straně.

(6) V důsledku zániku smlouvy nedochází k zániku nároků na náhradu škody vzniklých porušením této smlouvy, nároků na uhrazení smluvních pokut, ani jiných ustanovení, která podle projevené vůle stran nebo vzhledem ke své povaze mají trvat i po jejím zániku.

(7) Smluvní strany se dohodly, že v případě zániku této smlouvy z důvodu odstoupení od smlouvy si nebudou vracet plnění, za které již bylo poskytnuto protiplnění druhou smluvní stranou. 

Čl. 9
Salvatorní klauzule

(1) Smluvní strany se zavazují poskytnout si k naplnění účelu této smlouvy vzájemnou součinnost. 

(2) Strany sjednávají, že pokud v důsledku změny či odlišného výkladu právních předpisů anebo judikatury soudů bude u některého ustanovení této smlouvy shledán důvod jeho neplatnosti, smlouva jako celek nadále platí, přičemž za neplatnou bude možné považovat pouze tu část, které se důvod neplatnosti přímo týká. Strany se zavazují toto ustanovení doplnit či nahradit novým ujednáním, které bude odpovídat aktuálnímu výkladu právních předpisů a smyslu a účelu této smlouvy.
(3) Pokud v některých případech nebude možné řešení zde uvedené a smlouva by byla neplatná jako celek, strany se zavazují bezodkladně po tomto zjištění uzavřít novou smlouvu, ve které případný důvod neplatnosti bude odstraněn, a dosavadní přijatá plnění budou započítána na plnění stran podle této nové smlouvy. Podmínky této nové smlouvy vyjdou přitom z původní smlouvy.
Čl. 10
Řešení sporů, rozhodné právo

(1) Smluvní strany vynaloží veškeré úsilí k tomu, aby vyřešily všechny spory, které by mohly vzniknout v souvislosti s touto smlouvou a její realizací v první řadě vzájemnou dohodou.
(2) Smluvní strany se ve smyslu ustanovení § 87 odst. 1 zákona č. 91/2012 Sb., o mezinárodním právu soukromém, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ZMPS“), dohodly, že tato smlouva a práva a povinnosti z ní vyplývající se řídí právem České republiky, zejména příslušnými ustanoveními občanského zákoníku. Ke kolizním ustanovením českého právního řádu se přitom nepřihlíží.
Čl. 11
Dohoda o založení pravomoci českých soudů, prorogace

(1) Smluvní strany se ve smyslu ustanovení § 85 ZMPS dohodly na pravomoci soudů České republiky k projednání a rozhodnutí sporů a jiných právních věcí vyplývajících z touto smlouvou založeného právního vztahu, jakož i ze vztahů s tímto vztahem souvisejících. 
(2) Smluvní strany se ve smyslu ustanovení § 89a zákona č. 99/1963 Sb., občanský soudní řád, ve znění pozdějších předpisů, dohodly, že místně příslušným soudem k projednání a rozhodnutí sporů a jiných právních věcí vyplývajících z touto smlouvou založeného právního vztahu, jakož i ze vztahů s tímto vztahem souvisejících, je v případě, že k projednání věci je věcně příslušný krajský soud, Městský soud v Praze a v případě, že k projednání věci je věcně příslušný okresní soud, Obvodní soud pro Prahu 5.
Čl. 12
Přílohy

(1) Nedílnou součástí této smlouvy jsou přílohy, a to:

· Příloha č. 1: Výpis z živnostenského rejstříku poskytovatele,

· Příloha č. 2: Autorizační list poskytovatele

· Příloha č. 3: Obchodní podmínky NNH

(2) V případě rozporu mají ustanovení této smlouvy přednost před přílohami.
Čl. 13
Závěrečná ustanovení

(1) Smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu poslední ze smluvních stran a účinnosti dnem zveřejnění smlouvy vč. jejich příloh v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv).
(2) Smluvní vztahy založené touto smlouvou mezi smluvními stranami a jí výslovně neupravené se řídí českým právním řádem a především pak ustanoveními zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, ve znění pozdějších předpisů, pokud smlouva nestanoví jinak. 
(3) Poskytovatel prohlašuje, že souhlasí se zveřejněním všech náležitostí smluvního vztahu založeného touto smlouvou.

(4) Žádná ze smluvních stran nepostoupí práva a povinnosti vyplývající z této smlouvy, bez předchozího písemného souhlasu druhé smluvní strany. Jakékoliv postoupení v rozporu s podmínkami této smlouvy bude neplatné a neúčinné. 
(5) Veškeré změny, jež mají vliv na plnění závazků z této smlouvy (zejména změna obchodní firmy, sídla, statutárních orgánů oprávněných jménem společnosti jednat, odpovědných zástupců, přihlášení či odhlášení DPH, pověřeného pracovníka, místa dodávky, bankovního spojení apod.), budou oznámeny písemným doporučeným dopisem druhé smluvní straně nejpozději do 5 pracovních dnů ode dne, kdy ke změně došlo.
(6) Smluvní strany stanoví, že pokud je smlouva uzavřena na základě zadávacího řízení, výběrového řízení veřejné zakázky malého rozsahu či obchodní veřejné soutěže, budou vykládat tuto smlouvu s ohledem na jednání stran v řízení, na základě kterého byla smlouva uzavřena, zejména s ohledem na obsah nabídky poskytovatele jako dodavatele, zadávací podmínky a odpovědi na případné žádosti o vysvětlení zadávací dokumentace.

(7) Smluvní strany vylučují použití ustanovení § 1799 a 1800 občanského zákoníku.

(8) Použití obecných obchodních zvyklostí a zvyklostí zachovávaných v odvětvích, ve kterých smluvní strany podnikají, na závazky založené touto smlouvou se vylučuje. Smluvní strany si rovněž potvrzují, že si nejsou vědomy žádných dosud mezi nimi zavedených obchodních zvyklostí či praxe.

(9) Tato smlouva představuje úplnou smlouvu smluvních stran ohledně předmětu plnění a nahrazuje veškeré předchozí smlouvy, smlouvy a jiná ujednání učiněná ve vztahu k tomuto předmětu plnění smluvními stranami v minulosti, ať již v písemné, ústní či jiné formě.

(10) Smlouva je vyhotovena ve třech stejnopisech, z nichž objednatel obdrží dva stejnopisy a poskytovatel jeden. 

(11) Smluvní strany na závěr této smlouvy výslovně prohlašují, že jim nejsou známy žádné okolnosti bránící v uzavření této smlouvy.
(12) Smluvní strany prohlašují, že si tuto smlouvu před jejím podpisem přečetly, a shledaly, že její obsah přesně odpovídá jejich pravé a svobodné vůli a zakládá právní následky, jejichž dosažení svým jednáním sledovaly, a proto ji níže, prosty omylu, lsti a tísně, jako správnou podepisují. 

	V Praze dne 25. 1. 2018
………………………………………

Mgr. Petr Stávek
Poskytovatel
	  V Praze dne 14. 2. 2018
………………………………………

Nemocnice Na Homolce

Ing. Pavel Jirka 

Vedoucí ONVZ
objednatel
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