PROGRAM
KS-program, spol. s r.o., Rokytnice 413, 755 01 Vsetin, tel: 571 499 499, ksprogram@ksprogram.cz

SMLOUVA O POSKYTOVANI TECHNICKE PODPORY PRO
PROGRAMOVE VYBAVENI KS mzdy PROFi

Smluvni strany
1.1 Poskytovatel: KS - program, spol. s r.o.

Rokytnice 413, 755 01 Vsetin

zastoupena: ing. Jitim Barogem, jednatelem spole¢nosti ICO: 43963617  DIC:
CZ43963617

Obchodni rejstiik: Krajsky obchodni soud Ostrava oddil C vlozka 2189
Bankovni spojeni: XXXXXX €.0¢tu: XXXXXXX

1.2 Odbératel: Regionalni rada regionu soudrznosti Jihovychod
Kounicova 13, 60200 Brno zastoupena: Mgr. Martou Sargankovou
ICO: 75082241

Bankovni spojeni: XXXXXXXXXXXX. ¢islo UCtU: XXXXXXXXXXXXXXX

2. PFedmét smlouvy

2.1 Poskytovatel se zavazuje poskytovat po dobu trvani smluvniho vztahu Odbérateli sluzby (tj. dilo ve
smyslu obchodniho zakoniku) spocivajici v poskytovani technické podpory k programovému vybaveni

KS MZDY PROFi

Mzdy

Systemizace pracovnich mist

Popisy pracovnich mist

Skoleni, vzdélavani a vycvik zaméstnancl

Ochrana zdravi pfi praci

Hodnoceni a motivace zaméstnancu

Uchazedi o zaméstnani

Socialni program

KS portal

2.2 Rozsah licence programového vybaveni

1 spole¢nost do 80 platnych evidovanych osobnich ¢isel a neomezeny pocet uzivatell. Programové
vybaveni bude u odbératele provozovano pod opera¢nim systémem Microsoft Windows a na
databazovém serveru MS SQL SERVER 2005.
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KS-program, spol. s r.o., Rokytnice 413, 755 01 Vsetin, tel: 571 499 499, ksprogram@ksprogram.cz

Rozsah technické podpory

«  Poskytovani novych verzi z hlediska souladu s platnymi pravnimi predpisy Ceské republiky

»  Poskytovani novych verzi z hlediska vyvoje programového vybaveni

»  Poskytovani telefonickych konzultaci v pracovni dny v dobé od 7.00 do 16.00 hod

»  Metodicka podpora, metodika organizace zpracovani mezd pomoci systému KS mzdy PROFi
+  Pisemné upozorniovani na zménu legislativy s popisem nastaveni parametr(i

*  Pisemné upozorhovani na zménu metodiky

*  Poskytovani novych verzi a zmén prostrednictvim Internetu (e-mail)

Poskytovatel prohlasuje, Ze programové vybaveni je pocitacovy program vytvofeny jeho zaméstnanci pfi
plnéni pracovnich Ukolu a tak je ve smyslu § 58 zakona €. 121/2000 Sb. opravnén vykonavat svym
jménem a na sv(j Uc¢et majetkova prava k tomuto dilu a je opravnén radné pinit zavazky pro néj plynouci
z této smlouvy, aniz by tak bylo zasahovano do prav tfetich osob nebo aniz by tak poskytnuté plnéni
mélo pravni vady.

Odbératel, ktery se na zakladé licencni smlouvy €. 15/2008, ze dne 14. 7. 2008stal opravnénym
uzivatelem programového vybaveni, je opravnén plné provozovat programové vybaveni véetné veSkeré
uzivatelské dokumentace, kterd je soucasti jeho dodavky v souladu s jejich uréenim a zplsobem
popsanym v doprovodné dokumentaci, a to pro svoji potfebu.

Odbérateli, ktery se na zakladé licenni smlouvy €. 15/2008, ze dne 14. 7. 2008stal opravnénym
uzivatelem programového vybaveni, udéluje Poskytovatel pravo uzit toto programové vybaveni véetné
jeho zmén, doplikd a aktualizaci na zakladé této smlouvy, ve smyslu ustanoveni §13 zakona ¢.
121/2000 Sb., autorsky zakon, v platném znéni tak, ze Odbératel smi vyhradné pro svoji potfebu zhotovit
instalaci programového vybaveni jeho ulozenim do paméti pocitace v uzivani Odbératele. Takto
instalované programové vybaveni nesmi byt pfevedeno tfetim subjektim a Odbératel je povinen takové
instalace zniCit v pfipadé, ze by prestaly slouzit vyluéné jeho potfebé. Odbératel neni opravnén
programové vybaveni rozsifovat, pronajimat, pdjéovat ani jinym nezZ sjednanym zpUsobem uzit ve smyslu
§ 12 autorského zakona.

Odbeératel, ktery se na zakladé licencni smlouvy ¢. 15/2008, ze dne 14. 7. 2008stal opravnénym
uzivatelem programového vybaveni je opravnén:

®  zhotovit si zaloZni rozmnozeninu programového vybaveni, je-li to potfebné pro jeho uzivani

m  zkoumat, studovat nebo zkouSet sam fungovani programového vybaveni za ucelem zjisténi
mySlenek a principl, na nichZ je kterykoliv prvek programového vybaveni zaloZen, Gini-li tak pfi
zavedeni, ulozeni programového vybaveni do paméti nebo pfi jeho zobrazeni, provozu ¢i pfenosu.

Naproti tomu Odbératel neni opravnén programové vybaveni rozmnozovat jinak, nez je sjednano,
prekladat, zpracovavat, upravovat &i jinak ménit, neni-li dohodou obou stran pisemné ujednano jinak.

Neopravnéné zasahy
Odbératel neni opravnény zadnym zpusobem bez pisemného souhlasu zasahovat do dila Poskytovatele.
V pfipadé poruseni tohoto ustanoveni nezodpovida Poskytovatel za takto vzniklé Skody.

Odbératel urcil spravcem programového vybaveni zodpovédného za provoz a spravu databaze pana
XXXXXXXXXXXXXX.

Poskytovatel prohlasuje, ze pInénim dle této smlouvy a uzivanim dodaného programového vybaveni ze
strany objednavatele nebudou dotéena autorska ani jina prava tfetich osob.
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KS-program, spol. s r.o., Rokytnice 413, 755 01 Vsetin, tel: 571 499 499, ksprogram@ksprogram.cz

3. Cena a zpisob fakturace

3.1 Cena

Cena za poskytovani technické podpory programového vybaveni KS mzdy PROFi v rozsahu stanoveném v
bodé 2.3 se stanovuje dohodou ve vysi 18.720,- K& roc¢né bez DPH.

cena bez DPH DPH 19% cena s DPH

Technicka podpora 18.720,- K& 3.557,-K¢ 22.276,-K&

3.2

Uhrada technické podpory

Uhradu rogniho pausalniho poplatku provadi objednatel &tvrtletng, a to na zakladé faktury vystavené
Poskytovatelem vzdy k prvnimu dni pfislusného CcCtvrtleti. VySe této faktury se bude rovnat vysi
Ctvrtletniho pausalniho poplatku (bez DPH) a vysi DPH.

3.3 Uprava ceny
Cena bude s platnosti od 1.1. kazdého kalendarniho roku upravena dodatkem ke smlouvé na
zakladé dohody obou smluvnich stran dle miry inflace stanovené Ceskym statistickym Gfadem.
V pfipadé navyseni licenci nad limit stanoveny licenéni smlouvou se zvySuje cena technické podpory o
18% z ceny navySeni licenci bez DPH ro¢né.
3.4 Platebni podminky

Platby vyplyvajici z této smlouvy a jejich dodatkd budou provadény v K&, bankovnim pfevodem na tcet
Poskytovatele na zakladé jeho faktury.

Splatnost faktury je 15 dni od jejiho doru¢eni Odbérateli. Pokud faktura nebude splhovat nalezitosti
danového dokladu stanovené pravnimi pfedpisy, je Odbératel opravnén fakturu vratit a Poskytovatel je
povinen vystavit fakturu novou. Lhlta splatnosti pak bézi od doruceni opravené faktury Odbérateli. Pfi
prodleni s placenim faktury je Odbératel povinen uhradit Poskytovateli urok z prodleni ve vysi 0,05% z
dluzné Castky za kazdy den prodleni.

4.  Terminy plnéni smlouvy

4.2

4.3

Poskytovani novych verzi z hlediska souladu s platnymi pravnimi pfedpisy bude provadéno v takovém
Gasovém predstihu, aby nebyla ohrozena uzavérka mezd v dobé platnosti novych pravnich predpist. Ke
véem novym verzim bude dodavana dokumentace obsahujici popis zmén véetné odkazl na pfislusna
zakonna ustanoveni a vysvétleni téchto zmén. Poskytovatel se zavazuje dodavat nové verze véetné vSech
specifikaci Odbératele.

Poskytovatel se zavazuje na zakladé pisemné objednavky Odbératele provadét instalaci novych verzi
svymi kapacitami v sidle Odbératele. Soucasti instalace nové verze bude i seznameni obsluhy s novou
verzi formou zaskoleni obsluhy. Odbératel je povinen zajistit pfitomnost uzivatel(l a spravce systému.

V tomto pfipadé Odbératel nad ramec dohodnuté ceny uhradi Poskytovateli vynalozené naklady
dopravného a praci servisniho technika na zakladé oboustranné odsouhlaseného protokolu.

Poskytovatel se zavazuje reagovat na potfeby Odbératele bez zbyte€ného odkladu ve Ih(té do 2

pracovnich dnli, a v dobé od 1. do 10. dne mésice do 24 hodin od oznameni Odbératelem, pokud nebude
dohodnut jiny termin.

.
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KS-program, spol. s r.o., Rokytnice 413, 755 01 Vsetin, tel: 571 499 499, ksprogram@ksprogram.cz
Zpisob feSeni reklamaci

Vadou se rozumi nedostatek vlastnosti programového vybaveni oproti vlastnostem uvedenym v
uzivatelské dokumentaci. Za vadu neni povazovana funkénost programového vybaveni, jejiz popis je v
této dokumentaci uveden.

Vadou se rozumi nedostatek programového vybaveni znemoznujici pouzivani jakékoli jeho zakladni
funkce. Podstatnou vadou se rozumi také nesoulad programového vybaveni s pravnim radem Ceské
republiky ve spravovanych oblastech, zejména v oblasti mezd, zakonnych odvodl socidlniho a
zdravotniho pojisténi, téZ v oblasti danové z hlediska zpracovani mezd.

Programové vybaveni ma vadu i tehdy, pokud je zatizeno pravem tfeti osoby. Vyplyva-li toto pravo z
pramyslového nebo jiného dusevniho vlastnictvi, ma programové vybaveni vady tehdy, pokud takové
pravo pouziva pravni ochrany na tzemi Ceské republiky.

Provozni poruchou se rozumi stav, kdy Odbératel nem(ze, bez ohledu na to, zda objektivné nebo z
dlvodu na své strané, systém vyuzivat k Gcelu, k némuz je uréen, a to z jiného dlivodu nez je vada
programového vybaveni.

Poskytovatel se zavazuje odstranit reklamované vady bez zbyte¢ného odkladu ve Ihité do 2 pracovnich
dnt nebo predlozit Odbérateli navrh fesSeni s terminem odstranéni reklamované vady, pokud se nejedna
o vady zasadni povahy. V pfipadé vad reklamovanych v dobé vyplatnich termind, tj. v dobé od 1. do 10.
dne mésice se Poskytovatel zavazuje tyto vady odstranit do 24 hodin od obdrzeni reklamace, pokud
nebude dohodnut jiny termin.

Reklamaci je nutné uplatnit telefonicky, faxem, pisemné nebo e-mailem. Telefonicka reklamace musi byt
potvrzena pisemnou formou. Pisemné potvrzeni reklamace je Odbératel povinen proveést
prostfednictvim systému helpdesk KS-program.

V pfipadé prodleni Poskytovatele s odstranénim vad v oboustranné dohodnuté Ihité, je Poskytovatel
povinen zaplatit Odbérateli smluvni pokutu ve vysi 500 K¢ za kazdy den prodleni, nejvySe 50.000,- K&
za rok.

Odbératel neni opravnén zasahovat do poskytnutych verzi programového vybaveni. V pfipadé poruseni
tohoto ustanoveni neodpovida Poskytovatel za pfipadné vady vzniklé takovymto zasahem.

Odpovédné osoby jsou uvedeny v kompetencni dolozce smlouvy, ktera je pfilohou této smlouvy.

Zavérecna ustanoveni

Zaruky

Poskytovatel poskytuje zaruku na funkce programového vybaveni po celou dobu smluvniho vztahu
zalozeného touto smlouvou. Poskytovatel je povinen na zakladé pisemného oznameni Odbératele
bezplatné odstranit zavady, za néz odpovida, a to bez zbyte€nych odkladl. Poskytovatel zahdji prace
na feSeni problému do 24 hodin, jakmile se zjevi jako skute¢ny softwarovy problém. Pokud tento
problém bude takového charakteru, ze Poskytovatel nebude opravnén tento problém fesit, zavazuje se
Poskytovatel zjisSténou zavadu reklamovat bez zbyte¢ného odkladu u vlastnika zdrojového kédu a
Odbératele neprodlené informovat o postupu feSeni. Pokud to bude nutné pro podrobnou analyzu, maze
si Poskytovatel vyzadat od Odbératele potfebné informace.

PFi zaniku organizace Poskytovatele, vznika Odbérateli pravo na bezplatné predani posledni zdrojové
verze programi véetné prav na jejich Upravu dle své potieby.
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KS-program, spol. s r.o., Rokytnice 413, 755 01 Vsetin, tel: 57ngsf,‘%program@ksprogram.cz

Vypovéd, odstoupeni, sankce
Kazda ze smluvnich stran muze smlouvu vypovédét. Vypovédni doba se sjednava v délce 3 mésicl a
zapocitava se od prvniho dne nasledujiciho mésice ode dne doru€eni pisemné vypovédi druhé strané.

V pripadé nesplnéni podstatnych zavazk( vyplyvajicich z této smlouvy budou mit obé strany pravo v souladu s
Obchodnim zakonikem odstoupit od smlouvy. Za podstatné poruSeni se povazuje zejména to, Ze Poskytovatel
neposkytne vSechny nebo ¢ast svych sluzeb béhem domluvenych termint a Odbératel neuhradi Poskytovateli
cenu ve |haté splatnosti, a to ani do | kalendafniho mésice poté, co mu Poskytovatel prokazatelné dorudil
pisemnou vyzvu k Uhradé dluzné ¢astky.

Autorska a uzivatelska prava

Poskytovatel zaru€uje Odbérateli pravo uzivani programového vybaveni, které je pfedmétem této
smlouvy, pro jeho vlastni potfeby. Poskytovatel prohlasSuje, Zze Odbératel uzivanim programového
vybaveni, kterého se tyka tato smlouva, neporusi autorska prava tretich osob.

Smilouva se uzavira na dobu neurcitou a nabyva ucinnosti ke dni pfedani dila dle licen¢ni smlouvy &. 15/2008 ze
dne 14. 7. 2008 na zakladé Akceptacniho protokolu podepsaného opravnénymi zastupci smluvnich stran.
Smlouva se vyhotovuje ve dvou vyhotovenich, kazda smluvni strana obdrzi po jednom vyhotoveni.

Zmény nebo doplfiiky této smlouvy mohou byt provedeny pouze pisemné a nabudou platnosti po jejich
podepsani opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

Smluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva vyjadfuje jejich svobodnou, pravou a vaznou vili a na dikaz toho k
ni pfipojuji své podpisy.

Za Odbératele: Za Poskytovatele:

V Brné&, dne 23. 7. 2008 Ve Vsetiné dne 25. 7. 2008
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PRILOHA &. 1
KOMPETENCNI DOLOZKA

Osoby opravnéné jednat ve vécech smluvnich a obchodnich:
Za Odbératele: XXXXXXXXXXXXX

Za Poskytovatele: XXHXXXXXXXXXXXK

Osoby opravnéné jednat ve vécech technickych - sprava databaze:
Za Odbératele: XXXXXXXXXXXXX

Za Poskytovatele: XXXXXXXXXXXXX

Osoby opravnéné jednat ve vécech technickych - reklamace systému Mzdy:
Za Odbératele: XXXXXXXXXXXXX

Za Poskytovatele: XXXXXXXXXXXXXK

Osoby opravnéné jednat ve vécech technickych - reklamace systému Personalistika:
Za Odbératele: XXXXXXXXXXXXX

Za Poskytovatele: XXXXXXXKXXXXXX
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