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SMLOUVA O DIiLO - OBCHODNI
PODMINKY

uzaviend podle § 2586 a nésl. zékona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zékonik

C:?islo smlouvy objednatele: 18/004/5080
Cislo smlouvy zhotovitele: SML-1/2018

Objednatel:

Dopravni podnik mésta Brna, a.s.

Sidlo: Hlinky 64/151, Pisarky, 603 00 Brno, Doruovaci &islo: 65646

Zapsana: v obchodnim rejstiiku Krajského soudu v Brn€, oddil B., vlozka 2463

Osoba opravnéna k podpisu smlouvy:  Ing. Milo§ Havranek, piedseda predstavenstva
Vit Prygl, mistopiedseda pfedstavenstva

Kontaktni osoba ve vécech smluvnich: Ing. Jaromir Holec, technicky feditel

Kontaktni osoba ve vécech technickych

Osoba odpovédna za plnéni ustanoveni

ICO: 25508881
DIC: CZ25508881

Spolecnost je platcem DPH

Zhotovitel:
Nazev spolecnosti: Herman systems s.r.o.
Sidlo: Brnénska 993, 664 42 Modrice
Zapsana: u Krajského soudu v Brné, oddil C, vlozka 98843
Osoba opravnéna k podpisu smlouvy: Ing. Ivo Herman, CSec.
Kontaktni osoba ve vécech smluvnich:

Ing. Ivo Herman, CSc.,

Kontaktni osoba ve vécech technickych
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I1CO: 059 03 378

DIC:CZ 059 03 378
Bankovni spoieni:|
Cislo uétu:
Spoleénost je platcem DPH

nize uvedeného dne, mésice a roku uzavieli smlouvu nasledujiciho znéni:

L
Predmét dila

Predmétem této smlouvy je komplexni dodévka jednotlivych, dale specifikovanych komponent a
zafizeni a jejich vzajemna integrace do jednoho funkéniho systému pro zajisténi realizace projektu
,Ridici informaéni systém pro MHD Brno — RIS II* a poskytnuti souvisejicich sluzeb provozni
podpory, udrzby a zaru¢niho servisu po obdobi dle pozadavku zadavatele v rozsahu dle schvalené
Technické dokumentace, ktera je Ptilohou €. 1 a je nedilnou souéasti této smlouvy. Smluvni strany
prohlaSuji, Ze s touto piilohou byly sezndmeny. Dalsi nedilnou soucasti této smlouvy je Polozkovy
rozpoCet uvedeny v Pfiloze €. 2, Seznam vozidel MHD uvedeny v Ptiloze ¢. 3, Realiza¢ni tym
uvedeny v piiloze €. 4, Garantované naklady na provoz dila uvedené v Pfiloze €. 5 a Zuétovaci sazby
uvedené v Priloze €. 6 a smluvni strany prohlasuji, Ze s témito pfilohami byly seznameny.

Pifedmétem této smlouvy je tedy dodani a uvedeni veskerych dodanych komponent do provozu jako
jeden funkéni celek v rozsahu a kvalité dle této smlouvy (dale jen ,,kompletni pfedmét plnéni*
nebo ,,pfedmét plnéni“ nebo ,,dilo*).

Zhotovitel se zavazuje provést kompletni pfedmét plnéni, véetné pievodu vlastnického prava a
piislusnych licenci, vlastnim jménem a na vlastni odpovédnost. Objednatel se zavazuje, ze
kompletni pfedmét plnéni pfevezme a zaplati za jeho provedeni dodavateli dale dohodnutou cenu.

Jednotlivé subsystémy kompletniho pfedmétu plnéni budou vzajemné propojeny, synchronizovéany,
budou kooperovat a vytvaret fungujici fidici a informaéni systém MHD. Soucasti realizace viech
dil¢ich subsystéml je také vytvoreni kvalitni provadéci i uZivatelské dokumentace a $koleni
uzivateld systému.

Pro fadné splnéni ptedmétu smlouvy se zhotovitel zavazuje provést dodavku vSech komponent a
jejich vzajemnou integraci v ramci kompletniho pfedmétu plnéni. Souéasti dodavky je i dodavka
realiza¢ni projektové dokumentace nutné pro zajiSténi realizace a zajisténi vSech nezbytnych
souhlasti a povoleni pro zajisténi dodavky dila, provadécich projekti na komplexni realizaci,
dodavku komponent feSeni, jejich instalaci v definovanych lokalitach, zprovoznéni, vzajemnou
integraci, zaskoleni uzivateld, realizace testovaciho provozu a predani dila do rutinniho provozu.

Souéasti predmétu plnéni této smlouvy je rovnéz:

e dodavka instalacnich medii k veskerému dodanému softwaru a softwarovych ovladali a
dokumentace k dodanému softwaru i hardwaru v ¢eském jazyce;

e dodavka zdrojovych kodu k jednotlivym programtim, které budou vytvoreny pro éely tohoto
dila,

e podrobny popis vzajemnych datovych pienosli a komunika¢niho protokolu mezi jednotlivymi
subsystémy pro moznost ptipojeni moduld, ¢&i aplikaci tietich stran
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e dodéani veSkerych dokumentaci k poskytnutym systémim (zejména administratorskych a
uZivatelskych piirucek) v Ceském jazyce, a to nejpozdéji do terminu uvedeni piislusné &asti systému
do testovaciho provozu a nasledné dodavka aktualizované verze v okamziku uvedeni do provozu
rutinniho;

e zajisténi veSkerych povoleni k instalaci a provozovani systému ve vozidlech (povoleni Drazniho
tfadu, Ministerstva dopravy)

e projektové fizeni implementace systému do provozu objednatele;

e doprava jakéhokoliv pInéni dle pfedmétu této smlouvy do mista plnéni;

e automaticka dodavka vSech vyssich verzi poskytnutych softwarovych produktii a maintenance
(zajisténi Gdrzby a funkénosti dila) po dobu zaruky dila a jednotlivych dilgich &4sti systému, které
umoZziuji aktualizaci softwarovych produktii s vazbou na platnou legislativu nebo vyvoj hardwaru
¢i jinych souvisejicich softwarovych prostiedkii. Legislativou se rozumi vSechny obecné zdvazné
pfedpisy s vazbou na provozni podminky dodanych softwarovych produkti,

e Soucasti dodavky jsou také veskeré naklady na migraci dat ze soudasnych systémii objednatele,
instalaci zahrnujici testovani nové verze na provozni podminky zadavatele pied instalaci nové verze
a samotnou instalaci do produktivniho prostiedi dle pfedem dohodnutych terminii a pravidel.
Dodavka vy33i verze update musi byt dodéna nejpozdé&ji 1 mésic pied datem platnosti legislativnich
zmén, pokud neexistuji objektivni diivody na strané ptislusnych statnich organii, pro které nelze
tento termin dodrzet.

IL.
Misto plnéni

1. Mistem pInéni je mésto Brno, sidlo objednatele a v§echny objekty a prostory uvedené v Piiloze &. 2
Technické dokumentace — Soupis objektti a Pidorysy vozoven pro instalaci Wi-Fi sité. Technicka
dokumentace tvoii nedilnou souéast této smlouvy jako Pfiloha &. 1.

II1.
Doba provedeni dila
1. Zahajenipraci:  do 14 dni od podpisu smlouvy
provedeni analyzy: do 1 mésice od zahajeni praci

vypracovani Realizaniho projektu a harmonogramu: do 1 mésice od provedeni analyzy

IS

Ukoncenti praci: ( komplexni dodévka jednotlivych komponent a zafizeni a jejich vzajemna
integrace do jednoho funkéniho systému): 31. 10. 2018

5. Za termin dokonceni dila se povazuje datum zapisu z pfedavaciho ¥izeni o ptedani dila bez vad a
nedod€lkd branicich fadnému uZzivani dila, potvrzeny ob&ma stranami dle ¢l. VII. Piedani a prevzeti
dila.

IV. Cena za dilo
1. Cena celkem za poskytnuti plnéni
a) dle Pfilohy ¢. 2 smlouvy — PoloZzkovy rozpodet &ini 106 028 533,- bez DPH
b) dle Prilohy €. 5 smlouvy — Garantované naklady na provoz dila &ini 11 630 290,- bez DPH.
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Celkova cena za plnéni dle této smlouvy ¢ini: 117 658 823,- (slovy: jedno sto sedmnact milioni
Sest set padesat osm tisic osm set dvacet tii korun ¢eskych) bez DPH (ucastnik uvede celkovou
cenu v souctu za plnéni dle odst. 1. pism. a) a odst. 1. pism. b) tohoto ¢lanku)

K cené bude pripocitana DPH v sazb¢ platné ke dni uskuteénéni zdanitelného plnéni.

2. Blizsi specifikace ceny dila (tj. dodani a uvedeni veskerych dodanych komponent do provozu jako
jeden funkeéni celek), jeho jednotlivych polozek a rozsahu praci je obsazena v Piloze &. 2 —
Polozkovy rozpocet, jez tvofi nedilnou souéast této smlouvy.

3. BIiz8i specifikace cen Garantovanych nakladi na provoz dila je obsazena v Pfiloze &. 5 —
Garantované néklady na provoz dila, jez tvofi nedilnou soucast této smlouvy.

4. Uvedena cena je pevna, nejvyse piipustnd a nelze ji zvysit ani v disledku zmény cen vstupt nebo
jinych vnéjsich podminek.

5. Zhotovitel prohlaSuje, Ze v uvedené cené jsou zahrnuty veskeré dodavky, vykony, licenéni prava,
naklady a nakladové faktory vSeho druhu vztahujici se k predmétu dila (napf. naklady na provedeni
zkouSek, zkuSebni provoz, prevod vlastnického prava a ptisluSnych licenci), které zhotoviteli
vzniknou po celou dobu realizace dila az do doby pfedani provedeného dila bez vad a
v pozadovaném terminu, a to se zahrnutim vSech vedlejSich Cinnosti nutnych pro funkénost
zhotoveného dila (véetné koordinace mezi jednotlivymi profesemi a jejich ndvaznosti), které
zhotovitel mohl a mél realné na zaklad€ svych odbornych znalosti pfedvidat pii uzavieni této
smlouvy a déle veskeré dodavky, vykony, licenéni prava, naklady a nakladové faktory v§eho druhu
vztahujici se k pfedmétu dila (napf. naklady na provedeni zkousek upgradu verze systému, zkusebni
provoz nové verze, které zhotoviteli vzniknou po celou dobu Gdrzby a zajistovani funk&nosti dila.

6.  Zhotovitel prohlasuje, ze ocenil dilo dle zadavatelem pozadovaného vykazu vymér, a dale
prohlaSuje, Ze jim stanovend cena dila odpovidd Technické dokumentaci, v¢etné veSkerych
poskytnutych informaci k zaddvacim podminkdm této smlouvy, které jsou pro né& zdvazné.
Zhotovitel neni opravnén pozadovat dodatecné navyseni ceny za provedeni a predani kompletniho
dila v pfipadé, Ze opomenul nacenit n€kterou z polozek vykazu vymér nebo v ramci jim stanovené
ceny dila opomenul zohlednit nékterou z podminek vyplyvajicich z Technické dokumentace,
vCetn€ veskerych poskytnutych informaci k zaddvacim podminkam této smlouvy. Ocenény vykaz
vymér véetné uvedeni celkové konecné ceny dila je soucasti této smlouvy jako Pfiloha &. 2 —
Polozkovy rozpocet.

V.
Platebni podminky a fakturace
1. Zhotoviteli nebude poskytnuta zaloha na provadéni dila.

2. Objednatel a Zhotovitel se dohodli na dilé¢im plnéni za dodavku dila. Diléi plnéni bude uskutednéno
na zdklad€ vzajemné odsouhlaseného harmonogramu plnéni odpovidajiciho v zakladnich terminech
Harmonogramu praci, vZdy po dokonceni a piedani jednotlivych dokonéenych dil¢ich celkd
definovanych v bod€ VII. této smlouvy bez vad ¢i nedodélki. Vypracovany Harmonogram je
povinen zhotovitel piedat objednateli dle bodu III bodu 3 této smlouvy.

3. Dil¢im plnénim za komponenty do vozidel (€l. VIL bod 2. 5. této smlouvy) pfedanych do rutinniho
provozu je povazovan posledni den piislusného kalendainiho Etvrtleti.

4. Uhrada dilich plnéni bude provedena na zakladé faktury (datiového dokladu). Soudasti faktury
musi byt pfedavaci protokol dle ¢l. VII. bodu 9 této smlouvy.
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5.

10.

11.

Konecna faktura po dokonceni celkového predmétu dila (dafiovy doklad) bude vystavena po
podpisu zapisu uvedeného v ¢l. VII bodu 10 této smlouvy obéma smluvnimi stranami.

Celkova ¢astka za dokoncené dilo bude uhrazena na zakladé faktury (datiového dokladu) vystavené
zhotovitelem k datu piedani a prevzeti dila bez nedodé&lki a vad branicich fadnému uzivani dila a
bude doloZena preddvacim protokolem (obsahujicim vykaz praci skute¢n& provedenych a dodanych,
v¢. seznamu piedané dokumentace) podepsanym povéienym piejimacim pracovnikem objednatele.

Objednatel je povinen za fakturu zaplatit bezhotovostnim pfevodem na uget zhotovitele, ktery je
uvedeny na smlouvé do 30 dnii od jejiho fadného doruéeni. V pochybnostech plati, Ze faktura byla
doruCena treti den po odeslani. Povinnost objednatele uhradit zhotoviteli cenu za dilo se povazuje
za splnénou dnem odepsani platby z (i¢tu objednatele.

Adresa pro doruceni faktury je sidlo objednatele. Faktura kromé& naleZitosti datfiového dokladu
v souladu se zdkonem ¢&. 235/2004 Sb., o dani z p¥idané hodnoty, v platném znéni, bude dale
obsahovat ¢islo smlouvy objednatele a bankovni spojeni zhotovitele. Kazd4 faktura musi byt
oznacena Cislem projektu.

Pokud faktura nebude obsahovat nékterou z poZadovanych néleZitosti a/nebo bude obsahovat
nespravné cenové udaje, miize byt objednatelem vracena zhotoviteli do data splatnosti. Nova lhtita
splatnosti zane béZet doruenim opravené faktury zpét objednateli.

Zhotovitel prohlasuje, ze ¢islo jim uvedeného bankovniho spojeni, na které se bude provadét
bezhotovostni tihrada za pfedmét plnéni, je evidovano v souladu s §96 zékona o DPH v registru
platci.

Zhotovitel se zavazuje, Ze pokud nastanou na jeho strané skute¢nosti uvedené v §109 zikona &.
235/2004 Sb., oznami neprodlené tuto skutednost objedhateli. Objednatel je opravnén v navaznosti
na toto oznameni postupovat v souladu s § 109 a) a jako ruditel za nezaplacenou dan uhradit DPH
z poskytnutych zdanitelnych plnéni spravci dané zhotovitele, a to na osobni depositni Gdet
zhotovitele vedeny u jeho finan¢niho ufadu. Takto je opravnén postupovat i v piipadech, Ze tyto
skuteCnosti zjisti i jinym zplisobem nez na zdkladé oznameni zhotovitele. Postup dle §109a)
nasledn€ oznami objednatel zhotoviteli. Takto uhrazenou dani dochazi ke sniZeni pohledavky
zhotovitele za objednatelem o piislusnou ¢astku dané a zhotovitel tak neni opravnén po objednateli
pozadovat uhrazeni této astky.

VL
Podminky realizace dila

Objednatel pieda zhotoviteli vnitini prostory pro umisténi jednotlivych &asti subsystémi ptipravené
pro montaz specifikovanych zafizeni, ptiemz zajisti pfivody elektrické energie, pracovni stoly.
Piedani probéhne v terminu dle odsouhlaseného Realizaéniho projektu a harmonogramu od
doruceni pisemné vyzvy zhotovitele objednateli k pfedani prostor za timto ugelem. O piedani
prostor vyhotovi smluvni strany zapis.

Objednatel ptedd vozidla MHD k instalaci pfedmétu plnéni systému v mist& plnéni — v jednotlivych
vozovnich objednatele. Pfedani probéhne v terminu dle odsouhlaseného Realizaéniho projektu a
harmonogramu od doruceni pisemné vyzvy zhotovitele objednateli k pfedani vozidla za timto
icelem. Umisténi jednotlivych komponent ve vozidlech a elektrické zapojeni podléha predchozimu
schvéleni objednatele a o piedani vozidla i jeho nasledném pievzeti vyhotovi smluvni strany zapis.
Pfistaveni jednotlivych vozidel bude realizovano s ohledem na provozni potieby objednatele.
Instalace pfedmétu plnéni do vozidel smi ovlivnit provozuschopnost vozidel jen v nezbytné nutné
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

mife. Instalace pfedmétu plnéni do vozidla je zhotovitel povinen realizovat a vozidlo s fadné
instalovanym systémem piedat zpét objednateli nejpozdéji ve lhité 36 hodin od prevzeti vozidla
zhotovitelem.

Zhotovitel zajisti legislativni néleZitosti (revize, pfipadna povoleni) tak, aby vozidla po instalaci
systému a jeho testovacim provozu mohla byt v plném provozu nejpozdé&ji do 36 hodin od piedéni
k instalaci.

Zhotovitel pieda pfipadny pouzitelny demontovany material objednateli.

Zhotovitel odpovida v prostorach instalace plnéni pfedmétu smlouvy za dodrzovani bezpe&nostnich,
hygienickych a pozarnich predpist a za bezpecnost silni¢niho provozu. Splnéni téchto povinnosti
bude zhotovitelem zajisténo dle platnych pravnich a provadécich piedpisi. Pokud porusenim
uvedenych povinnosti vznikne jakakoliv Skoda, nese veskeré vzniklé naklady zhotovitel.
Zhotovitel se zavazuje udrzovat na pievzatych prostorach pro instalaci dila poradek a &istotu, na
svilij naklad odstrariovat odpady a nelistoty vzniklé jeho Cinnosti, a to v souladu s pfislusnymi
predpisy, zejména ekologickymi a o likvidaci odpadu.

Zhotovitel je povinen fidit se dokumenty a nafizenimi objednatele vydanymi v pribéhu realizace
predmétu této smlouvy objednatelem a plnit v§echny povinnosti z nich vyplyvajici.

Zhotovitel se zavazuje realizovat prace vyZzadujici zvlastni zpulsobilost nebo povoleni podle
piislusnych predpisti osobami, které tuto podminku spliuji. Jedna se napf. o potiebnou kvalifikaci
podle zakona ¢. 50/1978 Sb., vyhlaska o odborné zptisobilosti v elektrotechnice. Doklad o
kvalifikaci pracovniki je zhotovitel na pozadani objednatele povinen dolozit. Pfi své ¢innosti je
zhotovitel povinen plnit ustanoveni organizaéni smérnice objednatele B06r0 (BOZ) v aktualnim
znéni, se kterou je dostatecné seznamen.

Zhotovitel je povinen jim poskytované dodavky, prace a sluzby, zafizovaci predméty, nezbytné
prostredky a zafizeni potiebna k realizaci pfedmétu této smlouvy apod. zabezpeéit pied poskozenim
a kradeZemi aZ do predani jednotlivych subsystému a celého dila jako celku objednateli, a to na své
vlastni naklady.

Zhotovitel je povinen bez odkladu pisemné upozornit objednatele na piipadnou nevhodnost
realizace vyzadovanych dodavek, praci nebo sluzeb a navrhnout jiné feseni a dalsi postup.

Zjisti-li zhotovitel pfi provadéni dila skryté pfekazky branici jeho fadnému splnéni, je povinen to
bez odkladu oznamit objednateli a navrhnout mu dalsi postup.

Zhotovitel se zavazuje, Ze bude v ramci hardwarové a softwarové implementace dila do provozu
objednatele provadét pouze operace souvisejici s provedenim dila. Zhotovitel nesmi zasahovat do
konfigurace jakychkoliv technologii poskytujicim sluzby i jinym systémim objednatele (serverovy
OS, SQL server, IIS atd.). V pripad¢, ze takovéto zasahy by byly nezbytné pro fadné provedeni dila,
je zhotovitel povinen tuto skute¢nost pisemné oznamit objednateli a ptislu§né zasahy v nejmensi
mozné mife provést az po udéleni pisemného souhlasu objednatele za pFitomnosti k tomu
povéieného pracovnika objednatele.

Zhotovitel odpovida za Skody vzniklé na zhotovovaném dile az do doby jeho predani a prevzeti
objednatelem.

Zhotovitel je opravnén navrhnout zménu pouzivanych materialti, avSak kazda zména musi byt
predem pisemné odsouhlasena objednatelem, zhotovitel odpovida za to, Ze pouzité materidly budou
v souladu s platnymi technickymi pfedpisy a svymi vlastnostmi budou odpovidat nebo piesahovat
kvalitu stanovenou v této smlouvé a jejich ptilohach.

Zhotovitel odpovida za bezpec¢nost, ochranu zdravi a provedeni protipoZarnich opatieni. Tyto budou
zhotovitelem zajiSté€ny dle platnych pravnich a provadécich predpist. Pokud porusenim uvedenych
povinnosti vznikne jakakoliv §koda, nese veskeré vzniklé naklady zhotovitel.

Vlastnictvi ke zhotovovanému dilu néleZzi zhotoviteli a pfechazi na objednatele po ¢astech vzdy
k jednotlivé dil¢i ¢asti dila dle ¢1. VII. bodu. 2, této smlouvy piedanim této dil&i ¢asti dila objednateli
do rutinniho provozu.
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18.

19.

20.

21.

Zhotovitel neodpovida za prodleni s provedenim dila zptisobeném vy3§i moci, zasahem tietich osob,
nemohl-li jej odvratit, rozhodnutim statnich nebo samospravnych organd apod. Termin
pro dokonceni dila se automaticky prodluzuje o dobu trvani takovych piekazek, jejichz existenci
zhotovitel pisemné sd€lil a prokazal objednateli.

Zhotovitel prohlaSuje, Ze se v pIném rozsahu sezndmil s povahou a rozsahem dila a jsou mu znamy
veSkeré technické a kvalitativni podminky nezbytné k realizaci dila, a Zze disponuje takovymi
kapacitami a odbornymi znalostmi a schopnostmi, které jsou k dodani bezvadného plnéni nezbytné.
Zhotovitel je povinen urcit k plnéni pfedmétu Smlouvy realizaéni tym. Jmenné slozeni realizaéniho
tymu je uvedeno v Pfiloze ¢. 4 smlouvy (dale jen ,,Realizaéni tym*) a zhotovitel je dile povinen
dodrzet nasledujici:

zhotovitel se zavazuje zachovavat po celou dobu plnéni pfedmétu této smlouvy profesionalni
slozeni Realiza¢niho tymu v souladu s pozadavky stanovenymi v této smlouvg;

- zhotovitel se zavazuje zabezpecovat plnéni pfedmétu této smlouvy prostiednictvim osob, jejichz
prostiednictvim prokézal v ramci zadavaciho Fizeni na vefejnou zakazku splnéni kvalifikace
(technické kvalifikace). V pripadé zmény téchto osob (Elenti Realizaéniho tymu) je zhotovitel
povinen vyZadat si pfedchozi pisemny souhlas objednatele, tento souhlas je opravnéna vydat
odpovédna opravnéna osoba objednatele. Nova osoba zhotovitele musi spliiovat piislusné
pozadavky na kvalifikaci stanovené v Zadévaci dokumentaci, coz je zhotovitel povinen

objednateli dolozit odpovidajicimi dokumenty.

Objednatel si vyhrazuje pravo na odmitnuti nebo akceptaci vyznamnych zmén ve slozeni
Realiza¢niho tymu v dobé pInéni Smlouvy. Soudasné si objednatel vyhrazuje pravo pozadat
o vyménu ¢lena Realiza¢niho tymu pro opakovanou nespokojenost s kvalitou jim odvadéné prace
nebo pro nedostate¢nou komunikaci s objednatelem. VeSkeré piipadné naklady souvisejici
s vymeénou ¢lena Realiza¢niho tymu nese vyluéné zhotovitel.

VIL
Predani a prevzeti dila

Vystupem z prvni etapy plnéni dle této smlouvy v souladu s Harmonogramem praci, kterou je
analyza a navrh systému bude dokument Realiza¢ni projekt popisujici v dostateéném detailu feseni
projektu v€etné testovacich scénéid, na zdklade kterych bude provadéna akceptace ostatnich &asti
systému. Za predani této Casti projektu se povazuje akceptace Uplnosti dokumentu ze strany
objednatele. Objednatel je povinen se k dokumentu vyjadfit do 30 dnii od jeho obdrzeni. Akceptace
se potvrdi Akceptacnim protokolem podepsanym obéma smluvnimi stranami.

Dal3i &4sti dila bude zhotovitel objednavateli piedavat po jednotlivych ¢astech a na zavér také jako
celek. Za ¢asti systému a/nebo dila jsou povaZovany:

2.1. Dispecersky systém

2.2. Servery a souvisejici infrastruktura

2.3. Wi-fi sit’ a souvisejici infrastruktura

2.4. Kazda jedna pracovni stanice

2.5. Vybaveni vozidel za piislusné kalendaini ¢tvrtleti ptislu$ného kalendainiho roku.

Casti systému budou nejprve uvolnény do testovaciho provozu, ktery bude slouzit k ovéfenti jejich
funk¢nosti pii béznych pracovnich operacich. Objednatel se zavazuje zah4jit akceptaéni fizeni do
10 dnti od vyzvani zhotovitelem. Akceptace k testovacimu provozu bude probihat podle
akceptaéniho scénafe definovaného v dokumentu Realizaéni projekt. Akceptace k testovacimu
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10.

provozu kazdé c¢asti dila bude potvrzena ,,Akceptaénim protokolem k uvolnéni do testovaciho
provozu“ podepsanym obé€ma smluvnimi stranami.
Objednatel neni opravnén uzivat pfedmét plnéni, nebo kteroukoli nepiedanou &ast dila bez
predchozi dohody se zhotovitelem. Pisemna dohoda o uzivani nepiedané ¢asti dila bude sougasti
Akceptacniho protokolu k uvolnéni do testovaciho provozu.
Objednatel se zavazuje, Ze testovaci provoz nebude u dispecerského systému delsi nez 2 mésice od
uvolnéni do testovaciho provozu a u ¢asti dila uvedenych v bodech 2.2, 2.3, 2.4 tohoto &lanku
smlouvy delsi nez 1 mésic od uvolnéni do testovaciho provozu u &asti dila dle bodu 2.5 tohoto
¢lanku smlouvy nebude testovaci provoz delsi nez 3 mésice. Tato lhtita se pfiméfené prodluZzuje o
dobu, po kterou nemohla byt ¢ast dila pouzivana pro zavadu branici v provozu zplisobenou
zhotovitelem, pfi¢emz je nutné, aby takovou zavadu objednatel neprodlené po jejim zjisténi pisemné
oznamil zhotoviteli. Objednatel si vyhrazuje pravo ménit seznam vozidel MHD uvedeny v Pfiloze
¢. 3 této smlouvy.
Objednatel se zavazuje, Ze nejpozdéji posledni pracovni den testovaciho provozu zah4ji akceptaéni
fizeni pro uvolnéni do rutinniho provozu. Akceptace do rutinniho provozu bude probihat podle
akceptacniho scénare definovaného v dokumentu Realiza¢ni projekt. Akceptace kazdé &asti dila,
»Akceptatnim protokolem k uvolnéni do rutinniho provozu®“ podepsanym obéma smluvnimi
stranami.
Objednatel prevezme dilo, které jako celek nebude vykazovat zadné nedodélky ¢i vady branici jeho
fadnému uzivani nejpozdéji do 30 dnii od uvolnéni posledni ¢asti systému do rutinniho provozu na
z4klad¢ pisemné vyzvy zhotovitele k jejich prevzeti.
Pfejimaci fizeni bude objednatelem zahajeno do 10 pracovnich dnii po obdrZeni pisemné vyzvy
zhotovitele a ukoncéeno nejpozdé€ji do 10 dnti ode dne zah4jeni.
O predani prisluSného subsystému a jeho uvedeni do rutinniho provozu bude sepsan zapis, ktery
vyhotovi zhotovitel a ktery bude obsahovat:

a) oznaceni predavaného subsystému uvadéného do provozu

b) oznacdeni objednatele a zhotovitele,

c) Cislo a datum uzavieni smlouvy véetné dodatki,

d) datum zah4jeni a datum dokonceni praci, datum zahéjeni a ukongeni testovaciho provozu, datum

zah4jeni rutinniho provozu na predavaném subsystému uvadéném do provozu,

e) prohlaSeni objednatele, Ze subsystém prejima a Ze je zpusobily rutinniho provozu,

f) datum a misto sepsani zapisu,

g) jména a podpisy zastupcl objednatele a zhotovitele,

h) seznam prevzaté dokumentace,

i) datum ukonéeni zaruky na piedavany subsystém,
Jj) soupis vad a nedod¢lkii nebranicich fadnému uzivani subsystému s terminem jejich odstranéni.

O predani dila jako celku a jeho uvedeni do rutinniho provozu bude sepsan zapis, ktery vyhotovi
zhotovitel a ktery bude obsahovat:

a)oznaceni predavaného dila jako celku

b)oznaceni objednatele a zhotovitele,

c)éislo a datum uzavieni smlouvy véetné dodatki,

d)datum zah4jeni a datum dokonceni praci, datum zah4jeni a ukonceni testovaciho provozu a datum
uvedeni dila jako celku do rutinniho provozu,

e)prohlaSeni objednatele, Ze dilo jako celek piejima a Ze je zplsobilé rutinniho provozu,

f)datum a misto sepsani zapisu,

g)jména a podpisy zastupci objednatele a zhotovitele,

h)seznam pievzaté dokumentace,

i)datum ukonéeni zaruky na pfedavany subsystém,

j)soupis vad a nedodé€lki nebranicich fadnému uzivani dila s terminem jejich odstranéni
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Zhotovitel zaroveri pred4d objednateli doklady o fadném provedeni dila jako celku dle
technickych norem a predpisii, provedenych zkouskach, atestech (jsou-li platnymi predpisy
vyzadovany) a dokumentaci podle této smlouvy, véetné prohlaSeni o shodg, je-li vyzadovano
platnymi predpisy.

11. Poskytovatel a objednatel jsou opravnéni uvést v zapise o predani cokoliv, co budou povazovat za
nutné.

VIIL
Prevod vlastnictvi, pievod prav k uZiti produktii poskytnutych zhotovitelem a licenéni ujednani

1. Pfevod vlastnického prava k poskytnutému plnéni ze zhotovitele na objednatele je v rimci plnéni
této smlouvy realizovan pievzetim dil¢i ¢asti dila do rutinniho provozu na véci materialni povahy,
kterymi v této smlouvé jsou:

a) veskeré poskytovatelem dodané ¢asti kompletniho pfedmétu plnéni materialni povahy (veskery
hardware, zafizeni pro napojeni na stavajici systémy, samostatné komponenty specifikované
v nabidce poskytovatele, apod.),

b) zdznamové materidly, na kterych jsou ulozeny smluvné pozadované verifikované kopie
zavadécich a spustitelnych tvari programovych produktii nebo poZzadované dalsi kopie souborti
dat. Mohou to byt riizné druhy magnetickych nebo optickych diski, magnetickych pasek, atd.,

c) fyzicka dokumentace, je to veskera dokumentace, metodiky a smérnice, které byly vytistény na
papir a dodany objednateli,

d) ostatni material, ktery tvoii distribu¢ni soupravu smluvné pozadovaného ptedmétu dodavky
(Jako napf. obal, ktery zdistribuéniho kompletu tvofi jedno lehce dopravovatelné a
manipulovatelné bfemeno, nebo riizné provozni pomiicky k zdarnému uZiti programovych
produktt, atd.)

2. Smluvni strany se dohodly pro pfipad, Ze vysledkem plnéni pfedmétu této smlouvy poskytnutym
zhotovitelem, ¢i jeho poddodavatelem/poddodavateli bude dilo, které podléha ochrané podle
autorského zakona (autorské dilo), pak se ma za to, Ze se jedna o autorské dilo vytvorené
zhotovitelem na objedndvku ve prospéch objednatele; za takové autorské dilo bude za splnéni
podminek autorského zékona povazovan ,,systém®.

3. Smluvni strany se timto ve smyslu pfislusnych ustanoveni ob&anského zdkoniku dohodly, Ze
zhotovitel touto smlouvou poskytuje a dodava i se zavazuje poskytnout a dodat objednateli
nasledujici licence k uziti - licence k nevyhradnimu uziti systému bez omezeni vécného, &asového
nebo mistniho uzivani, které objednatel nabyva nejpozd&ji pti predani ptisluiného dil¢iho plnéni
prfedmétu této smlouvy, a to k témto produktiim (dale také ,,licence*): Sprinter, Epcomp, Crux,
Ada, Amonilis, Frogs ve verzich ke dni piredani dila (specifikaci produkti /autorskych dél
vytvoienych na objednavku podle odstavce 2. tohoto ¢lanku/, ke kterym bude poskytnuta
licence, doplni zhotovitel), a to na dobu neurcitou, ¢i po dobu pouzivani toho kterého produktu.

4. Zhotovitel prohlasuje, Ze je dle z. ¢. 89/2012 Sb. v souladu s pfislu§nymi souhlasy a opravnénimi,
ktera ziskal nebo kterd mu vznikla, oprdvnén poskytnout licence v rozsahu, zptisobem a za
podminek sjednanych &i stanovenych v této smlouvé.

5. Licence jsou touto smlouvou poskytnuty zejména, nikoliv v8ak vyluénég, za (i¢elem realizace dila a
Jjeho ¢asti, uzivani dila a jeho Easti a poskytovani dila a jeho &asti k uzivani tietim osobam. Licence,
které jsou poskytnuty touto smlouvou, nabyva objednatel nejpozd&ji pii piedani dila, resp. pti
predani piislusné ¢asti dila dle této smlouvy.

6. Licence k uziti systému jsou touto smlouvou poskytnuty v takovém rozsahu, aby umoziiovaly
soucasny piistup a neomezené uzivani systému objednatelem a vSemi jemu uréenymi osobami bez
omezeni a v minimalné stavajicim, pro fadné fungovani vybudovaného systému dostate¢ném, nebo
v zadavaci dokumentaci vefejné zakazky definovaném rozsahu poétu uZzivateld.

7. Licence k uziti systému je touto smlouvou poskytnuta:
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8.

10.

11.

e jako nevyhradni ve smyslu, tj. poskytovatel smi poskytnout licence tieti osobé a je opravnén k
vykonu prav uzit dilo jakymkoliv zptisobem;

e z hlediska ¢asového rozsahu jako ¢asové neomezena;

e z hlediska uzemniho rozsahu jako teritorialné neomezena (bez izemniho omezeni);

e z hlediska osobniho rozsahu jako multilicence s neomezenym poétem aktivnich uZzivateld,
umoziujici soucasny piistup a definovanému rozsahu uzivani jednotlivymi uzivateli;

e z hlediska vécného rozsahu (zplisobu uziti) tak, Ze objednatel a dalsi subjekty dotéené procesy
a vystupy v ramci provozu systému, jsou opravnéni ke vSem zpisobim uziti dila a to za
definovanym ucelem, piedevS§im pak jsou opravnéni neomezené uzivat systém pro Glely
provozovani Informaéniho systému MHD;

o tak, Ze objednatel bude drzitelem a vykonavatelem veskerych prav k vystuptim systému.

Objednatel je opravnén opravnéni tvorici soucast licenci zcela nebo z&asti a Giplatné nebo bezuplatné

postoupit anebo poskytnout pouze tietim osobam dale definovanym — KORDIS JMK, a.s., Brnénské

komunikace a.s. a popf. dal$im, které pro objednatele zajistuji provoz nebo sluzby, které souviseji

s pfedmétem plnéni této smlouvy tj. postoupit licence, ¢i udélit podlicenci k systému, a to jiz bez

pfedchoziho souhlasu poskytovatele ¢i autora / autorii, a to maximalné v rozsahu poskytnutych

licenci. Nabyvatelé licence ¢i podlicence jsou opravnéni uzit systém v rozsahu poskytnutych licenci

a podlicenci.

Objednatel ¢i dotéené subjekty nejsou povinny systém na zakladé licence, &i podlicence uzivat

(licence, ¢i podlicence) v souladu s licen¢nimi ujednanimi.

Zhotovitel prohlasuje a zarucuje, Ze:

e plnénim zavazkl podle této smlouvy neporusuje prava dusevniho vlastnictvi téetich osob;

e je v souladu s pravnim fadem CR, piipadné dal§imi dotéenymi pravnimi fady opravnén
poskytnout, ¢i postoupit licence, ¢i poskytnout podlicence v rozsahu potfebném pro fadné
uzivani systému tj. zejména v rozsahu specifikovaném v této smlouve;

e ma ve smyslu pfisluSnych zdkonnych ustanoveni veSkera majetkova prava k systému (tj. je
vykonavatelem majetkovych prav) v rozsahu nezbytném k postoupeni, ¢i poskytnuti licenci;

e systém nema pravni vady, zejména Ze neni zatizen pravy duSevniho vlastnictvi tfetich osob
anebo jinymi pravy tretich osob z primyslového vlastnictvi, které by omezovaly vykon
majetkovych prav objednatele k systému nebo které by omezovaly prava objednatele anebo
dotCenych subjektl systém uzit v souladu s touto smlouvou; pokud se zjisti, Ze systém ma pravni
vady, je zhotovitel povinen neprodlené poskytnout nahradni feSeni tak, aby predmét plnéni byl
bez pravnich vad, pfi¢emz napravou vadného stavu neni dotéena odpovédnost zhotovitele k
nahradé skody, véetné piip. naroki objednatele na smluvni pokutu;

e mu byl udélen predchozi pisemny souhlas vSech autorti zii¢astnénych pii vytvareni autorského
dila k poskytnuti, ¢i postoupeni licence objednateli a k postoupeni licence objednatelem ti‘eti
osob&. Ustanoveni pedchozi véty se nevztahuje na dila vytvorena zaméstnanci zhotovitele ke
splnéni jejich povinnosti z pracovné — pravniho vztahu, nebo vytvofena autory dle § 58 odst. 7
autorského zékona, ke kterym zhotovitel vykonava majetkova autorska prava podle § 58
autorského zakona. Zhotovitel predd objednateli pfed podpisem smlouvy seznam licenci
nutnych k provozovani dila. Pokud by zhotovitel piestal plnit povinnosti poskytovat zaruéni a
mimozaru¢ni servis ¢i nerealizoval ¢ast dila (napf. z diivodu své insolvence ¢&i z jinych divoda
stojicich na jeho stran€). Poskytuje zadavateli licenci k tomu, aby zadavatel &i jim povéfena
osoba dilo dokon¢il, pfip. poskytoval zaruéni ¢i mimozaruéni servis bez ¢asového omezeni.
Zhotovitel umozni rozvoj dila a napojeni dalSich pfipadnych aplikaci do pfedmétu dila a
poskytne nezbytnou soucinnost;

e rozSifeni systému pro potieby objednatele (napt. pro napojeni dalsi kiizovatky, implementace
novych vstupnich dat, apod.) je technicky mozné a neni k tomu nutny zasah do systému, ktery
by jakymkoli zptisobem omezil prava objednatele ze zaruk.

Soucasti predmétu plnéni této smlouvy je i dodani souhlasti konkrétniho autora ¢i autorti systému
postoupenim prava vykonu majetkovych prav k systému, pfi¢emz tyto budou dodany nejpozdé&ji do
pfedani a pievzeti sytému.
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12.

13.

14.

15.

16.

1.

Zhotovitel je povinen poskytovat sluzby provozovani, udrzby a podpory systému za pouziti jim
anebo prostfednictvim jeho subdodavatele/subdodavateli zajisténého materidlné-technického,
prostorového, persondlniho a dal§iho zdzemi, vybaveni a prostredki.
Cena za poskytnuti a dodani licenci, vCetné vSech dalSich licenénich poplatkii, a souvisejicich
dalSich plnéni (zejména dodani zdrojovych kddi vytvoreného systému), je zahrnuta v celkové cené
dila (ceny za poskytnuti licenci jednotlivych produkti dle odstavce 3. tohoto &lanku této smlouvy
zhotovitel uvede v kalkulaci ceny — Pfiloha ¢. 2 této smlouvy — Polozkovy rozpocet).
Za poskytnuti licenci, v€etné vSech dalSich licenénich poplatki a souvisejicich dal$ich pInéni a ani
za postoupeni licenci, ¢i za poskytnuti podlicence objednatelem, nemaji zhotovitel &i autor / autofi
narok na jakoukoliv dodate¢nou odménu.
Bude-li v rdimci pInéni pfedmétu této smlouvy vysledkem ¢innosti zhotovitele &i jeho subdodavatele
/subdodavateld, resp. fyzickych osob (autort) s nimi ve smluvnim vztahu, jiné neZ shora uvedené
autorské dilo pozivajici ochrany dle autorského zakona, tak soucasti této &asti predmétu plnéni této
smlouvy je i poskytnuti licenci k jeho uZiti, a to ve shodném rozsahu a za stejnych podminek jako
poskytnuti licence dle pfedchozich odstavct tohoto ¢lanku této smlouvy, a to bez jakychkoliv
dalSich licen¢nich poplatkil nebo jinych plateb nad ramec stanovené ceny plnéni; cena licence bude
zahrnuta do celkové ceny plnéni. Obdobné se bude postupovat i v pfipadé, bude-li v ramci plnéni
pfedmétu této smlouvy vysledek Cinnosti, ktery je chranén pravem z priimyslového nebo jiného
dus$evniho vlastnictvi.
Zhotovitel se ve smyslu ustanoveni zavazuje, Ze objednateli nahradi $kodu, kterdA mu vznikne v
souvislosti s tim, Ze proti nému bude vznesen jakykoliv narok souvisejici s poskytnutim licenci
anebo s provozem systému, zejména pak, nikoliv viak vyluéné, se zavazuje nahradit objednateli
veskerou:
a) Skodu, ktera objednateli vznikne v diisledku usp&$ného uplatnéni narokii jakychkoli tietich osob
vzniklych z toho, Ze jakékoli pInéni poskytnuté zhotovitelem dle této smlouvy porusuji n&jaky
patent, autorské pravo nebo jind prava k duSevnimu vlastnictvi anebo neopravnéné vyuZzivaji

zakonem chranéné obchodni tajemstvi, a
b) Skodu, kterd objednateli vznikne v disledku jeho povinnosti uhradit jakoukoliv zakonnou,

spravni, smluvni nebo jinou sankci, ktera vznikla v souvislosti dodanim licenci anebo dodanim
a provozem systému, a to, s vyjimkou piipadi, kdy Skoda byla zpisobena ptimym &i neptimym
poruSenim smluvnich ¢i zékonnych povinnosti ze strany objednatele.

Podminkou tohoto odskodnéni je, Ze objednatel:

a) preda zhotoviteli neprodlené oznameni o jakémkoli naroku, o némz se dozvi,

b) umoZni zhotoviteli i¢innou obranu proti témto narokim nebo moZznost je vypotadat a
poskytne zhotoviteli veSkerou piiméfenou soudinnost pfi obhajobé nebo vyporadani téchto
naroki.

IX.
Jakost dila, odpovédnost za vady a zaru¢ni podminky

Zhotovitel odpovida za to, ze dilo bude provedeno podle podminek této smlouvy a v souladu
s obecn€ zdvaznymi pravnimi predpisy, technickymi normami, Ze bude bez vad a bude mit
vlastnosti obvyklé, nebo v této smlouvé dohodnuté.

Plnéni pfedmétu této smlouvy ma vady, jestlize provedeni dila neodpovidd poZadavkim a
specifikacim uvedenym v této smlouvé véetné jejich piiloh, nebo jiné dokumentaci vztahujici se k
jeho realizaci.
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3. Zhotovitel odpovidéa za vady, jez ma poskytnuté plnéni v dobé jeho predani a za vady, které se
vyskytly v zaru¢ni dobé. Za vady na poskytnutém plnéni pfedmétu této smlouvy, které se projevily
po zaru¢ni dobé, odpovida zhotovitel jen tehdy, pokud jejich pfi€¢inou bylo poruseni jeho povinnosti.

4. Pokud dojde ke zjiSténi vad v priibéhu zaruéni doby, je objednatel povinen tyto vady zhotoviteli
prostednictvim jednotného kontaktniho mista (napf. telefonem, e-mailem, nebo samostatné
helpdeskové aplikace) a prokazatelnym zplisobem (definovanym zhotovitelem) oznidmit bez
zbyte¢ného odkladu poté, kdy je zjistil, v rezimu 24/7/365. zhotovitel je povinen zajistit, aby
doruceni pozadavku objednatele na jednotné kontaktni misto bylo zhotovitelem zaznamenéno, a to
v€etné Casu doruceni pozadavku, pozadavek byl uloZen a objednateli bylo bez zbyte¢ného odkladu
potvrzeno pfijeti a uloZeni pozadavku. V pfipadé pozadavku je Zhotovitel povinen bezodkladng
predloZit objednateli kompletni zdznamy z jednotného kontaktniho mista (napi. Helpdesku) za dobu

trvani smlouvy.

5. Zaruka na kompletni predmét plnéni a jednotlivé komponenty je v délce 60 mésici.

6. Zhotovitel je povinen bez zbyte¢ného odkladu poté, co mu bude doruéena reklamace vad
objednatele se k této reklamaci pisemné vyjadtit. V pisemném vyjadieni zhotovitel uvede, zda vady
uznavi ¢i nikoli a z jakého diivodu. Dodavatel se zavazuje v zaruéni dobé bezplatné odstranit vady
dila nejpozdéji v terminech dle nasledujici tabulky od prokazatelného nahlaseni vady. Dodavatel je
povinen vady odstranit opravou, vyménou nebo opétovnym provedenim vadné &asti Dila nebo

jinym zpiisobem stanovenym pravnimi piedpisy podle volby objednatele.

Tabulka rezimu odstratiovani zaru¢nich vad

nepretrZitym a sménnym provozem

Dispecerské pracovisté (dispecersky systém) a pracovni stanice na pracovistich s

Kategorie zavad

Zahdjeni (od nahlaseni)

Odstranéni (od nahldseni)

1 = vysoka (Zavada, kterd zcela brani provozu)

do 4 hodin

do nasledujicich 4 hodin

2 = stfedni (Zavada brani provozu, ale existuje nahradni
feseni (Cinnost pokracuje v omezeném provozu)

do 8 hodin

do konce nasledujiciho
kalendarniho dne

3 = nizka (Zdvada nema zasadni vliv na provoz)

do 8 hodin

do konce nasledujiciho
pracovniho dne (NBD)

Ulozisté a servery

Kategorie zdvad

Zahdjeni (od nahlaseni)

Odstranéni (od nahlaseni)

1 = vysoka (Zavada, ktera zcela brani provozu)

do 4 hodin

do nasledujicich 4 hodin

2 = stfedni (Zavada brani provozu, ale existuje nahradni
feseni (Cinnost pokraduje v omezeném provozu)

do 8 hodin

do konce nasledujiciho
kalendarniho dne

3 = nizka (Zavada nema zasadni vliv na provoz)

do 8 hodin

do konce nasledujiciho
pracovniho dne (NBD)

Pracovni stanice - ostatni

Kategorie zdvad

Zahdjeni (od nahlaseni)

Odstranéni (od nahlaseni)

1 = vysoka (Zavada, ktera zcela brani provozu)

do 8 hodin

do konce nasledujiciho
kalendainiho dne

2 = stfedni (Zdvada brani provozu, ale existuje nahradni
feSeni (Cinnost pokraduje v omezeném provozu)

do konce nasledujiciho
kalendarniho dne

do konce nasledujiciho
pracovniho dne (NBD)

3 =nizkd (Zavada nema zasadni vliv na provoz)

do konce nasledujiciho

pracovniho dne (NBD)

do konce 10. pracovniho

dne

Wi-Fi sit

Kategorie zdvad

| Zahajeni (od nahlaseni)

| Odstranéni (od nahléseni)
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1 = vysoka (zavada, ktera zcela brani provozu) do 8 hodin

do konce nasledujiciho
kalendarniho dne

2 = stfedni (Zavada brani provozu, ale existuje ndhradni | do konce nasledujiciho | do konce nasledujiciho

feSeni (¢innost pokracuje v omezeném provozu) kalendarniho dne pracovniho dne (NBD)

T T p—— do konc§ nasledujiciho | do konce 10. pracovniho
pracovniho dne (NBD) dne

Vybava vozidel

Kategorie zdvad Zahdjeni (od nahldSeni) | Odstranéni (od nahlaseni)

1 = vysoka (Zavada, ktera zcela bréni provozu) do 8 hodin ds konce.nasledujictha

kalendarniho dne

2 = stfedni (Zavada brani provozu, ale existuje nahradni
feSeni (¢innost pokracuje v omezeném provozu) pracovniho dne (NBD)

de B ki do konce nésledujiciho

3 = nizkd (Zavada nemd zasadni vliv na provoz)

do konce nasledujiciho | do konce 10. pracovniho
pracovniho dne (NBD) dne

10.
11.

12.

13.

Zarucni doba pocind bézet u dispecerského systému piedanim celého dila bez vad a nedodélki
branicich jeho fadnému uzivani, u ostatnich ¢asti dila jejich uvolnénim do rutinniho provozu.

Vedle prav z odpovédnosti za vady obsazenych v oblanském zakoniku, mé objednatel v pripadé
podstatného i nepodstatného poruseni smlouvy pravo na néhradu nakladii vzniklych opravou vad
prostiednictvim tieti osoby. Objednatel pfedem pisemné upozorni zhotovitele na tuto mozZnost,
apokud zhotovitel vady neodstrani, objednatel zajisti opravu prostiednictvim tieti osoby.
Zhotoviteli bude nasledné doloZena vySe a diivodnost takovych naklad.

V pripad€ vymény nebo opravy produkti materialni povahy v servisnim stiedisku zhotovitele nebo
autorizovaném servisnim stfedisku vyrobce, zabezpe¢i zhotovitel bezplatné jeho demontaz, dopravu
vadného produktu od objednatele do servisu a opraveného nebo vyménéného produktu zpét na misto
instalace a jeho montaz.

Objednatel je povinen umoznit zhotoviteli odstranéni vady.

Klasifikaci vady dle kategorii uvedenych v tabulce ¢l. IX odst. 6 je opravnén provést objednatel.
Pokud zhotovitel nebude s klasifikaci souhlasit, uvede jednoznaény uZivatelsky postup, kterym lze
provadénou operaci dokoncit. Po tispéSném provedeni takového postupu uZivatelem, pfi kterém je
jednoznacné prokdzéano, Ze existuje nahradni feSeni nebo Ze vada nebrani provozu, je tato vada
prefazena do nizsi kategorie.

Zaru€ni oprava je oprava zévady na zafizeni, které je v zaruce, vztahuji se na né zaruéni podminky
a ze strany objednatele nedoSlo k poruSeni zarucnich podminek. Mimozaruéni oprava je oprava
zdvady na zafizeni, které je v zarucni dobg, ale zavadu nelze uznat jako zaruéni z diivodu poruseni
zaruCnich podminek (neodborny zasah nebo manipulace objednatele, pisobeni vy3§i moci, zdsahem
téeti strany apod.). Pozaru¢ni oprava je oprava zavady na zafizeni, u kterého skonéila zaruéni doba.
V piipad€ pochybnosti, zda se jednd o zaruéni nebo mimozaruéni opravu, musi dodavatel
pfistupovat k feSeni zdvady jako by se jednalo o zaruéni opravu, pfipadné namitky vii€i uplatnéni
zaruky musi dodavatel uplatnit v nasledném reklama&nim fizeni. Cenu opravy v&etné nahradnich
dili a materiali nutnych k odstranéni poSkozeni zafizeni, u kterych dodavatel prokaze, Ze byla
zpisobena zavinénim objednatele, vy$§i moci, nasilnym plisobenim nebo neodbornym zdsahem
tretich osob uhradi objednatel na zdkladé faktury vystavené dodavatelem pro kazdy takovyto p¥ipad
samostatné.

Provedenou opravu vady zhotovitel objednateli pfeda pisemnym zapisem. Na provedenou opravu
poskytne zhotovitel zaruku ve stejné délce jako v odst. 5 tohoto &lanku této smlouvy.
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X.
Servisni podpora

1. Servisni podporou se rozumi zajiSténi servisnich sluzeb po dobu deklarované Zivotnosti pfedmétu
dila, tj. deset (10) let od piedani dila, v rozsahu dle Pfilohy €. 5 této smlouvy — Garantované naklady
na provoz dila. Vyse nakladi prokazatelné vynalozenych na odstranéni vad Pfedmétu dila, na néz
se nevztahuje zaruka, bude vypocitana dle ziictovacich sazeb uvedenych zhotovitelem v P¥iloze &.
6 této smlouvy — Zuctovaci sazby.

2. Zhotovitel se zavazuje provadét na pisemné vyzadani servisni podporu nejpozdéji do 10 pracovnich
dni od ozndmeni pozadavku objednatelem.

3. Za poskytovani servisni podpory bude tyto sluzby zhotovitel fakturovat vzdy do 15 dnt ode dne
uskutecnéni zdanitelného plnéni, kterym se rozumi piedani a pievzeti sluzby, a to na zakladé
skute¢né provedenych praci a akceptace konkrétni sluzby podpory nebo udrzby.

XI.
Garantované naklady na provoz dila

1. Zhotovitel touto smlouvou objednateli garantuje maximalni naklady na provoz Pfedmétu dila, tj.
naklady souvisejici s uZivanim a idrzbou Pfedmétu dila po dobu jeho Deklarované Zivotnosti, tj.
deset (10) let od vystaveni Protokolu o predani dila, a to v ramci konkrétné definovanych &innosti
dle Prilohy €. 5 této smlouvy — Garantované naklady na provoz dila.

2. Servisni sluzby v pribéhu Zaruéni doby

Zhotovitel je povinen zajistit v pribéhu Zaru¢ni doby nasledujici sluzby:

a) provedeni vSech praci spojenych se zarunimi prohlidkami a se sefizenim v rozsahu
piedepsaném v Technické dokumentaci dodané zhotovitelem a v Pfiloze €. 5 této smlouvy -
Garantované naklady na provoz dila,

b) zajiSténi nepretrzité servisni sluzby a nahradnich dili dle Pfilohy €. 5 této smlouvy -
Garantované naklady na provoz dila,

c) provadéni preventivni Udrzby v rozsahu ptedepsaném v Technické dokumentaci dodané
zhotovitelem a v Pfiloze €. 5 této smlouvy - Garantované naklady na provoz dila,

d) provadéni mimozarucnich oprav za jednotkové ceny dle Pilohy €. 6 této smlouvy — Zuétovaci
sazby.

3. Servisni sluzby po uplynuti Zaru¢ni doby

Zhotovitel je povinen zajistit i po uplynuti Zaruéni doby az do konce Deklarované Zivotnosti,
nejméné vsak po dobu Deklarované Zivotnosti, tj. deseti (10) let od vydani Protokolu o prevzeti
Predmétu dila, nasledujici sluzby:

a) provadéni preventivni udrzby v rozsahu predepsaném v Technické dokumentaci dodané
zhotovitelem a v Pfiloze €. 5 této smlouvy - Garantované naklady na provoz dila,

b) zajiSténi nepietrzité servisni sluzby a nahradnich dild dle Pfilohy ¢. 5 této smlouvy -
Garantované naklady na provoz dila,
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¢) provedeni vSech tikonii zajistujicich bezchybnou funkénost viech dilgich &asti dila dle P¥ilohy
¢. 5 této smlouvy - Garantované naklady na provoz dila,

e) provadéni pozarucnich oprav za jednotkové ceny dle Pfilohy €. 6 této smlouvy — Zuétovaci
sazby.

4. Zhotovitel zajisti, aby sluzby uvedené v ¢1. XI. bod 2 a ¢1. XI. bod 3, této smlouvy byly poskytovany
pouze pracovniky, ktefi budou k témto ¢innostem vyskoleni zhotovitelem. Zhotovitel dale zajisti,
aby osoba poskytujici sluzby uvedené v tomto €l. XI. bod 2 a €l. XI. bod 3, této smlouvy pouzivala
k opravam vyhradné originalni nahradni dily. Ujednanim dle tohoto lanku Smlouvy neni dotéena
plna odpovédnost zhotovitele za splnéni zavazki a povinnosti v tomto &lanku sjednanych s tim, ze
pokud zhotovitel uréi nebo povéii k plnéni téchto zavazkii a povinnosti jinou osobu odpovida, jako
by tyto zévazky a povinnosti plnil sam. V piipadé, Ze zhotovitel nesplni néktery ze zavazki a
povinnosti uvedenych v ¢lancich XI. bod 2 a XI. bod 3, této smlouvy je povinen zaplatit zhotovitel
objednateli smluvni pokutu ve vysi 20 000,- K¢ za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti.

XI1.
Smluvni sankce

1. Smluvni pokuta pti nedodrzeni smluvniho terminu provedeni dila dle &1. Il bodu 1,2,3, této smlouvy
¢ini 0,02% smluvni ceny dila za kazdy zapocaty den prodleni.

2. Zhotovitel se dale zavazuje zaplatit smluvni pokutu pii nedodrzeni terminu dokonéeni dila dle ¢l.
I1I. bodu 4, této smlouvy ve vysi 800 000,-K¢ za kazdy den prodleni.

3. Smluvni pokuta pfi nedodrZeni terminu opravy zaruéni vady u &asti ,,Dispederské pracovisté
(dispecersky systém) a pracovni stanice na pracovistich s nepfetrzitym a sm&énnym provozem® &ini
20 000,-K¢ za:
e kaZdou zapocatou hodinu prodleni s odstranénim zdvady u dil¢ich &asti systému
v kategorii 1 = vysoka
e kazdy zapocaty den prodleni s odstranénim zavady u dil¢ich &asti systému v kategorii

2 = stfedni
e kazdy zapocaty den prodleni s odstranénim zavady u dil¢ich &asti systému v kategorii
3 =nizka

4. Smluvni pokuta pii nedodrZeni terminu opravy zaruéni vady u &asti ,,Ulozisté a servery® &ini
20 000,-K¢ za:
e kazdou zapoCatou hodinu prodleni s odstranénim zavady u dil¢ich Gasti systému
v kategorii 1 = vysoka
e kaZdy zapocaty den prodleni s odstranénim zavady u dil8ich &asti systému v kategorii

2 = stfedni
e kaZdy zapocaty den prodleni s odstranénim zavady u dil8ich &asti systému v kategorii
3 =nizka

766 X*

5. Smluvni pokuta pfi nedodrzeni terminu opravy zaruéni vady u Easti ,,Pracovni stanice — ostatni* ini
10 000,-K¢ za:
e kazdy zapocaty den prodleni s odstranénim zavady u dil8ich &asti systému v kategorii
v kategorii 1 = vysoka
e kaZdy zapocCaty den prodleni s odstranénim zavady u dil¢ich Easti systému v kategorii
2 = stfedni
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

e kazdy zapocaty den prodleni s odstranénim zavady u dil¢ich ¢asti systému v kategorii
3 =nizka
Smluvni pokuta pii nedodrzeni terminu opravy zarucni vady u &asti ,,Wi-Fi sit™ - ¢ini 10 000,-K¢&
za:
o kazdy zapocaty den prodleni s odstranénim zavady u diléich ¢asti systému v kategorii
v kategorii 1 = vysoka
e kazdy zapocaty den prodleni s odstranénim zdvady u dil¢ich ¢asti systému v kategorii

2 = stiedni
e kazdy zapocaty den prodleni s odstranénim zavady u diléich ¢asti systému v kategorii
3 = nizka

Smluvni pokuta pfi nedodrzeni terminu opravy zaruéni vady u €asti ,,Vybava vozidel* - ¢ini 20 000, -
K¢ za:
e kazdy zapoCaty den prodleni s odstranénim zavady u diléich ¢asti systému v kategorii
v kategorii 1 = vysoka
e kazdy zapocaty den prodleni s odstranénim zavady u dil¢ich ¢asti systému v kategorii
2 = stfedni
e kazdy zapocaty den prodleni s odstranénim zavady u dil€ich ¢asti systému v kategorii
3 =nizka
Smluvni pokuta pii nedodrZeni terminu servisni podpory ¢ini 20 000,-K¢ za kazdy zapocaty den
prodleni.

Smluvni strany podpisem této smlouvy deklaruji, Ze vyse uvedené smluvni pokuty jsou adekvatni
zejména s prihlédnutim ke skutecnosti, ze jakékoliv poruSeni zavazku zajisténého smluvni pokutou,
ma za nasledek bezprostiedni ohroZeni povinnosti Dopravniho podniku mésta Brna zajistit
dopravni obsluznost na izemi mésta Brna a Jihomoravského kraje.

Uplatnénim néroku na zaplaceni smluvni pokuty ani jejim skuteénym uhrazenim nezanikne
povinnost zhotovitele splnit povinnost, jejiz plnéni bylo zajisténo smluvni pokutou, a zhotovitel
tak bude i nadale povinen ke splnéni takovéto povinnosti.

Uplatnénim naroku na zaplaceni smluvni pokuty ani jejim skute¢nym uhrazenim neni dotéeno pravo
objednatele na ndhradu Skody, vzniklé objednateli v diisledku poru$eni povinnosti zhotovitele.

V piipadé pozdni thrady faktury je zhotovitel opravnén pozadovat zaplaceni Groku z prodleni, ktery
¢ini 0,02 % z dluzné Castky za kazdy den prodleni.
Zhotovitel se zavazuje uhradit pfipadné sankce (poplatky, pokuty, aj.), které¢ budou uplatnény vici

objednateli z diivodi nesplnéni povinnosti zhotovitele vyplyvajici ztéto smlouvy, z dokladd,
na které smlouva odkazuje nebo z pravnich predpist.

Ujednénim o smluvni pokuté neni doten narok objednatele na nahradu $kody v Eastce pievysujici
smluvni pokutu.

Smluvni sankce musi byt druhé smluvni strané pisemné vyuctovana a vyactovani ji musi byt
doruceno. Ve vyuctovani musi byt uvedena vySe a divod smluvni sankce. Smluvni pokuta nebo
uroky z prodleni jsou splatné do 30 dnti od doruceni jejich vyGctovani. Veskeré smluvni sankce
mohou byt zapocteny oproti faktufe vystavené zhotovitelem.

XII1.
Ukonceni smluvniho vztahu
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1.

Tento smluvni vztah miiZze byt ukonéen pisemnym odstoupenim objednatele v ptipadg, Ze dojde k
podstatnému poruseni smlouvy.

Za podstatné poruseni povinnosti smluvni strany povazuji zejména prodleni zhotovitele s pfeddnim
Realizacniho projektu o vice nez 10 dnt, nebo prodleni zhotovitele s predanim &asti dila dle &1. VII.
odst. 2, této smlouvy o vice nez 10 dni, nebo prodleni zhotovitele s piedanim dila o vice nez 10
dnil. Podstatnym poruSenim smlouvy je také zjisténi pii kontrole, Ze zhotovitel pii provadéni dila
porusSuje povinnosti vyplyvajici pro néj ze smlouvy nebo ze zakona a ptitom zhotovitel v pfiméiené
lhité, jemu stanovené objednatelem, vytknuté nedostatky neodstrani.

V pisemném odstoupeni od smlouvy musi byt uvedeno, v ¢em je spatfovan divod odstoupeni od
smlouvy, popiipadé€ piipojit k tomuto tikonu doklady prokazujici tvrzené diivody.

Ukoncenim smluvniho vztahu neni dotCeno pravo na zaplaceni smluvni pokuty a na ndhradu Skody
vzniklé objednateli.

XIV.
Ostatni ujednani

V piipadé, Ze na jedné nebo na druhé smluvni strané nastanou zmény (napiiklad zména sidla, zména
Jjednajicich osob atd.), je povinna smluvni strana, u niz doslo k témto zménam, uvedené zmény druhé
smluvni stran€ pisemné oznamit. Pokud tak neucini, odpovid4 druhé smluvni stran& za vzniklou
Skodu.

Zhotovitel podpisem této smlouvy bere na védomi, Zze objednatel je povinnym subjektem v souladu
se zakonem €. 106/1999 Sb., o svobodném piistupu k informacim (déle jen ,,zdkon*) a v souladu a
za podminek stanovenych v zakoné je povinen tuto smlouvu, piip. informace v ni obsazené nebo
zni vyplyvajici zvefejnit. Informace, které je povinen objednatel zvefejnit, se nepovazuji za
obchodni tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 504 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&anského zékoniku ani za
divérny idaj nebo sdéleni ve smyslu ustanoveni § 1730 odst. 2 ob&anského zékoniku. Podpisem
této smlouvy dale bere zhotovitel na védomi, Ze smlouva bude zvefejnéna na Portélu veiejné spravy
v Registru smluv podle zékona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkéach G&innosti n&kterych
smluv, uvetejiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv).

Nebude-li v pripadé zaslani pisemnosti druhé strané doporu¢enym dopisem na adresu uvedenou
v zdhlavi této smlouvy na této adrese zasilka usp&$né doruCena &i pfevzata opravnénou osobou
smluvni strany nebo nebude-li tato zasilka vyzvednuta a drZzitel po§tovni licence dorugenou zasilku
vrati zpét, bude povazovano za UspéSné doruCeni se vSemi pravnimi nasledky paty den
prokazatelného odesilani zasilky druhou stranou.

XV
Uchovani dokumentace

Zhotovitel je povinen uchovavat veskerou dokumentaci souvisejici s plnénim této smlouvy véetné
ucetnich dokladt do konce roku 2028, nejméné vSak po dobu 10 let ode dne ukon&eni zaddvaciho
fizeni, na zdklad¢ kterého byla uzaviena tato smlouva nebo od zmény zavazku ze smlouvy.

Zhotovitel je povinen minimalné do konce roku 2028, nejméné vsak po dobu 10 let ode dne
ukonCeni vybérového fizeni, na zékladg kterého byla uzaviena tato smlouva nebo od zmény zavazku
ze smlouvy poskytovat pozadované informace a dokumentaci souvisejici s plnénim predmétu
smlouvy zaméstnancim nebo zmocnénciim povéienych organii (zejména CRR MMR, CR, MF CR,
Evropské komise, Evropského ucetniho dvora, Nejvyssiho kontrolniho Gfadu, ptisluiného organu
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finan¢ni spravy a dalSich opravnénych orgéanti statni spravy) dale jen ,.kontrolni organ“ je povinen
vytvofit vySe uvedenym osobam podminky k provedeni kontroly vztahujici se k realizaci predmétu
smlouvy a poskytnout jim pfi provadéni kontroly souéinnost.

3. Objednatel je opravnén pozadovat po zhotoviteli pro pfipad neposkytnuti poZadované informace a
dokumentace souvisejici s plnénim piedmétu této smlouvy kontrolnimu organu &i neposkytnuti
soucinnosti pii provadéni kontroly smluvni pokutu ve vysi 10 000,-K¢& pro kazdy takovy piipad.

4. Uplatnénim néaroku na zaplaceni smluvni pokuty ani jejim skuteénym uhrazenim nezanikne pravo
objednatele na nahradu $kody vzniklé objednateli v disledku poruseni povinnosti zhotovitele, a to
ve vysi piesahujici uhrazenou smluvni pokutu.

XVI.
Zavérecna ustanoveni

1. Pokud nebylo v této smlouvé ujednano jinak, fidi se pravni poméry ugastniki, pFislusnymi
ustanovenimi ob¢anského zakoniku.

2. Za piipad vy$si moci se pro Ucely této smlouvy rozumi udélost vylucujici odpovédnost podle
ustanoveni, a to zejména vélka, ozbrojeny konflikt, embargo, ob&anské nepokoje, teroristické &iny
nebo hrozba teroristického ¢inu, epidemie, vybuchy, zemétieseni, povodné, pozary, nebo jiné nigivé
plisobeni prirodnich zivld, stavky., strana vznik této udalosti predvidala

., 3. Zména nebo doplnéni této smlouvy je mozna jen formou &islovanych pisemnych dodatkd, které
budou platné, jen budou-li fddn¢ potvrzené a podepsané opravnénymi zastupci obou smluvnich
stran.

4. Tato smlouva je vyhotovena ve Etyfech vyhotovenich, z nichz kazdé ma platnost originélu a kazda
strana obdrzi po dvou vyhotovenich.

5. Tato smlouva nabyva platnosti podpisem posledniho z opravnénych zastupcii obou smluvnich stran.

6. Tato smlouva nabyva u¢innosti dnem zvefejnéni této smlouvy na Portalu vefejné spravy v Registru

smluv podle zédkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach G&innosti nékterych smluv,
uvetejiiovani téchto smluv a o registru smluv.

7. Smluvni strany prohlasuji, ze tato smlouva byla sepsana podle jejich skute¢né a svobodné viile.
Smlouvu precetly, s jejim obsahem souhlasi, ujednani obsazena v této smlouvé povazuji za ujednani
odpovidajici dobrym mraviim a zdsaddam poctivého obchodniho styku, na dikaz éehoZ pfipojuji
vlastnoru¢ni podpisy.

Pfiloha €. 1 — Technicka dokumentace

Ptiloha €. 2 — Polozkovy rozpocet

Priloha €. 3 — Seznam vozidel MHD

Ptiloha €. 4 — Realiza¢ni tym

Ptiloha ¢. 5 — Garantované naklady na provoz dila
Priloha €. 6 — Zuc¢tovaci sazby
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V Modficich dne §4. 4. 200 4@ V Brné dne

31-01- 2018

Ing. Ivo Herman

jednatel

Vit Prygl

mistopiedseda pFedstavenstva-
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