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Í i e uvedeného dne, m s ce a roku uzavřeH:
\ .:Y\J

EYM StO Bene ov, iČ 00231401
se s dlem Masarykovo nám st 100, PSC 256 01
zastoupeno starostou Ing. Petrem Hostkem, MBA

(dále jen Objednatel )

a

SPEL, a.s., iČ : 004 73 057,
se s dlem Kohn - Kohn V, Tř dvorská 1 402, PSČ 280 02
zapsaná V obchodn m rejstř ku vedeném M stsk m soudem v Praze, spisová značka B 15551
zastoupena statutárnkn ředitelem panem Jiř m Svobodou

(dále jen Zhotovitel )

dále společn i jako častn ci smlouvy či Smluvn strany

tuto
SERVISNÍ SMLOUVU

1. Předm t a m sto pln n
I .1 . Zhotovitel jako původn vlastn k a současn tvůrce systému tzv. Smart parking city (dále

jen SPC ), tedy sytému tzv. chytrého pouličn ho parkován , jako to modulárn ho
parkovac ho systému v rámci m stsk ch aglomerac umo uj c zejména zefektivn n
vyu iti současn ch parkovac ch m st ve m st , včetn lep ho dohledu nad platebn kázn
parkuj c ch či shroma ován dopravn vyu iteln ch informac pro zv en komfortu
u ivatelů parkovac ch stán , se zavazuje provád t pro Objednatele práce specifikované
v bod 2.0 na zař zen specifikovaném v př loze č. 1 Smlouvy v rozsahu uvedeném
v př loze č. 2 Smlouvy.

I .2. P]n n bude poskytováno v katastru obce Bene ov.
1 .3. Pro vyjasn n mo n ch pochybnost smluvn strany prohla uj , e tato smlouva upravuje

servisn činnosti, které je Zhotovitel povinen provád t vedle záručn ch prac , které je
Zhotovitel povinen provád t bezplatn z důvodu poskytnuté 24 m s čn záruky na SPC.

2. Specifikace předm tu pln n
2.1. Zhotovitel se zavazuje k provád n pravidelné v m ny akumulátorů v rozvad č ch u

informačn ch tabuh a v rozvad č ch s gateway a to v dy lx za dva roky nebo v př pad
potřeby.

2.2. Zhotovitel se zavazuje k pravidelné v m n akumulátorů v platebn ch automatech WSA
v počtu 3ks a to v dy Ix za dva roky nebo v př pad potřeby.
Pravidelná v m na a údr ba bude provád na kolen mi techniky v dy v souladu s platn mi
právn mi předpisy, b hem stanovené pracovn doby Zhotovitele (7:00 19:00).

2.3. Nepřetr itá servisn pohotovost
Zhotovitel se zavazuje, e bude dr et nepřetr itou servisn pohotovost, tzn. i v dob mimo
pracovn dobu Zhotovitele.

2.4. Přednostn odstra ován poruch:
Zhotovitel se zavazuje, e bude podle po adavku Objednatele přednostn odstra ovat
poruchy v rámci nepřetr ité servisn pohotovosti.
Při odstra ován závad se tato zař zen oprav , v př pad nemo nosti opravy informuje
zástupce zhotovitele odpov dnou osobu objednatele a navrhne způsob ře en .



2.4.1. Zjist -ii Zhotovitel při pln n předm tu této Smlouvy, e stav n kter ch prvků parkovac ho
systému, či opotřeben př strojů nebo zař zen ohro uje jejich funkčnost, pokud se nejedná
O př stroje a zař zen v záručn dob , budou takové př stroje a zař zen , popř. jejich části
vym n ny, a to v dy na záHad přechoz p semné objednávky Objednatele.

2.4.2. V př pad , e bude zji t na neodstranitelná vada n které z část parkovac ho systému a
bude t m vyvolána nutnost, e mus b t objednán nov , informuje Zhotovitel Objednatele
O takové vad . V m nu vadou posti ené části parkovac ho systému je Zhotovitel povinen
provést pouze v př pad , e Objednatel si takovou slu bu p semn objedná a Zhotovitel
objednávku potvrd .

2.5. Monitorován ze vzdáleného dispečinku:
2.5.2. Touto slu bou se rozum :

- Průb né sledován provozu systému SPC
- neprodlené odstran n závady na zař zen ve v ech př padech, kdy je to mo né dáikov
- neprodkné odstran n závady ve v ech př padech, kdy je to mo né provést zásah

k odstran n př činy poruchy telefonickou konzultac s pracovn kem objednatele, kter
je k tornu určen.

- vyslán servisn ho pracovn ka k proveden zásahu na m st , pokud nelze závady
odstranit dle předchoz ch bodů.

2.6. Pravidelné revize
Zhotovitel bude zaji ovat pravidelné revize na ve kerá zař zen uvedená v př loze č. 1 u

nich to platná legislativa vy aduje.

3. Lhůty pln n , hlá en poruch
3.1. Nástup na pLn n podle bodu 2.3 a 2.4. Smlouvy bude proveden po le po adavku

Objednatele do:
- 12 hodin (odstran n závad brán c ch provozu celého systému),
- 24 hodin (odstran n závad brán c ch provozu jednoho parkovac ho automatu),
- 48 hodin (odstran n závad nebrán c ch provozu ) to v e poč táno od okam iku nahlá en
poruchy.
Pln n podle bodu 2.4. Smlouvy bude poskytováno pravide]n 24 hod. denn včetn sobot,
ned l a svátků.

3.2. V započaté oprav se Zhotovitel zavazuje pokračovat, bez zbytečn ch přeru en , a do
úplného odstran n závady.

3.3. Poruchy budou nahlá eny Objednatelem na telefonn č slo nepřetr ité servisn pohotovosti
602 739 331 a v dy budou následn potvrzeny na e-mail: parkoviste(iJspe1.cz.

3.4. Hlá en O poruchách mus obsahovat v echny údaje, které mohou b t pro jejich diagn zu
důle ité.

4. Cena pln n

4. 1 . Cena je určena na základ dohody stran pevnou pravidelnou m s čn částkou ve v i
27 200,- Kč m s čn a zahrnuje v sob ve keré práce a činnosti uvedené v čl.2 včetn nákladů
potřebn ch k zaji t n nezbytn ch datov ch slu eb (SIM a poplatky). Ceny uvedené v článku
4. Smlouvy jsou bez DPH, které bude účtováno v zákonné sazb .

4.2. V cen pln n podle bodu 2. 1 . a 2.2. Smlouvy nejsou obsa eny ádné opravy, ani v daje na
materiál. Tyto dodatečné náklady se účtuj zv]ú na základ pln n bodu 2.4., př padn na
základ samostatné cenové nab dky.

4.3. V cen určené dle bodu 4.1. jsou zahrnuty náklady za slu by spojené s monitorován m
funkčnosti provozu 3 ks parkovac ch automatů a platby za data a SIM karty spojen ch
S provozem platebn ch automatů.

4.4. K zaji t n slu eb dle bodu 4.3. je Zhotovitel oprávn n vyu t třet osobu.
4.5. Cena pln n bude hrazena na základ da ov ch dokladů vystavovan ch Zhotovitelem v dy

k posledn mu drn m s ce. Datum zdanitelného pLn n bude posledn den př slu ného m s ce..
4.6. Splatnost da ov ch dokladů je 21 dnů od data vystaven . Povinnost zaplatit je spln na dnem

připsán př slu né částky ve prosp ch účtu Zhotovitele.



4.7. Ka d da ov doklad mus obsahovat vedle nále itost stanoven ch v 26 zákona č.
235/2004 Sb., o DPH, ve zn n pozd j ch předpisů. Objednatel je oprávn n vrátit da ové
doHady před uplynut m lhůty splatnosti, nebudou-ii obsahovat nále itosti uvedené v této
Smlouv . Nová ihůta splatnosti začne b et dnem domčen opraveného da ového dokladu
Objednateii.

4.8. Da ové doklady bude Zhotovitel zas lat na adresu Objednatele.

5. Součinnost
5. 1 . Objednatel zajist zam stnancům Zhotovitele vo]n př stup k zař zen m podléhaj c m

činnostem dle této smlouvy a vytvoř nutné předpoklady pro neru ené pln n předm tu
smlouvy.

5.2. Objednatel zajist , pro ka d , předem domluven , př jezd techniků Zhotovitele, př tomnost
předem stanoveného zodpov dného zástupce Objednatele.

5.3. Objednatel je povinen zajistit své slu by v rozsahu b né provozn údr by vedouc k
b nému provoz platebn ch automatů (tj v m ny pap ru nutného k tisku potvrzen o
zaplacen a v b r minc ).

5.4. Objednatel nen oprávn n provád t neodborné zásahy do zař zen .
5.5. Bude-U Objednatel vy adovat vyřazen parkovac ho systému z provozu ( např. v př pad

pořádán veřejn ch akc ) provede se toto nastaven m O na v ech informačn ch panelech.
Objednatel mus dobu, po kterou chce parkovac systém blokovat oznámit 48 hodin před
vyřazen m systému z provozu (oznám den a čas počátku a konce vyřazen systému
z provozu na email: parkovistespel.cz. Oprávn n m pracovn kem Objednatele je Franti ek
Klokočn k klokocml«tsbenesov.cz.

6. Zámky, náhrada kody
6. 1 . Zhotovitel prohla uje, e je v souladu s platnou právn úpravou poji t n pro př pad, e by v

důsledku jeho vadného pln n této Smlouvy vznMda Objednateh nebo třet osob koda.
Pojistná smlouva na poji t n odpov dnosti za kodu vzniklou v souvislosti s činnost
Zhotovitele má hmit od kodn 1 O mil.Kč.

6.2. Na Zhotovitelem provedené práce i na materiál dodan a pou it pro proveden prac
Zhotovitelem je poskytnuta záruka za jakost v délce 12 m s ců. Záruka poskytovaná
Zhotovitelem na základ této smlouvy obsahuje závazek Zhotovitele na jeho náklady bez
zbytečného odkladu provést opravy proveden ch prac a dodaného materiálu, eventuáln
provést v m nu vadn ch část za bezvadné.

6.3. Záruka plat po úplném zaplacen provedeného d bi a dodan ch d lů včetn DPH ve lhůt
splatnosti da ov ch dokladů.

6.4. Pokud se při diagn ze závady nebo poruchy zjist , e vznMda:
- neodbornou manipulac , chybou ovládán , nebo neoprávn n mi zásahy
- vn j mi vlivy, jako např. otřesy, klimatick mi vlivy, zm nami podm nek okoln ho

prostřed , úmysLn m po kozen m
nese Objednatel v echny náklady na diagn zu a odstran n závad.

6.5. Zhotovitel neruč za ztráty, kody nebo průtahy, které se nacházej mimo jeho kontrolu
a vznikly v př činné souvislosti s takov mi skutečnostmi jako např. stávky, v luky, po ár,
exploze, kráde , po kozen vodou, nepokoje, válka, úmyslné po kozen , vy moc.

7. Ochrana informac
7.1 jakékoliv technické, know-how a dal dův rné informace, t kaj c se obou smluvn ch stran

zůstávaj jejich vlastnictv m a nesm b t předávány ani obecn zpř stupn ny třet osob bez
předchoz ho souhlasu smluvn strany.

7.2. V př pad , e n která ze smluvn ch stran poru podstatn m způsobem své smluvn
povinnosti, má dmhá smluvn strana právo od Smlouvy okam it odstoupit. Za podstatné
poru en smluvn povinnosti se pova uje:

ze strany Objednatele - prodlen ve lhůt k úhrad da ového dokladu o v ce ne o 20 dn ,



ze strany Zhotovitele - pro leii ve ]høt odezvy pocUe bodu 3.3. Smlouvy o v ce ne 6 hodin a
opakovanØ zÆvady brÆn c provozu celØho systØmu.

7.3. UŁinky odstoupeti od Smlouvy nastÆvaj dnem domŁen oznÆmen o odstoupen druhØ
smluvn stran . V pł pad , e se p semnost vrÆt jako nedoruŁenÆ, pova uje se za doruŁenou
dnem, kdy byla takto vrÆcena.

Pov łen pracovn ci Objednatele:

JmØno: Funkce: Telefon:

Pov łen pracovn ci Zhotovitele:

JmØno: Funkce: Telefon:
DispeŁink HlÆ en zÆvad 602 739 331

parkoviste(Jspel.cz

8. ZÆv reŁnÆ ustanoven
8. 1 . Smlouva nab vÆ platnosti dnem podpisu oprÆvn n mi zÆstupci obou smluvn ch stran

a œŁinnosti dnem jej ho zvełejn n dle zÆk. ¨. 340/2015. Sb., o registru smluv. Smluvn
strany berou na v dom a souhlas s t m, e tato smlouva bude zvełejn na ve svØm plnØm
zn n a e toto zvełejn n zajist Objednatel.

8.2. Smlouva se uzav rÆ na dobu neurŁitou. V pov dn ihøta je 3 m s Łn a poŁ nÆ b et od
prvn ho dne nÆsleduj c ho m s ce po doruŁen p semnØ v pov di.

8.3. Smlouva podlØhÆ ŁeskØmu prÆvn mu łÆdu. Pł padnØ spory budou łe eny obecn m soudem
CR.

8.4. Ve kerØ zm ny nebo doplnky Smlouvy, vŁetn zm n cenov ch ujednÆn , je mo nØ provØst
pouze formou p semn ch dodatkø.

8.5. Smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, po jednØ pro ka dou smluvn stranu, ka d
5 platnost originÆlu.

SchvÆleno usnesen m Rady m sta Bene ov Ł. 69-3/2018/RM ze dne 31.01 .201 8.
Pł lohy:

I M I seznam zał zen , na kterØm maj b t provÆd ny revize

.
za Zhotovitele UL LU I

, ats.
, 280 02 Kol n V
73057

DiŁ: CZ00473057

SPEL, a.s.
J ł Svoboda, stamtÆm łeditel

za Objednatele: O 9 O2 2018

m sto
Ing. Petr Hostek starosta



Bene ov centrum

Pod brankou

Bene ov centrum

Pod brankou

Bene ov centrum

Pod brankou

iPadresa:

I 72.31 .0.2 J

J 72.31 .0. JO

J72.37 .0.J6

J 72.3J .0. J 3

J 72.3J .0.20

J 72.3J .0. J 4

775 878 225

775 878 227

Platebn parkovac automaty

Terminál lngenico
Provozn V robn Č slo

Napájen
č slo PA č slo programu Typ J Pos IDUm st n ! Název PA Typ

Tyr ova ulice J iUil2O + IUCJ5OB 230V/5OHz ze s t

1 PSA-7 70418-001 03054701 VO, sto ár VO př mo
Be 01 Tyr ova ulice PVTJ2934 u PA

Masarykovo nám st - soud
iUiJ2O -F IUC15OB 230V/5OHz ze s t

2 PSA-7 70418-002 03054702
VOPVTJ2936

Be 02 Masarykovo nám st

Masarykovo nám st -

iUil2O + IUCJSOB 230V/5OHz ze s t

4 radnice I PSA-7 70418-004 03054704 VO, sto ár VO př mo
PVTJ2938 u PA

Be 04 Masarykovo nám st

Um st n :

Tyr ova

Tyr ova

Nová pra ská

Nová pra ská

Pra ská

Pra ská

Př loha č.1/1

Telefonn č slo:

770 J44 020

775 89J 362

770 J44 02J

775 878 228

770 J44 022

775 878 226

iii:I Infrastruktura
nodelD:

JP adresa: 1efonn č slo;Zař zen :

Repeater- R1 80JJ02

Repeater- R2 80J09J

Repeater - R3 80J 054

Repeater - R4 8OJ 053

Repeater - R5 80J 064

Repeater - R6 80J 090

Repeater - R7 801065

Gateway - GJ 901 097 J 72.31 .0.1 J

Gateway - G2 901099 J72.3J.O.J2

Č tač Papouch - Parkovi t Pod brankou

lP adresa: Telefonn č slo:
172.31.0.15 775 878 229


