©VeOLIA

DODACI PODMINKY Esmlouvy: 37948

ke Smlouvé o dodavce tepelné energie

Dodaci podminky ke Smlouvé o dodavce tepelné energie (dale jen DP) upravuji vztahy pro dodavku a odbér tepelné energie a teplonosného
média ajsou zavazné pro dodavatele a odbératele pfi pfipojeni a provozovani zafizeni na dodavku a odbér tepelné energie.

Ve smlouvé je odbératel povinen pfesng a pIné uvést nazev obchodni firmy, sidlo, adresu, 1CO, DIC a Gdaje bankovniho spojeni a fyzicka osoba
jméno, pfijmeni, datum narozeni a adresu trvalého bydlisté. Odbératel pfedlozi na vyzvu dodavatele listiny osvédéujici uvadéné Udaje. Dale
pravnicka osoba pfilozi kopii vypisu z obchodniho rejstfiku nebo jiny doklad o pravni subjektivité a doklad o vlastnictvi predavaci stanice,
najemni smlouvu o jejim uzivani nebo smlouvu ojejim provozovani.

Definice pouzitych pojm( a zkratek
e Smlouva o dodavce tepelné energie (smlouva)
zakladni smlouva mezi dodavatelem a odbératelem upravujici pfedmét vzajemného smluvniho vztahu;
« Dodacipodminky (DP)
vseobecné podminky dodavky tepelné energie, vydané dodavatelem tepelné energie, zdvazné pro dodavatele a odbératele;
e méFici misto (MM)
misto, kde je méfena dodavka tepelné energie;
e mistoplnéni
konkrétni misto prislusné danému odbérnému mistu uvedené v Obchodnich a technickych parametrech;
¢ napojovaci misto
misto, kde je pfipojka odbératele napojena na rozvodna tepelna zafizeni dodavatele;
e odbé&rné misto (OM)
misto plnéni stanovené ve smlouvé o dodavce tepelné energie, v némz v misté predani prechazi tepelna energie z vlastnictvi dodavatele do
vlastnictvi odbératele;
e regulaéni opatfeni
opatfeni vyplyvajici z prava nebo povinnosti dodavatele omezit nebo prerusit v nezbytném rozsahu dodavku tepelné energie dle zak.
ustanoventi;
e regulaéniplan
plan rozepisujici omezeni pfi vyhlaSeni regulaCnich opatfent;
« omezeni dodavky
Castetné omezeni dodavky energii v urgitém Gasovém rozmezi nebo sniZeni teplotnich parametrdl teplonosné latky;
¢ preruseni dodavky
docasné odpojeni OM, aniz dojde k ukongeni smluvniho vztahu;
« predavacistanice (PS)
zafizeni pro Gpravu stav( teplonosné latky na hodnoty poZadované vnitinim zafizenim;
e podruzny odbératel
odbératel, ktery odebira tepelnou energii ze sekundarniho rozvodu nebo z PS, ktera neni v majetku dodavatele, a smluvni vztah méa uzavren s
majitelem nebo provozovatelem PS se souhlasem dodavatele;
« teplavoda (TUP)
ohFaté pitna voda splfiujici kritéria CSN 83 0611;
e vytapéni (UT)
dodavka tepelné energie pro vytapéni budov nebo skupiny mistnosti.

l.
Uzavirani smluv

1 Smlouva se uzavira s odbératelem jako samostatnym pravnim subjektem, pfi€emz nékteré nedilné soucasti smlouvy jsou uzavirany pro kazdé
odbérné misto samostatné (dalejen OM) odbératele a nékteré jsou uzavirany souhrnné pro vSechna OM.

2. Nedilné soucasti smlouvy:
211 Seznam odbérnych mist
212 Dodaci podminky ke Smlouvé o dodavce tepelné energie

2.2 Césti smlouvy, uzavirané pro kazdé odbérné misto samostatné, pokud nebude ve smlouvé sjednano jinak:
221  Prihlaska k odbéru tepla

2.2.2  Technické Udaje k odbéru

223 Diagram na dodavku a odbér tepla

2.3 Casti smlouvy, sjednavané pro viechna odbérna mista souhrnné:
231 Ujednéni o cené

232 Dohoda o poskytovani zaloh za odbér tepelné energie

2.3.3. Regulacni plan k odbéru tepla

Seznam odbérnych mist obsahuje seznam odbérnych mist odbératele, kterych se tyka uzaviena smlouva.
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PFihlaska k odbéru tepla a Technické tdaje k odbEru obsahuji zakladni Udaje o odbérném mist&, které jsou nutné pro fakturaci a statistické
vykazovani, zejména Udaje o vykonu, otdpénych plochéach, urCuji misto plnéni, parametry doddvané a vracené teplonosné latky, méfici misto
a zplisob méfeni. Sjednava se pfi uzavieni smlouvy nebo pfi zméng ddajd.

Diagram na dodavku a odbér tepla obsahuje mési¢ni nasmlouvané hodnoty odbéru tepelné energie v GJ a nasmlouvané vykony v MW dle
jednotlivych sazeb, vytapénou plochu pro bytovy a nebytovy sektor a procentni rozdéleni dodavané tepelné energie na bytovy a nebytovy sektor.
Sjednava se zpravidla najeden kalendarni rok.

Regulaéni plan k odbéru tepla vydava dodavatel pfi uzavirani smlouvy nebo pfi zméné vstuptl. Regulatni opatfeni pfi vzniku a odstrafiovani stavu
nouze jsou upravena vyhl. €. 225/2001 Sh.

Ujednani o cené obsahuje ceny tepelné energie a teplonosné latky pro danou lokalitu v jednotlivych sazbach a vysi smluvnich pokut pfi prodleni s
placenim faktur - dafiovych dokladl. Sjednava se vzdy pfi zméné ceny tepelné energie, zpravidlajednou rocné.

Dohoda o poskytovani zéloh za odbér tepelné energie se uzavird mezi dodavatelem a odbératelem podle ¢lanku XI. bod 23 téchto Dodacich
podminek, pokud se nedohodnou jinak. Dohoda obsahuje vysi a terminy placeni zaloh a vySi smluvni pokuty pfi prodleni s placenim zaloh.
Sjednava se vzdy pfi zméné odbéru tepelné energie a zméné ceny tepelné energie, zpravidla najeden kalendarni rok.

3. Smlouva o dodavce tepelné energie se uzavira s kazdym odbératelem pisemné pred zahajenim vlastniho odbéru.

4. Pro odbéry tepelné energie na stavenisti mize dodavatel dohodnout na obdobi do kolaudace budovaného odbérného zafizeni zvlastni technické
a dodaci podminky a zplisob sjednavani odbérovych diagram( véetné ustanoveni o regulacnich opatfenich.

5. Dodavatel a odbératel sjednaji Diagram na dodavku a odbér tepla pfed zacatkem smluvniho obdobi. Odbératel se zavazuje diagram do 14-ti
dnd po jeho obdrZeni potvrdit a zaslat zpét dodavateli, nebo zaslat vlastni protinavrh. Dodavatel je povinen tento protinavrh projednat rovnéz do
14-ti dnd. Nepotvrdi-li odbératel navrh diagramu, nebo nesdéli-li vlastni protinavrh ve stanovené Inité, plati diagram dle navrhu dodavatele.

6. Pokud byla dfive uzaviena Smlouva o budouci smlouvé dle obchodniho zakoniku, tykajici se dodavky tepelna energie, jsou jeji ustanoveni
zavazna a aplikuji se do Smlouvy o dodavce tepelné energie, pokud se dodavatel a odbératel pisemné nedohodnou jinak.

1.
PInéni smlouvy

1 Dodavkaje splnéna prechodem tepelné energie z vlastnictvi dodavatele do vlastnictvi odbératele.

2. Odbératel mlze prenechat tepelnou energii podruzné pfipojenym odbératellim pouze s pisemnym souhlasem dodavatele a za podminek
odsouhlasenych dodavatelem.

3. Pro pfipad pozadavku dodavky tepelné energie prostfednictvim zafizeni tfeti pravnické nebo fyzické osoby predlozi Zadatel pfi podpisu
Smlouvy o dodavce tepelné energie pisemny souhlas této tfeti osoby s realizaci odbéru prostfednictvim jejiho zafizeni. Do finan¢niho vyrovnani,
pfipadné pInéni dalSich podminek, za kterych byl souhlas Zadateli poskytnut tfeti osobou, dodavatel tepelné energie nevstupuije.

4. Teplonosna latkaje majetkem dodavatele a odbératel je povinen ji vracet. PFipustné jsou pouze ztraty do 5% objemu u pary. Odbér teplonosné
latky musi byt sjednan v PrihlaSce k odbéru tepla. Tento ¢lanek neplati pro pfipad, Ze dodavatel nemé vybudovano vratné potrubi.

5. Odbératelem vracend teplonosna latka musi mit jakost poZadovanou dodavatelem, kterd je sjednédna v PrihlaSce k odbéru tepla nebo
v Technickych tdajich k odbéru. Dodavatel mdZe poZadovat, aby si odbératel opatfil a na sv{j naklad instaloval automaticky hlasi¢ jakosti vracené
teplonosné latky, ktery signalizuje, pfipadné pfimo zabrafuje vraceni latky znehodnocené nad smluvni hodnoty, nebo aby odbératel pravidelné
odebiral vzorky latky a provadél jejich laboratorni rozbory. Odbératel je povinen na pozadani pfedloZit dodavateli vysledky laboratornich rozbor(
jakosti latky.

6.  Teplonosna latka horsi jakosti, nez bylo sjednano v PFihlaSce k odbéru tepla nebo v Technickych Gdajich k odbéru, se povazuje za nevracena
a odbératel latku téchto vlastnosti nesmi vracet. Pfi vraceni latky, kterd nema jakost poZadovanou dodavatelem, je odbératel povinen uhradit
dodavateli veskeré $kody vzniklé z tohoto dlivodu vEetné znehodnocené latky v celém vratném potrubi.

7.  Mnozstvi a jakost vracené teplonosné latky se vyhodnocuje zpravidla mésicné, popf. za obdobi, dohodnuté ve smlouvé podle provoznich
podminek dodavatele, a to obvykle v misté prechodu z vlastnictvi odbératele do vlastnictvi dodavatele. O misté vyhodnoceni se dodavatel i
odbératel mohou ve smlouvé dohodnout ijinak.

8. Tolerance rozdilu teplot topné a vratné vody je stanovenana + 10 %,

9. Dodavatel neodpovida za nedostatky v dodévce tepelné energie pro UT a dodévce TUV zplisobené technickym stavem objektu, odb&rného
zafizeni nebo €asti rozvodu za mistem plnéni, které jsou v majetku nebo ve spravé odbératele.

111,
Zména a zrudeni zavazkd

1 Pozadované zmény skutecnosti, uvedenych ve Smlouvé o dodavce tepelné energie ajejich nedilnych soucastech, je odbératel povinen pfedloZit k
odsouhlaseni dodavateli nejpozdéji 14 dnl prede dnem, ktery je rozhodujici pro pocatek téchto zmén. Dodavatel je povinen se k predlozenym
navrhlim zmén vyjadfit nejpozdéji do 14-ti dnli od jejich dorugeni.
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2. Pokud zména nékterého z Udajd uvedenych odbératelem ve Smlouvé o dodavce tepelné energie a jejich nedilnych soucastech nastane
nepfedvidang, zajisti odbératel jeji projednani s dodavatelem a bez zbyte€ného odkladu pozada o Upravu prislusné Casti smlouvy tak, aby
novelizovana soucast smlouvy byla uzaviena nejpozdéji do nejbliz§iho terminu odectu fakturacnich méfidel.

3. Za pripadné $kody, které vzniknou z nespravng nahlaenych udajt, odpovida odbératel.

4. Predéa-li odbératel objekt s odbérem tepelné energie novému uZzivateli, je povinen nového uzivatele v€as sezndmit s Dodacimi podminkami a
nutnosti uzavfit novou Smlouvu o dodavce tepelné energie s dodavatelem. Pfedani objektu by se mélo uskutecnit vZdy k poslednimu dni mésice.
Pokud dojde k pFedani objektu v pribéhu mésice, dohodnou se oba subjekty na finanénim vyrovnani nezéavisle na dodavateli. Novy uZivatel je
povinen nejpozdéji 10 dnli pred zahajenim odbéru tepelné energie uzaviit Smlouvu o dodavce tepelné energie a nejpozdgji do 3 dnd po prevzeti
objektu oznami dodavateli stav poCitadla méfice tepelné energie ke dni prevzeti, potvrzeny plvodnim odbératelem.

5. Ukongeni odbéru je odbératel povinen pisemné oznamit dodavateli min. 10 dnli pfedem a umoZnit mu provedeni kone¢ného odeétu méfige
tepelné energie, popfipadé provedeni jinych opatfeni, souvisejicich s ukoncenim odbéru. Nesplni-li odbératel tyto povinnosti, uhradi dodavateli
veskerou odebranou tepelnou energii az do uzavieni Smlouvy o dodavce tepelné energie s novym odbératelem nebo do doby, kdy bude umoznéno
dodavateli prerusit dodavku tepelné energie a odebrat méfici zafizeni.

V.
Méreni a vyhodnocovani odbéru

1 Dodavatel méfi dodavku tepelné energie svym zafizenim, které na zafizeni odbératele instaluje, zapoji a udrZuje. Odbératel je povinen sva
zafizeni upravit dle pokynil dodavatele tak, aby byla umoZznéna instalace méfice a zajisténa jeho spravna funkce. Zplisob méfeni, druh a umisténi
ur¢i dodavatel. Neni-li ve vyjime¢nych pfipadech mozné mérit méficim zafizenim dodavatele, je po vzajemné dohodé mozné dodavku mérit
méficim zafizenim odbératele. MéFici zafizeni musi spliiovat poZadavky zak. ¢ 505/1990 Sh. ve znéni pozdgjsich predpisd. MéFici zafizeni je
instalovano a provozovéano dle ust. § 78 zak. & 458/2000 Sh., ve znéni pozdéjsich predpisl, z néhoz vyplyvaji prava a povinnosti jak dodavatele
tak odbératele.

2. Odetty méfich pro fakturaci a fakturace se provadéji mésiéné, neni-li ve smlouvé dohodnuto jinak. Kontrolni odecty je mozno provadét i v
krat$ich Casovych intervalech. Ugast na odeGtu a ovéreni vstupnich Gdaj tohoto odetu umozni dodavatel povérené osobé odbératele, ktera ma za

odbératele pravo této kontroly a poZada o Gcast na odeCtu.

3. Je-li dodéavka tepelné energie uskuteGiiovana z parni soustavy, dodavatel s odbératelem se dohodli na nésledujicim zplsobu G&tovani dodavek
Pary:
a) fakturace syté pary (SP) - dle sjednanych parametr(i v Technickych Gdajich k odbéru (pfiloha smlouvy)
b) fakturaci mokré pary (MP) - v omezeném pasmu mokré pary pod mezi sytosti, jehoZ hranice je mez sytosti pary dle IAPWS-IF
97, spodni hranice je 2°C pod touto mezi.

4, Odbératel je povinen zajistit na svilj naklad zfizeni potfebného pfivodu elektrické energie se samostatnym okruhem a hradit spotiebu
elektrické energie pro méfici, pomocna a ovladaci zafizeni dodavatele, umisténa v objektu odbératele.

5. Odbératel zajisti, aby nedochazelo ke svévolnému preruseni privodu elektrické energie pro méfici zafizeni a nejpozdéji do 3 dnli po zjisténi
hlasit dodavateli veskeré zavady a neobvyklosti v méfeni, které mél nebo mohl zjistit, jakoZ i zjevné poruchy v instalaci pfed méficim zafizenim.

vv-vo

Déleje odbératel povinen zajistit a trvale pecovat o bezpe€ny pFistup k méFictim tepelné energie.

6. Odbératel miZze pro vlastni potfebu namontovat vlastni podruzné nebo kontrolni méfice tepelné energie, zapojené za méficim zafizenim
dodavatele. Spravnost méfeni podruznych nebo kontrolnich méfict dodavatel nekontroluje ajejich stavy neodeéitd. Podruzné nebo kontrolni
méfice tepelné energie odbératele jsou zvIast oznadeny. Dojde-li k poruse méficino zafizeni dodavatele, Ize po vzajemné dohodé pouzit Gdajli

kontrolniho méfice tepelné energie odbératele.

7. NemdizZe-li dodavatel zajistit méfeni dodavky tepelné energie po prechodnou dobu, dohodne s odbératelem néahradni zplisob zjistovani vyse
odbéru tepelné energie do doby osazeni méfici zafizeni.

8. Je-li nositelem tepelné energie para a ¢ast dodané tepelné energie se vraci zpét dodavateli ve vracené teplonosné latce, snizi dodavatel
naméfené mnoZstvi dodané tepelné energie o tepelnou energii obsazenou ve vracené teplonosné latce, nejvyse viak o 0,170 GJ/t soucasné
vraceného teplonosného média.

V.
PFezkouseni méFice tepelné energie a stanoveni nahradnich zptsobd vypoétu

1 Ma-li odbératel pochybnost o spravnosti Gdajli méfice tepelné energie, postupuje dle § 78 odst. 2 zak. & 458/2000 Sb., ve znéni pozdgjsich
predpistl. O prezkouseni méfice tepelné energie miZze pozadat i dodavatel.

2. Zjisti-li se pfi pfezkoudeni, Ze Udaje méfice se odchyluji od pFipustné hodnoty, vyméni dodavatel méfi¢ tepelné energie na svdj naklad a
zvyhodnéna smluvni strana uhradi druhé smluvni strané €astku, odpovidajici chybé v Gdajich méFice, a to ode dne, kdy z&vada prokazatelné
vznikla, a nelze-lijej zjistit, pak ode dne predchézejiciho odectu.

3. Nelze-li presné zjistit spotiebu tepelné energie za dobu poruchy méfice tepelné energie, vypocte se podle Gdajli kontrolniho nebo podruzného
méfice nebo podle prdimérnych spotieb v predchazejicich srovnatelnych obdobich v klimaticky stejném a Fadné méfeném obdobi, nebo jinym s

odbératelem dohodnutym zpQsobem.
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V1.
Regulace, omezeni a preruseni dodavek a odbéru tepelné energie

1 Pro zajisténi plynulého zasobovani tepelnou energii véech odbérateld je dodavatel opravnén podle potfeby provadét regulacni opatieni v
souladu s platnymi pravnimi predpisy.

2. Dodavatel je opravnén, pfi dodrzeni podminek uvedenych v €lanku VII. Dodacich podminek, omezit nebo prerusit dodavku tepelné energie
podle § 76 odst. 4 zak. & 458/2000 Sh., ve znéni pozdgjsich predpist, a to:
a)  pfi bezprostfednim ohroZeni zdravi nebo majetku osob a pfi likvidaci téchto stavd,
b)  pfi stavech nouze nebo €innostech bezprostfedné zamezujicich jejich vzniku,
c)  pri provadéni planovanych stavebnich Gprav, oprav, Gdrzbovych a reviznich praci a pfi pfipojovani nového odbérného mista, pokud jsou
oznameny nejméné 15 dni predem,
d)  pfi provadéni nezbytnych provoznich manipulaci na dobu 4 hodin,
e)  pri havarijnim preruseni ¢i omezeni nezbytnych provoznich dodéavek teplonosné latky nebo paliv a energii poskytovanych jinymi
dodavateli,
f)  pfi nedodrZeni povinnosti odbératele podle § 77 odst. 4 zak. ¢. 458/2000 Sb., ve znéni pozdéjsich predpis.
g)  pri vzniku a odstrafiovani havarii a poruch na zafizenich pro rozvod a vyrobu tepelné energie na dobu nezbytné nutnou,
h) jestlize odbératel pouziva zafizeni, ktera ohrozuji zZivot, zdravi nebo majetek osob nebo ovliviuji kvalitu dodavek v neprospéch dalSich
odbérateld,
i) pfi neopravnéném odbéru.

3. Dodavku tepelné energie, omezenou nebo prerusenou z ddvodd, jeZ jsou na strané odbératele, obnovi dodavatel po odstranéni viech zavad

nebo pficin, pro které byla dodavka omezena nebo prerusena.
4. Omezeni ¢i pferuseni dodavky ve smluveném rozsahu nebude posuzovano jako poruseni smluvni povinnosti ze zavazkového vztahu.

Za $kody vzniklé omezenim nebo prerusenim dodavky tepelné energie podle tohoto ¢lanku, nenese dodavatel vGg&i odbérateli
odpovédnost.

VII.
Povinnosti dodavatele

1 Dodavatel je povinen:

a) pisemné oznamit odbérateli zménu teplonosné latky nebo jejich parametrd v souladu s ustanovenimi pFislusnych pravnich predpisd,

b) pisemné oznamit odbérateli alespoii 15 dni pfedem, hodla-li provadét planované stavebni Gpravy, opravy, Udrzbové a revizni prace nebo
pfipojovat nové odbérné misto dle €i. V1. odst.2. pismeno c),

c) pisemné vyrozumét odbératele o omezeni nebo preruseni dodavky v pripadech uvedenych v ¢lanku V1. odst. 2 pismeno b) aZ e),

d) na zakladé Zadosti odbératele umoZnit GCast na odeGtu a ovéreni vstupnich Gdajli tohoto odedtu pro Ucely fakturace dodané tepelné energie
povérené osobé odbératele, kterd ma za odbératele pravo této kontroly,

e) upozornit odbératele telefonicky, popfipadé jingym dohodnutym zplsobem, Ze mu omezi nebo prerusi dodavku, jestlize v pfiméfené Ih{té
neodstrani zavady v odbéru uvedené v €lanku V1. odst. 2 pismeno a) a ).

2. Pfi zjisténi provoznich nehod (havarii) a poruch, které bezprostfedné ohroZuji bezpe¢nost Zivota nebo majetku, prerusi dodavatel dodavku
ihned po zjisténi zavady, neni-ii odbératel odpojeni pFitomen, vyrozumi jej o tom dodavatel neprodleng.

VIIL.
Povinnosti odbératele

1 Odbératel je povinen hlasit dodavateli bez zbytecného odkladu vsechny zavady na svém odbérném tepelném zafizeni (vCetné zafizeni
podruznych odbératelli), které maji vliv na dodavku tepelné energie a zajistit jejich co nejrychlejsi odstranéni. Nesmi vSak bez souhlasu dodavatele
zasahovat do priméarniho okruhu dodavatele.

2. Odbératel je povinen umoznit kdykoliv opravnénym osobam dodavatele pfistup k méficimu zafizeni.

3. Odbératel je povinen v pFedstihu oznamit a odsouhlasit s dodavatelem podstatné technické Gpravy a zmény, které hodla realizovat na svém
tepelném zafizeni.

4. Odbératel je povinen umoznit kdykoliv opravnénému pracovnikovi dodavatele kontrolovat:
a) odbérna tepelna zafizeni u odbératele ijeho podruznych odbérateld,
b) dodrzovani sjednanych technickych podminek,
c) spravnost Udajl, uvadénych odbgratelem ve Smlouvé o dodavce tepelné energie pfimo v misté, jehoZ se prisluiné Udaje tykaji (vGetng
fyzické kontroly).

5. Odbératel je povinen, pokud nebude dohodnuto jinak, vést pro kazdé odbérné misto provozni denik asledovat spotfebu tepelné energie,

zaznamenavat vyhlaSené regulacni stupné, stav zafizeni pro odbér tepelné energie a dalsi Udaje, souvisejici s dodavkou a odbérem tepelné energie.
Provozni Udaje souvisejici s dodavkou a odbérem tepelné energie je povinen na pozadani predlozit dodavateli.
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IX.
Neopravnény odbér

1 Za neopravnény odbér se povaZuje neopravnény odbér die § 89 zak. ¢. 458/2000 Sh., ve znéni pozdéjsich predpisd, a to:

a) odbér bez souhlasu dodavatele nebo v rozporu s timto zakonem a zékonem upravujicim oblast hospodareni energif,

b) odbér pfi opakovaném neplaceni smluvenych plateb v¢etné vyudctovani za odebranou tepelnou energii,

¢) odbér bez méficiho zafizeni nebo pres méfici zafizeni, které v dlsledku zasahu odbératele odbér nezaznamenalo nebo zaznamenalo odbér
mendi nez skute¢ny nebo byly v méficim zafizeni provedeny takové zésahy, které Gdaje o skute¢ném odbéru zménily,

d) odbér méFicim zafizenim pfemisténym bez souhlasu dodavatele,

e) odbér méficim zafizenim, na némz bylo poruSeno zajiSténi proti neopravnéné manipulaci a nebyla spInéna povinnost podle § 78 odst 4.
zak. &. 458/2000 Sh., ve znéni pozdgjsich predpist,

f) odbér bez umoZnéni pristupu k méficimu zafizeni a nemérenym Castem odbérného tepelného zafizeni za G€elem kontroly, odeCtu, udrzby,
vymény ¢i odpojeni méficiho zafizeni, pfestoze byl odbératel k umoZznéni pfistupu alespofi 15 dnli pfedem pisemné nebo jinym
prokazatelnym zplsobem vyzvan.

2. Zplisob vypodtu $kody vzniklé dodavateli neopravnénym odbérem tepelné energie stanovi vyhl. £.478/2006 Sh. v ustanoveni § 1

3. Odbératel se zavazuje uhradit néklady vynaloZené na zjisténi velikosti neopravnéného odbéru.

X.
Smluvni pokuty

1 PrekroGi-li odbératel sjednany vykon, mlze dodavatel vyuctovat odbérateli smluvni pokutu ve vysi 400,- K& za kaZzdou desetinu MW, a to za
kazdy pfipad prekroceni sjednané hodnoty vykonu po dobu del$i nez 15 minut.

2. Smluvni pokuta podle odstavce 1 tohoto ¢lanku mdZe byt dodavatelem vyuctovana jen v pripadech, je-li vykon zjistovan

v predavacim, resp. v méficim misté u odbératele registraénimi pfistroji nebo jinymi prikaznymi prostiedky.

3. Jestlize v priib&hu mésice prekro¢i odbératel prokazatelng u odbérného mista, které je zarazeno vjednoduché sazbé, sjednany maximalni vykon,
mlze mu dodavatel vyG&tovat smluvni pokutu ve vysi 5000,-K&, a to za kazdy pripad piekroéeni sjednaného maximalniho vykonu.

XI.
Cenova pravidla pro tepelnou energii a teplonosné média

1 Cenova pravidlajsou platnéa pro vSechny pfipady dodavek tepelné energie, uskutecnénych ze soustav centralizovaného zasobovani tepelnou
energii dodavatele.

2. Pro Gctovani dodavek tepelné energie se rozliSuji mista plnéni:
a) na prahu zdroje,
b) na vstupu do pfedavaci stanice.

3. Ceny tepelné energie jsou platné za odbér v misté plnéni a to pro kazdé odbérné misto samostatné.

4. Cena tepelné energie na prahu zdroje se uplatiiuje za predpokladu, Ze dodavka tepelné energie se realizuje bezprostfedné na
rozdélovaci vystupniho potrubi na zdroji (vystupnim rozdélovaci).

5. V pfipadé, Ze pfedavaci misto je najiném misté, neZje uvedeno v odstavci 4, avSak v objektu, resp. na pozemku vyrobce tepelné energie,
vyjimecné i mimo pozemek vyrobce, plati pro Gcely fakturace cena tepelné energie na zdroji za predpokladu, Ze mnoZstvi dodané tepelné energie
se stanovi na vystupnim rozdélovaci zdroje.

6. Cena tepelné energie na vstupu do pfedavaci stanice se uplatfiuje pfi dodavce tepelné energie z primarni tepelné sité.

7. Cena tepelné energie je fakturovana v jednoduché nebo sloZené sazbé. Sazba pro kazdé odbérné misto odbératele je sjednana v Diagramu na
dodavku a odbér tepla pro dané odbérné misto.

8. Cena tepelné energie v jednoduché sazbé je cenou za skutecné dodanou tepelnou energii (KE/GJ). Cena tepelné energie ve sloZené sazbé je
cenou za skuteCné dodanou tepelnou energii (K&/GJ, variabilni sloZka) a platem za smluveny tepelny vykon (K&/MW/mésic, fixni sloZzka) nebo
smluvenym platem za sjednané mnoZzstvi tepelné energie pro dany rok (K&/GJ/rok fixni slozka). K vysledné platbé za tepelnou energii je G¢tovana
dan z pfidané hodnoty.

9. Plat za smluveny tepelny vykon (fixni slozka) je G€tovan mési¢né jednou dvanactinou roéni hodnoty a plat za sjednané mnozstvi tepelné
energie (variabilni slozka) je U€tovan mési¢né podle sjednaného mnoZzstvi v Diagramu na dodavku a odbér tepla. Platba za skute¢né dodanou
tepelnou energii je G&tovana mésiéng dle stavu méfidel nebo v objemu stanoveném nahradnim zplisobem.

10.  Zafazeni do pfislusné sazby se stanovi dohodou mezi dodavatelem a odbératelem v Diagramu na dodavku a odbér tepla. Pro smisené odbéry
se odebrana tepelnd energie rozdéli podle procenta rozdéleni dodané tepelné energie, sjednaného v Diagramu na dodavku a odbér tepla nebo dle
dohody.

11 Roéni sazba za tepelny vykon se stanovi za nejvyssi naméreny, nejméné vsak sjednany vykon ve Smlouvé o dodavce tepelné energie.

12.  Za nejvy$8i naméfeny vykon se povazuje nejvyssi 15-ti minutovd hodnota, minimalné 95% nejvyssi okamZité hodnoty, namérené
registraénim pfistrojem nebo ukazatelem maxima nebo jinym prokazatelnym zplisobem.
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13.  Prekroci-li odbératel prokazatelné sjednany vykon, provede dodavatel douctovani celého roéniho platu za tepelny vykon.
14. U nového odbéru hradi odbératel alikvotni ¢ast z roniho platu za tepelny vykon pocinaje mésicem, ve kterém doslo k zahajeni odbéru.

15.  P¥i preruseni dodavky tepelné energie z diivodu na strang dodavatele del$im neZ jeden kalendaini mésic nebo u nového odbéru hradi
odbératel alikvotni ¢ast z roéniho platu za tepelny vykon véetné mésice, ve kterém k pferuseni doslo, a od mésice, ktery nasleduje po mésici, ve
kterém byla dodavka tepelné energie obnovena.

16.  Pfi ukongeni odbéru tepelné energie v pribéhu roku hradi odbératel alikvotni ast z roéniho platu za tepelny vykon véetné celého mésice, ve
kterém byla dodavka tepelné energie prokazatelné ukoncena a dodavatelem provedeno opatfeni znemoZziiujici neopravnéné pokracovani odbéru.

17.  Pokud odbératel poZaduje dodavku tepelné energie o jinych parametrech (tlak, teplota), nez pfi jakych je soustava provozovana, a umoziuji-
li takovou dodavku technické podminky dodavatele, bude cena tepelné energie ve slozkach platu za vykon a platu za tepelnou energii upravena v
Ujednéani o cené.

18.  Vréaceni teplonosné latky se uskuteCiiuje za pfedpokladu, Ze dodavatel ma ve své tepelné siti vybudovano vratné potrubi. V tom pripadé
Gctuje dodavatel veskeré nevracené mnoZstvi teplonosného média.

19.  Pokud neméa dodavatel tepelné energie ve své tepelné siti vybudovano vratné potrubi, Gctuje odbérateli pouze mnoZstvi vracené teplonosné
latky stanovené zvla$tnim mérenim nebo dohodou.

20.  Znehodnoti-li odbératel vracenou teplonosnou latku v tepelné siti, zaplati celé znehodnocené mnoZzstvi vraceného média, vcetné obsazené
tepelné energie dle ¢lanku II., bodu 6.

21.  Pfi zasahu poruchové sluzby dodavatele, ktery byl proveden na vyzadani odbératele na zafizeni, jehoZ majitelem neni dodavatel tepelné
energie, miZe dodavatel G&tovat nahradu vzniklych nakladli. Dodavatel tepelné energie mlze G&tovat nahradu vzniklych nakladi také pri odstaveni
a opétovném najeti zafizeni na pozadavek odbératele.

22.  Hodnoty vykonu v MW a entalpie v GJ/t (u dodévek z parni soustavy) pro Uctovani dodavek tepelné energie se stanovi na tfi desetinna
mista.

23.  Odbératel je pfi hodnoté planovaného mési¢niho objemu odbéru tepelné energie vy$§im nez za 20 000,- K& povinen sjednat s

dodavatelem Dohodu o poskytovani zaloh za odbér tepelné energie na uskutecfiovanou dodavku tepelné energie. Pro stanoveni vyse zaloh se
odbéry vSech odbérnych mist jednoho odbératele scitaji. Dodavatel s odbératelem se dohodli, Ze odbératel plati zalohy ve vysi 95% celkového

sjednaného mnoZzstvi.
UfMu

Ostrava dne -2-0-'-11'2 Ostrava dne..

- Za dodavatele: .o odbératele:
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