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Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.
Radlick4 333/150, 150 57 Praha 5; ICO: 00001350
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Mé&stskym soudem v Praze, oddil B: XXXVI, vloZka 46
(dale jen "CSOB")
za CSOB
pobocka
a
obchodni firma KroméFizska nemocnice a.s.
sidlo Havli¢kova 660/69, Kromériz, 76701, CZ
ICO/ZECO 27660532
zapis v rejstiiku/registru obchodni
vedeném Krajskym soudem v Brné&

oddil B, vlozka 4416
(dale jen "majitel uctu")
zasilaci adresa Kromérizska nemocnice a.s., Havlitkova 660/69, Kroméfiz, 76701, CZ
za majitele a¢tu
Jjméno, piijment, titul MUDr. Lenka MERGENTHALOVA - mistopfedseda piedstavenstva

CSOB a majitel Gitu (dale té "smluvni strany") uzaviraji ve smyslu
piisludnych ustanoveni ob8anského zdkoniku a zakona o platebnim styku

Smlouvu o bézném uctu
(dale jen "Smlouva")

Ptedmétem Smlouvy je zfizeni a vedeni platebniho u&tu a tiprava vzajemnych vztahti mezi CSOB a majitelem u&tu pti
poskytovani platebnich sluZeb.

I. Platebni ucet

1. CSOB se zavazuje ke dni uzavfeni Smlouvy zFidit a vést pro majitele uétu platebni et (dale jen "Uget") &islo
s periodicitou vypist z Utu mésiénd elektronicky.
2. CSOB a majitel aétu sjedndvaji, Ze sou¢asti Smlouvy jsou Pfedsmluvni informace a Obchodni podminky pro &ty
a platby pro pravnické osoby a fyzické osoby - podnikatele ze dne 1.12.2017 (d4le jen "Podminky"). Majitel i&tu si

je v&dom toho, Ze vzhledem k tomuto ujednani jsou smluvni strany vazany nejen touto Smlouvou, ale maji rovnéz
prava a povinnosti obsaZené v t€chto Podminkach a Ze nespln&ni povinnosti z nich vyplyvajici ma stejné disledky
Jako nesplnéni povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy, ktera na n€ odkazuje. Odchylna ustanoveni Smlouvy maji
pfednost pied znénim téchto Podminek.

3. CSOB a majitel udtu sjednavaji, Ze zistatek penéznich prostfedkii na Uétu bude droéen tirokovou sazbou uvedenou v
Oznéameni Ceskoslovenské obchodni banky, a. s. 0 stanovenych trokovych podminkéach devizovych vkladii a uvérii
(déle jen "Oznameni"), neni-li dale ve Smlouv& mezi stranami ujednano jinak. Majitel Gétu souhlasi s tim, ze CSOB
je opravnena vysi Urokové sazby jednostranné zmé&nit. O zméné vyse Grokové sazby je majitel iiétu informovan
vypisem z Ugtu.

4. Majitel uétu souhlasi s tim, Ze si CSOB t&tuje za bankovni sluzby poplatky dle Sazebniku CSOB pro pravnicke
osoby a fyzické osoby - podnikatele (dale jen "Sazebnik"). Majitel Gi¢tu se zavazuje tyto poplatky platit. CSOB je
opréavnéna tyto poplatky inkasovat z U&tu uvedeném v tomto &lanku.

5. Majitel uétu je opravnén pouZit penézni prostfedky pouze do vyse disponibilniho ziistatku jeho G&tu (véetn& ptipadné
sjednaného pfeerpéni). V diisledku pfesaZeni disponibilniho zistatku G&tu (bez ohledu na to, zda k nému dojde
vyuZitim vice penezmch prostfedkil ze strany klienta, nebo zaitovanim poplatkd za poskytnuté sluzby, p¥ip.
dalsich plateb, které je CSOB opravnéna zidtovat k ti%i Gétu i bez piikazu klienta) dQ]de ke vzniku debetniho
zlistatku. Majitel d¢tu je povinen debetni ziistatek ihned uhradit. Pokud tak neugini, je CSOB opravnéna pozadovat
zaplaceni debetnich trokii z &astky debetniho zistatku ve vysi dle Oznamenti, a to ode dne jeho vzniku. Debetni
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uroky jsou splatné jhned, na konci kalendainiho mésice jsou pfipsany k debetnimu zistatku a CSOB je opravnéna v
nasledujicim mésici uttovat debetni Groky z takto navysené Sastky. Majitel ictu je povinen uhradit rovnéz poplatky
dle Sazebniku za vyzvu a nislednou upominku k tihradé debetniho zistatku.

I1. Obecna a zavérefna ujednani

Mewr s

1. CSOB i majitel (i&¢tu mohou tuto Smlouvu pisemné vypovédét, pfipadné od Smlouvy odstoupit. Podrobng&jii ujednéani
k vypovédi a odstoupeni jsou déale upravena v Podminkéch.

2. Majitel uétu prohlauje a stvrzuje podpisem Smlouvy, Ze byl seznémen s Informaci o zpracovani osobnich udajt,
Sazebnikem a Podminkami a Ze mu byly pfed uzavienim Smlouvy poskytnuty informace dle zakona o platebnim
styku. Majitel Gi¢tu déle potvrzuje, Ze byl sezndmen s tzv. piekvapivymi ustanovenimi, jeZ nemusel ve smluvni
dokumentaci o¢ekavat, a to s ustanovenimi Podminek tykajicimi se moZnosti zapoéteni splatnych i nesplatnych
pohledéavek CSOB viidi majiteli u&tu, zakazu postoupit sva prava &i pohledavky za CSOB, zékazu zastavit
pohledévky za CSOB vyplyvajici ze Smlouvy (kapitola B. oznagena Podminky, &4st I., oddil Zapo&teni a postoupent)
a opravnéni a zplisobu nakladéani s Uttem a pen&znimi prostfedky na Uétu (kapitola B. oznaden4 Podminky, &ést L.,
oddil Nakladani s iétem a prostiedky na uctu).

3. CSOB a majitel (iétu sjednavaji pravo CSOB ménit Smlouvu, Podminky a Sazebnik zpGsobem a s diisledky
uvedenymi v Podminkach.

¥ 4. Smlouvu lze ménit také na zakladé dohody smluvnich stran zptisobem uvedenym ve Smlouvé nebo v Podminkach,
ato zejména v listinné podobé, ptip. v elektronické podobé (jestliZe je zména timto zplisobem umoznéna)
prostfednictvim elektronického bankovnictvi nebo s vyuZitim biometrického podpisu majitele uctu, ev. jinym
dohodnutym zpiisobem.

5. Je-li majitel i&tu tzv. povinnym subjektem ve smyslu § 2 zakona o registru smluv a dopadé-li na tuto Smlouvu
nutnost jejiho zvefejnéni v registru smluv podle p¥istudnych ustanoveni cit. zékona, je majitel uétu povinen na své
naklady zajistit ¥adné uvetejnéni této Smlouvy v registru smluv, a to bez zbyte¢ného odkladu po jejim uzavieni,
véetné jejich pripadnych dodatki a souvisejicich dokumenti.

6. Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazdé ze smluvnich stran obdrZi po jednom vyhotoveni.
Smlouva nabyva i&innosti dnem jejiho uzavieni, s vyjimkou pfipadii uvedenych v pfedchozim bodé.

7. Smlouva je uzaviena okamZikem, kdy se akceptace navrhu Smlouvy dostane zpét do dispozice navrhovatele. Pokud
je navrhovatelem CSOB pak okamzikem, kdy se dostane tento névrh zp&t do dispozice CSOB.

8. Majitel uctu podpisem této Smlouvy potvrzuje, Ze pfevzal a seznamil se s Informaénim pfehledem o systému
pojisténi pohledavek z vkladi.

9. Zvlastni ujednani:

CSOB a majitel tiétu sjednavaji, Ze ode dne 5.12.2017 do 4.12.2018 nebudou udtovany poplatky za vedeni Udtu s
vypisy ptedavanymi mési¢né elektronicky.

V e Zliné dne 05.12.2017

Za Ceskoslovenskou obchodni banku, a. s.
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PREDSMLUVNi INFORMACE A OBCHODNi PODMINKY pamib iR
PRO UCGTY A PLATBY PRO PRAVNICKE OSOBY A CSOB
FYZICKE OSOBY - PODNIKATELE '

Ceskoslovensk4 obchodni banka, a. s., se sidlem Praha 5, Radlicka 333/150, PSC 150 57, ICO: 00001350, zapsana v
obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B: XXXVI, vloZka 46, BIC: CEKOCZPP, e-mailova adresa
pro komunikaci: nfo@csob ¢z, podnety.klientu@csob.cz (ndméty na zlepSeni) - dale jen »CSOB*, vydavé v souladu s
ustanovenim § 1751 zak. &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik (dale jen ,,OZ*), a v souladu se zikonem &. 284/2009 Sb., o
platebnim styku, v platném zné&ni (déle jen ,,ZOPS*) tyto Pfedsmluvni informace a Obchodni podminky pro ¢ty a platby
pto préavnické osoby a fyzické osoby — podnikatele (dile jen ,,Podminky*).
Nekteré pojmy pouZité v Predsmluvnich informacich a Podminkach jsou vysvétleny v &asti ,,VYSVETLENI NEKTERY CH
POIMU*,

< A.PREDSMLUVNi INFORMACE
CSoB
1. Pfedmétem podnikani CSOB je poskytovani sluZeb v souladu se zakonem o bankéch a bankovni licenci.

2. Dohled nad &innosti CSOB vykonévéa Ceskéa narodni banka, se sidlem Na Ptikop& 28, 115 03 Praha 1, www.cnb.cz
(dale jen ,,CNB*).

Rdmcovd smlouva

3. Platebni sluZby poskytuje CSOB na zékladé samostatnych smluv o tétech, platebnlch prostiedcich a dalsich platebnich
sluzbach a piislusnych obchodnich podminek, které spolu se Sazebnikem CSOB pro pravnické osoby a pro fyzické
osoby — podnikatele (dale jen ,,Sazebnik®), pfip. dal§imi ujednanimi, spoledné tvofi rdmcovou smlouvu ve smyslu
ZOPS.

4. Pokud to CSOB umozni, lze jednotlivé smlouvy, které tvofi ramcovou smlouvu, uzaviit i elektronicky, a to jak za
pFitomnosti obou stran, tak na dalku. NeumoZzni-li CSOB i jiny zpiisob a formu uzavieni smlouvy, probiha elektronické
uzavieni smlouvy tak, e Klient podepiSe navrh smlouvy biometrickym podpisem a CSOB naskenovanym podpisem
opravnéného zastupce, biometrickym &i jinym podpisem. Neni-li sjednano jinak, Je smlouva uzaviena okamzikem
jejiho podpisu viemi smluvnimi stranami a téhoZ okamZiku nabyvéa udinnosti. CSOB nasledng opatii smlouvu
elektronickou zna¢kou a kvalifikovanym ¢asovym razitkem a za$le ji Klientovi do sluzby elektronického bankovnictvi,
piip. e-mailem.

5. Ramcova smlouva je uzavirana na dobu neuréitou.

6. Neni-li pro urgité pfipady sjednano jinak, je CSOB opravnéna navrhnout Klientovi, ktery je smluvni stranou, zm&nu
ramcové smlouvy, a to alespofi 2 mésice pfede dnem zamyg$lené udinnosti takové zmény. Pokud Klient navrh na
zménu ramcové smlouvy do okamziku jeji i¢innosti neodmitne, povaZuje se navrh za ptijaty. Pokud Klient ndvrh na
zménu ramcové smlouvy ve shora uvedené lhiité odmitne, miize ramcovou smlouvu vypovédét s okamzitou u€innosti.
Podrobnosti jsou uvedeny v Podminkach, v ¢asti LZAVERECNA UJEDNANI«.

7. Béhem trvani rimcové smlouvy poskytne CSOB Klientovi, ktery je smluvni stranou, na jeho zadost jeji obsah a dalsi
informace vymezené v ZOPS.

8. Klient, ktery je smluvni stranou, je opravnén ramcovou smlouvu kdykoli beziplatn€ vypovédét s jednomésicni
vypové&dni dobou. BliZsi podminky vypové&di a jeji diisledky jsou sjednany v Podminkach, v oddile ,,Zrueni G¢tu®.

9. Prévni vztahy mezi CSOB a Klientem se Fidi pravem Ceské republiky (dale jen ,,CR%).

Poskytované sluZby

10. CSOB poskytuje v souvislosti s vedenim 1iétu zejména tyto platebni sluzby:
a) vloZeni ¢i vybér hotovosti na ucet / z iétu
b) provadéni pfevodi penéZnich prostfedki na Géet / z uctu
¢) vydavani a sprava platebnich prostiedk.

11. Uplata za poskytované sluzby je stanovena v Sazebniku pfistupném na www.csob.cz a v kazdé pobo&ce CSOB.

12. Aktulni arokové sazby pro jednotlivé typy G&til jsou stanoveny v Oznameni Ceskoslovenské obchodni banky, a. s., 0
stanovenych tirokovych podminkéch vkladi a ivéra v K& — podnikatelé a pravnické osoby a Oznameni Ceskoslovenské

obchodni banky, a. s., o stanovenych Grokovych podminkach devizovych vkladi a dvérii — podnikatelé a pravnické
osoby pfistupnych na www.csob.cz a v kazdé pobofce CSOB (déle jen ,,Ozndmeni*). CSOB je opravnéna tirokové
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sazby zménit zplisobem sjednanym v Podminkéch, v &asti ,,UROKY A DALSI PLATBY*. Uroky, popt. dal§i vynosy, ™
podliéhaji zdanéni v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy.

13. Informace o sménnych kurzech jsou zvefejnény na www.csob.cz a v provoznich prostorach poboéek CSOB. Sménu
jedné mény do jiné mény provadi CSOB v souladu s ujednanim v Podminkéch, v &asti ,,PLATEBNI STYK*.

Platebni transakce

14. Identifikatorem nezbytnym k fadnému provedeni platebniho piikazu je &islo Gétu (p¥ip. v mezinarodnim formatu
IBAN).

15. Zpiisob, jakym je udélovan souhlas s provedenim platebniho piikazu a jakym je odvolavan, je sjednan v Podminkach,
v ¢asti ,,PLATEBNI STYK*.

16. Okamik pfijeti platebniho p¥ikazu nastavé po jeho predani CSOB, pokud Klient nepoZaduje pozd&jsi datum splatnosti.
Podrobnosti, véetné Ihiit k provedeni jednotlivych typii platebnich pfikazil, jsou sjednany v Podminkach, v &asti
L,LHUTY PRO PROVADENI{ PLATEBNIHO STYKU“.

17. Neautorizovanou &i nespravné provedenou platebni transakci musi Klient oznamit CSOB ve lhité a zpiisobem
sjednanym v Podminkach, v &asti ,,PLATEBNI STYK*, kde je rovn&Z upravena odpovédnost za nespravné provedenou
¢i neautorizovanou platebni transakci (véetné p¥ipadd, kdy ztratu z neautorizované transakce nese Majitel aétu).

18. Majitel uctu, jako platce, je opravnén pozadovat vraceni astky autorizované platebni transakce provedené na zikladg
pfikazu k inkasu do 8 tydnii ode dne, kdy byly penézni prostfedky odepsany z jeho u&tu, pokud v okamZiku autorizace
nebyla stanovena presna ¢astka platebni transakce a zaroveit ¢astka platebni transakce pfevy$uje limit stanoveny
Majitelem G&tu. Majitel Gidtu je spolené s zadosti povinen CSOB doloZit, Ze byly splnény podminky pro vraceni takové
tastky; pokud tak u&ini, CSOB vrati &astku Majiteli uétu do 10 pracovnich dnii ode dne obdrzeni opravnéné zadosti.

19. CSOB miiZe bez ptedchoziho souhlasu Majitele aétu provést opravné zidtovani, pokud &astka platebni transakce nebyla
ziktovana v souladu s platebnim p¥ikazem. O provedeném opravném ziétovani CSOB Majitele u&tu informuje.

Platebn( prostiedky

20. Pokud je Klientovi vydan/zfizen platebni prostfedek (napf. platebni karta, sluZby elektronického bankovnictvi), je
Klient povinen pfijmout opatfeni nezbytna k ochrané jeho personalizovanych bezpelnostnich prvkid v souladu s
pfislusnymi podminkami (napf. Obchodnimi podminkami pro platebni karty); pfisluiné podminky upravuji i zpiisob
oznameni ztraty, odcizeni &i zneuZiti platebniho prostfedku a pravidla pro jeho blokaci.

21. Klient se s CSOB mutize dohodnout na omezeni celkové &astky platebnich transakci provedenych za pouZiti platebniho
prostfedku za uréité obdobi.

Komunikace
22. Neni-li dohodnuto jinak, komunikuje CSOB s Klientem v priibéhu trvani ramcové smlouvy v &eském jazyce, a to
zplisobem sjednanym v Podminkach, v &asti ,, VZAJEMNA KOMUNIKACE*.

23. Informace o provedenych platebnich transakcich (vypis z uétu) poskytuje CSOB standardng jednou mésitng v
elektronické podobég prostfednictvim sluzby elektronického bankovnictvi nebo e-mailu. Poskytovani téchto informaci
v jiné formé, pfip. v kratSich intervalech, je CSOB opravnéna zpoplatnit.

Pojistént

24, Pené&Zni prostfedky nauétu jsou pojistény podle zakona €. 21/1992 Sb., o bankéch, v platném znéni (podrobné informace
jsou uvedeny v Informaénim pfehledu o systému poji§téni pohledavek z vkladi dostupném na www.csob.cz).

Reklamace

25. CSOB pfijima a vyfizuje reklamace a stiznosti Klientdi v souladu s Reklamaénim ¥adem CSOB, ktery je p¥istupny na
www.csob.cz a poboékach CSOB. Disponent je opravnén reklamovat provedeni platebni transakce pouze v piipadg,
Ze ji sam autorizoval.
Neni-li Klient spokojen s vyfizenim své reklamace, miiZe se odvolat k Ombudsmanovi CSOB jednim z nésledujicich
zplisobii:
a) pisemn¢ na adresu Ceskoslovenska obchodni banka, a. s., Ombudsman CSOB, Radlické 333/150, 150 57 Praha 5
b) e-mailem na adresu ombudsman(@csob.cz

¢) prostfednictvim webového formulafe na www.csob.cz.

-

Pfipadné stiznosti lze rovn&z adresovat CNB.
B. PODMINKY
I. ZRIZENI, VEDENI A ZRUSENIi UCTU
Obecné podminky

1. CSOB ziizuje Gty a poskytuje platebni sluzby na zdkladé samostatnych smluv o G&tech, platebnich prostfedcich a
dalSich platebnich sluzbach a pfislu¥nych obchodnich podminek, které spolu se Sazebnikem, p¥ip. dalgimi ujednanimi,
spole¢né tvofi ramcovou smlouvu ve smyslu ZOPS.
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2. CSOB pred uzavienim smiouvy / poskytnutim sluzby identifikuje Klienta nebo osobu Jjel zastupujici ptingjmensim v
rozsahu stanoveném pravnimi pfedpisy. V piipadé Klienta— pravnické osoby se vySe uvedené vztahuje té2 na ovladajici
osobu a skutegného majitele Klienta a je-li ¢lenem statutamiho organu Klienta préavnicka osoba, téZ na ovladajici osobu
a skuteného majitele této pravnické osoby. Pokud tyto osoby identifikaci v rozsahu pozadovaném CSOB odmitnou,
nebude smlouva uzaviena / sluzba poskytnuta. CSOB je opravnéna kdykoli vyZadovat doplnéni identifikadnich udajti
shora uvedenych osob, pfedloZeni dokladli nebo informaci ze strany Klienta, zejména k prokazani piivodu penéznich
prostfedkil na jeho uétu nebo smétujicich na jeho ucet, dokladi o bonit& a zivazcich Klienta &i jeho divéryhodnosti,
a Klient je povinen tyto informace CSOB poskytnout. CSOB je opravnéna pofidit si pro vlastni potfebu kopie viech
dokladi ptedlozenych Klientem. CSOB je opravnéna neprovést prikaz Klienta & jakykoli obchod, o kterém se diivodné
domniv4, Ze neni v souladu s pravnimi piedpisy.

3. Klient odpovidé za aktualnost, spravnost a tplnost viech tidajii sd&lenych CSOB a je povinen bez zbyte&ného odkladu
oznamit CSOB viechny zm&ny t&chto tidajii a doloZit je platnym prikazem totoznosti, popf. jinym dokladem, ze kterého
jsou ztejmé, s vyjimkou zmény zasilaci adresy, pfipadng adresy bydlistg, kterou Klient CSOB pouze oznamuje.

4. Fyzicka osoba tuzemec piedklada za udelem identifikace zpravidla ob¢ansky pritkaz, cizozemec prikaz totoZnosti,
pip. daldi doklady dle pozadavku CSOB. Klient dale predklada doklad o opréavnéni k podnikani a pravnicka osoba
téZz doklady dosv&dCujici jeji existenci (pFip. zakladatelské dokumenty, pokud jiZ byla zaloZena, ale je$té nevznikla),
zpiisob jednani za pravnickou osobu, ovladajici osobu a skuteéného majitele; CSOB je opravnéna pozadovat, aby tyto
doklady nebyly starsi 3 mésict. Klient fyzicka osoba je povinen neprodlen& oznamit CSOB odcizeni &i ztratu prikazu
totoZnosti.

5. Pokud ma byt ramcova smlouva podle pravniho pfedpisu uvetejn€na v registru smluy, je Klient povinen zajistit na své
naklady jeji fadné a v&asné uvefejnéni.

6. CSOB zfizuje a vede Géty pro:

a) fyzické osoby podnikatele - pro podnikatelskou ¢innost
b) pravnické osoby — pro podnikatelskou Einnost
c) pravnické osoby — pro jinou neZ podnikatelskou éinnost.

7. CSOB muze pro zfizeni G&tu stanovit zakladni minimalni vklad. Vy$e minimalniho vkladu je uvedena v ptislu§ném
Oznameni. Majitel &tu je povinen udrZovat na svém uétu zistatek penéZnich prostfedkd ve vy3i odpovidajici
minimalnimu vkladu a zaroveii ve vyS§i postacujici k Ghradé poplatkil za poskytované sluzby.

8. CSOB nezfizuje Uty pro vice osob.

9. Pokud neni ve smlouvé o i&tu sjednano jinak, tvofi nazev (¢tu jméno a pfijmeni / nazev / obchodni firma Majitele (&tu.

10. Platebni sluzby neptimého zadani platebniho pfikazu, informovani o 0i€tu a potvrzeni zlistatku penéznich prostiedki
na uctu, budou CSOB poskytovany v souladu s obchodnimi a technickymi podminkami, az to CSOB umoZni.

Nakladani s Gétem a prostiedky na détu

11. Za nakladani s uétem se povaZuji veskera pravni jednani, kterd sméfuji ke vzniku, zméné nebo zaniku smlouvy o uétu,
véetné udéleni / zmény zmocnéni k nakladani s penéZnimi prostfedky na aétu.

12. S pené&znimi prostfedky na ictu 1ze nakladat na zakladé¢ platebniho p¥ikazu k provedeni platebni transakce, ktery miZe
byt zadan i s vyuzitim platebnich prostfedkd (napf. platebni karty nebo sluzby elektronického bankovnictvi) a dale
prostiednictvim soukromych Sekd vystavenych na schvalenych tiskopisech, které CSOB k iétu vydala a které se Fdi
zvlastnimi obchodnimi podminkami.

13. CSOB muze odmitnout plnou moc k nakladéani s Gictem / jednorazovému tkonu pii nakladani s prostfedky na uétu,
ktera opravituje zmocnénce zmocnit dali osobu, a plnou moc starsi nez 3 mésice.

Nakldddni s uctem

14. Jina osoba nez Majitel G¢tu miZe nakladat s iétem pouze na zaklad& zakonného zmocnéni nebo zvlastni plné moci
udélené Majitelem udtu, ve které je vyslovné vymezeno konkrétni pravni jednani pii nakladani s Gétem.

15. Samostatné pravni jednani Klienta, ktery neni plné svépravny, sméfujici k nakladani s iétem je vyloudeno.

Disponenti

16. Majitel ictu muze k nakladani s penéznimi prostfedky na (i€tu zmocnit jinou osobu (déle jen ,,Disponent®). Zmocnéni
mize byt udéleno k n&kterym z nasledujicich zplsobl nakladani s penéZnimi prostiedky na uétu nebo k jejich
kombinaci:
a) platebnim pfikazem v listinné, pfip. elektronické podobé&, podepsanym vlastnoruénim podpisem
b) platebnim piikazem ¢in€nym prostfednictvim elektronickych platebnich prosttedkd, tj.

- platebni karty
- sluzby elektronického bankovnictvi.
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Kazdé z takto udélenych zmocenéni se posuzuje samostatné; Majitel G&tu udéluje a odvoliva zmocnéni Disponenta w
vzdy ke konkrétnimu zpiisobu nakladani s pengznimi prostiedky na aétu. CSOB miize pozadovat, aby zmocnéni bylo
udéleno prostrednictvim stanoveného formulafe.

17. CSOB vyda Disponentovi platebni kartu na zaklad& zvl4&tniho smluvniho ujednani s Majitelem étu. CSOB zfidi
Disponentovi sluzbu elektronického bankovnictvi na zaklad zvlastniho smluvniho ujednani s Majitelem Gdtu a
navazujiciho smluvniho ujednéni s Disponentem. V t&chto pfipadech se prava a povinnosti Majitele i¢tu a Disponenta
dale fidi i zvla3tnimi obchodnimi podminkami k t¥mto platebnim prosttedkiim.

18. Majitel (i€tu miiZe zmocnéni pro Disponenta odvolat. Odvolini zmocnéni je u¢inné okamzité, jestliZe je u¢inéno osobné
na pobo¢ce CSOB, v opaéném pfipade 2. pracovni den ndsledujici po dni dorudeni odvolani CSOB.

19. Neni-li sjednano jinak, jsou nové zmocnéni nebo zména zmocnéni G&inné okamZité, pokud s nimi neni spojeno
vyhotoveni nového podpisového vzoru Disponenta; v takovém piipadé je zmocnéni (¢inné az (¢innosti nového
Podpisového vzoru.

20. Disponent zmocnény k nakladani s pen&znimi prostiedky na uctu platebnimi pikazy podepsanymi vlastnoru¢nim
podpisem nebo prostfednictvim sluzby elektronického bankovnictvi je zaroveii opravnén k ovéfeni aktualniho ztistatku

G¢tu, k ovéfeni pohybi a stavu pen&znich prosttedki na uctu, k vyzvedavani vypisii z uétu a vegkeré korespondence
pro Majitele ictu, neni-1i urdena do jeho vlastnich rukou.

21. Majitel a¢tu milze ve vyjimedném piipadé zmocnit k jednordzovému tkonu sméfujicimu k nakladani s prostredky
na (étu tieti osobu. Ukon, ke kterému Jje zmocnéni udéleno, musi byt v plné moci presné vymezen a CSOB je
opravnéna pozadovat, aby plnia moc byla predlozena pobodce, ve které mé byt ikon proveden, az 5 pracovnich dni
pfed zamySlenym terminem jeho uskutengn.

Podpisovy vzor

22. Klient pouziva vzor svého podpisu (dale jen sPodpisovy vzor*) pro autorizaci platebnich transakci provadénych na
zdkladé platebniho pfikazu v listinné nebo elektronické podobé podepsaného vlastnoruénim podpisem. Klient miize
pouzivat nejvyse dva Podpisové vzory, které uvede na piisluiném formulafi. V piipadé dvou Podpisovych vzori slouzi
podpis uvedeny v poli ,,Vzor podpisu 1* pro podepisovéni platebnich piikazii k G&tim, kterych je Klient majitelem, a
podpis uvedeny v poli ,,Vzor podpisu 2 pro podepisovéni platebnich pfikazi k uétiim, u kterych je pouze Disponentem.

23. Podpisovy vzor musi byt vzdy spojen s podepisujici osobou a spliiovat pozadavky CSOB smérujici k zajidténi jeho
bezpecného uZivani. Podpisovy vzor nesmi byt proveden hilkovym pismem. CSOB doporuduje, aby se Podpisovy
vzor odliSoval od zplisobu podepisovani pouZivaného v b&zné korespondenci. CSOB je opréavnéna odmitnout zfizeni
Podpisového vzoru, jehoz provedeni je v rozporu se sjednanymi podminkami nebo pozadavky CSOB na jeho
bezpecnost.

24. Klient miize zménit/vytvofit Podpisovy vzor vyhotovenim nového Podpisového vzoru na aktualng pouZivaném
formuléfi. Novy Podpisovy vzor nabyva G&innosti:

Misto vyhotoveni Zpiisob / &as vyhotoveni :,Jyéli‘ 21:::; l:li())veho Podpisového vzoru (od okamziku jeho
pobotka CSOB/Finanéni |[listinna podoba nasledujici pracovni den od 16:00
centrum biometricky do 16:00 tentyZz den
biometricky po 16:00 nasledujici pracovni den
pobocka Ceské posty listinna podoba 5. pracovni den
pedionen [ |2 PO S wiereenion

Platny Podpisovy vzor je vidy ten, ktery je uveden na pfislusném formulafi s nejnovéjsim datem podpisu Klienta.
25. Klient s omezenou svépravnosti miize zménit Podpisovy vzor pouze na pobo&ce CSOB nebo ve Finandnim centru.
Nakldddni s prostFedky na ictu bez piikazu klienta

26. Bez pfikazu Majitele uétu / Disponenta je CSOB opravnéna odepsat penézni prosttedky z (Stu:

a) provadi-li zigtovani poplatki za sluby podle Sazebniku

b) zdiivodu opravného zidtovani

¢) k uhradé€ plateb uskutedn&nych ze strany CSOB za Klienta na zakladg pouziti $eki, platebnich karet a rovn&z k
uthradé splatnych debetnich Grok

d) provadi-li srazku dané

e) v ramci exeku&niho, insolvenéniho, piip. dal§ich zikonnych fizeni

f) v piipadé vzijemného vyrovnani pohledavek a zavazki (zapocteni)

g) Majitele tictu, jako pHjemce, z diivodu vraceni &4stky autorizované inkasni platebni transakce na i&et poskytovatele
platce na zakladg jeho Zadosti

h) pokud nebyla spln&na podminka p¥ipséni &astky pfevodu ze zahrani&i a v cizi méné v ramei CR na tcet CSOB
vedeny u korespondentské banky
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i) vdalsich pfipadech stanovenych pravnimi ptedpisy a/nebo sjednanych s Majitelem adtu.

27. CSOB je na zaklad® pokynu ptisluiného organu vefejné moci opravngna odepsat z uétu pen&zni prosttedky, které na
n&j byly ptipsany jako diichodova davka po dni imrti opravnéné osoby (pifjemce dichodu). Obdobné miize CSOB
postupovat i v piipad® obdobnych davek ze zahrani€i, jestlize se tak s Majitelem G¢tu dohodne. Nebude-li na uétu
zistatek dostatedny k vraceni pozadované &astky, je CSOB o této skutednosti opravnéna informovat piisluiny organ.

28. CSOB je povinna zablokovat pen&Zni prostiedky na udtu na zakladé rozhodnuti soudu nebo jiného pfislusného organu
a realizovat exekuci &i jiné zdkonné ¥izeni v souladu s pravnimi pfedpisy. Je-li zlistatek (i¢tu vyS§i neZ Sastka urdena
v prislugném rozhodnuti, je CSOB opravn&na prevést pen&Zni prostfedky odpovidajici &stce urdené v pfisluiném
rozhodnuti na zvla$tni uget, kde jsou blokovany; ptevod nema vliv na jejich tiro¢eni. Poplatky za sluzby poskytnuté
v pribghu provadéni exekuce nebo jiného zikonného Fizeni jsou k tiZi G¢tu zatétovany az po zaniku ucinkl vSech
rozhodnuti, na jejichz zikladé byla CSOB povinna penéZni prosttedky na uctu zablokovat. CSOB je opravnéna
zablokovat penézni prostiedky na G&tu, rovnéZz pokud je to nezbytné k provedeni opravného zi¢tovani.

Nakliddni s prostiedky na uétu omezené svépravného klienta

29. V pftipadé, Ze je Majitel udtu zastoupen soudem jmenovanym opatrovnikem, je opatrovnik opravnén nakladat s
pené&znimi prostfedky na utu pouze v zajmu Majitele uétu, v souladu s piisludnymi pravnimi pfedpisy a s rozhodnutim
soudu, a je odpovédny za to, Ze Majitel udtu naklada s pen&Znimi prostfedky na i¢tu pouze v rozsahu vyplyvajicim
z pfisludnych pravnich predpisit a rozhodnuti soudu. CSOB neposuzuje, zda je pro konkrétni pravni jednani souhlas
soudu nebo opatrovnické rady nezbytny.

Umrti majitele iiétu

30. Smrti Majitele u&tu smlouva o ity nezanika a CSOB pokraduje v provadéni platebnich transakei na zakladg platebnich
prikazi, které ji dal Majitel (i&tu / Disponent. To neplati pro vyplaty hotovosti a pfevody pen&znich prostredki, o kterych
Majitel Gétu uril, Ze se v nich po jeho smrti pokradovat nemd; takové platby CSOB zastavi nasledujici den poté, co
se hodnovérné dozvi, Ze Majitel Uctu zemfel.

31. Plna moc udé&lena Majitelem u¢tu k nakladani s pen&znimi prostfedky na 1iétu jeho smrti nezanik4, pokud z jejiho
obsahu nevyplyva, Ze ma trvat pouze za Zivota Majitele iCtu.

32. V piipadé imrti Majitele aétu je CSOB opravnéna Géet, ktery jiz neni v aktualni nabidce CSOB, prevést na jiny typ
uétu z aktudlni nabidky, ktery svoji povahou nejvice odpovida piivodnimu produktu.

33. Dédic je povinen CSOB prokézat nabyti prav a povinnosti k t&tu ptedloZenim dokladii o pravomocném nabyti dédictvi.

Debetni zistatek

34. Majitel uétu je opravn&n pouzit penéZni prosttedky pouze do vyse disponibilniho ziistatku jeho uétu (véetné piipadné
sjednaného prederpani). V diisledku pfesaZeni disponibilniho zistatku uétu (bez ohledu na to, zda k nému dojde
vyuZitim vice pen&Znich prostfedki ze strany Klienta, nebo zatétovanim poplatki za poskytnuté sluzby, pfip. dalSich
plateb, které je CSOB opravnéna ziétovat k tizi &tu i bez prikazu Klienta) dojde ke vzniku debetniho zistatku. Majitel
udtu je povinen debetni zistatek ihned uhradit. P¥ipadné vyzvy k uhrad¢ debetniho zlstatku jsou zpoplatnény dle
Sazebniku. CSOB je opravnéna pozadovat zaplaceni debetnich troki z 8astky debetniho ziistatku ve vysi dle Ozndmeni,
ato ode dne jeho vzniku. Debetni Groky jsou splatné ihned, na konci kalendafniho mésice jsou pfipséany k debetnimu
zistatku a CSOB je opravnéna v nasledujicim mésici uttovat debetni uroky z takto navy$ené Castky.

Zapodteni a postoupeni

35. Bez ptedchoziho vyslovného pisemného souhlasu CSOB neni Majitel Gétu oprdvnén postoupit ani zastavit své
pohledavky za CSOB vzniklé na zékladé smlouvy o Gétu, ani ptevést na jiného prava z takové smlouvy & takovou
smlouvu jinému postoupit.

36. CSOB je opravnéna zapogist své splatné i nesplatné pohledavky za Majitelem iétu, které vznikly v souvislosti s vedenim
&tu nebo z jinych bankovnich obchodii. Tyto své pohledavky je CSOB opravnéna zapoéist proti splatnym i nesplatnym
pohledavkam Majitele uétu za CSOB, které vznikly Majiteli Gétu v souvislosti s vedenim jakéhokoliv G&tu nebo z
jiného ditvodu. Pfevy3uje-li zapogitatelna pohledavka CSOB aktuélni zistatky G&ti Majitele uétu vedenych u CSOB,
je CSOB opravngna tyto ity za u&elem provedeni zapo&tu zablokovat (tzn. neumoznit vybéry/pievody pen&znich
prostéedkii z G&th) a k (thrad€ své pohledavky (zapodteni) pouZit nejen jejich aktualni ziistatek, ale téZ pozdéji pfipsané
penézni prostfedky.

Vyplata z uctu postifeného exekuci

37. Je-1i CSOB podle pravnich piedpisti povinna vyplatit Majiteli G&tu pen&Zni prosttedky z G&tu, ktery je postiZen exekuci,
vyplati tyto pen&zni prostfedky pouze na zékladé jeho pisemné Zadosti, ve které musi byt uvedena vyse pené€znich
prostiedki, o jejichz vyplatu Majitel u&tu zada, a &islo uétu postiZeného exekuci, kterého se Zadost tyka. Za Zadost
Majitele G¢tu ve smyslu tohoto bodu Podminek se nepovaZzuje bézny platebni ptikaz.

ZruSeni étu

38. Zavazek ze smlouvy o uétu zanikne vypovédi, dohodou smluvnich stran nebo odstoupenim.
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Vipovéd’ ?

39. Majitel (&tu je opravnén pisemné vypovédét smlouvu o GStu bez uvedeni divodu. Vypovédni doba je 1 mésic a po¢ina
bézet dnem nasledujicim po doruéeni vypovédi CSOB.

40. CSOB je opravnéna pisemné vypovédét smlouvu o uétu bez uvedeni diivodu. Vypov&dni doba je 2 mésice a ppdind
bézet 1. dnem kalendafniho mésice nésledujiciho po dorugeni vypovédi Majiteli utu.

41. V pFipadé vypovédi je Majitel Giétu povinen vratit CSOB veskeré platebni karty vydané k jeho tigtu nejpozdéji do:
- 1. dne vypovédni doby, vypovédél-1i smlouvu Majitel uctu
- 14 dni od dorueni vypovédi, vypovéd&la-li smlouvu CSOB.

Pokud se tak nestane, je CSOB opravn&na platebni karty zablokovat na naklady Majitele uétu.

Odstoupeni

42, CSOB je opravnéna od smlouvy o iétu odstoupit a Giéet zrusit v ptipadg, Ze do 10 pracovnich dnii od zfizeni GGtu nebyl
na u&et vloZen alespofi zakladni minimalni vklad, pokud je vyZadovan, a déle v ptipad€ podstatného poruseni smluvni
povinnosti ze strany Klienta, za které se vzdy povaZuje vznik debetniho ziistatku na uctu.

43, Majitel G&tu je od smlouvy opravnén odstoupit v pfipadech stanovenych zakonem.
Nasledky ukonceni smlouvy o uctu

44. Dnem uginnosti vypovédi & odstoupeni zivazek ze smlouvy o iétu zanika a CSOB po vyporadéani vzdjemnych prav a
povinnosti uéet zrusi. V ptipadé Gctu, ohledng kterého je vedeno exekuéni fizeni, nebo jsou na ném zajistény penézni
prost¥edky v ramci jiného zakonného fizeni, nedojde ke zrudeni uctu dfive, nezli dnem ukonceni posledniho z téchto
fizeni. S kladnym zlstatkem pen&Znich prostiedki ze zru§endho u€tu nalozi CSOB podle pisemné dispozice Majitele
iéty, tzn., vyplati jej hotové nebo pievede na jiny ucet. Majitel udtu miiZze poZzidat o vyplatu ziistatku zrueného uctu
i prostiednictvim $ekové poukazky; vyplatu timto zplisobem viak nelze provést, pokud zlistatek nepostatuje k uhradé
poplatku za §ekovou poukazku. Dlspozwe k vyplaté ziistatku musi spliiovat naleZitosti stanovené pro platebm ptikaz v
listinné podobé (vice v &asti ,PLATEBNI STYK* a na www.csob.cz). Kladny zistatek zrugeného &tu CSOB netiro&i
a neni-li vyplacen, eviduje jej az do doby promlZeni prava na jeho vyplatu. V pfipadé, Ze byla smlouva o ¢tu uzaviena

na dobu urgitou, CSOB postupuje po uplynuti sjednané doby obdobné.

45. Majitel iétu je povinen nejpozdgji k datu zaniku smluvniho vztahu vyrovnat veskeré své zavazky z n&j vyplyvajici.

IL UROKY A POPLATKY

Uroky

1. PenéZni prostfedky na actu jsou trodeny trokovymi sazbami CSOB v souladu s pravidly uroeni pro pfislusnou
ménu. Urokové sazby jsou CSOB stanoveny pro jednotlivé mény, obdobi a produkty. Aktuélni urokové sazby jsou
uvedeny v pfisluiném Oznédmeni pfistupném na www.csob.cz a v provoznich prostorach pobocek CSOB. Urokové
sazby jsou odvozeny od referenénich firokovych sazeb, tj. urokovych sazeb vyhlaSovanych CNB, a dale ovlivnény
cenou penéznich prostfedkii na trhu, naklady (*SOB na své financovani a jeji obchodni politikou. CSOB je opravnéna
jednostranné a bez piedchoziho oznameni zmé&nit dohodu stran o vysi irokovych sazeb. Nové tirokové sazby se uplatni
na viechny &ty Klienta ode dne vyhlaseni ptisluiného Ozndmeni. Zmé&na trokovych sazeb je Klientovi oznamena bez
zbyte¢ného odkladu, vyjma zmény pro Klienta p¥iznivéjsi, ktera se neoznamuje.

2. CSOB je opravnéna jednostranné zménit vysi irokové sazby i do zaporné vyse. O takovéto zméné informuje Klienta s
2 mésiénim predstihem pted nabytim jeji G¢innosti, a to zpravidla prostfednictvim vypisu z i¢tu, sluzby elektronického

bankovnictvi nebo e-mailu a rovnéz zvetejnénim na www.csob.cz. Pokud Klient zménu do dne jeji i¢innosti neodmitne,
plati, Ze ji pFijal; v opaéném p¥ipad€ ma pravo smlouvu, ktera je zménou dotéena, s okamZitou a€innosti vypovedet.

3. Uroeni zadind dnem pfipsani pen&Znich prostfedkii na uget a kon&i dnem, ktery ptedchazi _]e_jlch odepsani z uctu.
Urok ze ziistatku G&tu se potitd denné a je pfipisovan na konci kalendainiho mésice v m&né aétu. Urok je ptipisovan
k ziistatku uctu.

Poplatky -

4. CSOB je opravnéna za poskytované sluzby uétovat a inkasovat poplatky podle Sazebniku t¢inného v den ziétovani
poplatku.

5. Poplatky jsou splatné ke dni jejich ziStovani. Poplatky za vedeni uétu, vypisy a nékteré transakce tuzemského
platebniho styku jsou tétovany vzdy posledni sobotu v mésici, a to za obdobi od posledni soboty mésice pfedchazejiciho
do dne zi&tovani véetnd. Za stejné obdobi se poéitaji i transakce ,,zdarma“. Ostatni poplatky jsou i¢tovény zejména v
den poskytnuti sluzby nebo posledni den kalendéaFniho mésice. Pokud neni sjednéno jinak, jsou poplatky vzdy uctovany
k tizi Gi¢tu, ke kterému se poskytnuta sluzba vztahuje.

Zvyhodnéné vedeni uctu

6. U vybranych uéth poskytuje CSOB pfi spln&ni stanovenych podminek jejich zvyhodnéné vedeni. Podminky pro
zvyhodnéné vedeni vybranych étl jsou uvedeny v Sazebniku.
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1L PLATEBNI STYK

Obecné podminky

1.

Platebnim stykem se rozumi provadéni platebnich transakci, tj. vloZeni hotovosti na udet, vybér hotovosti z Gi¢tu a
bezhotovostni ptevod pen&znich prostfedkii z uétu a na ucet. CSOB provadi platebni transakce na zakladé platebnich
piikazii v souladu s ramcovou smlouvou a piislu§nymi pravnimi pfedpisy. ’

CSOB odmitne provést platebni ptikaz, pokud povinnost k jeho odmitnuti vyplyvé z pravniho predpisu. CSOB miize
odmitnout provést platebni piikaz, ktery nespliiuje podminky sjednané v rdmcové smlouvé nebo u kterého existuje
diivodna pochybnost, Ze jej zadala opravnéna osoba (napf. v souvislosti se zneuZitim platebniho prostiedku). CSOB
neodpovida Klientovi za $kodu vzniklou v didsledku neprovedeni platebniho piikazu ze shora uvedenych diivodi.
Neodporuje-li to pravnim predpisim, CSOB Klienta o neprovedeni platebniho pitkazu informuje.

Na platebni transakce provadéné na zéklad& platebniho piikazu zadaného prostfednictvim platebni karty nebo sluzby
elektronického bankovnictvi se vztahuji téZ obchodni podminky upravujici tyto platebni prostredky.

Pro dokumentarni transakce (napf. akreditivy a zaruky), sménky a Seky a pro SEPA inkaso plati zvlastni podminky.
Neni-li dohodnuto jinak, 1ze platebni pfikaz v listinné podobé predat pouze na formulafi stanoveném CSOB.

Pokud to povaha platebniho piikazu pEipousti, je Klient povinen seznimit se pfed jeho zadanim s vysvétlivkami
pro jeho vyplnéni (pokud jsoupro pfislu$ny typ platebniho pfikazu k dispozici) uvedenymi na formulafi nebo na
www.csob.cz. P¥i zadani platebniho pfikazu je Klient povinen Fidit se pokyny uvedenymi na pfislu$ném formulati
(v&etné vysvétlivek), ve sluzbach elektronického bankovnictvi, p¥p. na www.csob.cz, a vyplnit viechny idaje oznafené
jako povinné. Zavazné pokyny mohou obsahovat i vzory vyplnénych formuldii piistupné na www.csob.cz. Platebni
prikaz v listinné podob& musi byt vyplnén ¢itelné a nesmi v ném byt Skrtano, mazino ani pfepisovano.

Autorizace platebni transakce

7.

CSOB provadi pouze autorizované platebni transakce. Platebni transakce je autorizovana, jestlize k ni dal Klient
souhlas. Klient svym souhlasem zirovefi stvrzuje, Ze se pied autorizaci platebni transakce sezndmil s relevantnimi
informacemi, které se k ni vztahuji.

Klient autorizuje platebni transakci:

a) v ptipad& platebniho piikazu v listinné podobg, pfip. jeho elektronické varianty, pfipojenim vlastnoru¢niho
podpisu podle aktualniho Podpisového vzoru a/nebo jinym smluvné sjednanym nebo CSOB stanovenym zpiisobem
autorizace. Pfevzeti platebniho pfikazu v listinné podobé pracovnikem banky potvrdi CSOB otiskem razitka na
kopii tohoto platebniho p¥ikazu. V pFipadg platebniho piikazu podaného prostfednictvim sbémého boxu je Klient
povinen oznagit platebni p¥ikaz otiskem razitka sbérného boxu v misté vymezeném pro otisk razitka tak, aby otisk
razitka nepiekryval Zadné udaje vyplnéné na platebnim piikazu.

b) v piipadé platebniho pfikazu uéinéného prostéednictvim sluzby elektronického bankovnictvi pomoci autoriza¢nich
prvkil v souladu s pFislu§nymi smluvnimi ujednanimi;

¢) v piipadé platebniho pfikazu uéinéného prostiednictvim platebni / vkladové karty, ptip. jiného platebniho
prostiedku, v souladu s pfislu§nymi smluvnimi ujednanimi.

Provedeni platebni transakce

9.

10.

11.

CSOB provadi platebni transakce v pracovni dny (u vybranych transakci i v nepracovni dny) zpiisobem a ve lhiitach
sjednanych v &sti ,,LHUTY PRO PROVADENI PLATEBNIHO STYKU*, CSOB odepise penézni prostfedky z ustu
Klienta v okamziku pfijeti platebniho pfikazu, pokud jsou splnény vSechny podminky sjednané pro jeho provedeni
a pokud Klient nepoZaduje pozdgjsi splatnost. Pro stanoveni okamZiku piijeti platebniho ptikazu je rozhodujici Cas
a zpiisob jeho ptedani CSOB a jeho forma - blizsi podminky jsou sjednany v &sti ,LHUTY PRO PROVADENI
PLATEBNIHO STYKU*. Je-li platebni piikaz p¥ijaty mimo provozni dobu CSOB nebo po sjednaném okamziku (tzv.
limitni &as), plati, Ze platebni ptikaz byl pfijat na zagatku nasledujici provozni doby CSOB.

Platebni pfikaz pfedany prostfednictvim platebni karty na Ceské po$té a platebni ptikaz pfedany prostfednictvim
sbémého boxu se povazuje za pfijaty aZ nasledujici pracovni den.

Neni-li v Podminkéch sjednano pro konkrétni typy platebnich transakci jinak, je CSOB opravnéna neprovést platebni
piikaz, pokud na u&tu Klienta, jako platce, neni v poZadovany den splatnosti dostatek pouZitelnych penéznich
prostiedku.

Pro tuzemsky platebni styk plati:

- Pokud neni na aétu platce nejpozdéji do konce 2. pracovniho dne nasledujiciho po dni splatnosti dostatek
pouZitelnych pen&znich prostfedk, platebni ptikaz k pfevodu / inkasu se neprovede.

- Pokud neni na G&tu platce v den splatnosti dostatek pouZitelnych pen&znich prostfedki k provedeni prioritni platby
véetné poplatku, trvalého piikazu k pfevodu variabilni Gastky nebo pfevodu mezi uéty jednoho Klienta podaného
prostiednictvim sluzby elektronického bankovnictvi, platebni ptikaz je vyfazen ze zpracovani v den splatnosti a
neprovede se.
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- ZaruGenou platbu zadanou platebni kartou na Ceské posté a platbu platebni kartou za sluzby Ceské posty je CSOp,
opravnéna zadtovat z ucty, ke kterému byla karta vydana, vzdy. : \

Pro zahraniéni platebni styk plati:
. Pokud neni na G&tu platce nejpozd&ji na pogatku 3. pracovniho dne nasledujiciho po dni splatnosti (neprodlené

po otevfeni bankovniho systému) dostatek pouzitelnych pen&znich prostfedk, platebni ptikaz k pfevodu se
neprovede.

12. Pokud je na platebnim pfikazu uveden den splatnosti, ktery neni pracovnim dnem, provede CSOB platebni piikaz
nejblizsi nasledujici pracovni den.

13. CSOB neprovede platebni pfikaz s datem splatnosti pozd&jsim nez 365 dnii po dni jeho ptedani.

Odvoldni platebniho piikazu

14. Platebni piikaz miZze Klient odvolat pouze v piipadech, zpilisobem a lhiitach sjednanych v &asti L,LHUTY PRO
PROVADENI PLATEBNIHO STYKU*. Platebni piikaz k zaru&ené platbé/prevodu a platbé za sluzby Ceské posty
prosttednictvim platebni karty nelze odvolat.

Odpovédnost za nesprdavné provedenou/neautorizovanou platebni transakci
15. Platebni transakce je provedena spravng, je-li provedena v souladu s platebnim piikazem.

16. Klient je povinen oznamit CSOB neautorizovanou nebo nespravné provedenou platebni transakci bez zbytetného
odkladu poté, co se o ni dozvi, a to pisemné v listinné podobé na adresu CSOB a/nebo osobné na pobotee CSOB
(nestanovi-li piislusné podminky pro konkrétni platebni prostiedek, jehoZ prostrednictvim byl platebni pfikaz uginén,
jinou formu oznament), nejpozdeji viak do 13 mésich ode dne odepsani penéznich prostiedki z Klientova uétu. V
ptipadé, Ze tak Klient neucini a ¢SOB tuto skute¢nost namitne, nelze Klientovi prava vyplyvajici z neautorizované
nebo nespravné provedené platebni transakce pfiznat.

17. CSOB odpovida Klientovi, jako platci, za nespravné provedenou platebni transakei, ledaze mu, piipadn& poskytovateli
piijemee, dolozi, Ze Castka nespravné provedené platebni transakce byla Fadné a vCas pripsana na ucet poskytovatele
pFijemee. V takovém pifpadé odpovida pifjemci za nespravné provedenou platebni transakei jeho poskytovatel.

18. Pokud CSOB odpovida Klientovi, jako plétci, za nespravné provedenou platebni transakei a Klient ji oznami, Ze netrva
na jejim provedeni, uvede ('SOB 1cet, z néhoz byla &4stka platebni transakce odepsana, neprodlené do stavu, v némZ
by byl, kdyby k nespravnému provedeni platebni transakce nedoslo. Neni-li to mozné, da CSOB Klientovi astku
nespravné provedené platebni transakee k dispozici jinym zpiisobem. Tento postup se neuplatni, pokud Klient oznami
CSOB, ze netrva na provedeni platebni transakce, az po pripsani &astky platebni transakce na et poskytovatele
piijemce.

19. Pokud CSOB odpovida Klientovi, jako plétci, za nespravné provedenou platebni transakci a Klient ji neoznami, ze
netrva na jejim provedeni, CSOB neprodlené zajisti pripsani Eastky nespravné provedendé platebni transakce na ucet
poskytovatele piijemce a uvede icet Klienta do stavu, v némz by byl, kdyby k nespravnému provedeni platebni
transakce nedoslo.

20. Pokud CSOB odpovida Klientovi, jako pifjemci, za nespravné provedenou platebni transakci, uvede jeho ucet
neprodlené do stavu, v némz by byl, kdyby k nespravnému provedeni platebni transakce nedoglo. Neni-li to mozné, da
C'SOB Klientovi ¢astku nespravné provedené platebni transakee k dispozici jinym zpiisobem.

1. CSOB vrati Klientovi &astku neautorizované nebo nespravné provedené platebni transakce neprodleng poté, co se o této
skuteEnosti dozvi a ovéFi opravnénost pozadavku Klienta; to neplati, pokud ztratu z neautorizované platebni transakce
nese Klient.

92 Klient nese ztratu z neautorizované platebni transakce v plném rozsahu, pokud tuto ztratu zpisobil svym podvodnym
jednanim nebo tim, Ze Gmysiné &i z hrubé nedbalosti porudil svoji povinnost pouzivat platebni prostfedek v souladu se
smlouvou a chranit jej (jeho bezpe&nostni prvky) pied ztratou, odcizenim & zneuzitim.

Sménné operace

23. Sménu jedné mény na jinou provadi (SOB kurzem podle kurzovniho listku ('SOB platného v den jejiho provEdgni.-
Pokud protihodnota v K& prevysuje 1.5 mil. K& (tomu odpovidajici protihodnotu v cizi méng), pouzije CSOB
kurz odvozeny od aktualniho kurzu na mezibankovnim devizovém trhu. V ptipadé podstatnych vykyvi kurzil na
mezibankovnim devizovém trhu je CSOB opravnéna zménit kurzovni listek CSOB i v priib&hu pracovniho dne. CSOB
je opravnéna stanovit v Sazebni ku limit pro potet sménnych operaci mezi ¢ty t¢hoz Klienta; prekrodi-li Klient tento
limit, je CSOB opravnéna zablokovat Klientovi platebni prostiedek, jehoz prostfednictvim daval prikazy k provedeni
sménnych operaci.

i

24. Informace o sménnych kurzech (kurzovni listek) jsou zvefejnény v provoznich prostorach viech pobogek ('SOB a na
www.csob.cz. U prikazu k pfevodu se sménou mezi (¢ty jednoho Klienta vedenymi v CSOB uginéného prostiednictvim
sluzby elektronického bankovnictvi je Klientovi informace o sménném kurzu zpFistupnéna ve sluzbé elektronickeho
bankovnictvi.
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Bl i 25. K piepoétu pfevadéné Sastky z mény uétu Klienta, jako platce, na mé&nu pfevodu pouZije CSOB zpravidla kurz deviza -

) prodej mény prevodu podle kurzovniho listku CSOB platného v okamzik provedeni ptevodu (ze strany CSOB se jedné

/ o prodej mény pievodu Klientovi). Pokud ani ména pfevodu ani ména i¢tu Klienta nejsou K&, je sm&nny kurz stanoven
jako podil kurzu deviza - ndkup mény G&tu a deviza - prodej mény prevodu.

! K prepottu prevadéné &astky z mény prevodu na ménu tétu Klienta, jako pfijemce, pouzije CSOB zpravidla kurz
£ deviza - ndkup mény pievodu podle kurzovniho listku CSOB platného v okamzik provedeni pievodu (ze strany CSOB
se jedna o nakup mény pfevodu od Klienta). Pokud ani m&na pfevodu ani m&na iétu Klienta nejsou K&, je sménny kurz
stanoven jako podil kurzu deviza - nakup mény pievodu a deviza - prodej mény uctu.

26. Piesahne-li &astka ptevodu 1000 EUR (ptipadng protihodnotu v jiné méng), miize Klient, jako platce, pozadat o
individualni kurz (u pfikazu k pfevodu v listinné podobé, p¥ip. jeho elektronické varianté, v poli ureném pro
dal3i instrukce, jinak téZ prostfednictvim pobo&ky nebo telefonicky podle Pravidel pro sjednavéni individualnich
kurzl prostfednictvim Klientského centra, které jsou uvefejndny na www.csob.cz). Pokud CSOB individualni kurz
odsouhlasi, provede sm&nu v tomto kurzu, jinak v kurzu dle obecnych pravidel; informaci o kurzu CSOB uvede ve
vypisu z Gétu.

Bezhotovostni platebni styk

Obecné podminky

27. CSOB provadi pievody penéiﬁich prostfedki v K& a vybranych cizich ménach, jejichz seznam je pfistupny na
www.csob.cz.

28. Platebni pfikaz v listinné podobg Ize pfedat CSOB pouze v provozni dobé jeji pobotky, a to bud’ pracovnikovi banky,
nebo prostrednictvim sbé&rného boxu. Sbémého boxu nelze vyuZit pro platebni piikaz na &astku vy3si nez 100 000 K&
a v ptipadg zahraniéniho platebniho styku. Pokud to CSOB umozni, lze platebni ptikaz v listinné podobé v nékterych
pfipadech pfedat CSOB rovn&Z prostiednictvim vybranych tfetich osob.

29. CSOB je opravnéna zrusit svoleni k inkasu nebo trvaly pfikaz ve prosp&ch uétu jiz neexistujici banky; o tomto zruseni
Klienta informuje.

Tuzemsky platebni styk
30. Tuzemskym platebnim stykem se rozumi pfevody/inkasa penéZznich prostiedki v K& v ramci CR.

31. Tuzemsky platebni styk je provadén zejména formou:
a) jednorazovych / hromadnych ptikazi k pfevodu,
b) jednorazovych / hromadnych piikazii k inkasu (samostatn& pro hromadné inkasa z (¢t vedenych u CSOB a pro
inkasa z i¢th vedenych jinymi poskytovateli),
¢) trvalych pfikazi k pfevodu,
d) trvalych pfikazi k inkasu.
32. Piikaz k pfevodu/inkasu musi vZdy obsahovat alespoii tyto udaje:
a) Cislo uétu platce a kod jeho poskytovatele
b) ¢islo uétu pfijemce a kod jeho poskytovatele
¢) &astku pfevodu vyjadienou &islicemi
d) ménu (neni-li na pfislu§ném formulafi uvedeno jinak)
€) ugel transakce v piipadé pfevodu/inkasa pfevysujiciho 300 000,- K& nebo ekvivalent v cizi méné
f) utrvalého ptikazu k pfevodu/inkasu dale udaj o tom, zda se jedna o zfizeni, zm&nu nebo zruseni; pfi zfizeni piikazu
musi byt uveden interval platby a datum prvni platby, pfi zm&né a zru$eni ptikazu musi byt identifikovan piivodni
ptikaz.
33. V ptipad& ptikazu k ptevodu/inkasu zadaného prostfednictvim sluzby elektronického bankovnictvi mé Klient povinnost
uvést udel transakce, pokud &astka pfevodu/inkasa ¢ini 15 000,- EUR a vice nebo ekvivalent této Castky v jiné méné.

34. Piikaz k prioritnimu p¥evodu lze provést pouze v K¢&, k tiZi Gétu Klienta vedeného v K¢ a ve prospéch uctu piijemce
vedeného v K& u jiného poskytovatele. Pokud je ptikaz k prioritnimu pfevodu zadavan prostfednictvim formuléafe v
listinné podobé (nebo jeho elektronické varianty) podepsaného vlastnoruénim podpisem, musi Klient v instrukcich pro
CSOB uvést ,,PRIORITNI PLATBA*®.

35. Hromadny ptikaz k ptevodu lze pouZit pouze k pfevodu gastky v K& k tiZi G&tu Klienta v K& a ve prosp&ch G¢tu Klienta
v K& u CSOB nebo ve prosp&ch Gétu piijemce v K¢ u jiného tuzemského poskytovatele.

36. Ptikaz k inkasu miiZe Klient, jako ptijemce, pouZit v piipadg, kdy si tento zpiisob placeni dohodl s platcem, a oba ucty
jsou vedeny v K&. Inkaso Ize pouZit pouze v ramci tuzemského platebniho styku. Klient musf uvést na pfikazu k inkasu
k tizi G&tu platce u jiného tuzemského poskytovatele v listinné podobé datum splatnosti minimalné 1 pracovni den po
datu jeho pedani CSOB, je-li ptedan prosttednictvim pracovnika banky, a 2 pracovni dny, je-li pfedan prost¥ednictvim
sbérmého boxu. U pfikazu k inkasu pfedaného prostfednictvim sluzby elektronického bankovnictvi do sjednaného
limitniho &asu musi Klient uvést datum splatnosti minimalné 1 pracovni den po datu jeho piedani.
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37. Inkaso je provedeno na zakladé souhlasu Majitele G&tu, jako platce (svoleni k inkasu). Svoleni k inkasu mize Majite| +
i&tu v nékterych piipadech udélit pfimo tfeti osob&— pFijemci inkasa, ktery mé vedeny et v CSOB, pokud to pifjemee
inkasa a CSOB umozni. Takto ud&lené svoleni k inkasu 1ze zménit nebo zrusit pouze u pifjemce inkasa. Je-li svoleni’
k inkasu davéano prostfednictvim formuldfe v listinné &i elektronické podob€, musi jej Klient, jako platce, podepsat
v souladu s aktudlnim Podpisovym vzorem, ptip. autorizovat jinym sjednanym nebo CSOB stanovenym zptisobem.
Svoleni k inkasu zadané prostfednictvim sluzby elektronického bankovnictvi, pfip. jinym zptisobem, ktery CSOB
umozni, potvrzuje Klient zplisobem sjednanym pro pfislusny platebni prostiedek.

38. Svoleni k inkasu musi obsahovat alespoii tyto udaje:
a) &islo tttu Klienta, jako plétce, a kéd CSOB
b) &islo G&tu piijemce a kéd jeho poskytovatele (nevztahuje se na SIPO)
¢) limit a obdobi, na které se vztahuje (tzn. maximalni ¢astku, ktera m {ize byt odepsana z uétu Klienta na zakladé
inkasa ve zvoleném obdobi; CSOB miiZze omezit maximalni vysi limitu).

Dalsi povinné tdaje mohou byt stanoveny napf. pro SIPO nebo inkaso ve prospéch konkrétnich piijemcd.

39. CSOB je opravnéna zrusit svoleni k inkasu, na jehoZ zéklad€ nebyla v poslednich 24 kalendafnich mésicich provedena
74dna platebni transakce; o tomto zrugeni Klienta informuje.

Zahraniéni platebni styk

40. Zahraniénim platebnim stykem se rozumi pfevody penéZnich prostfedkd ze/do zahrani¢i a pfevody pené&znich
prostiedkil v cizi méné& v ramci CR.
41. CSOB provadi ptevody penéznich prostfedkii do zahrani€i a v cizi mén€ v ramei CR na zikladg jednorazovych a
trvalych ptikazd k pfevodu.
42. Ptikaz k prevodu musi vzdy obsahovat alespoii tyto Gdaje:
a) &islo 0&tu, jméno / nazev a adresu platce
b) &islo (&tu, pfesné jméno / nazev a adresu pifjemce
¢) nazev a adresu poskytovatele pfijemce, BIC nebo narodni smérovy kéd
d) &astku pfevodu vyjadienou Eislicemi
¢) ménu (ISO kod)
f) el pfevodu (bez ohledu na vysi pfevadéné ¢astky)
g) kod ihrady poplatkd (jsou vysvétleny v &4sti ,VYSVETLENI NEKTERYCH POIMU*)
h) u trvalého piikazu k ptevodu déle Gidaj o tom, zda se jedna o zfizeni, zménu nebo zrueni; pfi zfizeni pfikazu musi
byt uveden interval platby a datum prvni platby, pfi zmé&né a zrugent piikazu musi byt identifikovéan plivodni pfikaz,
uveden druh poZadované zmé&ny a datum G&innosti zm&ny/zruSeni pfikazu.

43. V pripadé pfevodu do &lenskych stati EU/EHP v ménéch téchto statth musi Klient uvést &islo uétu ptijemce ve formatu
IBAN, BIC poskytovatele pFijemce a kod Ghrady poplatkii SHA; pro SEPA platby neni uvedeni BIC povinné. Klient
musi uvést kad Ghrady poplatkidl SHA i v pfipadé pfevodu v jakékoli méné na et vedeny u CSOB a na G&et vedeny
u CSOB SR.

44, U pievodii do statl mimo &lenské stity EU/EHP nebo u prevodii v ménéch stati mimo EU/EHP nemiize CSOB zarudit,
7e kod uhrady poplatkii bude zprostfedkujici bankou nebo bankou pffjemce dodrZen. Pokud zprosttedkujici banka
nerespektuje zadany kod thrady poplatkii, miize dojit ke sniZeni &astky prevodu o inkasovany poplatek zprostfedkujici
banky.

45. CSOB doporuduje uvést el ptevodu v anglickém jazyce. CSOB neodpovida za nezpracovéni platebniho ptikazu
zprostiedkujicimi bankami a poskytovatelem pfijemce ani za ptipadné dodate¢né vylohy t&chto bank, ke kterym dojde
kvili neporozuméni uvedenému ucelu prevodu.

46. CSOB je opravnéna u prevodii do zahrani¢i a v cizi méné v rdmci CR urdit zplisob provedeni pfevodu a pouZit
korespondentské vztahy podle vlastniho vybéru a uvaZeni.

47. CSOB je opravnéna neprovést platebni piikaz k pfevodu v méné, kterd neni uvedena v platném kurzovnim listku CSOB,
nebo v méné, ve které nemé poskytovatel prijemce navazany korespondentské vztahy s CSOB. e =

48. CSOB je opravnéna neprovést prevod ze/do zem& uvedené na seznamu rizikovych a nespolupracujicich jurisdikei,
pfip. dalich zemi které vyhodnoti jako rizikové z hlediska prani $pinavych pen&z, financovéni terorismu, korupce a
datiovych Gnikd.

49. CSOB neodpovida za lhiity, zplisob a kvalitu zpracovani platebni transakce jinymi poskytovateli. CSOB dale
neodpovida za dodatetné vylohy a naklady jinych poskytovatelii a je opravnéna ziictovat je k tiZi uctu platce.

50. V ptipadg, Ze platebni ptikaz v ramci zahrani¢niho platebniho styku neobsahuje nazev a adresu poskytovatele pifjemce,
BIC, piip. narodni smérovy kéd, el prevodu nebo kéd thrady poplatkii, pfipadné je-li nektery z téchto tdaji uveden
neditelné nebo chybné, je CSOB oprdvnéna kontaktovat Klienta telefonicky a pozadat ho o doplnéni nebo upiesnéni
takového tidaje. Telefonicky hovor mezi CSOB a Klientem bude nahravan. Jestlize Klient po takovém upozornéni ze
strany CSOB tdaj doplni, opravi & upfesni telefonicky nebo e-mailem (dle pozadavku CSOB), bude to povaZovano
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S1.

52.

53.

54.

55.

56.

57.

58.

r

za projev vile Klienta, ktery v Klientem sd€leném rozsahu nahradi piivodni projev jeho viile v pfistuiném platebnim

piikazu.

CSOB je opravnéna zménit:

a) Klientem uvedeny kéd uhrady poplatkii na povinny kéd thrady poplatku SHA u pfevodu do élenskych statd EU/
EHP v ménach &lenskych stati EU/EHP

b) Klientem uvedeny BIC poskytovatele piijemce na BIC odvozeny z IBANu. u pfevodu do &lenskych stati EU/EHP
v méndch &lenskych stati EU/EHP

c) Klientem uvedeny kod uhrady poplatkli na povinny kéd uhrady poplatku SHA u pfevodu v jakékoli méné na udet
vedeny u CSOB a na t&et vedeny u CSOB SR.

Zprosttedkujici poskytovatelé v &lenskych statech EU/EHP jsou opravnéni u pfevodii do téchto Clenskych statii v jejich
ménach odmitnout nebo vratit pfevod poskytovateli platce nebo poZadovat dodate¢né poplatky od plitce v piipadé
neuvedeni &isla Gétu pifjemce ve formatu IBAN (véetné uvedeni neplatného ¢i nekorektniho formétu IBAN) nebo v
pripadé& neuvedeni BIC poskytovatele piijemce (v&etn& uvedeni neplatného &i nekorektniho BIC; vyjma SEPA plateb,
u kterych neni BIC povinny) nebo v pfipad® neuvedeni kodu thrady poplatku SHA.

Platebni p¥ikaz, na jehoZ zékladé ma CSOB pfipsat platbu ze zahrani&i nebo v cizi méng, musi obsahovat jedine¢ny
identifikator Klienta, jako prijemce, tj. bud’ &islo jeho G¢tu v platném formatu IBAN, a/nebo standardni Cislo G¢tu a
nézev Gtu pfijemce. CSOB pfipise ¢astku prevodu na uget Klienta podle uvedeného &isla G¢tu pifjemce (bez kontroly
souladu ¢&isla uétu a jeho nazvu).

CSOB je oprévnéna odmitnout/vratit &astku platebni transakce poskytovateli platce v pfipad€, Ze platce neni dostate<né
identifikovan Gislem U&tu (u prevodu z &lenskych stath EU/EHP ve formatu IBAN), pfip. jinym identifikdtorem a
jménem/nazvem a adresou.

CSOB je opravnéna u ptevodii z &lenskych stath EU/EHP v mé&nach &lenskych statih EU/EHP odmitnout nebo vratit
astku platebni transakce poskytovateli platce v pfipadé neuvedeni:

- ¢&isla Gétu Klienta, jako p¥ijemce, ve formétu IBAN

- jedineéného identifikatoru CSOB, jako poskytovatele pifjemce (BIC)

- kédu Ghrady poplatkti SHA.

U pievodu z &lenskych stati EU/EHP v m&nach téchto stati ptipise CSOB &astku prevodu ve prospéch tiétu Klienta,
jako pifjemce, tentyZ den, a u pfevodu v m&néch jinych statii nejpozdgji nasledujici pracovni den poté, kdy byla &astka
prevodu pfipsana na Géet CSOB a kdy CSOB obdrzela od poskytovatele platce podklady nutné k jejimu pfipsani ve
prospéch Gétu Klienta.

CSOB je opravnéna odepsat &astku prevodu ze zahrani®i a v cizi m&né v rdmci CR z w¢tu Klienta, jako piijemce,
v piipadé, Ze Gastka pfevodu nebyla pfipséna na Gcet CSOB vedeny u korespondentské banky a déle v pfipadg, Ze
k pipsani ¢astky na uget Klienta, jako neopravnéného piijemce, doslo v diisledku nespravného provedeni platebni
transakce ze strany CSOB.

Klient miize pozadat o provedeni pfevodu v mé&né& neuvedené v aktualnim kurzovnim listku CSOB pouze po predchozi
dohod¢ s CSOB.

Hotovostni platebni styk

Obecné podminky

59.

60.

61.

62.

63.

64.

CSOB ptijima vklady hotovosti a umoZiuje vybéry hotovosti v K& a ve vybranych cizich ménach uvedenych v
kurzovnim listku CSOB ve valutové &asti. Vklady minci cizich mén jsou omezeny jen na urité mény a hodnoty.

Mirné poskozené bankovky cizich mén CSOB piijima pouze pti vkladu na Géet Ma_utelem uétu &i Disponentem za
poplatek uvedeny v Sazebniku. Miru poskozeni bankovek cizich m&n posuzuje pracovnik CSOB. Pogkozené bankovky
a mince v K& vyméni CSOB v souladu s pravnimi ptedpisy.

CSOB je opravnéna omezit & zcela vyloudit nékteré hotovostni transakce — rozsah aktudlné poskytovanych
hotovostnich sluzeb je zvetejnén v provoznich prostorach pobotek CSOB a na www.csob.cz.

Klient je informovan o provedeni hotovostni platebni transakce na pokladni potvrzence, pip. potvrzence z bankomatu,
a vypisem z ictu.

Po obdrzeni pokladni potvrzenky o provedeni hotovostni platebni transakce je Klient povinen provést kontrolu jeji
spravnosti a nejpozdéji pred jejim podpisem nebo podpisem dokladu pro vyplatu hotovosti poZadat o piipadnou opravu.
Spravnost provedeni platebni transakce stvrzuje Klient svym podpisem. Po odchodu Klienta od prepazky jiz neni mozné
platebni transakci stornovat.

V ptipadé cizi mény neprovadi CSOB vyménu jedné nominalni hodnoty za jinou.

Vklady

65.

CSOB ptijima hotovostni vklady ve vybranych pobockach, prostfednictvim vkladovych bankomatii a na prepazkach
Ceské posty prostredmctv1m vybranych typli platebnich karet, sloZenek, piip. dal§imi zpGisoby dle podminek Ceské
posty. Pobotky Ceské posty mohou upfesnit podminky pro piijimani hotovostnich vkladi.
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66. P¥i vkladu hotovosti nad 50 000 K& nebo jeho ekvivalentu v cizi mén& nebo vkladu nad 50 ks minci je CSOB opravnéna
pozZadovat vypln&nou vy&etku bankovek a minci. Rovnéz pii vyméné hotovosti, ktera je provadéna pouze v K¢, miize
CSOB pozadovat vyplnéni vycetky.

67. Pokud je v ramci hotovostni platebni transakce u pfepaZky zadrZena bankovka nebo mince nestandardné poSkozena
nebo podezield z pozménéni &i padé&lani, je Klientovi vydano potvrzeni o jejim zadrZeni podle platnych pravnich
piedpisii. Pokud je hotovostni platebni transakce provadéna prostfednictvim vkladového bankomatu a jsou-li nékteré
bankovky pfedb&Zné vyhodnoceny bankomatem jako po$kozené nebo podezielé z pozm&néni &i padélani, je jejich
hodnota ptipsana na ucet Klienta v pIné vysi. Pfi nasledném vyhodnoceni bankovek jako nestandardné poskozenych,
pozménénych & padélanych, je CSOB povinna takové bankovky zadret a informovat o této skuteénosti CNB. O
zadr¥eni bankovek CSOB vystavi Klientovi potvrzeni. Hodnota zadrenych bankovek bude odepséna z wdtu, ke
kterému byla vydana Karta, jejimZ prostfednictvim byl vklad u&inén, a to nejpozdé&ji ve 1hité 30 dnii od provedeni
vkladu prostiednictvim vkladového bankomatu.

68. CSOB piijima ve vybranych pobogkach hotovost rovn&Z prostiednictvim zaji§ténych obaldi a obal no&niho trezoru za
pfedem smluvng sjednanych podminek.

69. CSOB umoziiuje Klientim provadst vklady hotovosti u prepazek v Ceskoslovenskej obchodnej banke, a. s., ve
Slovenské republice.

Vybéry ‘

70. Klient vybira hotovost z uStu na zékladé predloZeni pritkazu totoZnosti a piislusného pokladniho dokladu stanoveného
CSOB (pokud ho CSOB vyZaduje) nebo prostrednictvim platebni karty. Pokladni doklad musi byt podepsan v souladu
s platnym Podpisovym vzorem. Pi{jem penéZnich prostfedkt Klient vzdy potvrdi svym podpisem na stanoveném
pokladnim dokladu.

71. P¥i vyb&ru hotovosti platebni kartou na Ceské poité je platebni ptikaz autorizovdn zadanim PIN. Klient méze byt
pozadan o predloZeni priikazu totoZnosti. Klient je povinen pfedem dohodnout s pobockou Ceské posty podminky
hotovostniho vyb&ru vy3si Sastky, v opaéném piipadé je pobotka Ceské posty opravnéna vysi vybéru omezit, ptip. jej
odmitnout.

72. Pokud vybér hotovosti pievyiuje limit stanoveny CSOB, je CSOB opravnéna poZadovat ohladeni této skute¢nosti
v uréené Ihiite; to plati i pro soudet jednotlivych hotovostnich platebnich transakci uskute¢nénych z Gétit jednoho
Klienta béhem jednoho pracovniho dne. Limity &astek pro hotovostni vybéry a lhiity a pravidla ohlaSeni jsou
zvefejnény v provoznich prostorach poboek CSOB. Marnym uplynutim dne urdeného k vybéru hotovosti z u&tu zanika
povinnost CSOB mit objednanou hotovost pro Klienta k dispozici. CSOB je opréavnéna vybirat poplatek za ohlaSeny
a neuskutednény vybér hotovosti podle Sazebniku.

73. Pfi vybé&ru se stanovenim poétu bankovek a minci konkrétnich hodnot je CSOB opravnéna pozadovat predloZeni
vy&etky bankovek a minci 3 dny pred zamy$lenym vybérem.

74. PFi vybé&ru hotovosti z u&tu Klienta vedeného v cizi méné CSOB neni povinna dodrZet poZadovanou skladbu vyplacené
hotovosti.

75. Klient je povinen si okamzité& pfepo&itat vyplacenou hotovost. Na uplatnéné reklamace po pfevzeti hotovosti Klientem
a jeho odstoupeni od piepaZky nebude bran zfetel.

IV. ZVLASTNi UJEDNANI PRO SPORICI UCTY
Obecné podminky
1. Préava a povinnosti neupravené v této Gasti se Fidi ujednanimi ostatnich ¢asti Podminek.
2. Podminkou zfizeni spoficiho tu je existence b&2ného u&tu u CSOB ve stejné méng. CSOB je opravnéna omezit podet
spoficich G&tt uréitého typu pro jednoho Klienta.

3. Ke spoficimu uétu nelze zkidit inkaso, ani vydat platebni kartu. Ze spoficiho uétu lze provést pfevod penéznich
prosttedkii pouze ve prosp&ch vybranych uétii vedenych CSOB ve stejné méng&. Bezhotovostni pfevody na spofici uet

Ize provadét pouze z jiného uétu Klienta vedeného u CSOB. Yo =

4. Ke spoFicimu tétu nevydava CSOB tiskopisy soukromych $eki a nevystavuje bankovni Seky.
Neni-li do 60 dnii od ztizeni spoficiho utu se sjednanym minimalnim vkladem vloZen na i¢et minimalni vklad, smlouva
o0 G&tu uplynutim 60. dne zanika.

6. 'V ptipad& vypovédi smlouvy Majitelem uétu je vypovédni doba shodna s vypov&dni dobou vkladu a pocina b&zet od
stejného okamZiku jako vypov&dni doba vkladu. Neni-li vypové&dni doba vkladu sjednéna, je vypovéd’ smlouvy ucinna
v den jejiho dorugeni CSOB. Dojde-li k vypov&zeni smlouvy o spoficim G&tu, nelze v priib&hu vypoveédni doby vkladat
ve prospéch ctu daldi penézni prostredky.
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Vypovéd’ vkladu

7.

10.

11.

12.

Pokud je ve vztahu k ur&itému typu spoficiho (i8tu sjednana vypoved’ vkladu, provede CSOB platebni piikaz sméfujici
k vybéru nebo pfevodu penéznich prostiedkii z G&tu aZ po dorugeni vypovédi CSOB a byla-li sjednana vypovédni doba,
zpravidla aZ po jejim uplynuti.

Vypovéd® Ize utinit pisemng v listinné podobg na kterékoli poboéce CSOB prostiednictvim pracovnika banky nebo
prosttednictvim sluzby elektronického bankovnictvi, pokud takové jednani umoziuje. Vypovedst Ize i &ast vkladu.

yewr e

Neurti-li Klient den pozdéjsi, b&Zi vypovédni doba vkladu ode dne dorugeni vypovédi CSOB.

Ve vztahu k jednomu spoficimu aétu miZe byt podano n&kolik vypovedi vkladu s tim, Ze celkovy souéet vypovézenych
Castek nesmi byt vy$si nez aktudlni ziistatek spoficiho Gétu a mezi vypov&dmi musi byt dodrzen &asovy interval
minimalné 1 den.

Po uplynuti vypov&dni doby vkladu prevede CSOB pen&zni prostéedky, na které se vypovéd' vztahuje, ze spoficiho Gétu
v souladu s pfikazem Klienta bud’ ve prospéch jeho b&zného ttu uvedeného ve smlouvé, nebo, v piipadg spoticiho
Gtu v K&, ve prospéch jiného spoficiho tétu Klienta vedeného u CSOB. Pokud Klient ptikaz k pfevodu pen&imich
prosttedki ze spoficiho Giétu spolu s vypovédi neda nebo tento pkikaz bude neproveditelny, vypovéd’ vkladu se rugi.

Penézni prostfedky ze spoficiho tétu je Klient opravnén vybrat i bez vypovédi vkladu. V takovém ptipadé si CSOB
uctuje poplatek za preddasny vyber podle platného Sazebniku.

Zvphodnéné uroéeni

13.

Pokud je podminkou pro zvyhodnéné tirogeni investice do podilovych fondi &i jednorazového Zivotniho pojisténi,
nesmi ziistatek spoficiho u¢tu pfesédhnout sjednanou éastku a stanovené procento ze soudtu ziistatku a investice; pfichozi
platbu, v jejimz disledku by k tomu doglo, je CSOB opravn&na vratit na tiéet platce. Zvyhodnéné Grodeni je v ptipadé
spoficiho ¢tu s investici poskytovéno po dobu 1 roku od pfedani pokynu Majitele uétu k ndkupu investice; neni-li
pokyn ptedan do 30 dnil od uzavieni smlouvy, CSOB zvyhodnéni neposkytne.

V. VYPISY Z UCTU

O provedeni platebni transakce, pfipsani urokd nebo zaugtovani poplatki je Majitel (&tu informovén prostfednictvim
vypisu z tu, ktery mu je zpFistupné&n sjednanym zplisobem, ve sjednané formé a intervalech. CSOB standardné
poskytuje vypisy z G¢tu v elektronické podobg prostiednictvim sluzby elektronického bankovnictvi nebo e-mailu, a to
s mé&sicéni frekvenci. Pokud v rozhodném obdobi nedojde k Zadné platebni transakci, neni vypis vyhotoven.

Zplisob, forma a frekvence vypisii mohou byt zménény na zaklad® zadosti Majitele G&tu; pokud ma viak Majitel
Gctu zfizeny sluzby elektronického bankovnictvi, nelze sjednat zasilani vypisd k uétu e-mailem. CSOB Majiteli aétu
provedenou zmé&nu potvrdi. Zvoli-li si Majitel G&tu jiny neZ standardni reZim zasilani vypisi, je mu CSOB opravnéna
ucétovat poplatky dle Sazebniku.

V pfipadé€ zasilani vypisi e-mailem je Majitel idtu povinen zabezpe€it ochranu viech zafizeni, které pouziva pro
vstup do e-mailové schranky (dale jen ,,ZaFizeni“) pfed neopravnénym pistupem tieti osoby, mit Zatizeni pod trvalou
kontrolou, pouZivat legalni SW / opera¢ni systém, mit nainstalovany funkéni a pravidelné aktualizovany antivirovy
program, pouZivat vylu¢né Zatizeni dlivéryhodna a fadné zabezpegena (napf. nepouzivat vefejng piistupny poéitaé s
internetovym pfipojenim, ktery ptislusnou trovei bezpetnosti nezaruduje), neotevirat zpravy zneznamych zdroji apod.
Vypisy zasilané e-mailem mohou byt Sifrovény. V takovém ptipadé CSOB informuje Majitele GiStu o zptisobu, ktery
umoziuje jejich otevfeni.

Zasilani vypist e-mailem je provad&no prostfednictvim vefejnych komunikaénich a datovych linek, za jejichz
zabezpeceni CSOB neodpovida. CSOB proto neodpovidd Majiteli uétu za ptipadné vzniklou $kodu v diisledku zneuziti
ptenéaSenych informaci obsaZenych ve vypisech z G&tu.

Majitel aCtu je povinen na vypisu z Giétu neprodlené zkontrolovat navaznost ziétovani, spravnost stavu penéznich
prostfedkil na Gétu a spravnost provedeni platebnich transakci. Pokud Majitel uétu zjisti jakékoli nesrovnalosti, je
povinen oznamit je CSOB bez zbytetného odkladu, nejpozdé&ji ve lhiité vyplyvajici z piisludnych pravnich pfedpisi.
Majiteli uétu s omezenou svépravnosti jsou vypisy v listinné podobé& zasilany na zasilaci adresu ur&enou jeho
opatrovnikem.

V pfipad€, Ze je sjednan zplsob vyhotovovani a zasilani vypisi z aétu prostfednictvim sluzby elektronického
bankovnictvi a dojde k ukon&eni smluvniho vztahu, je posledni vypis z iétu zaslan Majiteli Gétu v listinné podobé na
zasilaci adresu, kterou Majitel uétu CSOB sdalil.

Po skong&eni kalend4iniho roku CSOB informuje Majitele utu o ziistatku penéznich prostfedki na udtu, a to na vypisu z
iCtu za mésic prosinec, piip. jinym vhodnym zpisobem. P¥i sjednéni osobniho vyzvedévani vypisii z iétu na poboécee, je
CSOB opravnéna zaslat Majiteli 6&tu informaci o ziistatku penéZnich prostfedki na adresu sidla uvedenou ve smlouvé
o uctu.
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10. Pii sjednani osobniho vyzvedavani vypish z a&tu na pobotce. je CSOB po uplynuti 3 mésicii od konce kalendafniho 4
roku opravnéna nevyzvednuté vypisy za uplynuly kalendarni rok skartovat. CSOB je opravnéna kdykoli zménit osobni
vyzvedavani vypisi z Gétu na poboéce CSOB na jiny zpiisob jejich poskytovani.

VI. VZAJEMNA KOMUNIKACE .
Obecné podminky

1. Komunikace mezi CSOB a Klientem se uskuteéiiuje v Eeském jazyce, neni-li dohodnuto jinak, a to:
a) osobni navit&vou pobocky CSOB
b) telefonicky / zaslanim SMS
c) korespondenéng (v listinné podobé)
d) elektronicky (zejména prostfednictvim sluZeb elektronického bankovnictvi, e-mailu nebo datové zpravy)
¢) prostiednictvim Klientské linky.

2. CSOB mize pro komunikaci s Klientem vyuZivat veskeré kontaktni Gdaje (adresy, e-mailové adresy, telefonni disla),
které ji Klient sdélil jak pti uzavfeni smluvniho vztahu, tak v jeho pribehu.

3. Dokumenty urgené pro Klienta jsou v CSOB opravnéni vyzvednout Klient (Majitel i¢tu, ptip. Disponent), pfip. jiné
fadn& zmocnéné osoby.

4. Dokumenty adresované CSOB jsou povazovany za dorudené, jestliZe byly doru¢eny do kterékoliv jeji pobocky.

Doruéovdni prostiednictvim poskytovatele poStovnich sluzeb

5. Dokumenty doruované poskytovatelem postovnich sluZzeb mize CSOB Klientovi zaslat:
a) na zasilaci adresu, kterou ji sdélil
b) na adresu sidla, uvedenou v pfisludné smlouvé
¢) na jinou dohodnutou adresu; dohodnutou adresou nemiize byt adresa pobocky CSOB.

6. Dokumenty zasilané v listinné podobé tykajici se uzavieni, zmény a ukon&eni smluvniho vztahu, popf. poru$en{ smluvni
povinnosti, uréené Klientovi s omezenou svépravnosti, zasila CSOB v jednom vyhotoveni opatrovnikovi a v jednom
vyhotoveni Klientovi.

7. Dokumenty zasilané v listinné podob& prostfednictvim poskytovatele postovnich sluZeb se povaZzuji za dorucené
Klientovi 3. pracovni den po odeslani v ramci CR a 15. pracovni den po odeslani do ciziny.

8. Pokud bude dokument poskytovatelem po3tovnich sluzeb vracen jako nedorugitelny, G&inky dorueni nastavaji v den,
kdy bude zasilka vracena CSOB. Uginky dorugeni nastavaji i v pfipadg, jestlize pfevzeti dokumentu Klient odmitne.
V piipadé, Ze je dokument zaslany Klientovi vracen jako nedorugitelny, je CSOB opravnéna zastavit zasilani veskeré
korespondence k Gdtu.

Preklady a ovéFovdni

9. U dokumentt predkladanych v jiném nez v teském jazyce je CSOB opravnéna pozadovat po Klientovi zajisténi
ufedniho piekladu do &eského jazyka na jeho naklady. CSOB neodpovida za opozdéné provedeni sluzby nebo pfikazu
v diisledku nutnosti ptekladu dokumentu.

10. Pokud Klient predklad4 zahrani¢ni vefejnou listinu nebo soukromou listinu ovéfenou zahrani¢nim organem, je CSOB

[y

opravnéna vyzadovat jeji vy$ii ovéfeni (superlegalizaci) nebo apostilaci.

11. CSOB je opravnéna vyzadovat ufedni ov&feni podpisu na viech pisemnych pravnich jednanich, ktera nejsou €inéna
pied zaméstnancem CSOB.
12. CSOB je opravnéna dokumenty predkladané v nestandardnich situacich (napf. zahraniéni vefejné listiny, plné moci,
dokumenty tykajici se tmrti Majitele u&tu, sv&fenského nastupnictvi, svéfenského fondu aj.) posoudit v pfiméfené
Ihiité, zpravidla do 10 pracovnich dnii. V piipadé sloZitéjiich ptipadii je CSOB opravnéna tuto lhiitu prodlouzit. O
prodlouzeni Ihity Klienta informuje.
VIL ZAVERECNA UJEDNAN{
- =
L]

Obecné podminky

1. Pokud je ramcovéa smlouva (jeji soudast) vyhotovena i v jiném neZ Eeském jazyce, je pro jeji vyklad rozhodujici znéni
v &eském jazyce.

2. S vyjimkou p¥ipadd, kdy to kontext vyZaduje zjevné jinak, plati, Ze jednotné ¢islo zahrnuje vzdy i mnozné &islo a
naopak.

3. CSOB je opravnéna poskytnout Divémé informace spole¢nostem ze Skupiny CSOB. Diivérné informace mohou
byt spolegnostmi ze Skupiny CSOB vyuzivany zejména za Glelem obsluhy a péte o Klienta, véetné marketingu a
nabidek obchodu a sluZeb spoleénosti ze Skupiny CSOB i jejich obchodnich partneri, napf. formou obchodniho sdéleni
prostfednictvim e-mailu. Pro shora vymezené Géely je CSOB opravnéna poskytnout Diivérné informace o Klientovi -
pravnické osobg i osobém ze Skupiny KBC.
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4. CSOB je oprivnéna poskytovat o svych Klientech s jejich souhlasem ttetim osobam na jejich vyzadani Bankovni
informace. Bankovni informace slouZi jako informaéni zdroj pfi navazovani novych obchodnich kontaktd, ke
zprithlednéni obchodnich vztaht a posileni diivéry mezi obchodnimi partnery.

5. CSOB zpracovava osobni udaje Klienta v souvislosti s jednanim o uzavieni smlouvy a s plnénim smlouvy, jejiz smluvni
stranou je Klient. Detailni informace souvisejici se zpracovanim osobnich 0dajt jsou uvedeny v dokumentu ,,Informace
o zpracovani osobnich udaji“ pfistupném na www.csob.cz a v provoznich prostorach pobogek CSOB.

Zména ramcové smlouvy

6. CSOB je opravnéna navrhnout Klientovi zménu ramcové smlouvy (tzn. zménu vlastni smlouvy o uétu, téchto
Podminek, pfip. dal§ich smluv, na zakladé kterych jsou Klientovi poskytovany souvisejici platebni sluzby a p¥islu§nych
podminek pro tyto sluzby, Sazebniku a jakychkoli dal§ich ujednani, ktera tvofi ramcovou smlouvu ve smyslu ZOPS).
Zména se miiZe tykat rimcové smlouvy jako celku nebo kterékoli jeji Casti. Je-li to s ohledem na rozsah zmény vhodné,
zvefejni CSOB navrh zmény v provoznich prostorach svych pobodek a na www.csob.cz, a to nejpozdgji 2 mésice prede
dnem, kdy mé zména nabyt i¢innosti. O navrhu zmény ve stejné lhiité informuje CSOB Klienta zpravidla oznamenim
ve vypisu z Gétu, prostfednictvim sluzby elektronického bankovnictvi, ptip. e-mailem nebo datovou zpravou. Pokud
Klient navrh na zmé&nu neodmitne do dne jeji navrhované udinnosti, plati, Ze navrh na zménu ptijal. Jestlize Klient
néavrh na zménu odmitne pfede dnem, kdy ma zména nabyt Gginnosti, méa pravo vypovédét beziiplatng a s okamzitou
udinnosti smlouvu, ktera je navrhem na zménu dotéena.

7. CSOB a Klient odchylng od p¥edchoziho odstavee sjednavaji, Ze CSOB je opravnéna v piipadé zmény, ktera nema
pro Klienta negativni vliv na parametry a cenové podminky produktu, sluzby nebo platebniho prostfedku, provést s
okamZitou uéinnosti jednostrannou zménu ramcové smlouvy nebo jeji &asti. Takovou zménou miize byt zejména:

a) uprava provedend vyhradné ve prospéch Klienta,

b) tprava zpiisobena doplnénim nové sluzby, kterd nema vliv na stavajici poplatky,

¢) zména nazvu bankovniho produktu, sluZby nebo platebniho prostiedku, kterd nema vliv na prava a povinnosti
smluvnich stran,

d) uprava vyvolana zvy3enim bezpe&nosti bankovnich sluzeb nebo technologickym rozvojem,

€) Uprava udaji informadéni povahy (adresa sidla CSOB, osoby ve Skuping CSOB).

O uvedenych zménach informuje CSOB Klienta zpravidla s pfiméfenym predstihem prostfednictvim sluzby
elektronického bankovnictvi, zvefejnénim na www.csob.cz nebo ozndmenim ve vypisu z uctu, pfip. e-mailem nebo
datovou zpravou. Klient se s takovouto zménou miZe seznamit rovnéZ v provoznich prostorach pobocek CSOB.
Uéinnost
8. Podminky nabyvaji u¢innosti dnem 1. 12. 2017 a pro Klienty pravnické osoby a fyzické osoby - podnikatele nahrazuji
Obchodni podminky pro @ity a platebni styk Gi¢inné od 1. 5. 2017.

VIIL VYSVETLENiI NEKTERYCH POJMU

Bankovni informace

Informace obsahujici identifikadni idaje Klienta, dobu trvani smluvniho vztahu s CSOB, zékladni udaje o uétech (je-li
Ui¢et aktivni, a zda je jeho ziistatek kladny), vyjadfeni CSOB k penéZitym zavazkiim Klienta vii¢i CSOB (zda jsou zavazky
splaceny fadn& a v&as), hodnoceni diivéryhodnosti Klienta a piipadné doporuéeni obchodniho spojeni.

BIC (Bank Identifier Code)

Swiftova adresa poskytovatele (banky), ktera umoZiiuje jeho jednozna¢nou identifikaci v dané zemi.

Biometricky podpis

Vlastnoruéni podpis provedeny na specialni zaFizeni (tablet, signpad), které zachycuje nejen grafickou podobu podpisu, ale
i jeho dynamické prvky (napt. tlak, rychlost).

CSOB SR

Ceskoslovenska obchodna banka, a.s., se sidlem Michalska 18, 815 63 Bratislava, ICO 36854140

Den splatnosti

Den uréeny Klientem, kdy maji byt pen&Zni prostiedky odepséany z jeho uétu; den splatnosti nemiize pfedchazet okamziku
pfijeti platebniho pfikazu.

Diivérné informace

Informace tykajici se Klienta, které CSOB ziskala v souvislosti s poskytovanim sluZeb, na né se vztahuje povinnost
mlgenlivosti.

IBAN (International Bank Account Number)

Mezinarodni bankovni &islo uétu, které umoZiiuje jednoznadnou identifikaci &isla uétu u pfislugného poskytovatele (banky)
pifjemce v dané zemi.

Klient

Fyzicka nebo pravnicka osoba,

a) ktera projevila vili uzavtit s CSOB smluvni vztah smétujici k poskytovani sluzeb

b) které CSOB poskytuje sluzby na smluvnim zaklad&

strana 15 2 23
Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.
Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5; 1CO: 00001350
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Mé&stskym soudem v Praze, oddil B: XXXVI, vlozka 46




c¢) kterd je opravnéna k nakladéni s penéznimi prostfedky na Gdtu nebo ktera predava CSOB v jakékoli formé dispozici |
s penéznimi prostfedky na dtu.

Koédy poplatki u zahrani¢niho platebniho styku:

OUR

V3echny poplatky hradi platce.

Je-liKlient v pozici platce, hradi jak poplatky CSOB, tak i poplatky poskytovatele piijemce; pfijemce obdrzi &astku pievodu

v plivodni vysi podle instrukei Klienta (tzv. netto platba).

Je-li Klient v pozici pifjemce, nehradi Zadné poplatky a obdrZi &astku ptevodu v piivodni vysi podle instrukci platce.

SHA

Platce i pfijemce hradi poplatky svého poskytovatele.

Je-li Klient v pozici platce, hradi pouze poplatky CSOB; piipadné poplatky poskytovatele pifjemce hradi pijemce.

Je-li Klient v pozici pfijemce, hradi pouze poplatky CSOB; ptipadné poplatky poskytovatele platce hradi platce.

Klient obdrzi Castku pfevodu v puvodni vy$i podle instrukci pléatce, pfip. poniZenou o poplatky zprosttedkujicich

poskytovatelii.

BEN

V3echny poplatky hradi pfijemce.

Je-li Klient v pozici platce, nehradi 24dné poplatky; ptijemce obdrzi &astku pievodu sniZenou o poplatky CSOB a navic

uhradi i poplatky svého poskytovatele.

Je-li Klient v pozici piijemce, hradi jak poplatky CSOB, tak poplatky poskytovatele platce. Klient obdrzi astku prevodu

poniZenou o poplatky poskytovatele platce, pfip. i zprostiedkujicich poskytovateld.

Limitni ¢as

Urgity okamzik v ramei pracovniho dne sjednany mezi CSOB a Klientem rozhodny pro stanoveni doby piijeti platebniho

piikazu. Platebni piikaz doruéeny CSOB po tomto okamziku se povaZuje za piijaty aZ nasledujici pracovni den.

Majitel Gétu

Fyzicka nebo pravnické osoba, se kterou CSOB uzaviela smlouvu o Gétu.

Oznameni

Oznameni Ceskoslovenské obchodni banky, a.s., o stanovenych urokovych podminkéch vkladi a divéri v K& — podnikatelé

a pravnické osoby a Oznameni Ceskoslovenské obchodni banky, a.s., o stanovenych trokovych podminkéach devizovych

vkladii a Uverti - podnikatelé a pravnické osoby, pFistupna na www.csob.cz a v kazdé pobo&ce CSOB.

Platce

Osoba, z jejihoz (étu maji byt odepsany penéini prostiedky k provedeni platebni transakce, nebo ktera sklada hotovost k

provedeni platebni transakce.

Provozni doba pobocky

Oteviraci doba pobocky v pracovni den.

PFijemce

Osoba, na jejiz Gcet maji byt podle platebniho pfikazu piipsany penéZni prostfedky nebo které maji byt podle platebniho

pfikazu penézni prostfedky vyplaceny v hotovosti.

Sazebnik

Sazebnik CSOB pro pro pravnické osoby a pro fyzické osoby — podnikatele pistupny na www.csob.cz a v kazdé pobocce

CSOB.

Skupina CSOB

CSOB a osoby, které tvori s CSOB podnikatelské seskupeni, zejména pak

Hypoteéni banka, a. s., se sidlem Radlick4 333/150, 150 57 Praha 5, ICO 13584324,

Ceskomoravska stavebni spotitelna, a. s., se sidlem Vinohradska 3218/169,100 17, Praha 10, ICO 49241397,

CSOB Pojistovna, a. s., ¢len holdingu CSOB, se sidlem Masarykovo namésti 1458, 532 18, Pardubice - Zelené Pfedmésti,

ICO 45534306,

CSOB Penzijni spoleénost, a. s., élen skupiny CSOB, se sidlem Radlick4 333/150, 150 57 Praha 5, ICO 61859265,

CSOB Asset Management, a. s., investiéni spoleénost, se sidlem Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5, ICO 25677888,

CSOB Factoring, a. s., se sidlem Beneovskd &p. 2538/¢.0. 40, 101 00, Praha 10 - Vinohrady, ICO 45794278, -

CSOB Leasing, a. s, se sidlem Na Pankraci 60/310, 140 00, Praha 4, ICO 63998980,

CSOB Leasing pojidtovaci maklék, s. r. 0., se sidlem Na Pankraci 60/310, 140 00, Praha 4, 1C0 27151221,

CSOB Pojistovaci servis, s. r. 0., &len holdingu CSOB, se sidlem Masarykovo namésti 1458, 532 18, Pardubice - Zelené

Predmésti, ICO 27479714,

Patria Online, a. s., se sidlem Jungmannova 24, 110 00, Praha 1, 1CO 61859273,

Patria Finance, a. s., se sidlem Jungmannova 24, 110 00, Praha 1, ICO 26455064,

Patria Corporate Finance, a. s., se sidlem Jungmannova 24, 110 00, Praha 1, 1C0 25671413, a

CSOB Advisory, a. s., se sidlem Radlick4 333/150, 150 57 Praha 5, ICO 27081907.

Skupina KBC

Spoleénost KBC Group NV, se sidlem Havenlaan 2, B-1080 Brusel, Belgie, reg. &islo 0403.227.515, a osoby, které s ni

tvoii podnikatelska seskupeni
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Svoleni k inkasu

Souhlas Majitele G&tu s provadénim pfevodd penézmich prostiedki z jeho uctu ve prospéch ictu pifjemce na zakladé& ptikazu
piijemce; souhlas udéluje Majitel ugtu CSOB, ptipadné p¥imo pffjemci, pokud to pfijemce a CSOB umozni.
Vlastnoruéni podpis

Podpis uginény vlastni rukou Klienta na listin& nebo jiném médiu (nap¥. signpad). i
Zarucena platba

Neodvolatelny platebni ptikaz v K& zadany prosttednictvim platebni karty na Ceské posté.

Zasilaci adresa

Adresa, kterou Klient CSOB sdglil jako adresu, na kterou mu mé byt zasilana korespondence.
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1X. LHUTY PRO PROVADEN]{ PLATEBNIHO STYKU

1. Lhity pro provadéni tuzemského platebniho styku

Okamiik pFijeti pfikazu

Pripsani penéZnich prostfedki na hdet

(maximalni Ihiita)

N (tj. odepsani pen&zmich
Predéani pfikazu CSOB .
Druh pfikazu \ prostiedkil z uctu Klienta L,
a limitni gas U jiného
u ptevodu, vyslani Zadosti u Klienta poskytovatele
inkasa)? pfijemce
Platebni pfikazy pfeddvané v pisemné formé na poboéce
standardni pfevofl do 11.00 v provozni dobé
®  jednorézovy ) . tentyZ pracovni den tentyz pracovni den tentyZ pracovni den
e  hromadny pobocky u prepazky
o wvaly do 17.00 v provozni dobé X
; oL tentyZ pracovni den tentyZ pracovni den
pobocky u pepazky nésledujici pracovni
po 17.00 v provozni dobé i . den po okamziku
nasledujici pracovni den nasledujici pracovni den .
pobogky u prepazky piijeti piikazu
do sbémého boxu nasledujici pracovni den nasledujici pracovni den
prioritni pfevod do 13.00 v provozni dobé
(na G&et u jiného pobocky u prepazky ,
tentyZ pracovni den X tentyZ pracovni den
poskytovatele) (pouze po pfedchozi
dohods s CSOB)
prk" k ilnluuu z idtu do 17.00 v provozni dobé
platce v CSOB . L tentyZ pracovni den tentyZz pracovni den
®  jednordzovy pobocky u pfepazky
¢ hrom'adny po 17.00 v provozni dobg . . X
e trvaly nasledujici pracovni den nasledujici pracovni den
pobocky u pfepazky
do sbémého boxu nasledujici pracovni den nasledujici pracovni den
Plif't‘“ kﬁ_“‘f:’“ z i do 17.00 v provozni dobé .
plitce u jiného . Lo tentyZ pracovni den . /
poskytovatele pobocky u prepazky tentyZ pracovni den,
® jednorazovy kdy CSOB obdrzela
. po 17.00 v provozni dobé . = X
®  hromadny . L nasledujici pracovni den prostfedky od jiného
e trvaly pobogky u prepazky
poskytovatele
do sbémého boxu nasledujici pracovni den
svoleni k inkasu * v provozni dob& pobotky
u prepazky nasledujici pracovni den X X
do sb&mého boxu

D Urgity okamzik v ramci pracovniho dne sjednany mez CSOB a Klientem rozhodny pro stanoveni doby pfijeti platebniho piikazu. Platebni ptikaz doruceny CSOB po

tomto okamziku se povaZuje za piijaty aZ nasledujici pracovni den.

3 Uvedené lhiity plati, pokud neni dohodnut / Klientem uréen pozdéjsi den splatnosti.

% Svoleni k inkasu neni platebnim ptikazem ve smyslu ZOPS.

Druh pfikazu

Ptedani prikazu CSOB

a limitni &as'

Okamiik pFijeti pFikazu
(tj. odepsani penéznich

prostiedki z uétu Klienta®

Pripsani pen&znich prostiedki na déet
jiného poskytovatele pfijemce

(maximalni lhita)

Platebni pfikazy pfedivané CSOB prostrednictvim poskytovatele pFijemce

pfikaz k inkasu
z aétu plitce v CSOB

do 17.00 pracovniho dne

tentyZ pracovni den

nasledujici pracovni den po okamziku piijeti ptikazu

" Urgity okamzik v ramci pracovniho dne sjednany mezi CSOB a Klientem rozhodny pro stanoveni doby prijeti platebniho pfikazu. Platebni pfikaz doruéeny CSOB po

tomto okamziku se povaZuje za piijaty aZ nasledujici pracovni den.

3 Uvedené Ihity plati, pokud neni dohodnut / Klientem uren pozdé;si den splatnosti
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Druh pfikazu

Pred4ni piikazu CSOB

a limitni &as'

Pripsini penéZnich prostfedki na G&et

Okamiik pfijeti piikazu I
(maximalni lhita)
(tj. odepséni pendzmich
prostfedki z uétu Klienta b, .
i ) jiného
u prevodu, vyslani Zadosti Klienta poskytovatele
u inkasa)? prijemce

Platebni pfikazy z iétu v K¢ preddvané prosttednictvim sluZeb elektronického bankovmictvi

standardni prevod
(v&etné pfevodu se sménou
do &astky 1.5 mil. K¢)

® jednorazovy

®  hromadny
e trvaly
platba za vyuzivani

sluzeb mobilnich operatort

do 12.00 pracovniho dne

tentyZ pracovni den

tentyZ pracovni den

tentyZ pracovni den

do 20.00 pracovniho dne

tentyZ pracovni den

tentyZ pracovni den

Tad

na \jici pracovni den

po 20.00 pracovniho dne

nejpozdéji nasledujici
pracovni den

nasledujici pracovni den

po okamziku pfijeti piikazu

standardni prevod
se smé piesahujici

do 15,30 pracovniho dne

tentyZ pracovni den

tentyZ pracovni den

thstku 1.5 mil. K&
®  jednorizovy

po 15.30 pl’aCOV‘n.ﬂ:lo dne

nejpozdgji nasleduyjici

pracovni den

nasledujici pracovni den

nasledujici pracovni den

po okamziku piijeti pfikazu

pfevod mezi uéty

(i riiznych mén)

do 20.00 pracovniho dne

tentyZ pracovni den

tentyz pracovni den

splétka kreditni karty

den

. R X
Klienta vedenymi 20.00 o dn nejpozdéji nasledujici sleduiici (4
1 CSOB se smenou po pracovniho dne . nasledujici pracovni den

pracovni den
prevod mezi Géty do 20.00 3 tentyz den 3 tentyZ den 3
Klienta vedenymi u CSOB X
bez smény nejpozdéji nasledujici
po 20.00 oz ! nasledujici den

prioritui pFevod

do 10.30 pracovniho dne

po 20.00 pracovniho dne

nasledujici pracovni den

i o tentyZ pracovni den X tentyZz pracovni den
na ucet u jiného bez omezeni vyse platby
poskytovatele) do 13.30 pracovniho dne
. i tentyz pracovni den X tentyZ pracovni den
jen platby do 500 mil. K& véetng
po 10.30 pracovniho dne
u platby nad 500 mil, K& nebo . X
nasledujici pracovni den X nasledujici pracovni den
po 13.30 pracovniho dne
bez omezeni vyse platby
PF':"” kinkasu z Gtu do 20.00 pracovniho dne tentyZz pracovni den tentyZz pracovni den
Klienta
® jednorazovy <
®  hromadny po 20.00 pracovniho dne nasledujici pracovni den nésledujici pracovni den
e trvaly
ptikaz k inkasu z G¢tu
plitce u jiného , . .
tuzemského p oskytovatele 102000 pracovnito dne tonty pracovni den tentyz pracovni den,
®  jednorazovy
e hromadny kdy CSOB obdrzela X
o trvaly po 20.00 pracovniho dne nasledujici pracovni den prostfedky
svoleni k inkasu do 20.00 pracovniho dne tentyz pracovni den
X X

Y Uréity okamzik v ramci pracovniho dne sjednany mezi CSOB a Klientem rozhodny pro stanoveni doby piijeti platebniho piikazu. Platebni piikaz doru¢eny CSOB po

tomto okamziku se povaZuje za piijaty az nasledujici pracovni den

2 Uvedens Ihity plati, pokud neni dohodnut / Klientem urden pozdé&jsi den splatnosti.

* Neplati béhem odstavkovych vikendovych dnii

 Svoleni k inkasu neni platebnim piikazem ve smyslu ZOPS.
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Platebni pFikazy zadané pl

bni kartou na Ceské podté

Druh piikazu

Piedani pfikazu

Ceské podté a limitni fas '

Okamzik prijeti prikazu

Pripsdni penéinich prostFedki na udet

(maximdlni lhita)

(tj. odepsani penéznich

prostiedki z tiétu Kienta 2 Kienta

jiného poskytovatele

pFijemce

zarudend platba/pievod

do 19,30 pracovniho dne

tentyz pracovni den

tenty2 pracovni den

nasledujici pracovni den

(expresni pHkaz k 1ihradé) po okamziku phijeti
jednorazovy pfevod béhem pracovniho ) . ) piikazu
nasledujici pracovni den nasledujici pracovni den
(ptikaz k ihradg) nebo nepracovniho dne
platba za sluzby Ceské . . .
béhem pracovniho nejpozdéji nasledujici .
posty nasledujici pracovni den X
nebo neprecovniho dne pracovni den
(platba platebni kartou)

Y Urgity okamzik v timci pracovniho dne sjednany mezi CSOB a Klientem rozhodny pro stanoveni doby ptijeti platebniho piikazu. Platebni ptikaz doruéeny CSOB po

tomto okamziku se povazuje za piijaty az nasledyjici pracovni den

 Uvedené Ihiity plati, pokud neni dohodnut / Klientem uréen pozdé&jdi den splamosti.

Lhiity pro odvoléni (t. zr

i/zménu) platebniho pfikazu

Druh pt¥ikazu

Zpusob odvolini piikazu

V pi é formé na pobod&ce (s identifikaci pivodné podaného piikazu)

®  jednorazovy
®  hromadny

standardni prevod cekajici na zpracovani

do 17.00 v provozni dobé pobocky u prepazky

nejpozdéji 1 pracovni den pied dnem splatnosti

do 17.00 v provozni dobé pobocky do sbémého boxu

nejpozdgji 2 pracovni dny pfed dnem splatnosti

prioritni pfevod &ekajici na zpracovani

do 17.00 v provozni dobé pobocky u piepazky

nejpozdéji 1 pracovni den pied dnem splatmosti

trvaly pFikaz k pfevodu

do 17.00 v provozni dobé pobotky u prepazky

nejpozdéji 1 pracovni den pfed dnem splatnosti

do 17.00 v provozni dobé& pobocky do sbémého boxu

nejpozdéji 2 pracovni dny pred dnem splatnosti

®  jednorazovy
®  hromadny
e trvaly

pFikaz k inkasu &ekajici na zpracovani

do 17.00 hodin v provozni dobé pobocky u prepazky

nejpozdéji 1 pracovni den u inkasa z GEtu
v CSOB, jinak 2 pracovni dny pfed dnem

splatnosti

svoleni k inkasu !

do 17.00 v provozni dob& pobotky u piepazky

nejpozdéji 1 pracovni den pied dnem splatnosti

do 17.00 v provozni dobé pobotky do sbémého boxu

nejpozdéji 2 pracovni dny pied dnem splatnosti

prevod mezi uéty (i riznych mén) Klienta
predanymi u CSOB prostfednictvim
sluzby elektronického bankovnictvi

do 17.00 v provozni dobé& pobocky u piepazky

nejpozdéji 1 pracovni den pied dnem splatnosti

na Ceské poitd

jednorazovy prevod zadany platebni kartou

do 17.00 v provozni dobé pobocky u piepazky

nejpozdéji 1 pracovni den pred dnem splatmosti

Prostfednictvim sluzby elektronického bankovnictvi

®  jednorazovy
®  hromadny
e trvaly

standardni pievod ekajici na zpracovini

nejpozdéji do 20.00 hodin pracovniho dne

nejpozdéji 1 pracovni den pied dnem splatnosti

e trvaly

pFikaz k inkasu éekajici na zpracovini

nejpozd&ji do 20.00 hodin pracovniho dne

jinak 2 pracovni dny pied dnem splatnosti

nejpozdgji 1 pracovni den u inkasa z G&tu v CSOB,

1 Svoleni k inkasu neni platebnim ptikazem ve smyslu ZOPS.

Druh platebni

transakce

Piipsani penéZnich prostfedid na et Klienta

standardni i prioritni

tentyz den, kdy CSOB obdrzi od poskytovatele platce penézni prostiedky a podklady nutné k piipsani dastky platebni transakce na ucet

Klienta

Poznamka: ('SOB pripise &astku platebni transakce v K& ve prospéch Giétu Klienta, jako piijemce, vedeného v cizi méné po smén& ¢astky platebni transakce na piisluinou

cizi ménu podle pravidel sjednanych v &asti L PLATEBNI STYK"

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.
Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5; ICO: 00001350
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2. Lhiity pro provadéni zahrani¢niho platebniho styku

V piipadé platebniho piikazu v pisemné formé je CSOB opravnéna prodlouzit niZe sjednané lhity o 1 pracovni den.

2.1 Pievody v méné EUR (véetné SEPA plateb)

Okamiik pfijeti pfikazu Piipsini pen&znich
; Predini pikazu CSOB LRl —
Druh p¥ikazu e (tj. odepsani pen&zmich prostiedki prostFedkii na Gdet jiného
a limitni ¢as . >

z uétu Klienta) poskytovatele

Platebni pfikazy pfeddvané v pisemné formé na poboéce

standardni preved do 14.00 v provozni dobé pobotky B

®  jednorizovy tentyZ pracovni den

u prepazky
14.00 v provozni dobé pobotky nésledujici pracovni den po okamziku
0 14.00 v provozni dobé pobo dsleduji
: ? nasledujici pracovni den ptijeti piikazu
u prepazky

p;omnten(;'npfsvod, od 14.00 do 17.00
jednorazovy

v provozni dob& pobocky u pfepazky .
tentyZ pracovni den
(pouze po piedchozi dohodg

s CSOB) '
Platebni pfikazy pfedvané prostiednictvim sluZby elektronického bankovnictvi
Sta“da,“l:i p’i'-evo’i do 15.30 pracovniho dne tentyz pracovni den
® Jednorazovy ozt ndsleduiici nasledujici pracovni den po okamziku
nejpozde)l nasledujicl HieH pH
po 15.30 pracovniho dne Ipozcs) ! pijeti piikazu
pracovni den
promp.tni pi"?VOd' od 15.30 do 17.00 pracovniho dne
®  jednorizovy
(pouze po piedchozi dohodé tentyZ pracovni den

s CSOB)

" Urgity okamzik v ramci pracovniho dne sjednany mezi CSOB a Klientem rozhodny pro stanoveni doby pfijeti platebniho piikazu, Platebni prikaz dorugeny CSOB po
tomto okamziku se povaZuje za pfijaty az nasledujici pracovni den

D Uvedené lhiity plati, pokud neni dohodnut / Klientem urden pozdjsi den splatnosti,

2.2 Prevody v ostatnich ménéch

Okamzik pfijeti pfikazu
Piedéni pFikazu CSOB Pripsdni pen&Znich prostiedki
Druh piikazu i (tj. odepsani penézmich
a limitni ¢as i . 2 na iéet jiného poskytovatele
prostiedki z uétu Klienta

Platebni pfikazy pfedavané v pisemné formé na pobo&ce

standa.rdni p'i"evold do 14.00 v provozni dobg pobocky
@  jednorazovy tentyz pracovni den

u piepazky
2 pracovni dny po okamziku
po 14.00 v provozni dobé pobotky phijeti piikazu
nasledujici pracovni den

u prepazky
promp_tni pi‘?vod’ od 14,00 do 17.00 v provozni dob&
® jednorazovy
pobocky u prepazky tentyZ pracovni den

(pouze po predchozi dohods s CSOB)

Platebni piikazy pfedavané prostiednictvim sluzby elektronického bankovmictvi

standardni p’i"evo,i do 15.30 pracovniho dne tentyZ pracovni den
® jednorazovy

- 2 ; 2 pracovni dny po okamziku
nejpozdgji nasledujici phijeti prikazu

po 15.30 pracovniho dne
pracovni den

promptni pieved od 15.30 do 17.00 pracovniho dne *
®  jednorazovy tentyZ pracovni den
(pouze po piedchozi dohodé s CSOB)

Platebni prikazy v méné, kterou CSOB nems uvedenu v kurzovnim listku, pfedané v pisemné formé i prostfednictvim sluiby elektronického bankovnictvi

standardni pieved

. P , i 2 pracovni dny po okamziku
® jednorazovy do 14.00 pracovniho dne tentyZ pracovni den

piijeti piikazu

D Urgity okamzik v ramci pracovniho dne sjednany mezi CSOB a Klientem rozhodny pro stanoveni doby pijeti platebniho piikazu. Platebni prikaz dorugeny CSOB po
tomto okamziku se povaZuje za piijaty az nasledujici pracovni den.

2 Uveden lhity plati, pokud neni dohodnut / Klientem uréen pozdéjsi den splatnosti.
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2.3 Pievody v cizi méné v ramci CSOB a pFevody v K& EUR a USD do CSOB SR !

OkamZik pFijeti prikazu

Drab nfikes Piedani ptikazu CSOB N Pfipsani penéznich prostiedki
rub pfikazu j. odepsani pené&znic| Y
2 limitn{ éas 2 v na Géet Klienta u CSOB/ na afet ¢SOB SR
prostiedkd z iétu Klienta
Platebni ptikazy preddvané v pi é formé na poboé
standardni prevod do 14.00 v provozni dobé pobotky
®  jednorizovy . tentyz pracovni den tentyZ pracovni den
u prepazky
po 14.00 v provozni dobé pobocky . .
Lo nasledujici pracovni den nasledujici pracovni den
u prepazky
promptui pfevod od 14.00 do 17.00 v provozni dobé
®  jednorizovy
pobotky u prepazky tentyZ pracovni den tentyZ pracovni den

(pouze po predchozi dohodg s CSOB)

Platebni p¥ikazy pfeddvané prostfednictvim sluzby elektronického bankovnictvi

St:“d'}'::iz';f;::v‘;d do 15.30 pracovniho dne tentyZ pracovni den tentyz pracovni den
) nejpozdéji nasledujici .
po 15.30 pracovniho dne ) nasledujici pracovni den
pracovni den
promptni pFevod od 15.30 do 17.00 pracovniho dne
®  jednorazovy tentyz pracovni den tentyZ pracovni den

(pouze po pfedchoz dohodé s CSOB)

" Pro prevody do CSOB SR v jinych ménéch se uplatni Ihiity uvedené v bodé 2.2 Pievody v ostatnich ménach
» Urgity okamzik v ramci pracovniho dne sjednany mezi CSOB a Klientem rozhodny pro stanoveni doby ptijeti platebniho piikazu. Platebni ptikaz doruéeny CSOB po
tomto okamziku se povazuje za ptijaty az nésledujici pracovni den.

» Uvedené Ihiity plati, pokud neni dohodnut / Klientem uréen pozdgjsi den splatmosti

24 Lhity pro odvolani (tj. zruSeni/zmé ) platebniho pFikazu &ekajiciho na zpracovani

Drub pFikazu Piedani pozadavku

V pi é formé na poboéce (s identifikaci piivedné podaného pFikazu)

|

standardni prevod

® jednorizovy nejpozdéji 2 pracovni dny prede dnem splatnosti - u prepazky v provozni dobé pobotky do 14.00

Prostfednictvim sluzby elektronického bankovnictvi (pokud to umoziiuje)

standardni pieved
®  jednorizovy

nejpozdéji 1 pracovni den ptede dnem splamosti do 17.00

25 Lhty pro zfizeni, zménu nebo zruieni trvalého pFikazu k pfevodu
Druh pFikazu Pfed4ni pozadavku
V pi: ¢ formé na pobodce (zména/zrudeni s identifikaci plivodné podaného p¥ikazu)

trvaly p¥ikaz k pievodu nejpozdéji 2 pracovni dny piede dnem pozadovaného zadéni, zmény nebo zruseni trvalého prikazu k pfevodu - u prepazky v provozni dobé
pobogky do 14.00

Prosttednictvim sluzby elektronického bankovnictvi (pokud to umoziiuje)

trvaly pFikaz k prevodu nejpozdsji 1 pracovni den prede dnem pozadovaného ztizeni, zmény nebo zrueni trvalého piikazu k pievodu do 17.00
2.6 Pievody ze zahranidi a v cizi mén& v ramei CR
. .o L - =
Doruéeni prikazu do CSOB od Pripsini penéZnich prostiedki na L]
Druh platebni transakce \
poskytovatele platce ucet Klienta
v cizi méné v ramei CSOB a v K&
. do 16,00 pracovniho dne tentyZ pracovni den
nebo v cizi méng z CSOB SR
v ménach ¢lenskych stati EU/EHP do 16.00 pracovniho dne tentyz pracovni den
v ostatnich ménach do 16.00 pracovniho dne nejpozdgji nasledujici pracovni den

" Lhita se potita od okamziku, kdy CSOB obdrzela &astku platebni transakce na svilj (et a podklady od poskytovatele platce nutné k pfipsani &astky platebni transakce na
liget ptijemce (4. vypis z Gétu u korespondentské banky a platebni instrukci od zprosttedkujiciho poskytovatele).
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3. Lhiity pro hotovostni platebni styk

Platebni transakce formou vkladu a vybéru hotovosti

Ptipsani penéinich prostfedki na adet

u pfepazky

po 16.00 pracovniho dne

nasledujici pracovni den 2

Piedani prikazu CSOB Odepsini pen&¥nich (maximaln{ lhiita)
Druh platebni transakce D -
a limitni éas prostredki z i¢tu Kienta . poskytovatele
Klienta
prijemce
vklad hotovosti na udet Klienta
v provozni dob& pobocky X tentyZ pracovni den X
provedeny u piepazky
vklad hotovosti na iget piijemce nasledujici pracovni
vedeny u jiného poskytovatele v provozni dob& pobotky X X den po piedani
v CR provedeny u prepazky prikazu CSOB
vklad hotovosti na uiget Klienta
provedeny platebni kartou, v provozni dobg&
prostfednictvim dokladu pobocky Ceské poity X nasledujici pracovni den X
Vklad (kéd 90 a 95) nebo Slozenka u pfepaZky
(kéd 040) na Ceské posts
vklad hotovosti na idet Klienta do 20.00 hodin pracovniho dne tentyZ pracovni den
provedeny prostfednictvim po 20:00 pracovniho dne X nésledujici pracovni den X
vkladového bankomatu a mimo pracovni dny
vklad hotovosti na icet Klienta
i v provozni dobé pobocky X tentyZ pracovni den X
CSOB SR provedeny u piepazky
vybér hotovosti z iétu Klienta
v provozni dobé pobocky tentyZ pracovni den X X
provedeny u piepazky
vybér hotovosti z GStu Klienta . = .
v provozni dobé pobotky nejpozdéji nasledujici
provedeny platebni kartou X X
Ceské poity u prepazky pracovni den
na Ceské posté
vybér hotovosti ze zruseného ttu do 16.00 pracovniho dne tentyz pracovni den
X X

Y Urgity okamzik v ramei pracovniho dne sjednany mezi CSOB a Klientem rozhodny pro stanoveni doby piijeti platebniho piikazu, Platebni ptikaz doruceny CSOB po

tomto okamziku se povaZuje za pfijaty aZ nasledujici pracovni den.

Y Okamsik vyplaty ziistatku zrugeného astu
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