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IKONICA MINOLTA
SERVISNI A MATERIALOVA SMLOUVA
Cislo smiouvy: 44246180, islo zkaznika: 424934
I. CDBERATEL 1l. DODAVATEL
?ﬁ"tﬁmi w:tu“gtﬁ;l - Konica Minoita Business Solutions Czech, spol. s r.0.
1010: Homi name ; ava Sidlo: Zarogicka 13, 62800 Brno
DICAC: CZ00300535 / 00300535 DItact: CZ00176150 | 00176150
5 behodni istfiku vedenym Krajsky d Brné oddil
Korespondenéni adresa: Horni namésti 69, 74626, Opava gﬁf:ﬂn;gggg el
Zastoupene I Zastoupens: [ NG

Kontaktni usuba:_

Kontaktni osoba:
Emaff!

1D datove schranky: Seabxdt
Tet + (420

Email: GG
ID datové schranky: iSbtmfa
Tel + (420;* Mobil: + (420 ING_—

1. PREDMET SMNLOUVY

Dodavatel se zavaziije poskytovat odb&ratedl servisni siuzby a dodavky spotfebnihe materaiu v rozsahu a za podminek ujadnanych v této servisni a materidlové smiouvé a
odbératel se zavazuje zaplatit 2a to dodavatel ujednanou cenu.

al Podminky

Doba trvani smiouvy: 48 mésicl Frekvence plateb: Ctvrtletné ZGétovaci obdobi: Etvrtietné

Trvéni smiouvy pocingje: zvefejnénim v registru  Pocateéni stav poditadel: €B: Barva:

SMktova siutba
 Dohodouty i pote kopi Uskd formatu pd cmnmum«' oo e e R e e
A d’hmhmihenﬁsiénihopauwu i i I pobetstran M . pobefl&snll = A

Cernobqiékoma!trsky - ' Ustran

b
‘Barevnékopie/tisky ~ Osten  085K8 . Bezpepiru L
bl Kenfigurace zafizeni _
th:tm}e bizhub C227 Oh]adﬂacil‘.lsk:l A?BBU??

Zikladni Rychlast 22 sirimin éernobile i barevné. Standardna obsahuje: 2 kazety na papir (2x 500 listl), boéni vstup, duplex, Fadié Emperon, 2 GB RAM, HDD 250
'Ybﬁ‘fe_!“_ .. B, gigabtt ethernet, webovy prohlize¢, CMYK vyvojnice a fotovalce; DVD s ovladati a névodem

<o Konfigurace dale obsahuje:
< [Training- online videoskoleni, TN-221M toner purpurovy, TN-221Y toner Ziuty, TN-221K tonar éemy, Obrazk. naved
. bizhub227/287/367/C2271G287 4listy.CZ. TN-221C foner azuravy, DK-514 siclek pod stroj, DF-528 podava originéld

¢) Specifikace sluleb

Smiuvni slrany se dohedly, Ze dodavatel bude poskylovat servisni sluzby a dodavky spotfebniho materiglu pro tiskové zafizeni uvedené v odst. Ill. Predmét smiouvy b)
Konfigurace zafizeni.

Zakladni doba reakce je 16 hodin ate v pracovnich dnech od 8:00-16:00 hod. Pokud je smiuvné sjednana fina doba reakee, fidi se doba reakee dle tohote individuatniho
uiednani, které j@ nadilnou soucasti teto smiouvy. V pripadé, Ze je soucasti dodavky SW feseni, plati pro servisni sluzby SW fedeni smiuvni podminky uvedané v
samostainé piiloze této smiouvy.

Ohjednanu sil.u'.hy penodu:ka
#SMEPROCOMFORT  6PRO Comort (GPRS) - proakiivni senvs online Ly f
Celkem zaperiodickéslutby - : S ; SN = L ek : . . Ké!

IV. PLATEBNI PODMINKY

R R T R R =S e ™
| ¥ _ o (mesing) | _ |
- K - K - Ke . K

Zpiisob platby: Platba bankovnim pfevodem
Splatnost jednorazovych plateb: 14 dnis

V&echny uvedené ceny na smiouvé jscu bez DPH, neni-ii uvedeno jinak. Kupujici je povinen zaplatit k cenam rovnéZz DPH v aktualni sazbé.
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V. MISTO UMISTENI f REALIZACE SLUZEB, ODPOVEDNE KONTAKTNI 0SOBY

a) Misto umisteni | instalace zafizeni

Nazev:  Statutami mésto Qpava Umisténi f Kancelal  Hominam. 69, 4 NP, mistnost 490, odbor pfipravy a realizace investic
Ulice, &p.: Homi namésti 69 ; . o
Mésto:  Opava, 74626 Doba plevzeti (vd - do / mimo);

b) Odpovadna kontakini osnba odbératele k zafizen

Za poskyinuti dail o technickych pedminkach instalace a provozu zafizeni za odbératele odpovida:
Jméno: w
Telefon: ~ + () FUUSINE

Email I

Vi ZAVERECNE PROHLASENI A PODPISY

Prava & povinnosti stran se fidi touto smlouvou, k ni pfipjenymi obchodnimi padminkami a dal8imi pfilehami, na které se smlouva nebo obchodni podminky odvolavaji,
Strany prohladuji, Ze se seznamily se smlouvou, obchodnimi podminkami a dal&imi pfifohami, ke kterym nemaji Zadné vyhrady a na dikaz jejich akeeptace pfipgjuji osoby
opravnéné za strany jednat své viastnorutni podpisy.

Smiuvni strany se dohodly, Ze tato smlouva ~ af uZ je povinné uvefejiiovanou smlouvou dle zékena o registru smiuv, & nikoli — bude natrvalo uvefejnéna v registru smiuv, @
to v celém rozsahu véetné pistunych metadat, s vyjimkou Udajii o fyzickych osobéch, které nejsou smiuvnimi stranami, a kontaktnich ¢i dopifujicich adajl (islo Oétu,
telefonni dislo, e-mailova adresa apod.). Uvefejnéni této smlouvy v registru smiuv zajisti bez zbytetného odkladu po jejim uzawfeni Statutami mésto Opava. Nezajisti-i vak
uvefeinini této smlouvy v registru smiuv v sculadu se zakonem Statutami mésto Opava nejpozddji do 15 dni od jejiho uzavieni, je uveiejnéni povinna nejpozdéji do 30 dnd
od uzavieni 1&to smiouvy v souladu se zékonem zajistit druha smiuvni strana. Strana wvefejfiujict smlouvu se zavazuje spinit podminky pro to, aby spravee registru smluv
zaslal potvrzeni o uvergjnéni smiouvy také druhé smiuvni strané.

Smiouva ie whotovena ve tfech stejnopisech s platnosti originaly, pficemz kupuijici obdrZi dva a prodavajici jedno vyholovent.

Tato smlouva mezi shora uvedenymi smiuvnimi stranami byla schvélena Radou Statutarniho mésta Opavy dne 24.1.2018 , € usneseni 2856/77 RM 18
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Priloha smi
2SM Servisni a material

4

IKONICA MINOLTA

Popis sluzby

Uzavienim ¢SM navazuje cdbératel smluvni vziah s dodavatelem. Na zakiadd této smiouvy dodavatel garaniuje kompletni servisni sluzby pra zafizeni odbératele, které
obsahuji;

+  praci senvisnino technika KM pfi lokalizaci a cdstranéni poruchy zafizeni

+  pravidelnou drZbu, sefizeni a aktualizace firmware zafizeni

- dodavky a vymény originélnich nahradnich dill

+  dodavky originalniho spotiebniho materialu - tonery, fotovaice, odpadni nadoby, fixaéni a pfencsové jednotky, apod.

Veskeré poplatky za tyto (kony jsou zahmuty v cené vitisku, popfipadé v pauSalnim mésitnim poplatku, kiery je zavisly ne odbératelem piedpokladaném potu mésiéné
zholovenych witiskdl V pravidelnych intervalech (obvykle mésiéné nebo kvariéing) provadi dodavatel porovnani skutené vytisténych a pedplacenych vitiskis a vzniklé
rozdily wyuctuje.

Standardni doba reakce na vznikié pozadavky je 16 pracovnich hodin a v2dy se potita v ramci pracovaich dnll (pondéli - patek) od 8:00 do 16:00.
Platby za 8SM Servisni materislové smlouvy provéadi dodavatel formou pravidelné fakturace  dle dohodnutého objemu a ceny stran paudaiu.

Omezeni sluzhy
Sluzba Je dostupna pouze pio smiuvni zakazaiky a vybeané typy zatizeni, definované v ceniku sluZeb dodavalele. SluZba standardné necbsahuje cestovné senvisniho
technika, dodavky papiru a sponky do finideru zafizent

Pozadovana pfipravenost na strané zikaznika

Pfi poruse zafizeni je nutné nahlésit servisni paZadavek na Zakaznické centrum Konica Minatta jednim z nésledujicich zplsob:

+  pomoci sluZby ePRO - aulomalické nehléSeni samoinym zafizenim

+  pomoci sluiby eCON - vypinénim a odeslani webového formulaie

«  zavolanim na Zakaznické centrum Konica Minolta - fet

Odbératel dale musi zajistit pitomnost csoby odpovédné 2a zafizeni a pristup servisniho technika k zafizeni pro provedeni servisning zasahu.

Sankce

V pfipadé prokazatelného a opakovaného nedodrieni vide uvedenych podminek sluZby, se dodavatel zavazuje k vraceni Castky rovnajici se wiii jednoho mésitniho
pauélu za placenou sluzbu na ttet odbératele.
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