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PROGRAM SANCE PRO VAS ROZVOJ

POZADAVEK NA CERPANI MD / ZMENOVY POZADAVEK C.36

Poskytovatel GORDIC spol. sr. 0., Erbenova 4, 586 01 Jihlava

Spravce Sprava zakladnich registri, Na Vapence 14, 130 00 Praha 3
Objednatel Sprava zakladnich registrt, Na Vapence 14, 130 00 Praha 3
Smlouva Smlouva o zajisténi podpory service desk a znalostni baze procesu

v&etné nastroji na fizeni dohled(l systému zakladnich registra €. j.:
SZR-442-30/KSZR-2012

Nazev ZP SDM - 8koleni administrace
Cislo tiketu (ServisDesk) |24876

Katalogovy list SD11+##4ina extra objednani
Datum podani 12.04.2017

Priorita 5

1 Identifikace vzniku pozadavku

Zadanim pozadavku do SD SZR, &islo tiketu SD 24876.
2 Zadani pozadavku/pozadované zmény

Prosim o dodani nabidky Skoleni administrace SDM v.14.1
3 Popis zajisténi pozadavku/realizace zmény

ProSkoleni pracovnikl na pracovisti SZR kvalifikovanym odbornikem v oblasti administrace,
zaméfeno na verzi produktu 14.1.
Osnova: <bude dopInéno dle pozadavku klienta>

5 Navrh harmonogramu pozadavku/zménového pozadavku
Realizace: 26.04.2017 prvni den Skoleni

6 Dopady do provozu / dopady do provozni dokumentace
V pfipadé potfeby bude revidovana pfiruc¢ka produktu

7 Navrh testovaciho scénare
Neni potfeba.

8 Pozadavky na soucinnosti
Nejsou potieba.

9 Vystupy zménového pozadavku
Proskoleni pfislusnych pracovnikil SZR
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