RIO
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SPECIFIKACE SLUZBY RIO ETH TRANSPORT
Priloha smlouvy ¢islo: 4 [ 56890 Druh Specifikace:
Bd Nova O Zména
Verze Specifikace: Vi1 Datum zprovoznéni, zmény Sluzby:

Adresa realizace Sluzby

Kontaktni osoba UzZivatele v misté zfizeni

Mésto Frydiant nad Ostravici

Ulice Cislo orient.
Hiavni 139
Mésto PsSC
Frydlant nad Ostravici 739 11
Poschodi | Mistnost Upfesnéni ukonceni

Sluzby

Jmeéno a pfijmeni

1. Specifikace pfedmétu Sluzby

Funkce

IT

Pevny telefon Fax

Mobilni telefon E-mail

[ 1 1 | [ ]

Predmétem Sluzby je prongjem 50 Mbps ethemet okruhu.

Dopliikové sius]

B4 SLA

Sjednana aroven kvality sluzby, smluvni pokuty — slevy za nedodrzeni dostupnosti /kvality

Uroven SLA Dostupnost Reakcni doba Servisni hodiny Doba odstranéni
sluzby v % pro zasah Poruchy
Dd sLA2 99,6 do 1 hod Po-Ne, 0-24hod do 8 hod
od nahlaSeni poruchy od nahlaSeni poruchy
2. Cena
ParametrySluzby Pocet Jednorazovy Pravidelna
zfizovaci poplatek mésicni platba
Ethernet transport 50 Mbps 1 30 000 K& 500 K&
Poskytnuta sleva na zfizovacim poplatku pfi dodrzeni 1 -30 000 K¢ 0 Ké
zavazku vyuzZivani Sluzby po dobu 60 mésicu
CELKEM bez DPH 0 Kc 500 K¢
DPH je uctovana dle platnych pravnich predpist
2.Obchodni parametry sluZby
Minimalni doba trvani: 60 mésicl
Pred€asné ukonceni: dle smlouvy
Smluvni pokuta: dle smlouvy
Typ placeni: faktura
e dlpredvamho protokolu S e S B

~ dle smlouvy
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Adresa Pripojného bodu A: Hlavni 139, Frydiant nad Ostravici, 739 11

Adresa Pfipojného bodu B: Hlavni 308, Frydlant nad Ostravici, 739 11
Rozhrani Pfipojného bodu / konektor: 100-BaseT / RJ45 F

Typ plenosovétrasy. ~ Ethemet
-
Podpora L2 protokolu (BPDU,LACP apod.). ~ Ne

i i e R A

Podpora Multicastu: ~ Ne

Bodnora dumbe Erammar s i

Bt bas T ———

5. Kontakty

Uzivatele

| I | | | e 1 I
T

Technicka podpora-monitoring ~~ telefon: [l N @ TE DS $0

Eskalatni kontakty:
Obchodni kontakt

. ekl
X UzZivatel prohlasuje, Zze je opravnén na zakladé svého pravniho vztahu k dot¢ené nemovitosti, Ci
souhlasu vlastnika nemowitosti instalovat vedeni a zafizeni nezbytna pro zfizeni a poskytovani Sluzby.
V opatném pfipadé nese veSkeré disledky spojené s pfipadnou neoprawnénou instalaci telekomunikacni
technologie.

. UZivatel se seznamil se vSemi dokumenty, souvisejicimi s poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci
spoleénosti RIO Media a.s. v rozsahu této Specifikace

. Uzivatel prohladuje, Ze je mu znama pavaha, rozsah, jakoZ i pfipadné omezeni sluzby, ktera je pfedmétem
této specifikace, a Ze pfedmét specifikace je dostateéné vymezen.

. Rozsah ¢i podminky pfedmétu této Specifikace sluZby lze ménit pouze pisemnou formou, a to vzajemnym
odsouhlasenim zménové verze Specifikace sluzby.

. Specifikace sluzby byla schvalena na schizi Rady mésta Frydlant nad Ostravici dne 27.11.2017 usnesenim
€. 82/5.9.

Datum: 31.10.2017 Datum: 22.12.2017

Za Poskytovatele: Za Uzivatele:

Filip Téhnik, feditel pro prodej a marketing RNDr. Helena Pesatova, starostka mésta



