SERVISNÍ SMLOUVA
(3* - PBTK, MZO)
č. XXXX/2017



 Rámcová kupní smlouva 
1. Smluvní strany

1.1. Kupující:   	Domov U Biřičky 
Sídlo		K Biřičce 1240, 500 08 Hradec Králové
Zastoupený	Ing. Daniela Lusková, MPA ředitelka
IČO		005 79 033
Bankovní spojení	KB a.s., pobočka Hradec Králové
Číslo účtu		25535511/0100
Telefon		+420 495 405 318
E-mail:		reditel@ddhk.cz 
Ke smluvnímu jednání oprávněna:	Ing. Daniela Lusková, MPA, ředitelka 
K běžnému jednání oprávněna: Šárka Horáková, zastupující vedoucí útvaru zdravotní péče a hygieny
 dále též jako „zákazník“ nebo „objednatel“ na straně jedné

1.2. Prodávající:	ALTER, s.r.o.
Sídlo		Vavákova 963, 500 03 Hradec Králové
Zastoupený	Ondřejem Veselým, jednatelem společnosti
IČO		47473266
Bankovní spojení	Česká spořitelna a.s.
Číslo účtu		2650242/0800
Telefon		+420 495 545 004
E-mail:		ondrej.vesely@alter-hk.cz
Ke smluvnímu jednání oprávněn	Ondřej Veselý
Ve věcech jednání v provádění smlouvy oprávněny: 	Hana Vaňková, Martina Levá


dále též jako „firma“ nebo „prodávající“ na straně druhé

(subjekty 1.1. a 1.2. dále též označovány společně jako "strany této smlouvy" nebo "smluvní strany").


uzavírají v souladu s ustanovením § 2586 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., v platném znění, dále i „občanský zákoník“ následující


 RÁMCOVOU KUPNÍ SMLOUVU

2. Předmět smlouvy

1. 
2. 
2.1. Předmětem této smlouvy je rámcová úprava podmínek dodávek zboží (dále jen „ zboží“) prodávajícím kupujícímu.
2.2. [bookmark: _GoBack]Zbožím se rozumí drogistické zboží, spotřební chemie, mycí a čisticí prostředky, toaletní papíry, papírové utěrky, ubrousky a další produkty dle přílohy č.1.
2.3. Pokud není dohodou stran výslovně stanoveno jinak, platí pro vzájemné vztahy smluvních stran smlouvy příslušná ustanovení občanského zákoníku a níže uvedené obchodní podmínky.
2.4. Prodávající se zavazuje dodávat kupujícímu zboží v množství, druhu a za podmínek stanovených touto smlouvou, a to na základě jednotlivých objednávek kupujícího. Kupující se zavazuje objednané zboží převzít a zaplatit za ně prodávajícímu kupní cenu, stanovenou v souladu s čl. 3 této smlouvy. 


3. Cena a platební podmínky,

1. 
2. 
3. 
3.1. Ceny se sjednávají dohodou smluvních stran a jsou podrobně specifikovány v příloze č. 1 smlouvy.
3.2. Pokud na vyjmenované zboží v příloze č. 1 vyhlásí prodávající cenové nebo množstevní zvýhodnění  má kupující právo být o zvýhodnění informován a nakoupit zboží za zvýhodněných podmínek. 
3.3. Další zboží, neuvedené v příloze č. 1, které je kupujícímu k dispozici v nabídkovém katalogu-ceníku, ke kterému bude zřízen elektronický přístup, může kupující objednávat za ceny s deklarovanou slevou nebo se zvýhodněním v marketingových akcích. Cenovým nebo množstevním. 
3.4. Prodávající vystaví kupujícímu daňový doklad (dále jen fakturu) vždy společně s dodacím listem (dodacími listy) za každou jednotlivou dodávku a kupující převzetí této faktury potvrdí na jednom jejím vyhotovení. Oběh palet bude řešen výměnou. 
3.5. Splatnost faktur je 30 dní od data doručení faktury. V případě nesouhlasu objednatele s fakturovanou částkou vyřeší reklamaci dodavatel v termínu splatnosti faktury nebo se o dobu vyřízení reklamace prodlužuje splatnost faktury. Dohoda o zápočtu reklamované částky na plnění v následujícím období je možná. Řešení kvalitativní nebo množstevní reklamace je možné i naturálním plněním. 


2. 
3. 
4. Místo plnění, dodací lhůta

4. 
4.1. Místo dodávek plnění je rampa skladu Domov U Biřičky, K Biřičce 1240, Hradec Králové 8
4.2. Dodávky objednaného zboží budou realizovány do 5 pracovních dnů od potvrzení objednávky, pokud nebude dohodnuto jinak. Objednávky jsou posílány elektronickou poštou. 
                    


5. Osoby oprávněné k jednání ve věcech plnění této smlouvy

1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
5.1. Ve věcech plnění této smlouvy jsou k jednání zmocněny následující osoby:

za kupujícího:
a) Šárka Horáková, 702 124 833, shorakova@ddhk.cz
b) Lenka Šilinková, 725 966 927, lsilinkova@ddhk.cz

za prodávajícího: 
a) Hana Vaňková, 776 742 233, objednavky@alter-hk.cz
b) Martina Levá, 776 742 233, objednavky@alter-hk.cz



6. Vlastnické právo, nebezpečí škody, záruka za jakost, odpovědnost za vady, dokumentace


1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
6.1. Vlastnické právo ke zboží a nebezpečí vzniku škody přechází na kupujícího okamžikem převzetí zboží. 
6.2. Záruční lhůty jsou stanoveny dle příslušného právního předpisu, prodávající se zavazuje čerpat maximálně 1/3 stanovených lhůt doporučené spotřeby nebo minimální trvanlivosti, pokud není při konkrétní objednávce dohodnuto jinak. 
6.3. Prodávající prohlašuje, že dodávané zboží si uchová užitné vlastnosti a účinnost, popsanou v dokumentaci k dodávanému zboží. Kupující prohlašuje, že dodrží skladovací podmínky a při spotřebě příslušné návody na používání. 
6.4. Prodávající na vyžádání dodá nezbytnou dokumentaci k dodávaným výrobkům – technická specifikace, bezpečnostní listy, potvrzení o původu apod. 

7. Náhradní uživatelské obaly
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 

7.1. Prodávající zajistí náhradní uživatelská balení s potiskem nebo etiketami, do kterých bude možné přemístit (přečerpat, přelít) používané prostředky z odsouhlasených položek velkospotřebitelského balení. Odsouhlasené položky jsou vyznačeny symbolem „NUB“ v Příloze č. 1 – Spotřební koš s cenami. Jedná se o položky 19,34,35. Případné další dle předchozí dohody.


8. Řešení sporných záležitostí

1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 
8.1.  Strany této smlouvy se zavazují, že veškeré spory vyplývající z realizace, výkladu nebo ukončení této smlouvy se budou snažit řešit smírnou cestou – dohodou.
8.2.  Není-li vyřešení sporu smírnou cestou dle výše uvedeného ustanovení možné, bude dále řešeno v souladu s právním řádem ČR.



9. Trvání smluvního vztahu

1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 
9. 
9.1. Tato smlouva je uzavírána na dobu určitou do 31. 10. 2019. Její platnost je limitována objemem dodaného zboží v hodnotě do 800 tis. Kč bez DPH. Pokud by bylo dosaženo tohoto limitu dříve, bude platnost této smlouvy ukončena k datu poslední dodávky. Pokud by nebyl limit vyčerpán k termínu platnosti smlouvy, je možné ji dodatkem ke smlouvě prolongovat o 3 měsíce.

10. Ukončení smluvního vztahu

Smlouvu lze ukončit:

1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 
9. 
10. 
10.1. Písemnou dohodou smluvních stran.
10.2. Výpovědí. Prodávající i kupující jsou oprávněni tuto smlouvu písemně vypovědět, a to i bez udání důvodu. Výpovědní doba činí tři měsíce a začíná běžet prvním dnem kalendářního měsíce následujícího po doručení výpovědi druhé smluvní straně a končí uplynutím posledního dne příslušného kalendářního měsíce.




11. Závěrečná ustanovení

1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 
9. 
10. 
11. 
11.1. Tato smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem jejího podpisu oběma stranami.
11.2. Návrhy dodatků a změn k této smlouvě (včetně změny nebo doplnění Přílohy č. 1) budou prováděny pouze písemně. Smluvní strany se zavazují vyjádřit ke změnám písemně ve lhůtě do 7 dnů od obdržení písemného návrhu změny. Po tuto dobu je návrhem zavázána podávající strana. Ústní změna smlouvy je vyloučena.
11.3. Veškerá předchozí ať již písemná či ústní jednání mezi stranami této smlouvy, týkající se předmětu této smlouvy, pozbývají touto smlouvou účinnosti.
11.4. V případě, že se kterékoliv z ustanovení této smlouvy ukáže být neplatným, v rozporu s právem nebo nevykonatelným, a to z jakéhokoliv důvodu, smluvní strany se dohodly, že takové ustanovení nahradí ustanovením novým, které je platné, po právu a vykonatelné a které se bude co možná nejvíce podobat svým obsahem, tj. hospodářským účelem a právními důsledky, ustanovení nahrazovanému. Neplatnost, protiprávnost nebo nevykonatelnost kteréhokoliv z ustanovení této smlouvy nemá vliv na platnost, soulad se zákonem nebo vykonatelnost ostatních ustanovení této smlouvy. V ostatním se řídí práva a povinnosti smluvních stran ustanoveními právního řádu České republiky.
11.5. Účastníci prohlašují, že si tuto smlouvu před jejím podpisem přečetli, že byla uzavřena po vzájemném projednání podle jejich pravé a svobodné vůle, vážně, určitě a srozumitelně, nikoliv v tísni a za nápadně nevýhodných podmínek. Dále účastníci prohlašují, že jsou právně způsobilí uzavřít tuto smlouvu, že jim nejsou známy žádné překážky a okolnosti vylučující možnost uzavření této smlouvy. Na důkaz toho připojují obě strany své vlastnoruční podpisy.
11.6. Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech s platností originálu, přičemž po jednom obdrží každá smluvní strana.


Nedílnou součástí této smlouvy je její příloha č. 1.

a) Příloha č. 1 – Spotřební koš s cenami a uvedením slevy z ostatního obchodovaného sortimentu




V Hradci Králové, dne 7. února 2018			        V Hradci Králové, dne 7. února 2018 


Za kupujícího:						        Za prodávajícího:
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