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SMLOUVA 0 ZAJISTENI PRISTUPU DO SITE INTERNET &. 252 - dodatek & 7

Zakaznik:
Adresa:
Zastoupeny:
Tech. kontakt:
ICO/RC:
Bank. spojeni:

Poskytovatel:
Adresa:
Zastoupeny:
[ele}

Bank. spojeni:
DIC:

uzaviena podle ustanoveni § 269 odst. 2 zakona ¢&. 513/1991 Sb.
Obchodniho zdkoniku v platném znénf mezi

CR - Hasiésky zachranny sbor Moravskoslezského kraje
Vyskovicka 40, 700 44 Ostrava-Zabreh

plk. Ing. Zdenék Nytra, feditel

R T A S A R

70884561

CNB Ostrava, : I‘.E i

PODA s.r.o.
28. Fijna 150, 709 00 Ostrava — Marianské Hory
Ing. Martin Sigut, feditel

25816179
eBanka, a.s., &. 0. DRSS TNEHEIA
CZ25816179

Krajsky soud v Ostravé, oddil C, vlozka ¢. 18742

Pfedmé&t smlouvy !
Pfipojeni lokalni poéitadové sité typu Ethernet s kabelazi typu UTP (dale jen LAN) k siti Internet prostfednictvim
zarizeni poskytovatele.

Sluzba Poznamka Cena | Platba ‘
GARANT 750 kbps misto pfipojeni: Frydek-Mistek | 2500.00 K& | mésicné
GARANT 500 kbps misto pfipojeni: Novy Jigin 5800.00 K& | mésicné
ADSL Carrier Broadband Plus 512/128 misto pripojeni: Rymarov 980.00 K¢ | mésicné

ADSL Carrier Broadband Plus 512/128

misto pfipojeni: Bilovec

980.00 K¢ | mésicné

GARANT 750 kbps

misto pfipojeni: TFinec

2500.00 K¢ esicné

Prondjem modemu

2 pfipojna mista

300.00 K& | mésicné

Pronajem routeru

2 pfipojna mista

700.00 K¢ esicné

GARANT 750 kbps

misto pfipojeni: Karvind

2500.00 K& | mésicné

GARANT 750 kbps

misto pfipojeni: Hlucin

2500.00 K¢

mésicné

Celkem

| 18760.00 K& [ mé&si€né |

Ostatni ujednani

Z¥izovaci poplatky | Cena
Celkem | 0.00 K¢ ]

Nedilnou souéésti této smlouvy jsou VSeobecné podminky poskytovani telekomunikaénich sluzeb, které jsou
uvedeny na zadni strané této smlouvy.
Splatnost faktury je 14 dni.

Poskytovatel: 102

Lygechny ceny jsou uvedeny bez DPH

PODA

S.I.0.

28. flina 150
00 OSTRAVA-MOR. QOSTRAVA
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VSeobecné podminky poskytovani sluzby bedratového pfistupu k siti Internet
platné od 1. 2. 2005

SMLOUVA, JEJI ZMENY A TRVANI 3.5. Poskytovatel neodpavidi z této smiouvy za zévady na poéitadové siti zakaznika. Po&itacovou siti zékaznika
Tento dokument je nediinou soudsti smluv o poskytovani telck ikanich stuzeb . i PODA s.1.0. se rozumi viechna zafizeni a kabeldZ od servisniho rozhrani dile smérem k zafizeni zakaznika.
a obsahuje obecnd smiuvni ujednani ve smyslu § 273, odst. 1 Obchodniho zékoniku. Souédstt smiouvy se 3.6. Poskytovatel je povinen zahdjit price na odstranéni poruchy v poskytavani sluiby do 1 pracovniho dne od
stavaji i dalsi pfilohy, zejména Specifikace sluZby, a veskeré pisemné dodatky k této smiouvé uzaviené v obdobi Jjeitho nahldgent zdkaznikem.
od podpisu smlouvy za biéelem doplinéni nebe zmény smiuvnich podminek a technickych U, pokud
budou Fadné oznadeny jako soutast smiouvy. 3.7. Bezprostfedni problémy s vyuFitim slufeb {po zjisténi hnick bsobilou osebou . ?e zavada
neni na jeho koncovém zafizeni mimo dohled poskytovatele} ch!asu;e zdkaznik na bezplatné telefonni éislo
Smilouva je (€inns dnem padpisu obéma stranami, Pokud doslo k padpisu smlouvy jejimi ii¢astniky v nestejny Fejnéné na webovych strankdch posky ele. Poh ni sluZba posky pfijima hldsent o poru-
den, je smlouva i€inna tim dnem podpisu, ktery nastal pozdéji. :hach kazdy den v obdobi od 6:30 hod do 20:00 hod. Je-li zévada hldiena po 17:00 hod., zaénou price na
Pokud neni ve smlauvé uvedena doba trvani smlouvy, je smlouva uzaviena na dobu neur&itou. Nenkli uvedene :::zz:;z;::r:::ﬂ ";:':;11‘:::‘:::":(:° 700 hod. Zalaznik s mife wEAdat ooy senfnt zdsa, ke je
Jjinak, miZe zakaznik ukonc|t platnost smlcuvy vypaved: £ tnmeswm vypovédni thitou, poskymvatel miiZe !
ukonéit platnost smlouvy vypovédi s i vype i Thitou. Vypovéd musi byt pisemnd, jinak je 3.8, Poskytovatel si vyhrazuje pravo omezit & & nebo i zcela posk i sluzby z diivodu planované lidriby
neplatnd. Vypovédni hitta poging b&et prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vipovéd sité kaZdou ned@li v rozmezi od 0:00 do 7:00 CET. Pokud bude poskytovatel plénovat idribu sité na jiny
doruéena druhé smluvni strané. termin ne je uvedeno, je povinna to se zékaznikem projednat nejméné 3 dny predem.
Je-fi ve smiouvé uvedena daba trvini smiouvy, je smlouva uzaviena na dobu uritou. Trvaji-fi priva a povin- . . , L,
nosti smluvnich stran ze smlouvy v posledni den sjednané lhiity, m3 se za to, Ze poéinaje poslednim dnem . BEZPECNOST, DUVERNOST, AUTORSKA PRAVA
této |hiity je smiouva uzaviena na dobu neuréitou.
4.1. Pokud je k tomu poskytovatel vazan smlouvou, vyvine efektivni isili v mezich svych moZnosti k ochrang
V pipadg, Ze z divodi zévad na zafizeni ve viastnictvi poskytovatele provozovaném poskytovatelem v sou- lokalni potitatové sité zdkaznika pfed neopravnénymi zasahy ze systémi v siti Internet.
vislosti 5 pfedmétem smiouvy dojde alespof tiikrdt béhem jakjchkoliv po sob& jdoucich Sedesati {60) kalen-
dafnich dnil k Gpinému prerudeni poskytovand sluby a trvé-li kaidé takové pferuleni nejménd dvacetétyfi 4.2 Poskytovatel je povinen vyvinout efektivni isili v mezich svjch moznosti k ochrang dat, které z5kaznik umistil
(24) hodin, miiZe zdkaznik vypovédit smiouvu se Etrnactidenni {14) vypovidni thiitou. na jeji techniku. Poskytovate! je povinen nejméné 1 x tydné provadét zélohu téchto dat a v pfipadé jefich
poskozeni klientova data ze zalohy rekonstruovat.
Smiouva miiZe byt ménéna, doplnéna nebo rufena pouze pisemnym dodatkem, na némsi se strany shodnou.
4.3.  Poskytovatel je povinen chrdnit pfed prozrazenim ty programy a data, které ji zdkaznik postoupi v souvistosti
Smlouva je vyhotovena ve 2 vitiscich, 2 nichz kaidé smiuvni strana obdrZi po jednom vyhotoveni. Viechna se slufboy a vyslovné oznadl v pisemnostech jaka ditvémé.
vyhotoveni maji platnost originglu.
4.4, Zakaznik je odpovidny za postupy k ochrang svych programii a dat.
ZRIZENI SLUZBY A JEJi UZiVANI 4.5, Poskytovatel nebude odpavdng za chyby v pfenosu, poruenost dat nebo za bezpednost idajl bihem prenosu
prostrednictvim prostredkis pronajatych fkem od jinych organizaci
Poskytovatel zajisti funkénost sluZby do 10 dni) od data podpisu smiouvy.
4.6, Zskaznik je povinen ufivat sluzbu tak, aby nedoslo k poruseni & ohrofeni autorskjch prav poskytovatele.
Zikaznik je odpovidny za vbér a uiti sluiby.
4.7. Pokud zdkaznik pouZiva sluzbu za i€elem napodobeni, kopirovdni, pfedvedeni, Sifeni nebo vykonavani pro-
Pokud se zdkaznik s poskytovatelem nedohodne jinak (takova dohoda viak musi byt uzaviena v pisemné gramis nebo providént jinych praci, je zdkaznik odpovédny za ziskani potiebnych povoleni a souhiasi pro
form&), zapoéne poskytovdni dnem, kdy poskytovatel oznami zdkaznikovi, Ze slufba je technicky dostupnd. tyto price.
©O tomto poskytovatel obvykle zhotovi Protoko! o pleddni sluiby do uZivéni.
4.8, Zakeznik se zavazuje poutit viechny, jim# umozni pfistup k Internetu, o nepfipustrosti Sifeni poéitagovich
Pristupem ke kterékoli ze sluzeb zdkaznil nebo jim osobou ak jozd ik pHisluné thiity vird, trajskych kefil) a podobnych algoritmil a pravng napadnuteinych informaci v siti internet a nepfipustnosti
a Vieobecné podmink ek ikaénich sluzeb, Dale zdkaznik pFijima odpovéd za ) i prisluiny p Eného pFistupu k cizim informagnim zdrojiim.
poplatkir.
Zakaznik se zavazuje zajistit poskytovateli veSkerou souginnost potfebnou pro pinéni predmétu uzaviené 5. CENA A PLATEBNI PODMINKY
smiouvy a pfipadné i soucinnost koneéného uZivatele sluZby, pokud jim nent sém.
5.1. Poplatky zs kaZdou sluzbu jsou stanoveny smiouvou, Poplatky, které nejsou stanoveny smlouvou, se Fidi
Poskytovatel poskytne opravnény piistup ke sluzbdm a nebude odpovédny za 23dné zneusiti téchto sluzeb aktudlnim cenikem.
kteroukofi stranou mimo jeho dohled. P zneuZiti t&chto slufeb zdkaznikem nebo osebami, jim# dal zikaznik
souhlas s poufitim sluZeb, odpovids zékaznik za Skodu tim zplisobenou. 5.2, Zskaznik souhlasi se zaplacenim instalagnich, aktivaénich a provoznich poplatk( se viemi danémi po obdrzent
dafiovéha dokladu - faktury. Faktura je pfedavdna elektronickou cestou. Faktury na pravideiné poplatky budeu
Zakaznik je odpovédny za instalaci, provoz a Gdribu svych pracovnich stanic véetné kabelovjch rozvodii vystavoviny vidy k prvnimy dni bézného mésice.
své lokdlni poitagové sité, pfipadné daliiho vybaveni potiebného pro pfistup ke slufbam poskytovatele.
Viechno zikazntkovo vybaveni musi spifiovat abvyklé normy a standardy a musi byt provozovédno v souladu  5-3.  Splatnost plateb je 10 dni od data vyiiétovani.
Sy mih predpisy a t Pk :,5‘::'“"“?' “"“‘fﬁ"“ vyrobeem zafizeni. Zakaznik nese odpovidnost za 5\ N s skaznik vyusivat slueb poskytovatele pro zévady, za které sém neodpovidd, ma privo na vrdcen!
v &raé ¢asti pravidelnyel . V pFipadé, Ze doba poruchy sluZby v jednom kalendafnim
Terminem " pfipojend stanice” se rozumi kaZdé zafizeni, které libovoinym zplisobem miZe vyugivat kteroukoli dnl &ini vice neZ Ctyfi (4) hodiny, m3 zékaznik prévo na sniZeni zaplacené ceny za zavadnou sluzbu o jednu
stuzbu Internetu prostiednictvim sité poskytovatele. ticetinu (1/30). Pokud by doba poruchy &inila vice neZ deset (10) dni v jednom kalenddfnim mésici, ma
zédkaznik pravo na vricent zaplacené ceny za zévadnou sluzbu v piné visi. Prive na vraceni zaplacené ceny
Zakaznik bude Informovat poskytovatele o viech diilezity Endch v konfiguraci své p é sité souvi- zékaznik ztraci v pFipadd, e k zavadé dolo byt | Easteint 2 viny zékaznika.
sejicich s charakterem sluZby — zejména o zprovoznéniserverd s protukoly Pa muteru Pakud to poskytovatel
povaZuje za potfebné nebo fadouci v zdjmu provozu sluiby, musi 5 nim zikaznik spolupracovat pfi uvadéni  5.5. V pfipadé prodleni zdkaznika s Ghradou platby je poskytovatel oprivnén Gétovat smluvni pokutu ve vydi
vy3e uvedenych zmén do chadu. 0,5 % 2z dluZné Eastky za kaZdy i zapodaty den prodleni. Je-li zakaznik v prodieni s ishradou G&tované Eastky
po obdobi del3i ne 20 dni, vyhrazuje si poskytovatel pravo pozastavit poskytovani stuzeb a praci a2 do doby
V piipadé, Ze poskytovatel hiasi se zmEnami v LAN zdkazni ymi v bodé 2.9., které vedou, 2zaplaceni pohledévky. Po dobu takového pozastaveni stueb a praci budou zékaznikovi Gétovany viechny
nebo mohou vést, k porude provozu sité poskytovatele, k poruSe zafizeni poskytovatele umisténého v LAN pravidelné poplatky podle smiouvy.
zakaznika & k pokustim cbejit predmét smlouvy ze strany zékaznika, je o tom povinen zdkaznika informovat.
V piipadé trvani zikaznika na proveden téchto zmen ie poskytovatel opravnén adstoupit od smlouvy a icinky 5.6V pfipadé prodleni poskytovatele s odstrangnim poruchy na shubé je zékaznik opravnén Gétovat smiuvni
odstoupent nastavaji dnem dorugeni a io Vi pokutu ve vyEi 1 % 2z Easthy pauidiniho poplatku za kaZdy i zapoéaty den prodleni.
Poskytovatel si vyhrazuje pravo omezit & pferusit pristup zdkaznika k sluzbé, pokud zikaznik ohrozi chod ~ 5.7. V piipadé nesrovnalosti ve vyictovani a provozu sluzby rozhoduje vypis z provozu zafizeni paskytovatele.
jakékoli Esti sité poskytovatele nebo poskytovanjch siufeb do doby, nei dojde k napravd, Zakaznk je
povinen déinné spalupracovat na odstrangni pfi&in ohroZujicich chod sité posky ele nebo poskytovanych =5 1
sluZeb. Pokud zavinéni poruchy ze strany zdkazaika bylo neiimysiné, bude poskytovatel aktivné ndpomocen 6. ZARIZENI POSKYTOVATELE
zakaznikovi, aby doslo k co nejrychlejiimu odstrangni zdroje poruchy a obnoveni pristupu zikaznika ke sluzbé. 6.1, Umistili posky 1 k zakaznikovi zafizeni v islosti s posk stuzby die smiouvy, celé zafizeni,
Poskytovatel neodpovidd zdkaznikovi za nepfimeé &i nasledné Skody, za ully zisk ani za iné ekonomické zirdty, pckud neni uvedena jinak, ziistavd ve vlastnictvi poskytovate!e Zakazmk nema Zddna prava k tomuto zafizeni,
je? jsou diisledkem poskytovanych sluzeb a praci. Poskytovatel dile nenese odpovidnost za funkénost &dsti neni ndjemcem tohoto zafizen, ani nemd pravo do zafizeni Zidnym zpbsobem zasahovat. Zikaznik souhlasi
sité Internet & jingeh siti p ch g pr eli & za vypadky v poskytovani sluzeh a praci H szstefum antcr:n!ho ?stcmu a daliho ‘potregnchrﬁ zafizeni na budovu a du prostor, ve kterych sidii. Je
v disledky vy3# moci. Poskytovate! dile nenese odpovédnast za vaznik poruch, zévad nebo nefunkénost déle povinen umoknit pistup poskytovateli k zaFizeni.
slusby nebo jeji &isti v piipadech, kdy k témto poruchim, zévadim nebo kenosti doslo nasledk 6.2, Zakaznik je povinen ze své strany uinit takovd opatfent, aby na systému a zafizeni nevznikla Skoda neoprive
neodhorného nebo neop i ze strany zékaznika nebo jingch neoprévnénjch osob. agnou mani i. V pFipadé poruseni této povinnosti odpovida zakaznik za skodu na
Zakaznik bude slutbu ufivat tak, aby tim nedochézelo k porulovani prav tietich osob. tomto zafizeni zpusnbencu Této odpov&dnosti je zbaven v pFipadé nasilného vaiknuti do objektu, jez nemohi
pfedpoklddat, a také v pfipadé 3kod zplisobenych vy33i moci (Zivelné udalosti, vilky, katastrofy). Pojidténi
Poskytovatel neodpovida za obsah informaci zvefejnénych na WWW serveru, ktery zdkazoik pfipadné umisti zafizeni pro piipad 3kod uzavfe poskytovatel,
do uzlu poskytovatele. Poskytovatel nenese odpovédnost za obsah informaci zvefejfiovanych prostfednictvim
sité jinymi jekty. P vz .
18 Inernet finjmi subiey 7. ZAVERECNA USTANOVENI
SERVISNI PODMiNKY 7.1, Jsou-li n&ktera ustanoveni smlouvy povaZovdna za neplatna, nelegalni nebo neproveditelns, nebude to mit
vliv na platnost, legdlnost a provediteinost ostatnich ustanoveni.
Z‘;’;ﬁ:"j’:Z],j:b‘:’]’:;i"h"a ot e."a'ﬂ:%y":m“' ‘?kf’"'k‘“" o f""’:’e "‘Yj::;;':';ﬁ;gf:,;mk;;';;::;j 72, Pokud nékters strana porusi podminky této smlouvy, druhs straria i pisemn poZid4 o napravu. Tato niprava
které poskytovatel poskytuje jako soucast stuiby. musi 'byt pro\icdena v rozumné a un':ene d‘obe, pokufl neni Vﬁ smlouvé spenﬁkova‘no bIIIZE, Pokud nent
takovéto porudeni takto napraveno, md druhd strana pravo ukonéit platnost smilouvy pisemnym odstoupenim
Paskytovateli bude déna vidy pFilefitost naprovit jakykoli nedostatek v nékteré sluibé dfive, neZ dojde ad smlouvy. ﬂéinky adstoupeni nastdvaji dnem, kdy bylo odstoupeni dorucene druhé smluvni strané.
Il: zg;\;tnr:ijzli:}ai;?vmnosn podle smlouvy. Zakazaik doveli poskytovateli pfijmout viechna pHislusnd opatfeni 7.3, Smisvni strany vyslovuji souhlas s p " . h vatahis plynoucich z této smiowvy na tieti osoby 72
predpokladu, Ze tato pfevezme viechna ustanoveni této smlouvy beze zmény.
Pro uréeni mista zdvady je jako rozhrani stanovena krabice s konektorem napojend na sitové rozhrani {v pFi- epr . = . - - Lo . . " N
padé datovych sluzeb) nebo na hlasové rozhrant (v pripadé hlasovych sluzeb) v zafizent poskytovatele, kterd 7.4. Tata.smléuva se fidi zdkony CR a vedkeré spory mezi smluvnimi stranami ndleZi do vyhradni soudni pravomaci
je umisténa v p ach uréenych zdkaznik pfipadng modem v modemovém poli na strané poskytovatele. soudii v CR.
Testem na funkénost sluseb je u datovych slueb ovafeni spojeni pres TCP/IP protokal (ping anebo tra-  7:5- Uzavfenim nové smlouvy, ve které jsou dohodnuty nové podminky posky dosavadsich sluzeb. zaniks
ceroute) a ovéfeni funkénosti sluzeb (HTTP, POP3, SMTP, FTP, TELNET apod.) s vefejnou IP adreson smlouva stard.
ze servisniho rozhrani. Testem na dodrzeni zarucené rychlosti je pfenos souboru o velikosti min. 50 kB z¢ 76 Zskaznik urdi svou kontaktni e-mailovou adresu pro fakturaci a svou kontaktni e-mailovou adresu pro tech-

serveru nebo na server v centru sitd poskytovatele, pfi¢emz pfi testu neni v LAN kiienta generovin Zadny
dalsi provez.

nické zalezitosti. Obé adresy nahldsi poskytovateli,




