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SMLOUVA O ZAJISTENI PRISTUPU DO SITE INTERNET &. 252 - dodatek & 5
uzaviena podle ustanoveni § 269 odst. 2 zdkona &. 513/1991 Sb.

Obchodniho zdkoniku v platném znéni mezi

Zakaznik: CR - Hasiésky zachranny sbor Moravskoslezského kraje
Adresa: Vyskovicka 40, 700 44 Ostrava-Zabreh
Zastoupeny: plk. Ing. Zdenék Nytra, feditel
Tech. kontakt: ARSI e Cl A SRR R e
ICO/RE: 70884561
Bank. spojeni: CNB Ostrava, 1933881/0710
a
Poskytovatel: PODA s.r.o.
Adresa: 28. fijna 150, 709 00 Ostrava — Marianské Hory
Zastoupeny: Ing. Martin Sigut, feditel
ICO: 25816179
Bank. spojeni: eBanka, a.s., & 0. {MEEER S D
DIC: CZ25816179 T

Krajsky soud v Ostravé, oddil C, vlozka &. 18742

PFedmét smlouvy !
PFipojeni lokalni poitacové sité typu Ethernet s kabeldzi typu UTP (dale jen LAN) k siti Internet prostfednictvim
zafizeni poskytovatele.

Sluzba Poznamka Cena | Platba
Internet - 256 kbps LAN/V misto pfipojeni: Frydek-Mistek | 2500.00 K& | mési¢né
Internet - 256 kbps LAN /V misto pripojeni: Novy Jicin 5800.00 K& | mési¢né
ADSL Carrier Broadband Plus 512/128 misto pripojeni: Rymarov 980.00 K& | mésicné
ADSL Carrier Broadband Plus 512/128 misto pfipojeni: Bilovec 980.00 K& | mésiéné
Internet - 256 kbps LAN/V misto pfipojeni: Tfinec 2500.00 K& | mésicné
Pronajem modemu 300.00 K& | mésiéné
Pronajem routeru 700.00 K& | mésiéné
Internet - 256 kbps LAN/V 2500.00 K& | mésicné

| Celkem | 16260.00 K&

2 pfipojna mista
2 pfipojna mista
misto pfipojeni: Karvina
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Zfizovaci poplatky ] Cena |
Celkem | 0.00 K& |

Ostatni ujednani

Nedilnou souéésti této smlouvy jsou Vieobecné podminky poskytovani telekomunikacnich sluzeb, které jsou
uvedeny na zadni strané této smlouvy.

Splatnost faktury je 14 dni.

Poskytovatel:

Zikaznik: S04/ we s

lyZechny ceny jsou uvedeny bez DPH



Vieobecné podminky poskytovani sluzby bedratového pfistupu k siti Internet
platné od 28. 7. 2003

SMLOUVA, JEJi ZMENY A TRVANI

1. 3.5. Poskytovatel neodpovidd z této smiouvy za zévady na poditatové siti zakaznika. PoitaZoveu siti zskaznika
L1, Tento dokument je nedilnou soutésti smiuv o poskytovéni teleh ika&nich shufeb spoleZ (PODA 510, se rozumi viechna zafizeni a kabeld? od servisniho rozhrani déte smérem k zafizen{ zékaznika.
a obsahuje obecnad smiuvni ujedndni ve smyslu § 273, odst. 1 Obchodniho zdkoniku. Soucdsti smlouvy se 3.6. Poskytovatel je povinen 2ahdjit price na od: i poruchy v peskytovani slufby do 1 pracovniho dne od
stdvaji i dal$i pfilohy, zejména Specifikace sluby, a veZkeré pisemné dodatky k této smlouvé uzaviené v obdobi Jjeiiho nahlaseni zékaznikem.
od podpisu smiouvy 2a GEelem doplnéni nebo zmény smluvnich podminek a technickych parametrii, pokud o . o e _ o e .
budou ¥4dn& eznadeny jako soutdst smiouvy. 3.7 Bezprostredm problémy s vyuditim slufeb {po 2jistani hnicky zpusebilou esobou 23k ka, e zdvada
nem na Jeho koncovem zanzem mimo dohled |4 ky le) ohlaEujn ik ik na bezplatné telefonni Zislo
1.2, Smiouva je tdinné dnem podpisu obéma stranami. Pokud dolo k podpisu smlouvy jejimi GZastniky v nestejny na § 4 Poh  slufha poskytovatele pFijims hiafeni o poru-
den, je smlouva i&inna tim dnem podpisu, ktery nastal pozdé&ji. chach kaZd§ den v obdobl od 6:30 hod dc 20:00 hod. Je-li zavada hld¥ena po 17:00 hod., zaénou prace na
. . L, . . .. L odstranéni poruchy ndsledujici den po 7:00 hod. Z4kaznik si miZe vyfddat okamiity servisni zdsah, ktery je
1.3. Pokud neni ve smlouvé uvedena doba trvdni smlouvy, je smlouva uzaviena na dobu neuréitou. Neni-li uvedenc zpoplatiiovén podle platného ceniku.
Jjinak, miZe zdkaznik ukoncrt platnost smlouvy vypovedo s tfimésiEni vypovédni thitou, poskytovatel mide
ukonéit platnost smlouvy vypovédi s it Edni Ihiitou. Vypovéd musi byt pisemn3, jinak je 3.8. Poskytovatel si vyhrazuje préve omezit ¢dstednd nebo i zcela poskytovin{ sluZby 2 divodu plénované Gdriby
neplatni. Vypovédni lhita podind béZet prvnim dnem mésice nasledujictho po mésici, ve kterém byla vypovéd sité kafdou nedéli v rozmez{ od 0:00 do 7:06 CET. Pokud bude paskytovatel plénovat Gdribu sité na jiny
dorugena druhé smluvni strané. termin nei je uvedeno, je povinna to se zdkaznikem projednat nejméné 3 dny piadem.
1.4. Je-li ve smlouvé uvedena doba trvdni smlouvy, je smlouva uzaviena na dobu uréitou. Trvaji-li prdva a povin- . . .
nosti smluvnich stran ze smlouvy v posledni den siednané lhity, ma se za to, 7e pofinaje poslednim dnem 4, BEZPECNOST, DUVERNOST, AUTORSKA PRAVA
této |hity je smlouva uzaviena na dobu neurditou.
4.1. Pokud je k tomu poskytovatet vizdn smiocuvou, vyvine efektivni sili v mezich svjch moinosti k ochrané
15,V phipadé, Ze z divodii zdvad na zafizeni ve i posk 1 é } lem v sou- lokélni pogitaZové sité zskaznika pied neoprévnngmi zdsahy ze systémd v siti Internet.
vislosti s pfedmétem smlouvy dojde alespot tfikrét behem Jakychkolw po sobé Jduucnch sedesm (60) kalen-
davnich dnii k Gpinému preruleni poskytované sluzby a trvi-li kaidé takové prerufeni é 4.2. Posl | je pavmen vyvmou( efektivni us:hv mezlch svych moinosti k ochrané dat, které zdkaznik umistil
{24) hodin, miZe zdkaznik vypovédat smlouvy se &trndctidenni (14) vypovédni thitou. na jeji technik | je povinen nejménd 1 x tydné provadét zilobu téchto dat a v piipadE jejich
potkozeni kllentova data ze zalohy rekonstruovat.
1.6. Smlouva miZe byt ménéna, dopinéna nebo ruSena pouze pisemnym dodatkem, na ndmi se strany shodnou.
4.3. Poskytovatei je povinen chrdnit pred prozrazenim ty programy a data, které ji zékaznik postoupf v souvisiosti
1.7. Smiouva je vyhotovena ve 2 vytiscich, z nich¥ kad4 smiuvni strana obdrEi po jednom vyhatoveni. Viechna se slubou a vjslovné oznai v pisemnostech jako divérné.
vyhotoveni maji ptatnost arigindlu.
4.4. Zikaznik je odpovédny za pastupy k ochrand svych programi a dat.
2. ZRIZENI SLUZBY A JEJI UZIVANI 45, Poskytavatel nebude odpovidny 7a chyby v prenosu, parufenost dat nebao za bezpenost tdafi bEhem prencse
p prostiedki pronajatjch 24kaznikem od jinych organi
2.1. Poskytovatel zajisti funkénost sluZby do 10 dnd od data podpisu smiouvy. . .
4.6. Zékaznik je povinen uZivat sluibu tak, aby nedo¥lo k porufeni &i ohrofeni autarskych prév poskytovatele.
2.2, Zakaznik je odpovédny za vyb&r a uiiti sluzby.
4.7. Pokud zékaznik pouZiva sluibu za (&elem dobeni, kopirovani, pfed i, &ifeni nebo vykondvan( pro-
2.3. Pokud se zdkaznik s poskytovatelem nedohodne Jlnak (takova dehoda viak musi byt uzaviena v pxsemne grami nebo provadéni jinych praci, je zdkaznik odpcvedny 2a zlskam potfebnych povoleni a souhlas pro
formé&), zapoéne poskytovani dnem, kdy posky | ozndmi z4kaznikovi, e sluiba je technicky d tyto price,
O tomto poskytovatel obvykle zhotovi Protokol o pfedani siuZby do uZivdni.
4.8. Zikaznik se zavazuje poudit viechny, jim? umoZnf pfistup k internetu, o nepfipustnosti §ifeni po&itadovych
2.4.  Pristupem ke kterékoli ze slufeb zAk ik nebo jim asobou ak je zdkaznik pFisluiné thity vird, trojskych kofiil a podobnych algoritmii a pravné Inych informaci v siti Internet a nepfipustnosti
a Vieobecné podmink fek ika&nich sluZeb, Dale zak ik pFijima odpovéd 2a zapl i pfistuinych i &ného pristupy k cizim informaénim zdrajam.
poplatki.
2.5. Zakaznik e zavazuje zapsm ky fi veik &i potiebnou pro plnéni predmity uzaviené 5, CENA A PLATEBNI PODMINKY
smlouvy a piipadn i ' éha ufivatele sluby, pokud jim neni sam.
5.1. Poplatky za kaidou sluibu jsou stanoveny smiouvou. Poplatky, které nejsou stanoveny smiouvou, se Fidi
2.6. k 1 ky 3 y pristup ke sluZbam a nebude adpovédny za Zidné zneufiti téchto sluieb aktualnim cenikem.
Kteroukol: stranou mimo jeho dohled. P zneuiti tichto shifeb zékaznikem nebo asobami, jirmi dal zskaznk
souhlas s pouditim slufeh, odpavidd zékaznik za Skadu tim zpisobenou. §.2. Zikaznik souhlasi se zaplacenim instala&nich, aktivaZnich a provoznich poplatki se viemi danémi po obdsieni
dafiovéha dokladu — faktury. Faktura je preddvina elektronickou cestou. Faktury na pravidelné poplatky budou
2.7. Zékazoik i= odpovédn§ za instalaci, provoz a GdrEbu svich pracovnich stanic vEetn& kabelovych rozvodd vystavoviny vidy k prvnimu dni b&iného mésice.
své lokdlni poitadové sitd, piipadné dalitha vybaveni potiebného pro piistup ke slufbim poskytovatele.,
Viechno zikaznikova vybaveni musi splnova! obvykle aormy a fardy a musi byt p vsouladu  5.3. Splatnost plateb je 10 dni od data vyactovéni.
P A ; " P <
;ka dy ap ”"i"'f’v"‘. - ichto seich , Y zatizeni. Zakaznik nese odpovidnostza g\ N ose b odkaznik vyudivat slufeb poskytovatele pro zdvady, za které sém neodpovidd, mé pravo na vriceni
P pomérné Zdsti pravidelnjch misicnich poplatkil, V pFipads, se daba poruchy slusby v jednom kalendsfnim
28 Terminem " pfipajend stanice” se rozumi kaidé zaizen, které libovolng bem muze vyuZivat kteroukoli dni ini vice ne3 Gtyfi {4) hodiny, mé zakaznik pravo na snifeni zaplacené ceny za zivadnou slutbu o jednu
sluby Internety pi ictuim sit& posky Hicetinu (1/30}. Pokud by doba poruchy inila vice nei deset (10) dni v jednom kalendainim mésici, m#
zakaznik prévo na vriceni zaplacené ceny za zévadnou sluzbu v plné vidi. Prévo na vraceni zaplacené ceny
2.8.  Zdkaznik bude inforr k le o viech dilleZitych zménach v kanfi i své Zové sité souvi- 2kaznik ztrici v piipadé, Ze k 2dvads doilo byt i Edstednd z viny zdkaznika.
seficich s charakterem sluiby — zejména o zprovaznéni serverd s protokoly IP  rauterd. Pokud to poskytovatel
povatiuje 2a potiebné nebo édouct v zdjmu provoru slufby, musi s nim z5kaznik spolupracovat pi uvidini  5.5. V piipadé prodleni zakaznika s dhradou platby je poskytavatel opravnin dttovat smluvai pokutu ve visi
Ve uvedengch zmén do chodu. 0.5 % z dluiné &dstky za kaidy i zapogaty den prodieni. Je-li zdkaznik v prodlen s Ghradou Gitované Edstky
po obdobi defEi nei 20 dni, vyhrazufe si poskytovatel prévo pozastavit poskytovin slueb @ praci at do doby
2.10. V pfipadé, Ze posky t hlasi se i v LAN zdkaznik fenjmi v bodé 2.9., které vedou, { pohledivky, Po dobu takevého p i slufeb a praci budou zskaznikovi Gitovany viechny
nebo mohou vést, k porule provozu sité paskytovatele, k poruie zafizeni poskytovatele umisténého v LAN pravidelné poplatky podie smlouvy.
zdkaznika &i k pokusim obejit pfedmét smlouvy ze strany zakaznika, je o tom povinen zdkaznika informovat.
V' pipads trvin zikaznika na provedeni tichto zmén je poskytovatel oprdunin odstoupitod smlouvy » inky 5.V piipads prodlent poskytauatele o adstranénim poruchy na siutbi je rikaznik oprivnén Getoust smiuri
o vajf dnem dorud i o odstoup W pokutu ve vidi 1 % z &stky pauldiniho poplatku za kaZdy | zapodaty den prodleni.
2.11. Poskytovatel si vyhrazuje prévo omezit & peruit piistup zékaznika k sluzbé, pokud zikaznik ahrazi ched ~ 5.7. 'V piipadé nesrovnalosti ve vydtovéni a provozu stufby rozhoduje vipis z provozu zafizeni poskytovatele.
jakékoli &asti sité posky fe nebo posky ych stufeb do doby, nei dojde k napravé. Zakaznik je
povinen Gcinné spol na od &ni piidin ohrofujicich chod sité posky le neba posky ych B i
sluseb. Pokud zavingni poruchy ze strany ika bylo nedmysiné, bude posky | aktivng ndp 6. ZARIZENI POSKYTOVATELE
23kaznikovi, aby dodlo k co nejrychlejiimu odstranéni zdroje poruchy a obnoveni piistups zikaznika ke sluib&. g | Umistici pasky 1 k zékaznikovi zofizent v souvislosti s poskytovénim sluiby die smlouvy, celé zafizeni,
2.12. Pask i dpovids 24k ikovi za nepfimé &i nasledné Skody, za uSly zisk ani la jiné ekonomlcke 2tréty, pok‘ud Eeni uvedencjinak,wzl]st’a'vé ve wasltnic’wx' posky('rl:va!'ei‘e'. Zdlkaznikl nema Zédnd prava k Eomut'o zafu’zern'i
jei Jsou dusledkem poskytovanjch sluleb a praci. Posky | dale nenese odpove 2a funkd Zast{ neni ?a{en"lcem (‘ohc‘to zafizeni, ani nemd pvav? do’zanze?’l zafinym zpGsobem zasahovat. Zakazfuk s?ul:-las;
Sité Internet & jineh siti b jingmi pi Ii & za vjpadky v poskytovani slufeb a praci B }lmlstef\lm anter:m'hc systému a dalitho Pctre&neh? zafizeni na budovu a do prostor, ve kterych sidli, Je
v disledb  vySSi moci. Poskytovatel dile nenese odpovdnast za vznik paruch, zdvad nebo nefunkenost dile povinen umoZnit piistup poskytovateli k zafizent.
slufby nebo jeji Sisti v pifpadech, kdy k témto poruchém, zdvaddm nebo nefunkinasti dotlo ndsled 6.2. Zakaznik je povinen ze své strany udinit takové opat¥eni, aby na systému a zafizeni nevznikia Skoda neoprév-
dborného nebo hazeni ze strany zékaznika nebo jinjch neopravnénych asob. ndnou manipulaci nepovolanymi osobami. V piipadé porugeni této povinnosti odpovids zékaznik za Skodu na
2.13. Zikaznik bude stutbu ufivat tak, aby tim nedochazelo k porusovini prév tietich osob. tomto zafizeni zpUsobenou. Této odpovidnosti je zbaven v pFipad.é nasilného vrjiknuli do objektu, je¥ nﬁmoh!
predpokiddat, a také v pFipadé tkod zplsobenych vyS3i moci (Zivelné udalosti, vitky, katastrofy). Pojifténi
2.14. Posky { neadpovids za obsah inf i 2vefejninjch na WWW serveru, ktery zskaznik piipadnd umisti zafizeni pro piipad kod uzavie poskytovatel,
de uzlu posky le. Posky | nenese odpovéd za obsah i j ych prostiedni

3.
3.1

3.2.

3.3

3.4

sité Internet jinymi subjekty.

SERVISNi PODMINKY

Poskytovatel je povinen na své naklady pomocn zakaznikovi pn npravc chyb zapfidinénych jakymkoli nedo—
statkem ve sluZbé, jsou-fi éto chyby pi & nebo programim & vyt ,
které poskytovatel poskytuje jako souddst slufby.

Y P posky

Poskytovateli bude dina vidy prilefitost napravit jakykoli nedostatek v nékteré sluibé diive, nei dojde
k poruZeni jesho povinnosti podle smlouvy. Zakaznik dovoli poskytovateli pfijmout viechna piislusnd opatieni
k obnoveni stuzby.

Pro urfeni mista zivady je jako rozhrani stanovena krabice s konektorem napojena’ na sitové rozhrani (v pfi-
pade datovych sluzeb) nebo na hlasove rozhram (v pnpade hlasovych slufeb) v zafizeni poskytovatele, kterd
je umistEna v p A Eeny piipadné modem v d ém poli na stran€ poskytovatele.

Testem na funk&nost sluZeb je u datovych slufeb ovéfeni spojeni pies TCP/IP protokol (ping anebo tra-
ceroute) a ovEfeni funkénosti slufeb (HTTP, POP3, SMTP, FTP, TELNET apod.) s vefejnou [P adresau
ze servisniho rozhrani. Testem na dodrieni zamcene rychlostl ie prenns soubaru o velikosti min. 50 kB ze
serveru nebo na server v centru sité posky p Inictvim protokolu FTP, pfi¢emi pii testu neni

v LAN kI ta generovan Zadny dalii provoz.

7.3

7.4.

7.5.

7.6.

ZAVERECNA USTANOVENI

Jsou-li nékterd ustanoveni smiouvy pcvazovana za neplatnd, nelegilni nebo neproveditelnd, nebude to mit

vliv na platnost, legal a pl di {ch ustanoveni.

Pokud néktera strana porudi podminky této smlouvy, druhd strana ji pisemné poiddd o ndpravu. Tato ndprava
musi byt provedena v rozumné a urfené dobd, pokud neni ve smiouvé specifikovino biife. Pokud neni
takovéto poruieni takto napraveno, mé druhd strana prévo ukongit platnost smlouvy pisemnym odstoupenim
od smlouvy, Uinky odstoupeni nastavaji dnem, kdy bylo odstoupeni doru¢eno druhé smluvni strang.

fevod luvnich h z této smlouvy na tieti osobu za

vztahi ply
i této smlouvy beze zmény.

jt souhlas s p
viechna

Smluvai strany vysl
dpokladu, Ze tato pi

Tato smiouva se Fidi zakony R a velkeré spory mezi smluvnimi stranami néle#{ do vyhradni soudni pravomoci
soudis v CR.

Uzavienim nové smiouvy, ve které jsou dohodnuty nové padminky poskytovini dosavadnich sluzeb, zaniks
smlouva stard,

Zakaznik urdi svou kentaktni e-mailovou adresu pro fakturaci a svou kontaktni e-mailovou adresu pro tech-
nické zdlefitosti. Obé adresy nahldsi poskytovateli,




