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RAMCOVA SMLOUVA

O SLUZBACH ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI

A O PRODEJI ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACNICH
ZARIZENIi A JEJICH PRiISLUSENSTVi (NOVE ZNENI)

(dale jen ,Ramcova smlouva") €. 227937
uzaviena dle § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, v platném zn&ni (dale jen ,ob&ansky zakonik")

Smluvni strany:

T-Mobile Czech Republic a.s.

Sidlo: Ulice
Mésto
IC

Spisova znacka

Zastoupena

(dale jen “TMCZ")
a

spolecnost

Sidlo: Ulice

Mé&sto
IC

Spisova znacka

Zastoupena/jednajici

(dale jen ,Smluvni partner)

Tomickova 2144/1

Praha 4 PSC 14800

64949681 DIC  CZ64949681

B, viozka 3787, spole¢nost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym
soudem v Praze

Ing. Liborem Komarkem a Petrem Malimankem,

na zakladé povéreni

Kolektory Praha, a.s.

Peslova 341
Praha 9 PSC 19000
26714124 DIC CZzZ26714124

B, vlozka 7813, spole¢nost je zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym
soudem v Praze

Ing. Vitézslavem Gloserem, mistopfedsedou pfedstavenstva a
Ing. Petrem Svecem, predsedou predstavenstva

se dohodly na nasledujicim:
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VySe uvedeneé Smluvni strany uzaviely dne 9. 7. 1999 Ramcovou smlouvu €. 227937 (dale jen ,plvodni Ramcova
smlouva®), kterou si sjednaly zvyhodnéné obchodni podminky, které pouZivaji pfi uzavirani Ugastnickych smluv,
poskytovani sluZzeb elektronickych komunikaci a pfi prodeji elektronickych komunika&nich zafizeni a jejich pfislusenstvi.
Vzhledem ktomu, Ze fada ustanoveni ptivodni Ramcové smlouvy jiz neodpovidda novym podminkam v oblasti
elektronickych komunikaci a vzhledem k rozsahu dohodnutych zmén, rozhodly se vy$e uvedené Smluvni strany zrusit
dosud platné znéni celé plivodni Ramcové smlouvy ve znéni viech jejich pfiloh, dopliki a pfipadné i dodatki, a v piném
rozsahu je nahradit nasledujicim novym znénim, platnym a uginnym ode dne oboustranného podpisu této Ramcové
smlouvy. Pokud neni v této Ramcové smlouvé uvedeno jinak, zlstavaji v ostatnim stavajici Ugastnické smlouvy nedotéeny.

PREDMET A UCEL SMLOUVY

Predmétem této Ramcové smlouvy je zejména sjednani zvyhodnénych obchodnich podminek, které budou pouzivany
pii uzavirani Ugastnickych smluv a poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci (dale jen ,SluZeb). Ugelem této Ramcové
smlouvy je rovnéZz umoznit Smiuvnimu partnerovi, aby jeho zaméstnanci, spolupracovnici i obchodni partnefi v postaveni
Opravnénych osob, ktefi spinili podminky pro ziskani statusu Opravnéné osoby, mohli vyuZivat k pInéni svych pracovnich
Ukolll a pfipadné i pro svoji osobni potiebu Sluzby aktivované k U&astnickym smlouvam, které Smiuvni partner a/nebo
Opravnéné osoby uzaviou na podkladé této Ramcové smlouvy s TMCZ.

UCASTNICKA SMLOUVA
Podminky a rozsah poskytovanych Sluzeb si Smluvni strany dohodnou v konkrétni U&astnické smlouvé uzaviené
na zéakladé formulare ,Ugastnicka smlouva“ Smluvniho partnera.
V pfipadé sluzby T-Mobile Autopark si Smiuvni strany sjednavaji specialni podminky pro uzavieni a prodlouzeni
Ugastnickych smluv takto:

-, T-Mobile Autopark bez zavazki“ na dobu neurgitou

-, T-Mobile Autopark® na dobu urcitou v délce trvani 24 mésicu
Kazda Ugastnicka smlouva, s vyjimkou UEastnické smlouvy dle odstavce 2.2, kterd vychazi zrezimu této Ramcové
smlouvy, je uzavirana Ci prodluzovana vzdy na dobu uréitou vdélce trvani 24 mésici. Pravni vztahy vyplyvajici
z Ugastnickych smluv se Ffidi ustanovenimi formulaie ,Ugastnicka smlouva®, neni-li Smluvnimi stranami dohodnuto v této
Ramcové smlouvé jinak.
V souvislosti s individualné sjednanymi podminkami, které jsou obsazeny v priloze Zvlastni smiuvni podminky této
Ramcove smlouvy, se Smiuvni strany dohodly, ze Smiuvni partner neni opravnén vyuzit moznosti zakoupeni koncovych
zafizeni za zvyhodnénou cenu, a to u véech Ugastnickych smiuv.

OPRAVNENE OSOBY

Jednotlivé Ugastnické smlouvy mohou na zakladé Ramcové smlouvy uzavirat také osoby odlisné od Smiuvniho partnera,
jsou-li tyto osoby uvedeny v aktualnim Seznamu Opravnénych osob, ktery je soucasti této Ramcové smlouvy (dale také
,Opravnéné osoby“). Prava a povinnosti Opravnénych osob se fidi touto Ra&mcovou smlouvou a dotéenou U&astnickou
smlouvou.

Smluvni partner ve smyslu § 2018 ob¢anského zakoniku prohlasuje, Ze uspokoji TMCZ, pokud Opravnéna osoba nesplini
svij dluh vi¢i TMCZ. Smluvni partner je rucitelem Opravnéné osoby, a to ve vztahu ke v§em dluhiim vzniklym v souvislosti
s plnénim dle této Ramcové smlouvy a na ni navazujicich smluv v dobé, kdy méla Opravnéna osoba status dle této
Ramcove smiouvy. Smiuvni partner je povinen dluh Opravnéné osoby splinit z titulu ruéeni bez zbyteéného odkladu poté, co
bude k jeho spinéni TMCZ vyzvan. V pfipadé, ze TMCZ nem(zZe vyzvani dle pfedchozi véty uskute&nit, nebo jestlize je
nepochybné, Ze Opravnéna osoba svij dluh nesplni, zejména v piipadé insolvence Opravnéné osoby, pak je Smiuvni
partner povinen splnit dluh Opravnéné osoby bez zbyte&ného odkladu poté, co se o existenci takového dluhu dozvédél.
Ukonceni statusu Opravnéné osoby a/nebo ukonceni Ramcové smlouvy nema vliv na trvani povinnosti Smluvniho partnera
dluh z titulu ruceni dle tohoto odstavce uhradit za Opravnénou osobu. TMCZ prohlasuje, Ze za ruditele dle tohoto &lanku
Ramcové smlouvy pfijima i pravniho nastupce Smluvniho partnera.
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Pro vylouceni pochybnosti se stanovi, Ze ru¢eni Smluvniho partnera se vztahuje i na vyporadani povinnosti vyplyvajicich z
Ucastnickych smiuv, které Opravnéna osoba uzaviela elektronickou formou.
Smluvni strany prohladuji, Ze v den podpisu této Ramcové smlouvy nemaji mezi sebou sjednany zadné Opravnéné osoby.

CENA

Cena za Sluzby a prodej se fidi zejména aktualnim Cenikem tarifii a sluzeb pro klicové zakazniky, popt. aktualnimi ceniky
urCenymi pro u¢astniky s Radmcovou smlouvou, neni-li dale Smluvnimi stranami dohodnuto jinak. Smluvni partner se
zavazuje hradit sjednanou cenu za Sluzby, a to vZdy na uc¢et TMCZ uvedeny v pfislusném Vyuctovani. Neni-li vyslovné
uvedeno jinak, jsou veskeré ceny v Ra&mcové smlouvé uvedeny bez DPH a pfistupuje k nim vzdy DPH v zakonné vysi.
Aktualni Cenik tarifi a Sluzeb pro kliCové zakazniky je uveden vzdy na www.t-mobile.cz/firmy. Pokud by TMCZ b&hem
prvniho roku ode dne podpisu Ramcové smlouvy proved! jednostranné jeho zménu, ktera by pro v8echny U&astnické
smlouvy uzaviené v reZimu Ramcové smlouvy znamenala podstatné zhorseni smluvnich podminek, je Smluvni partner
opravnén béhem 20 kalendarnich dnli od zvefejnéni takové cenové upravy pisemné Ramcovou smlouvu vypovédét.
Smluvni partner prohladuje, Ze se pfed podpisem této Ramcové smlouvy seznamil s Cenikem tarifG a Sluzeb pro klicovée
zakazniky ve znéni platném ke dni podpisu Ramcové smiouvy.

PLATNOST, UCINNOST A TRVANi RAMCOVE SMLOUVY

Ramcova smlouva je platna a u¢inna ode dne jejiho podpisu opravnénymi zastupci Smluvnich stran.

Tato Ramcova smlouva se uzavird na dobu urcitou v délce 24 mésict ode dne jejiho podpisu ob&ma Smluvnimi stranami.
Po uplynuti sjednané smluvni doby ur¢ité se trvani Ramcové smlouvy prodluZuje na dobu neurgitou.

Ramcovou smlouvu v reZimu doby neurcité mize kazda ze Smluvnich stran vypovédét, a to pisemnou formou. Vypovédni
doba €ini 3 mésice a pocina bézZet poslednim dnem kalendainiho mésice, ve kterém byla vypovéd doru¢ena druhé Smiuvni
strané.

Dojde-li k podstatnému poruseni smluvni povinnosti, je druha smiuvni strana opravnéna od Ramcové smlouvy odstoupit.
Pokud od Ramcové smlouvy odstoupil TMCZ, je Smluvni partner povinen vratit TMCZ veskeré poskytnuté slevy na zakladé
teto Ramcové smlouvy a souvisejicich dokumentt.

Zanik Ramcové smlouvy nema vliv na platnost a uginnost smluvnich vztahd vyplyvajicich z Ugastnickych smluv jiz vzniklych
na jejim podkladé akceptaci formulaie ,Uastnicka smlouva“. Jejich rezim se dale bude fidit ustanovenimi uvedenymi
v kazdé prislugné Ugastnické smlouvé.

PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Prava a povinnosti Smluvnich stran neupravené touto Ra@mcovou smlouvou se fidi ustanovenimi obsazenymi v Obchodnich
podminkach Ramcové smlouvy, které tvofi Pfilohu této Ramcové smlouvy. V pfipadé rozporu ustanoveni Ramcové smlouvy
a jeji pfilohy se pouzije pfednostné Uprava v Ramcové smlouvé.

Smiuvni strany se dohodly, Ze pokud TMCZ ukonéi poskytovani Sluzby (tarifu), ktera bude dle obchodnich podminek
nahrazena jinou Sluzbou (tarifem), u které TMCZ poskytne v podstatnych ohledech stejné ¢i lepsi podminky a stejnou &i
nizsi cenu jednotlivych komponent dané Sluzby (jako mél Smiuvni partner u plvodni Sluzby pfi zohlednéni slev sjednanych
v Ramcové smlouve), TMCZ je opravnén nahradit ptvodni Sluzbu takovou novou Sluzbou. Smiuvni strany se dohodly, Ze
takova zména Ramcové smlouvy nevyzaduje jeji dodatkovani pisemnou formou. O ukoncéeni Sluzby a jejim nahrazeni
novou Sluzbou bude TMCZ Smluvniho partnera informovat nejméné 30 dni pfedem.

Smluvni strany se dohodly, Ze v rezimu Ramcové smlouvy bude uzavieno maximaing 498 Ugastnickych smluv s mobilnim
hlasovym tarifem s tim, Ze pfipadné prekro¢eni tohoto po¢tu neni mozné bez piedchoziho pisemného souhlasu TMCZ. Do
tohoto limitu se zapocitavaji vsechny aktivni a docasné prerusené Ugastnické smlouvy.
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ZAVERECNA USTANOVENI
Vedkeré dotazy spojené s Ramcovou smlouvou, nestanovi-li Obchodni podminky Ramcové smlouvy v €l. 8 jinak, bude
Smluvni partner adresovat na kontaktni misto:

T-Mobile Czech Republic a.s.

Utvar prodeje firemnim zakaznikam

Tomickova 2144/1 148 00 Praha

Telefon: (+420) 724004839 Fax: (+420) 603606667

TMCZ je opravnén v prubéhu trvani Ramcové smlouvy zménit kontaktni udaje uvedené v tomto odstavci. Smluvni strany se
dohodly, Zze TMCZ takovou zménu oznami Smluvnimu partnerovi pisemné formou doporu¢eného dopisu bez nutnosti
dodatkovat tuto Ramcovou smlouvu.

Tento dokument tvori tplnou smlouvu, jejiz nedilnou souc€asti jsou nasledujici prilohy:

Priloha ¢. 1: Zvlastni smluvni podminky

Priloha ¢. 2: VSeobecné podminky spole¢nosti T-Mobile Czech Republic a.s. a Podminky zpracovani osobnich,
identifikacnich, provoznich a lokaliza¢nich udaju zakaznikd.

Pfiloha ¢. 3: Obchodni podminky Ramcové smlouvy

Priloha €. 4: Vypis z obchodniho rejstriku

Pfiloha ¢. 5: Cenik tarifi a sluzeb pro kliCové zakazniky

Pokud neni v této Ramcové smlouvé vyslovné sjednano jinak, veskeré zmény a dodatky této Ramcove smlouvy musi byt
ucinény pisemné a podepsany opravnénymi zastupci Smluvnich stran.

Podminky uvedené v odst. 7.2 této Ramcové smlouvy mohou byt ze strany TMCZ jednostranné ménény z divodu zmény
technickych, provoznich, organizaénich nebo obchodnich podminek na strané T-Mobile, na trhu poskytovani Sluzeb
elektronickych komunikaci nebo z jiného zavazného divodu. TMCZ ma pravo jednostranné zménit obchodni podminky a
Smiluvni partner opravnén v pripadé jejich zmény ukoncit Sluzbu dotéenou takovou zménou, a to pisemnou vypovédi
doru¢enou TMCZ nejpozdéji do 30 dni od oznameni zmény obchodnich podminek, pficemz v takovém pripadé cini
vypoveédni doba jeden mésic a poCina bézet poslednim dnem kalendarniho mésice, ve kterém byla pisemna vypovéd
TMCZ doru¢ena. Pokud Smluvni partner postupem vy$e uvedenym vypovi Ramcovou smlouvu, ma TMCZ pravo vzit
navrzenou zménu obchodnich podminek zpét, pricemz Smluvni strany se dohodly, Ze v takovém pfipadé se Smluvnim
partnerem podana vypovéd rusi a pro Ramcovou smlouvu nadale plati ptivodni obchodni podminky.

Odkazal-li Smluvni partner kdykoli do okamziku uzavreni této Ramcové smlouvy na své obchodni podminky, k takovym
obchodnim podminkam se nepfihlizi a Ramcova smlouva uzaviena neni.

Smluvni strany pro jejich pravni vztahy vyluéuji Gpravu smluv uzaviranych adheznim zplisobem.

Smluvni partner na sebe prebira nebezpeli zmény okolnosti. Ramcova smlouva je zavazna pro pravni nastupce Smluvnich
stran.

Ramcova smlouva je vypracovana v 5 vyhotovenich s platnosti originalu, z nichz TMCZ obdrzi 2 vytisky a Smluvni partner
obdrzi 3 vytisky.
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Smiuvni strany po radném precteni této smlouvy prohladuji, Ze tato Ramcova smlouva byla uzaviena po vzajemném
projednani, na zakladé jejich pravé, vazné minéné a svobodné vile, pfi respektovani principti poctivosti, spravedinosti a
rovnosti stran, a ani jedna ze stran se neciti byt slab$i stranou. Na dikaz uvedenych skute¢nosti pfipojuji své podpisy.

Smluvni strany vyslovné souhlasi s tim, aby tato smlouva v¢. jejich dodatki byly zvefejnény v evidenci smluv spole¢nosti
Kolektory Praha, a.s. pfistupné na webovych strankach spole¢nosti v rozsahu udaji vymezenych platnymi pravnimi
predpisy o svobodném pristupu k informacim a respektujicich utajované skuteénosti, ochranu osobnich informaci a
obchodniho tajemstvi.

/

V Praze, dne j 1A V Praze,dne 2§ /71[/ )01

predstavensiva

Za T-Mobile Czech Republic a.s. Za Smluvniho partnera
(jméno, podpis, razitko) (jméno, podpis, razitko)
[\ ' wn
V Praze, dne 1V \ V Praze, dne J el

|
=

! _4' /7 — — — e — e
%a T-Mobile Czech Republic a.s. Za Smluvniho partnera
(Iméno, podpis, razitko) (iméno, podpis, razitko)

\

VyFizuje?.lng. Josef Hasek






PRILOHA C. 1
k Ramcové smlouvé ¢. 227937

ZVLASTNI SMLUVNI PODMINKY
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1.2

MNOZSTEVNI SLEVY, ZAVAZEK MINIMALNIHO ODBERU A DOHODA O JEHO ZAJISTENI SMLUVNi POKUTOU
Vzhledem k planovanym odbériim sluzeb elektronickych komunikaci, ke kterym se Smiuvni partner nize zavazuje, TMCZ
bude poskytovat Smiuvnimu partnerovi i Opravnénym osobam mnozstevni slevy z uhrad cen (bez DPH) za jednotlivé
sluzby, které budou poskytnuty na zakladé prislusnych U&astnickych smiuv uzavienych s TMCZ na podkladé této Ramcové
smlouvy. Tyto slevy budou poskytovany nejpozdéji od prvniho celého zaétovaciho obdobi nésledujiciho po nabyti Uginnosti
této Ramcoveé smlouvy po celou dobu trvani Ramcové smlouvy. Jednotlivé Sluzby, na které se slevy vztahuji a jim
odpovidajici vyse mnozstevni slevy vyplyvaji z nize uvedené tabulky. Poskytnuté mnozstevni slevy budou uvedeny vzdy ve
Vyuctovani za kazdé zactovaci obdobi. V tabulce nize uvedené slevy jsou vypogitavany ze zékladnich cen Sluzeb, které
jsou uvedeny v Ceniku.

Ndzev sitiiby Vyse poskytnuté | Koneéna cena
slevy v % po slevé v K¢

Mésicni pausal - Internet Komplet 63,63 % 149,99 K¢
Mési¢ni pausal - Podnikova sit’ 99,00 % 0,35 K&
Mésicni pausal - tarif Internet ADSL Basic - bez pevné linky 30,00 % 378,58 K&
Mésicni pausal - tarif Internet ADSL Basic - k pevné lince 30,00 % 244,30 K¢
Meésicni pausél - tarif Internet ADSL Premium - bez pevné linky 30,00 % 462,23 K¢
Mési¢ni pausal - tarif Internet ADSL Premium - k pevné lince 30,00 % 419,30 K&
Mésicni pausal - tarif Internet ADSL Standard - bez pevné linky 30,00 % 407,75 K¢
Mésicni pausal - tarif Internet ADSL Standard - k pevné lince 30,00 % 279,30 K&
Mésicni pausal - tarif Internet VDSL Premium - bez pevné linky 30,00 % 462,23 K¢
Mésiéni pausal - tarif Internet VDSL Premium - k pevné lince 30,00 % 419,30 K¢
Mési¢ni pausal - tarif Internet VDSL Standard - bez pevné linky 30,00 % 407,75 K¢
Mésicni pausal - tarif Internet VDSL Standard - k pevné lince 30,00 % 279,30 K&
Mésiéni pausal - tarif Mobilni Internet 10 GB 64,58 % 189,98 K¢
Mési¢ni pausal - tarif Mobilni Internet 30 GB 64,37 % 250,00 K¢
Mési¢ni pausal - tarif Profi na miru 1 99,93 % 1,05 K&
Mési¢ni pausal - tarif Profi na miru 4 50,67 % 369,98 K&
Mési¢ni pausal - zvyhodnéni Mobilni Internet 1,5 GB 61,86 % 110,01 K&
Mési¢ni pausal - zvyhodnéni Mobilni Internet 10 GB 64,58 % 189,98 K&
Mé&si¢ni pausal - zvyhodnéni Mobilni Internet 3 GB 62,27 % 140,01 K¢
Mésicni pausal - zvyhodnéni Mobilni Internet 30 GB 64,37 % 250,00 K&
MMS 57,31 % 3,50 K¢
Tarif Profi na miru 1 - SMS - ostatni sité 80,00 % 1,00 K&
Tarif Profi na miru 1 - SMS - T-Mobile 90,00 % 0,50 K&
Tarif Profi na miru 1 - Volani - ostatni mobilni sité 83,33 % 1,00 K&
Tarif Profi na miru 1 - Volani - pevné sité 83,33 % 1,00 K&
Tarif Profi na miru 1 - Volani - T-Mobile 83,33 % 1,00 K&
Travel&Surf 100-200MB Zona 1 25,00 % 187,50/300,- K&
Travel&Surf 500MB Zo6na 1 9,38 % 724,96 K¢
Volani - Podnikova sit * ¥

Cena Sluzby oznaCena ve vy$e uvedené tabulce *, je zahrnuta v cené mésiéniho pausalu vidy prislusné Ucastnické
smlouvy vyuZivajici takovou Sluzbu.

V souvislosti s poskytnutou mnozstevni slevou se Smiuvni partner zavazuje, Ze zajisti, Ze minimalni &astka za odebrané
sluzby elektronickych komunikaci po aplikaci dohodnuté mnozstevni slevy v odst. 1.1, neklesne po dobu trvani Ramcové
smlouvy vZdy za tfi po sobé jdouci zuctovaci obdobi, ktera odpovidaji vzdy pfislusnému kalendafnimu &tvrtleti, pod ¢astku
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75.000,- K¢ (bez DPH), a to pocinaje od 1.1.2016. Opakované porugeni povinnosti Smiuvniho partnera uvedené v tomto
odstavci Zvlastnich smluvnich podminek se povazuje za podstatné poruseni smluvnich povinnosti dle Ramcové smlouvy.

V souvislosti s vyse uvedenym se Smiuvni strany dale dohodly, Zze vzdy, kdyZ Smiuvni partner nedodrzi svoji povinnost
uvedenou vySe v odst. 1.2 a skutetna €astka Vyactovani u Smluvniho partnera a Opravnénych osob za kterékoliv
kalendarni Ctvrtleti nedosahne 99 % dohodnuté vyse, je Smiuvni partner povinen uhradit TMCZ smiuvni pokutu. Jeji vySe se
urCi jako rozdil mezi €astkou minimalniho odbéru uvedenou vyse v odst. 1.2 a skute€né vyuctovanou Eastkou za poskytnuté
sluzby (bez DPH) po aplikaci dohodnuté mnoZzstevni slevy v odst. 1.1 v uvedeném kalendainim &tvrtleti a je splatna do 14
dnu od obdrzeni vyzvy TMCZ k jeji Uhradé.

V pfipadé podstatné zmény odbéru sluzeb elektronickych komunikaci ze strany Smluvniho partnera, oproti ¢astce uvedené
vySe v odstavei 1.2, se Smiuvni strany dohodly, Ze vstoupi do jednani o zméné podminek stanovenych touto Ramcovou

smlouvou.

POSKYTOVANE SLEVY

Vzhledem k planovanému velkému odbéru sluzeb elektronickych komunikaci na podkladé Ramcové smlouvy bude TMCZ

poskytovat Smluvnimu partnerovi a Opravnénym osobam nasledujici slevy, které se uplatni nezavisle na slevach

uvedenych v odst. 1.1 a pfednostné, pokud se sleva uplatiiuje na stejnou sluzbu.

Slevy uvedené nize vtomto &lanku budou poskytovany nejpozdé&ji od prvniho celého zuétovaciho obdobi, po nabyti

ucinnosti této Ramcové smlouvy, neni-li u jednotlivych vyhod uvedeno jinak:

- zvyhodnéna cena aktivace sluzby Podnikova sit' (PS) ve vysi 1,- KE + DPH, a to s u¢innosti ode dne oboustranného
podpisu Ramcové smlouvy,

- sleva z uhrady sluzby - podrobny vypis hovord; cena této sluzby pro kaZzdou jednotlivou Uéastnickou smlouvu, u které
bude tato sluzba vyuzivana, je stanovena dohodou Smiuvnich stran ve vysi 1,- K& + DPH / 1 zuétovaci obdobi,

- sleva z ceny sluzby v ramci destinace dle nize uvedené tabulky. Zvyhodnéna cena je uvedena v K& bez DPH za

jednotku:
Zvyhodnéna | Jednotka
Sluzba Destinace / Tarif : %
cena v K¢
T-Mobile Roaming - prichozi zbéna 1 0,92 K& minuta
T-Mobile Roaming - odchozi zbéna 1 2,70 K& minuta

Tato sleva se nevztahuje na prémiové sluzby v uvedené oblasti jako napf. erotické sluzby apod.

Zvyhodnéné ceny uvedené vtomto odstavci se uplatni vzdy nejpozdéji nasledujici den po aktivacilizméné
tarifu/prevodu Ugastnické smlouvy. Smluvni strany se dale dohodly, Ze cena a zplsob u&tovani volani v pfichozim a
odchozim roamingu budou stanoveny odli$né od Ceniku tarifG a sluzeb pro klicové zakazniky T-Mobile po celych
minutach.

TMCZ bude poskytovat Smluvnimu partnerovi a Opravnénym osobam vyjmenované slevy ve vy$e uvedené tabulce,
které se uplatni nezavisle na slevach uvedenych v odst. 1.1. Pokud je v tomto &lanku sjednana stejna sleva na tarif, na
ktery je jiz sjednana sleva v odst. 1.1 této prilohy, uplatni se pouze sleva dle tohoto &lanku.

MOBILNi INTERNET 30 GB

TMCZ timto rozsifuje zvyhodnénou nabidku uréenou pro Smiuvniho partnera i Opravnéné osoby o datovy balicek/tarif
Mobilni internet 30 GB. Sluzba obsahuje datovym limit na stahovani dat ve vysi 30 GB.

Mésicni pausal balicku Mobilni internet 30 GB je stanoven ve vysi 701,65 K& + DPH / 1 ugastnicka smlouva. TMCZ bude na
balicek poskytovat Smiluvnimu partnerovi i Opravnénym osobam mnoZstevni slevu ve vy&§i 64,37 % z uvedené ceny
meésicniho pausalu.

CLVeID: 1105193 /241512:29.10.2015; v1.5.3 374

certified; fafle




3.3

3.4
3.5

3.6

4.2

4.3

6.2

6.3

6.4

6.5

Mésicni pausal tarifu Mobilni internet 30 GB je stanoven ve vysi 701,65 K& + DPH / 1 ucastnicka smlouva. TMCZ bude
poskytovat na tarif Smiuvnimu partnerovi i Opravnénym osobam mnozstevni slevu ve vysi 64,37 % z uvedené ceny
mesicniho pausalu.

Balicek Mobilni internet 30 GB neni mozné kombinovat s datovym tarifem Internet Komplet.

Pokud neni vySe uvedeno jinak, pouziji se na sluzbu Mobilni internet 30 GB analogicky Obchodni podminky pro Mobilni
internet, které jsou k dispozici na internetovych strankach TMCZ www.t-mobile.cz.

Smluvni strany se dohodly, ze pokud bude Ramcova smlouva ukonéena nebo pokud U¢astnicka smlouva prestane spadat
pod Ramcovou smlouvu, bali¢ek/tarif Mobilni internet 30 GB bude pro danou uéastnickou smlouvu zménén na aktualné
nabizeny bali¢ek/tarif sluzby Mobilni internet s nejvy$3im datovym limitem. Toto ustanoveni z{stava v platnosti i po zaniku
Ramcové smlouvy.

FINANCNI LIMIT

TMCZ garantuje dle této Ramcové smlouvy Smiuvnimu partnerovi finanéni limit ve vysi 240.000,- K&, ktery mize Smiuvni
partner vyuzit postupné v prab&hu trvani doby urcité Ramcové smlouvy.

Smluvni strany se dale dohodly, Ze s pisemnym souhlasem Smiuvniho partnera mohou finanéni limit Gerpat i Opravnéné
osoby; vy$e uvedena maximalni ¢astka financniho limitu vS§ak nesmi byt prekro¢ena.

TMCZ ma pravo v pfipadé, Zze Smluvni partner nebo Opravnéna osoba je v prodleni s Uhradou jakékoli ¢astky za plnéni
TMCZ dle této Ramcové smlouvy, nebo pokud Smiuvni partner &i Opravnéna osoba porusili povinnost vyplyvajici
z Ramcové smlouvy, podminek aktivovanych Sluzeb nebo z pravnich predpisl, pozastavit Eerpani finangniho limitu.

NEVYCERPANY FINANCNI LIMIT

Smluvni strany se dohodly, ze pokud Smluvni partner ke dni uc¢innosti této Ramcové smlouvy nevyéerpal celou ¢astku
financniho limitu garantovaného dle zrusené Pfilohy €. 1 Ramcové smlouvy v novém znéni ze dne 4.9.2007., je opravnén
tento zustatek financniho limitu (dale jen ,ZUstatek“) Cerpat za podminek plvodniho sjednani. Zistatek je Eerpan
prednostné pred finan&nim limitem sjednanym nové.

PODSTATNE PORUSENi RAMCOVE SMLOUVY

Zneuziti loga spolec¢nosti T-Mobile, ¢i poruSeni zakazu preprodeje dle ¢l. 2 Obchodnich podminek Ramcové smlouvy se
povaZuje za podstatné poruseni smluvni povinnosti.

Opakované prodleni Smiluvniho partnera del$i nez 30 dni s uhradou jakéhokoliv jeho penézitého dluhu viéi TMCZ
vyplyvajiciho z Ramcové smlouvy, z Ugastnickych smiuv, z jinych smluv o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci,
anebo z kupnich smluv k zafizenim, a zaroven je-li soucasné Castka takového dluhu vy$si nez polovina jeho primérné
mésicni fakturace vyplyvajici z Ramcové smlouvy, z UEastnickych smluv, z jingch smluv o poskytovani sluzeb
elektronickych komunikaci, anebo z kupnich smluv k zafizenim, vypo¢itana z poslednich 3 celych zu&tovacich obdobi,
ktera pfedchazela obdobi, ve kterém do$lo k porueni uvedené povinnosti Smiuvniho partnera, se povazuje za podstatné
poru$eni smluvni povinnosti.

Smluvni strany se dohodly, Ze na nepodstatné poruseni smluvni povinnosti je neporusujici strana povinna poruguijici stranu
pisemné upozornit. Ustanoveni § 1978 odst. 2 ob¢anského zakoniku se neaplikuje.

Smiuvni strany se dohodly, Ze v pfipadé podstatného poruseni kterékoliv smluvni povinnosti uvedené v. Ramcové smlouvé
Smluvnim partnerem, je Smiuvni partner povinen uhradit TMCZ smluvni pokutu, ktera se vypoéte jako souéin &astky
37840,00 K¢ a poctu celych mésich, které zbyvaji do uplynuti sjednané doby uréité trvani Ramcové smlouvy ode dne, kdy k
podstatnému poruseni prislusné smluvni povinnosti doslo. Smiuvni pokutu mize TMCZ uplatnit jen jednou.

TMCZ ma vedle prava na smluvni pokutu rovnéz pravo na nahradu djmy. Vysi smluvni pokuty ob& Smiuvni strany shodné
povazuji za prfiméfenou a dohodnutou tak, aby zajistila spInéni u¢elu pfislusnych smluvnich ujednéni.
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VSeobecné podminky spoleCnosti
T-Mobile Czech Republic a.s.

1. Uvodni ustanoveni

Tyto véeobecné podminky tvori soucast smlouvy o poskytovani
sluzeb elektronickych komunikaci (dale jen ,Smlouva®), kterou jste
Vy (dale téz jen ,Ucastnik") uzaviel(a) se spoleénosti T-Mobile Czech
Republic a.s., Tomickova 2144/1, 149 00 Praha 4, IC 64949681 (dale
jen ,Operator").

Vseobecné podminky upravuji Vase prava a povinnosti i prava

a povinnosti Operatora pfi uzivani a poskytovani sluzeb
elektronickych komunikaci a souvisejicich sluzeb (dale vée jen
,Sluzby") prostiednictvim mobilni sité (déle jen ,mobilni Sluzby")

Ci pevné sité (dale jen ,pevné Sluzby"), které jsou poskytovany pod
obchodni znackou T-Mobile.

Pfi jednani o Smlouvé se mlzete Vy i Operator nechat zastoupit
zastupcem. Vami udélena plna moc musi byt vzdy opatiena Vasim
uredné ovérenym podpisem.

7. Utastnicka Smlouva

2.1. Uzavieni Smlouvy

N

rno

Matedi zajem o uzavieni Smlouvy, fadné vyplrite a podepiste
formulaF Operatora oznaéeny ,Ucastnicka smlouva* a predlozte
jej Operatorovi spole¢né s dokumenty potiebnymi k ovéfeni Vasi
totoznosti. Jsou-li spinény podminky nutné pro uzavieni Smlouvy
(napf. souhlasi-li Vase totoznost s udaji na formulafi ¢i slozil(a)

jste zalohu, je-li pozadovana), Operator Vami predlozeny navrh
pfijme a Smlouvu s Vami uzavre. S ohledem na pocet zakaznik(
Vés Operator vyslovné upozormuije, Ze jakékoliv Vami provedené
(byt nepodstatne) zmény ve Smlouvé (s vyjimkou Udajd, jejichz
vyplnéni z Vasi strany se predpoklada) timto prohlasenim Operator
automaticky odmita.

Smlouva je uzaviena pfipojenim podpisu Operatora na Smlouvu
nebo jinym pravnim jednanim Operétora, ze kterého jednoznacné
vyplyva prijeti Vami predlozeného navrhu (napfiklad aktivaci SIM
karty Ci sluzby).

Q uzavieni &i zméné Smlouvy Vas bude Operdtor informovat.

T-Box, kterou n 1

T-Box"). Toto potvrzeni nema charakter potvrzujiciho obchodniho
dopisu a stejné tak Vas Operator upozoriuje, ze nebude pfihlizet
k zadnému Vasemu potvrzeni, které byste mu zaslal(-a) o uzavieni

wisni S SR — y iz Vasicl
predlozenych dokument( kopiroval nebo opisoval udaje nutné
Sii ifikaci a tyto udaje archivoval. né plati v pri
e doklads aiutEchto ddai.
. Obsah Smlouvy

Obsah Smiouvy tvoii ustanoveni uvedena v: (i) formulai ,Ugastnicka
smlouva“ nebo obsah hovoru pri telefonickém uzavieni Smlouvy, (ii)
podminkach zvlastnich nabidek, (i) podminkach Vami zvolenych
konkrétnich Sluzeb, (iv) platném ceniku sluzeb (dale jen ,Cenik"),
(v) Podminkéch zpracovavani osobnich, identifikacnich, provoznich
alokaliza¢nich Gdaj Uastnikd, (vi) platnych Veobecnych
podminkach a (vii) dalSich dokumentech, na které budete
upozornén(a).

o

V pripadé rozporu mezi jednotlivymi dokumenty ma prednost ten
dokument, ktery je uveden v predchozim odstavci dfive v poradi nez
ten, se kterym je dokument v rozporu,

’.3. Aktivace Sluzby

Operator Vam aktivuje Sluzbu v co nejkratsi Ihaté, ve které je to

s pihlédnutim k technickym, obchodnim a procesnim podminkam
mozné, ato, pokud se s Vami nedohodne Operator jinak, v piipadé
mobilni Sluzby maximalné do 7 dnt a v piipadé pevné Sluzby
maximalné do 30 dnu.

4. Doba trvani Smlouvy

Smlouva se uzavira na dobu, kterou si s Operatorem sjednate.
Tato doba je zpravidla uvedena ve formulari ,Ucastnicka smlouva“

ve znéni uzavienych dodatkl. Cheete-li. aby byla Vase smlouva
n rcitou ukoncena k datu, k ne sjednana jejih
rvani am to pisemné i nu predem
Cita Vasi maticky prodluzyj
rerus kytovani Sluzeb ¢i
skytovani Sl i na predplacené Sluz ile téZ jen
") s vyjimkou o i n v souvislosti s k
rwyic i ¢ iz ndaci

. Zména Smlouvy

Navrh na zménu Smlouvy jste opravnén(a) predlozit prostrednictvim
kteréhokoliv kontaktniho mista Operatora.

Budou-li spinény véechny podminky pro provedeni zmény,

Operator zménu provede, bude-li to technicky a procesné mozné,
nejpozdéji od pocatku zictovaciho obdobi nejblize nasledujiciho
po okamziku, kdy obdrzel Vas navrh na zménu. Nebudou-li spinény
vSechny podminky pro provedeni zmény, informuje Vas Operator

o podminkéch, za kterych navrh na zménu mlze pfijmout, nebo
Vas navrh na provedeni zmény odmitne (napfiklad z divodu Vaseho
dluhu vii¢i Operatorovi, pfi suspendaci, v pribéhu vypovédni doby
apod.).

O zméné svych Gdaja uvedenych ve Smlouvé musite informovat
Operatora vzdy do 7 dnl ode dne, kdy takova zména nastala,
asoucasneé ji dolozit dokladem, ktery zménu osvédcuje.

V pripadé, Ze 0 zménu pozadate prostiedky komunikace na dalku &i
mimo prostory obvyklé k podnikani, bude Vas Operétor informovat
o této zméneé do schranky T-Box.

6. Ukonceni Smlouvy

Smlouva zanika dohodou a na zakladé vypovédi, odstoupeni, smrti
nebo zaniku nékteré ze stran Smlouvy bez pravniho nastupce.

2.6.1. Ukonceni ze strany Operatora
Operator mize ukoncit kteroukoliv Vadi Smlouvu pisemnou
vypovédi s vypovédni dobou 30 dnd ode dne jejiho doruceni
na vasi adresu nebo doruceni do schranky T-Box (podle toho
co nastane pozdéji) v nasledujicich pfipadech: (i) pokud jste
ve |haté splatnosti nezaplatil(a) tfi po sobé jdouci Vyuétovani,
(i) pokud jste v prodleni s Uhradou jakéhokoliv svého
penézitého dluhu viici Operatorovi po dobu del$i nez 90 dnd,
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{v) je-li vi¢i Vasi osobé nafizena exekuce. Operator miize

od Smlouvy odstoupit v pfipadé, ze dojde k pravomocnému
prohlaseni konkursu na Vas majetek, ¢i porusite-li podstatnym
zplsobem Smiouvu.

2.6.2. Vypovéd z Vasi strany
Smlouvu uzavienou na dobu uréitou i neurcitou mizete
ukondit pisemnou vypovédi s vypovédni dobou 30 dni ode
dne doruceni vypovédi Operatorovi. V piipadé vypovédi
Smlouvy na dobu urcitou jste povinen(na) zaplatit Ghradu
dle ¢l. 8.3 nize. Bez ohledu na vyse uvedené jste rovnéz
opravnén(a) pisemné vypovédét Smlouvu bez sankce,
plyva-h takove pravo ze zakona, tgkgvgm pngg_dg musite

rovi |1 nem

Smlouvu,

Vypovédi adresuijte v listinné podobé zakaznickému centru
Operatora na adresu T-Mobile Czech Republic a.s., Tomitkova
2144/1, 149 00 Praha 4, v elektronické podobé na adresu
info@t-mobile.cz ¢i se dostavte do jakékoliv znackove
prodejny T-Mobile.

Preneseni Cisla

Smlouva kon¢i prenesenim telefonniho éisla v pripadé,
Ze v souladu s Obchodnimi podminkami Pfeneseni &isla
pozadate Operatora o preneseni svého €isla do jiné
odpovidajici sité. V pfipadé ukoncéeni Smlouvy na dobu
urcitou z divodu preneseni Cisla jste povinen(na) zaplatit
uhradu dle ¢l. 8.3 nize.

w

.6.3.

2.6.4. Spolecna ustanoveni
| po ukonceni Smlouvy nadale pretrvavaji prava a povinnosti,
u nichZ je zfejmé, Zze nemaji ukoncenim Smlouvy zaniknout,
napfiklad povinnost zaplatit dluzné castky, smluvni pokuty
a Uhrady €i ujednani o volbé prava a rozhodovani spord.
Ukoncenim Smlouvy zanika i smlouva o poskytovani
platebnich sluzeb.

V pfi konceni Smlouvy o poskytovani ilni uz

f rator SIM k rezi It nych Sluzeb
Opers = zeni Sml

jinak,

Pfi ukonceni Smlouvy jste povinen(-na) vrétit bez zbytecného
prodleni Operatorovi vse, co je jeho viastnictvim.

. Sluzby

1.1, Uvodni ustanoveni

Operator se zavazuje poskytovat Vam Sluzby v souladu s platnymi
pravnimi predpisy a Smlouvou a Vy se je takto (v souladu s platnymi
pravnimi predpisy a Smlouvou) zavazujete uzivat. Jste povinen(-
na) se vzdy seznamit s aktudlnimi podminkami Sluzeb, Cenikem,
Vseobecnymi podminkami, Podminkami zpracovavani osobnich,
identifikaénich, provoznich a lokalizacnich Gdaji Uastnika, ktera
Vam v souvislosti s nimi Operator dorucuije.

Operétor Sluzby poskytuje zejména ve formé tarifu s mésicnim
Vyuctovanim nebo v rezimu predplacenych Sluzeb.

Sluzby jste opravnén(a) uzivat pouze prostrednictvim zafizeni, ktera
jsou schvalena pro uziti v Ceské republice, a k Ucelu, ktery je v souladu
s platnymi pravnimi predpisy a Smlouvou (blizsi informace viz.

napr. http://www.ctu.cz/ctuinformuje/posuzovanishody/informace-
pro-uzivatele-zarizeni.html). Viastnikem prév k software na SIM karté
je Operator. Bez predchoziho souhlasu Operatora nijak nezasahujte
do softwaru SIM karty ¢i jinych zafizeni Operatora, Bez speciélni

w

3.2.

w

pisemné dohody uzaviené s Operatorem nejste opravnén(a) umoznit
uzivani jakékoliv Sluzby za Gplatu tietim osobam ani poskytovat své
sluzby tfetim osobam s vyuzitim sité ¢i Sluzeb Operatora.

Neékteré typy Sluzeb

3.2.1. Zéakladni Sluzby
Operétor poskytuje na izemi Ceské republiky nasledujici
zakladni Sluzby: (i) telefonni hovory - bézné odchozi
hovory a piijimani telefonnich hovord, (ii) bezplatna tishova
volani (tisfiova volani Ize uskute¢nit i bez SIM karty, véetné
lokalizace), (iii) sluzba pfenosu dat, (iv) sluzba kratkych
textovych zprav (téz jen ,SMS*), (v) sluzba multimedialnich

Zprav.
3.2.2. Dalsi Sluzby a doplikové Sluzby
Dopliikovymi Sluzbami se rozumi dalsi Sluzby dle aktudlni
nabidky Operatora, které jsou uvedeny v Ceniku.
3.2.3. Sluzby tfetich stran a Platebm' sluiby
'k ré které ictvim sité
kytu jiné

@mdmlnﬁkﬁemmmmmmm O tom, ze jde

o sluzbu tfeti strany, vas ma tieti strana povinnost informovat
nejpozdéji v okamziku uziti sluzby. Seznam poskytovateld
Sluzeb tretich stran je uveden na http://www.platmobilem.cz/
pro-verejnost/seznam-obchodnich-partneru.

: 45 ti cné eli sluzeb treti
hledavky, které vznik feti

Ze veskeré

nim jménem a na vlastni ucet vymahat.
Sjednate-li si s Operatorem poskytovani platebnich sluzeb,
uzavirate okamzikem prvniho vyuziti platebnich Sluzeb
s Operatorem smlouvu o platebnich Sluzbach. Vedle Smlouvy
se platebni sluzby fidi zakonem ¢. 284/2009 Sb., o platebnim
styku, v platném znéni, a Obchodnimi podminkami Platebnich
sluzeb T-Mobile.
Platebni sluzbou je rovnéz Sluzba DMS, prostiednictvim
které mUzete poskytnout penézity dar odeslanim pfisludné
SMS na stanovené pristupové Cislo (dale jen ,darovaci
SMS*). Odeslanim darovaci SMS je mezi Vami a subjektem
identifikovanym pristupovym Cislem a kodem dané Sluzby
uzaviena darovaci smlouva a Vam vznika povinnost uhradit
¢astku rovnajici se cené prislusné odeslané SMS, resp.
stanovené mésicni castky podpory.

. Predplacena Sluzba

Smlouvu na predplacenou Sluzbu uzaviete okamzikem prvniho
Uspésdné uskutecnéného hovoru, a to na dobu neuréitou.

Pro predplacenou Sluzbu se neuplatni ustanoveni Véeobecnych
podminek, ktera nelze s ohledem na povahu predplacenych Sluzeb
pouzit, a ustanoveni, ktera jsou v rozporu s podminkami uvedenymi
vtomto ¢lanku.

Anonymni predplacenou Sluzbu mizete prevést na jinou

osobu. Tuto osobu musite seznamit se Smlouvou a pfedat ji

SIM kartu s bezpecnostnimi kody nebo SIM kartu a original

dopisu obsahujiciho bezpecnostni kédy, piip. nosic obsahujici
bezpecnostni kddy (dale jen ,privodni dopis, pfip. nosic"). Treti
osoba se stane Ugastnikem okamzikem pievzeti predplacené SIM
karty. Operator je opravnén povazovat za Ugastnika osobu, ktera

se prokaze privodnim dopisem, pfip. nosicem ¢i obalem SIM karty
s bezpe€nostnimi kady.

PRO SPOLECNE ZAZITKY
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Chcete-li vyuzit pfedplacené Sluzby, musite nejprve slozit finanéni
castku uréenou k cerpani Sluzeb (dale jen ,Dobiti SIM karty®).
Zakladni zpusoby Dobiti SIM karty jsou uvedeny na www.t-mobile.cz
(navigace v menu: volani - predplacené sluzby - dobijte si kredit).
Operator nasledné provede navy$eni kreditu vasi predplacené
Sluzby o vami slozenou financni ¢astku. Kredit musite vyuZit ve Ihité
12 mésicu od posledniho Dobiti. Vykaze-i vami uzivana predplacena

Sluzba zaporny kredit, jste povinen(-na) bezodkladné provést Dobiti

SIM karty a dluh vyrovnat.

O proplaceni nevycerpaného kreditu mizete pozadat do 1 mésice

ode dne ukonceni Smlouvy, jinak toto pravo zanika. Proplaceni je

zpoplatnéno dle Ceniku. Operator miize odmitnout kredit proplatit

v pripadé podezieni na zneuZziti tohoto procesu.

Poskytne-li Vam Operétor kredit prevysujici vami uhrazenou finanéni

Castku (bonusovy kredit), mizete jej vyuzit pouze k béznému Gerpani

zakladnich Sluzeb a nemate narok na jeho proplaceni. Stejné se

postupuje, pokud Vam Operator umoznil prevedeni nevyCerpaného

tarifniho kreditu z tarifu s Vydétovanim na pfedplacenou Sluzbu.
mlouva na pr luz nika vedle divodi uv ych

ki A | ii i iti
M karty ve Ihité 12 ict sledniho Dobiti

4. Omezeni a preruseni poskytovani Sluzeb

Operator je Vam opravnén okamzité omezit (a v pripadé mobilni
Sluzby soucasné prevést na predplacenou Sluzbu) &i prerusit
poskytovani Sluzeb v nasledujicich pfipadech:

(i) neuhradite-i fadné a véas Vyuctovani, a to ani v nahradni |hité,
kterou Operator stanovi;

(i) vznikne-li podezreni, Ze jste uzaviel(a) Smlouvu na zakladé
nepravdivych udajd nebo Ze zneuzivate Sluzby;

(iii) porusujete-li podstatné podminky Smlouvy (zejména uZivate-li
neschvalena zafizeni i jinak ohrozujete provoz sité, uskutecnujetei
zlomysina ¢i obtézujici volani, rozesilate-li nevyzadané ¢i reklamni
zpravy atp.);

(vi) nastanou-li zavazné technické nebo provozni divody, zejména
hrozi-li nebo dojde-li k naruseni bezpecnosti a integrity sité nebo
dojde-li k naruseni bezpecnosti Sluzeb;

(vii) nastane-li krizovy stav, zejména branna pohotovost statu, Zivelni
pohroma nebo ohroZeni bezpec¢nosti statu;

(viii) na zakladé zékona nebo rozhodnuti soudniho ¢i spravniho
organu.

Pokud slozite mimoradnou zalohu (viz divody dle ¢l. 4.4 (iv)), bude
véam poskytovani prerusenych ¢i omezenych Sluzeb bez zbyteéného
odkladu obnoveno.

4. Cena, zalohy a platebni podminky

4.1. Ceny, uctovani Sluzeb

Ceny za poskytnuté Sluzby Vam Operator G¢tuje dle platného Ceniku
a Vly jste je povinen(-na) fadné a vcas hradit.

Ceny za Sluzby Vam Operator zacne uctovat dnem aktivace zvolené
Sluzby. Ceny za Sluzby tretich stran Vam Operator uétuje dle

w

podminek stanovenych pro prislusnou Sluzbu tfeti strany.

. Vyactovani Sluzeb a jeho thrada

Vzdy po skonceni zictovaciho obdobi Vam Operator vystavi
Vyuctovani s nalezitostmi danového dokladu (v textu také jen
WVylctovani“ &i ,Faktura®), které obsahuje cenu poskytnutych Sluzeb
ajiné astky, na které ma Operator narok (napf. zélohy ¢i smluvni
pokuty).
Pokud se s Operatorem nedohodnete jinak, vystavi Vam Vyuétovani
v elektronické podobé. Vystaveni tisténého Vyuctovani maze byt
oplatnéno nik
Vydactovani Vam Operator doruci do 15 dnl ode dne ukonéeni
predmétného zuctovaciho obdobi. V pripadé, ze bude z data
odeslani Vyuctovani ziejme, ze Vam bude Vyuctovani doruceno
béhem poslednich 3 dnl uvedené IhGty, prodlouzi Vam Operator
pfimérené lhatu splatnosti Vylétovani,
Vyuctované castky musite uhradit na bankovni Uéet Operatora
uvedeny na Vyuctovani, a to (nenii na Vyuctovani jina lhita) do 18
dnl od vystaveni Vyuctovani, Vyuctovana Eastka je uhrazena
okamzikem pfipsdni platby oznacené variabilnim symbolem
uvedenym ve VyGctovani na bankovni ucet Operatora. Neoznadite-li
platbu fadné variabilnim symbolem uvedenym ve Vyuétovani, pak
muze-li Operétor platbu identifikovat jinym zplsobem, pouziji se
pravidla pro poradi Ghrady pohledévek dle ¢l. 4.3 nize. Operator Vas
upozorni v pfipadé, ze neuhradite Vyuctovani fadné a veas, a stanovi
Vam nahradni Ihatu k Ghradé Vyaétovani, priéemsz za prokazatelné
upozornéni o nezaplaceni ceny je povazovana také SMS nebo
e-mail.
Za dobu preruseni poskytovani Sluzeb a omezeni poskytovani
Sluzeb s prevedenim na predplacené Sluzby Vam nebudou
Vyuctovani za sluzby elektronickych komunikaci vystavovana. Pokud
nékterou z poskytnutych Sluzeb neni mozno vyuctovat ve Vyuétovani
za z(Ctovaci obdobi, v némz byla Sluzba poskytnuta, vytétuje Vam ji
Operator v nejblizsim mozném nasledujicim Vyuctovani.

Podrobny vypis skute¢né vyéerpanych Sluzeb Vam na zakladé Vasi
Zadosti vyhotovi Operator za Uplatu, pokud jej ma mit dle zakona
k dispozici.

. Zapoéteni a poradi uhrady pohledavek

Operator pouzije uhrazenou ¢astku nejprve na Uhradu nejstarsiho
splatného dluhu, a to nejprve na hradu nakladd spojenych

s vymahanim pohledavky, poté na thradu Sluzeb tretich stran, dale
na Ghradu sjednanych splatek za zafizeni, nasledné smluvnich pokut
a poté na Uhradu zbytku Vaseho nejstarsiho splatného dluhu vici
Operéatorovi, a to vzdy nejprve na Uhradu jistiny, pokud neuréite jinak.
Stejnym zpUsobem je Operator opravnén pouzit Vami slozenou
zalohu, Vas preplatek nebo jakoukoliv jinou financni Eastku. Neni-li
tfeba tuto Castku takto pouzit, vrati Vam Operator takovou finanéni
Castku snizenim Eastky k Uhradé v nasledujicim Vyactovani.
Operator je opravnén pozadovat po Vas nahradu nékladd spojenych
s vymahanim pohledavky a zmocnit teti osoby k vymahani
pohledavek po splatnosti.

Zalohy

Operator je opravnén zadat slozeni zalohy pouze v pripadech
hroziciho finanéniho rizika nebo z jiného vazného dlvodu. V pripadé
neuhrazeni pozadované zalohy je Operator opravnén odmitnout
uzavieni Smlouvy, odstoupit od Smlouvy, neprovést navrzenou
zménu Smlouvy ¢i Vam omezit nebo prerusit poskytovani Sluzeb.
Operator mize vybirat nasledujici zalohy: (i) na Sluzby; (i) pfi
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splatkovém prodeji; (iii) na roaming, (iv) mimofradnou zalohu,

nastane-li néktera ze skutecnosti uvedenych v ¢l. 3.4. bodech (i)

az (v), pricemz maximéalni vy$e mimoradné zalohy ¢ini zpravidla

Ctyfnasobek vyse Vaseho obvyklého Vyuctovani a (v) zalohu

na minimalni mésicni plnéni/Castku (MMP).

Pokud radné a vcas platite Vytctovani a nehrozi zadné financni

riziko, Operator Vam zalohy vrati snizenim Eastky k Uhradé:

= do v poradi Ctvrtého Vyuctovani od data vybréni zélohy v piipadé
zalohy ad (i) nebo (iii)

» do sedmeho vystaveného Vyuctovani od data vybrani zalohy
v pfipadé zalohy ad (ii) nebo (v),

* do bezprostfedné nasleduijiciho Viyuctovani Sluzeb bez zbytetného
odkladu po zaplaceni viech Vyuctovani, ve kterych se projevily
udalosti, jez byly divodem mimoradné zalohy v pripadeé zalohy ad (iv).

5. Sit'a pokryti

Operator se zavazuje provadét opravy a Upravy sité a jeji udrzbu
tak, aby byly provedeny rychle a efektivné, v co nejkratsim case

s ohledem na technické a procesni moznosti a druh zavady, Upravy
Ci Udrzby. Provadéni téchto Cinnosti se miize vyjimecné projevit
docasnym snizenim dostupnosti Sluzeb, o cemz bude Operator
priméfenym zpUsobem a bez zbytecného odkladu informovat své
zakazniky.

Oblasti pokryté signalem pro poskytovani mobilnich Sluzeb jsou
graficky znézornény v orientacni aktualizované mapé na www.t-
mobile.cz. Vzhledem k charakteru sifeni radiovych vin a k omezenym
moznostem grafického zobrazeni mapy Operator nezarucuje, ze

v oblastech dle mapy pokrytych signalem budete mit vzdy pripojeni
k siti, Ssti 0 Ceskd iky signalem
neni vadou plnéni na strané Operatora a nezaklada vase pravo

na odstoupeni od Smlouvy.

©. Odpovédnost a opatfeni proti zneuziti Sluzeb

6.1, Opatreni proti zneuziti Sluzeb

6.2

Qperator je opravnén provést zménu Vaseho nastaveni SIM

karty, bezpecnostnich prvkd (zejména hesel ¢i bezpeénostnich
kod), e-mailové adresy ¢i jinych nastaveni Sluzeb i bez Vaseho
souhlasu v pripadé, ze je toto opatieni ve Vas prospéch nebo je
nutné k radnému poskytovani Sluzeb (napf. je-li to nutné k zajisténi
funkénosti Sluzeb ¢i v pripadé divodného podezieni na zneuziti
Sluzby).

Prijméte prosim veskera potiebna opatieni k ochrané svych
bezpecnostnich prvki (zejména hesla i bezpecnostni kddy).

V pfipadé duvodného podezieni na jejich prozrazeni je neprodlené
zménte.

V pripadé, ze zjistite ztratu, odcizeni ¢i zneuziti své SIM karty

nebo kterékoliv své Sluzby nebo svych bezpecnostnich prvkd,
neprodiené o této skutecnosti informujte Operatora prostrednictvim
zakaznického centra, které nejpozdéji do dvou hodin po prijeti
Vaseho oznameni ucini opatieni k zamezeni oznameného zneuziti
SIM karty, bezpecnostnich prvkd nebo Sluzby.

Pokud Operator neucini v dvouhodinové Ih(té opatieni dle
predchozi véty, odpovida za Ujmu, ktera Vam v dusledku nesplnéni
této povinnosti vznikla. Za ostatni Ujmy vzniklé v dusledku ztraty,
odcizeni ¢i zneuziti Vasi SIM karty nebo kterékoliv Vasi Sluzby nebo
Vasich bezpecnostnich prvki véak odpovidate Vy.

Bez smlouvy o propojeni nesmite smérovat provoz do sité Operatora
(napf. smérovani hovorl pies GSM brany).

. Odpovédnost za Ujmu

Méjte prosim na paméti, Ze odpovidate za jednani jakychkoliv tretich
osob, kterym jste umoznil(a) uzivat Sluzby. Odpovidate rovnéz

za nedostate¢nou ochranu svych bezpecnostnich prvki ¢i zneuziti
Sluzeb v pripadé, ze jste nevyuzil(a) moznosti jejich zabezpeceni.

Operator neodpovida za kvalitu hovort uskutecnénych

prostiednictvim pocitacové sité Internet, za pInéni tetich stran

ani za Vase data ulozena na SIM karté &i v jinych zarizenich, ktera

uzivate pri poskytovani Sluzeb.

Pokud jste mohl(a) Sluzbu vyuzit jen castecné nebo ji nebylo mozno

vyuzit vilbec pro zavadu technického nebo provozniho charakteru

na strané Operatora nebo z divodu nedodrzeni kvality SluZeb, je

Operator povinen pfiméfené snizit cenu Sluzby nebo po dohodé

s Vami zajistit poskytnuti Sluzby nahradnim zpGsobem. V pfipadé

zavad zajisti Operator rovnéz odstranéni zavady. V téchto pfipadech

nemate pravo na nahradu ujmy.

g fedvidatelna jma, ktera by Vam mohla vzniknout j
e . # 350 imalng

¢astku 120 000KE. Pravo na nahradu tjmy Operator uspokoji

snizenim Castky k uhradé v nasledujicich Vyuctovanich. Jinym

zpUsobem Operator pravo na nahradu Ujmy uspokoji pouze

na zakladé Vasi pisemné vyzvy. Nedohodneme-li se s Vami jinak,

nahrazuje se veskera Ujma zpUsobena v souvislosti s pinénim dle

Smlouvy v penézich. Vylucuje se povinnost Operatora nahradit

Vam ujmu, kterou nebylo mozno v dobé uzavieni Smlouvy rozumné

predvidat.

Operator ma vuci Vam pravo na nahradu ujmy vzniklé nesplnénim

penézitého dluhu i v pripadé, ze je Ujma kryta Uroky z prodleni.

/. Reklamace

Reklamaci vystaveného Vyuctovani mizete uplatnit do 2 mésicl

od doruceni Vyuctovani a reklamaci poskytnuté Sluzby do 2 mésicu
od poskytnuti Sluzby, a to pisemné zékaznickému centru, e-mailem
na adrese info@t-mobile.cz nebo osobné v kterékoliv znatkové
prodejné T-Mobile. | v piipadé, ze podate reklamaci, vSak musite
fadné uhradit vystavené (reklamované) Vyuctovani.

Operator podanou reklamaci vyfidi bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdéji Vas véak informuje do 1 mésice ode dne jejiho doruceni.
V piipadg, ze je tieba projednat reklamaci se zahranicnim
provozovatelem, obdrzite vyfizeni reklamace do 2 mésicu.

Pokud s fesenim reklamace nebudete souhlasit, mizete do jednoho
mésice od vyrizeni reklamace uplatnit namitky proti vyiizeni
reklamace u Ceského telekomunikaéniho Gfadu.

. Smluvni pokuty a jiné Ghrady

8.

[=+]

w

:

na smluvni pokutu, do konce sjednané doby trvani vasi Smlouvy.

akl ik DPH mésicniho pausal
r | iva r mluvni pokutu nevzni
v pripadé v fenych n réi

. Pokud Smlouva skon¢i pred uplynutim sjednané doby uréité

z jinych divodu nez z duvodu prodleni s thradou penézitych
dluhd, jste povinen(-na) Operatorovi zaplatit uhradu ve vysi Ghrady
naklad( spojenych s telekomunikacnim koncovym zafizenim, které
Vam bylo poskytnuto za zvyhodnénych podminek a soucasné
Uhradu ve vysi 20% souctu mésicnich pausalt zbyvajicich

do konce sjednané doby jejiho trvani (rozhodujici je pfitom
zakladni cena mésicniho pausalu s DPH naposledy vyuctovaného
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ve Vyuctovani, ktera je uvedena v Ceniku), nebo 20% souctu
minimalniho sjednaného mésicniho pinéni zbyvajicich do konce
sjednané doby trvani smlouvy, pficemz v této asti Uhrady se

ma za to, ze tato predstavuje pausalni odskodné za predgasné
ukonceni Smlouvy, ktera byla mezi smluvnimi stranami plivodné
sjednana na dobu ur¢itou.. V pripadé, ze Vam Operator bude
Uctovat Uhradu nakladi spojenych s telekomunikaénim
koncovym zafizenim, je Vdm opravnén tuto ¢ast Uhrady vyuctovat
samostatneé.

4. Pokud porusite zakaz smérovat provoz do sité Operatora, bude

to Operator povazovat za podstatné poruseni Smiouvy a Vy jste
povinen(-na) zaplatit Operatorovi smluvni pokutu ve wysi 10 000 K&
za kazde jednotlivé poruseni tohoto zakazu (v pevné siti) &i

za kazdou SIM kartu, kterou mate aktivni v den, kdy je takové
smérovani poprvé prokazano (v mobilni siti).

Smluvni pokuty jsou uctovany bez DPH. Smluvni pokuty

mohou byt uplatnény soubézné. Zaplaceni smluvnich pokut

Vas nezprostuje povinnosti uhradit jiné dluzné ¢astky. Pravo
Operatora domdhat se nahrady ujmy neni zaplacenim smluvnich
pokut dotceno.

Informace a komunikace stran

9.1

. Kontaktni mista

Pro komunikaci s Operatorem vyuzivejte prosim kontaktni formulaf
umistény na www.t-mobile.cz/kontakt, kteroukoliv prodejnu T-Mobile
anebo v pripadé, Ze jste Smlouvu uzaviel v postaveni spotiebitele,
infolinku na telefonnim ¢isle +420 603 603 603 (4603 ze sité
T-Mobile), e-mailovou adresu info@t-mobile.cz a nebo v piipadé,

ze jste Smlouvu uzaviel v postaveni podnikatele, vyuzijte infolinku
na telefonnim Cisle +420 603 604 644 (4644 ze sité T-Mobile),
e-mailovou adresu business@t-mobile.cz nebo jiné zplsoby dle
aktualnich podminek. Pisemnou komunikaci sméfuijte prosim

na zakaznické centrum Praha, Tomickova 2144/1, 149 00 Praha 4.
Neni-li stanoveno jinak, jste prostiednictvim kteréhokoliv kontaktniho
mista opravnén(a) predkladat navrhy, pfipominky a zadosti,
pozadovat zménu telefonniho &isla (za Uhradu), oznamovat zavady

v ramci sité, ziskavat informace o cenach a Sluzbach a vyuzivat
moznosti servisnich Sluzeb (napf. zakladni nastaveni telefonu &i
jiného zafizeni pro vyuzivani Sluzeb, pfeneseni kontaktl, vymeény
SIM karty) a zakaznické podpory i Einit jakékoliv jiné tkony
souvisejici se Smlouvou a Sluzbami.

’. Komunikace

Pro komunikaci s Operatorem si mizete zvolit heslo, které Vam
umozni ziskavat informace o Vasich Sluzbach, vysi ¢astek k uhradé,
jednotlivych spojenich apod. a na jehoz zakladé je rovnéz mozno
ménit nastaveni nékterych Sluzeb. Nezvolite-li si heslo, nastavi

Vam jej Operator sam a jeho znéni Vam oznami. V pripadé ztraty

i zapomenuti hesla mize Operator vyuzit alternativni zplsob Vasi
autorizace (napf. dotazem na Vase osobni udaje).

K provedeni nékterych tkonl po Vas mlze Operator pozadovat
autorizaci prostrednictvim hesla ¢i prokazani totoznosti a je
opravnén v pripadé, Zze nebude autorizace fadné provedena,
odmitnout provedeni ukonu. Operator je rovnéz opravnén odmitnout
provést pozadovany ukon v pfipadé divodného podezieni, ze doslo
ke zneuziti identifikaénich prostredkd.

rator Vas mize kon fednictvim provozov.

ich sluzeb (dél o) f

anim do schrénky T-Box €i

Vase pisemné
istiny &i Vas

okumen rené ceny icky i
Pisemné Vas primarné Operator kontaktuje na korespondenéni
adrese uvedené ve Smlouvé. V piipadé potieby viak Operator mize
pisemnost zaslat i na Vasi jinou adresu, kterou zna, a to véetné Vasi
e-mailové adresy.
Pisemnost zasilana Operatorem prostiednictvim posty se povazuje
za dorucenou jejim dodanim na Vasi adresu, pfipadné marnym
uplynutim Ihdty uréené k vyzvednuti postovni zasilky, i kdyz jste se
o jejim ulozeni nedozvédél(a), pfipadné dnem, kdy se pisemnost
vrétila Operatorovi, podle toho, ktera z téchto skutecnosti nastala
drive. Doruceni na adresu uvedenou ve Smlouvé je Gcinné i tehdy,
kdyz se na této adrese nezdrZujete.

ravidelné seznamov:
Zpréva zasilana Operatorem prostrednictvim faxu, elektronické
posty, SMS ¢i MMS se povazuje za doruéenou nejpozdéji dnem
nasledujicim po odeslani zpravy na vase telefonni ¢islo nebo Vasi
e-mailovou adresu. Pokud hodlate pouzivat SIM kartu v zafizeni,
které neumoznuije prijimani SMS ¢i MMS, musite tuto skuteénost
predem oznamit Operatorovi a dohodnout si s nim nahradni zptsob
komunikace, jinak Operator neodpovida za pfipadné vzniklou Gjmu.

elektronick §
avou do Vasi

9.5, Zmény Sluzeb a VSeobecnych podminek

Operator se zavazuje zvefejiovat obecné informace o zménach i
ukonceni Sluzeb zejména prostiednictvim internetovych stranek,
oznameni, tiskovych zprav a informacnich materialu. Operator je
opravnén ménit VSeobecné podminky v celém rozsahu. Zménu
Vam oznami Operator také zptsobem, ktery uklada zakon, Operator
je opravnén ménit Sluzby a jejich podminky, pripadné ukongit
poskytovani Sluzeb z divodu inflace, zavedeni novych Sluzeb,
zmeény podminek na trhu elektronickych komunikaci, zkvalitnéni sité
¢i vyvoje novych technologii.

10, Zavére¢na ustanoveni

Prava a povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy se fidi ceskym pravnim
radem s vyloucenim koliznich norem. Smlouva je uzaviena podle
obcanského zakoniku v platném znéni.

O sporech mezi Vami a Operatorem rozhoduje soud,

pricemz v nékterych pfipadech je dana i pravomoc Ceskému
telekomunikacnimu uradu. Spory tykajici se Smlouvy nelze Fesit
mimo soudni nebo spravni fizeni.

Tyto Veobecné podminky nabyvaji platnosti a u¢innosti dne 26.
ledna 2014 a v pIném rozsahu nahrazuji pfedchozi Véeobecné
podminky.
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OBCHODNI PODMINKY RAMCOVE

SMLOUVY

T-Mobile Czech Republic a.s. se sidlem Tomitkova 2144/1, 148 00 Praha 4, IC 649 49 681
zapsana do obchodniho rejstiiku vedeného Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 3787

1. Predmét Obchodnich podminek Ramcové
Smlouvy

1.1 Obchodni podminky Ramcové smlouvy
(dale jen ,Obchodni podminky") upravuji dalsi
prava a povinnosti Smluvnich stran Ramcové
smlouvy (Smluvniho partnera a spoleénosti
T-Mobile Czech Republic a.s.) a Opravnéné
osoby. Jejich hlavnim ucelem je upresnéni
nékterych  zwhodnénych  podminek  pro
poskytovani sluzeb na zékladé tzv. Ramcové
smlouvy, které zajiStuji Smluvnim stranam
zvyhodnéné obchodni podminky pfi uzavirani
Ugastnickych  smluv, poskytovani  sluzeb
elektronickych  komunikaci a pii  prodeji
elektronickych komunikacnich zafizeni a jejich
prislusenstvi.

2. Zakaz preprodeje sluzeb a zneuziti loga
T-Mobile

2.1 Smluvni strany shodné prohlasuji, ze
Ramcovd smlouva neni smlouvou, kterda by
umoznovala pristup k siti T-Mobile ve smyslu
§80 zak. ¢. 127/2005 Sh., o elektronickych
komunikacich v platném znéni. Smluvni partner
ani Opravnéna osoba nesmi na podkladé
Ramcové smlouvy vefejné nabizet a/nebo
umoznovat odbér sluzeb elektronickych
komunikaci; tim neni dotceno poskytovani
Sluzeb zaméstnancim Smluvniho partnera
nebo Opravnénym osobam (jejich
zaméstnancim) dle Ramcové smlouvy.

2.2 Smluvni partner se dale zavazuje, Zze
pripadné prefakturovani cen za poskytnuté
sluzby koncowm uzivatelim bude vzdy
odpovidat cenam vyGctovanym  spole¢nosti

T-Mobile Czech Republic a.s (dale jen ,TMCZ")
a udaje uvadéné na takovych fakturach nesmi
vyvolavat klamnou predstavu o vztahu TMCZ a
Smluvniho partnera, kterd by mohla zjednavat
prospéch Smluvniho partnera na tkor TMCZ.
2.3 Za ucelem zajisténi kvalitni komunikace
Smiuvniho partnera smérem k Ugastnikiim nebo
Oprévnénym osobam, pokud bude Smluvni
partner chtit ve swych materidlech vyuZit
obchodni firmu, logo ¢i jiny materiél tykajici se
¢innosti TMCZ, je povinen si vyzadat nejméné 3
tydny predem pisemny souhlas TMCZ s takovym
pouzitim.

3. Uzavreni Ugastnické smlouvy

3.1 Nalezitosti Ugastnické smlouvy jsou
obsazeny v aktudlné platném formulari
,Utastnicka smlouva“ (viz www.t-mobile.cz, déle
téz jen ,Formulai US“). Smluvni strany se
zavazuji pfi objednavani Sluzeb pouzivat pouze
aktualni Formulai US. TMCZ si vyhrazuje pravo
aktualizovat a ménit tento formular.

3.2 Smluvni partner mGze navrhovat TMCZ
uzavieni  Ugastnickych  smluv  (podanim
Formulafe US) nebo jejich piipadné zmény
(zménovy pozadavek) i prostrednictvim e-
mailové komunikace bez wyuziti zaru¢eného
elektronického  podpisu, tj. elektronickou
formou, nebo wvyplnénim Formulaie US na
www.t-mobile.cz. Radné vypinény Formular US
pro uzavieni U&astnické smlouvy nebo e-mail se
specifikaci pozadované zmény spolu se
seznamem Ugastnickych smluv, jichz se ma
zmeéna dotknout, je tieba odeslat na e-mailovou
adresu TMCZ uvedenou ve Formulafi US.
Formulai US vyplnény na webu je dorucen



TMCZ  stisknutim  tladitka  k zavaznému
objednani Sluzby. Po doruceni TMCZ ovéri
prostiednictvim hesla, ze Formular US podal
Smluvni partner, a pripadné oveéri i dalsi
skutecnosti potrebné pro akceptaci navrhu
Smluvniho partnera. Okamzik akceptace navrhu
Smluvniho partnera ze strany TMCZ je
definovan v podminkach obsazenych v
Ucastnické smlouvé, pripadné ve Véeobecnych
podminkach spoleénosti T-Mobile Czech
Republic a.s. (dale jen ,VPST"), a pokud zde
neni uvedeno jinak, rozumi se jim provedeni
pozadované aktivace ¢i zmény Sluzby zvlast pro
kazdou Ugastnickou smlouvu.

4. Opravnéné osoby

4.1 Opravnénou osobou ve smyslu Ramcové
smlouvy se rozumi pravnicka osoba nebo
podnikajici fyzick& osoba, ktera je ve vztahu ke
Smluvnimu  partnerovi osobou  kapitalové
provazanou, a ktera zaroven v rezimu Ramcové
smlouvy uzavie min. 5 Ugastnickych smiuv.

4.2 Opravnéné osoby sjednané pfi uzavieni
Ramcové smlouvy budou uvedeny v Seznamu
Opravnénych osob, ktery tvoii nedilnou pfilohu
Ramcové smiouvy.

Pokud si Smluvni strany v Ramcové smlouve
nedohodly jinak, mGZe po uzavieni Ramcové
smlouvy Smluvni partner pozadat o zménu
vSeznamu Oprévnénych osob, tj. o dopInéni
dalsi Opréavnéné osoby nebo vyloucCeni
Opravnéné osoby prostrednictvim formulare
TMCZ  Zadost o  doplnéni/vylougeni
Opravnénych osob, ktery zasle doporucenou
postou na adresu sidla TMCZ. Pokud TMCZ do
14 dni od doruceni zadosti pisemné nepotvrdi
Smluvnimu  partnerovi  doplnéni/vylouceni
pozadovanych Opravnénych osob do Seznamu
Opréavnénych osob, ma se za to, ze zadost
zamitl. TMCZ je oprévnén zadost o vylouceni
Opravnéné osoby zamitnout zejména v pripadé,
kdy méa TMCZ za Opravnénou osobou jakykoli
neuhrazeny splatny penézity dluh. Takto
provedena zména vseznamu Opravnénych
osob nevyzaduje uzavieni pisemného dodatku k
Réamcové smlouve.

Zadost o doplnéni/vylougeni Opravnénych osob
mize za Smluvniho partnera podepsat
zodpovédna osoba nebo jiny povéreny
zameéstnanec v souladu s § 166 obcanského
zakoniku.

4.3 Trvani statusu Opravnéné osoby je vzdy
podminéno jejim vedenim v  Seznamu
Opravnénych osob a zavazkem ruceni
uvedenym v Ramcové smlouvé.

4.4 Smluvni strany se dohodly, ze souhlas
Smluvniho partnera bez dalsiho plati i pro pravni
nastupce Opravnéné osoby uvedené v Seznamu
Opravnénych osob.

4.5 Pripadna ztrata statusu Opravnéné osoby
nemé vliv na platnost a d¢innost Ugastnickych
smluv uzavienych Opravnénymi osobami a
smluvnich vztahG z nich vyplyvajicich a jejich
rezim se poté bude fidit ustanovenimi VPST a
podminkami aktivovanych Sluzeb.

4.6 Opravnéné osoby mohou s TMCZ uzavirat
Ugastnické smlouvy a jiné smlouvy o
poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci,
které zpravidla obsahuji odkaz na Rédmcovou
smlouvu, za podminek stanovenych Ramcovou
smlouvou vlastnim jménem.

4.7 Nenii uzavirani Ugastnickych smluv
elektronickou formou v Ramcové smlouvé
vyslovné vylouceno, mize Opravnéna osoba
navrhnout uzavieni Ugastnické smlouvy nebo
jeji zménu elektronickou formou dle ¢l. 3.2
téchto  Obchodnich  podminek  Ramcové
smlouvy pouze v pripadé, ze doru¢i TMCZ
pisemny souhlas Smluvniho partnera s
podminkami takového uzavirani. Aktudlni vzor
tohoto souhlasu je uveden na www.i-
mobile.cz/firmy.

Rucitelsky zavazek Smluvniho partnera se
vztahuje i na vyporadani povinnosti vyplyvajicich
z Ugastnickych smluv, které Opravnéna osoba
uzavrela elektronicky.

5. Obchodni tajemstvi

5.1 Smluvni strany se dohodly, Ze veSkeré
skutecnosti, které nejsou bézné dostupné v
obchodnich kruzich a které jsou obsazeny v
Ramcové smlouvé, popi. Smluvni strany s nimi
prijdou do styku pfi jeji realizaci, tvoii predmét



obchodniho tajemstvi, a zavazuji se je
nesdélovat tretim stranam (s vyjimkou
Opravnénych  osob) bez  predchoziho
pisemného souhlasu druhé Smluvni strany.

5.2 Pokud byla Ramcova smlouva uzaviena za
pomoci zprostredkovatele, jehoz provize je
zavisla na objemu Sluzeb poskytovanych dle
Ramcové smlouvy, je Smluvni partner povinen
zprostredkovateli na jeho Zzadost (a to i
opakovné) poskytnout Udaje o souhrnnych
Castkach  Vyuctovani  Sluzeb ke viem
Ugastnickym  smlouvam spadajicim  pod
Ramcovou smlouvu. Smluvni strany se dohodly,
ze pokud Smluvni partner zprostiedkovateli
pozadovanou informaci neposkytne, je k
poskytnuti takové informace opravnén TMCZ, k
cemuz dava Smluvni partner svym podpisem
Ramcové smlouvy vyslovny souhlas.

6. Financni limit

6.1 Financni limit sjednany v Ramcové smlouvé
Ize Cerpat ve formé slev z ceny koncovych
zafizeni  aktualné nabizenych TMCZ a
prislusenstvi k nim jakéhokoli typu, slev z ceny
instalacniho poplatku a dale také ve formé
slevovych poukézek, které Ize uplatnit po dobu
platnosti na nich uvedenou k nakupu
partnerskych feSeni, uvedenych na www.i-
mobile. cz/firmy, v nominalni hodnoté 1 000 K¢,
2000 K¢, 3 000 K¢, 5 000 K¢ a 10 000 K&. Slevy
z cen koncovych zafizeni se ve finanénim limitu
uplatni vzdy jako castka slevy bez DPH.
Zwyhodnéna kupni cena 1ks takového
koncového zafizeni, popr. prislusenstvi k nému,
pii vyuziti finanéniho limitu je dohodnuta v
minimalni vysi 1,- KE + DPH s tim, Ze vy$e TMCZ
poskytnuté slevy na kazdy takovy jednotlivy
nakup se vypocitava jako rozdil standardni ceny,
uvedené v Ceniku pro klicové zakazniky TMCZ
platném ke dni uskute¢néni takového prodeje, a
prodejni ceny Uctované za zafizeni. Sleva z ceny
instalacniho poplatku pri vyuziti financ¢niho
limitu je dohodnuta v minimalni wsi 1,- K& +
DPH s tim, ze vySe TMCZ poskytnuté slevy na
kazdy instalacni poplatek se vypolitava jako
rozdil standardni ceny, uvedené v Ceniku pro
klicové zakazniky TMCZ, platném ke dni

sjednani sluzby a uctovaného poplatku. Takto
poskytnuté slevy z cen se scitaji a maximalni
vy3e jejich souctu, tedy celkové poskytnuta sleva
ve wsi bez DPH, spolu se sou¢tem nominélnich
hodnot poskytnutych slevovych poukazek v
castkach s DPH, nesmi prekrocit sjednanou vysi
finanéniho limitu. Smluvni strany se dale
dohodly, Ze po uplynuti sjednané doby uréité
trvani Ramcové smlouvy pfipadny nevyuzity
zbytek financniho limitu bez nahrady propada.
6.2 Pokud nebylo v Ramcové smlouvé sjednano
jinak, muze Opravnéna osoba cerpat finanéni
limit jen s pisemnym souhlasem Smluvniho
partnera; sjednana maximalni ¢astka financniho
limitu a/nebo Podilu viak nesmi byt prekrocena.
6.3 TMCZ ma pravo v pripadé, ze Smluvni
partner nebo Oprévnéna osoba je v prodleni
s thradou jakékoli ¢astky za plnéni TMCZ dle
Ramcové smlouvy, nebo pokud Smluvni partner
¢i  Opravnéna osoba porusila povinnost
vyplyvajici  zRamcové smlouvy, podminek
aktivovanych Sluzeb nebo z pravnich predpisd,
pozastavit cerpani finan¢niho limitu.

7. Zarucni a mimozarucni servis

7.1 Smluvni partner se zavazuje uhradit
sjednanou kupni cenu za objednané zarizeni, a
to vzdy na ucet TMCZ uvedeny v prislusném
danovém dokladu.
7.2. TMCZ poskytuje Smluvnimu partnerovi
a/nebo Opréavnénym osobam zaruku na
zakoupend koncova zafizeni a jejich
prisluSenstvi, které je dodavano s témito pristroji
jako standardni, v délce trvani dvou let. Zarucni
doby zacinaji bézet od prevzeti zbozi Smluvnim
partnerem a/nebo Opravnénou osobou.
7.3 Zaruka se nevztahuje na:
= vady zplsobené instalaci, zménou nebo
opravou neprovedenou TMCZ;
= vady, jez byly zpGsobeny v souvislosti s
realizaci pokynd Smluvniho partnera,
pokud TMCZ nemohl nevhodnost
takovych pokyn( zjistit a/nebo v pripadé,
ze TMCZ Smluvniho partnera na
nevhodnost téchto pokynd upozornil a



Smluvni partner na jejich dodrzeni piesto
trval;

= vady, které vznikly v disledku pouzivani
zarizeni s vyrobky ¢i programy, jejichz
kompatibilitu TMCZ Smluvnimu
partnerovi vyslovné a pisemné neprislibil;

= vady, které vznikly v dasledku toho, Ze na
zarizeni byla vyvinuta neobvykla fyzicka ¢i
elektricka sila;

= vady vzniklé béznym opotrebenim.

8. Péce o zakaznika

8.1 Objednavky koncovych zafizeni bude
Smluvni partner zasilat na faxové Cislo: (+420)
603 604 646. Originaly objednavek je Smluvni
partner povinen zaslat TMCZ do deseti (10) dn
od jejich zaslani faxem na adresu:

T-Mobile Czech Republic a.s.

Zakaznické centrum - Business

Tomickova 2144/1

148 00 Praha 4

tel.: (+420) 800 73 73 33

fax: (+420) 603 60 46 46

Z mobilniho telefonu v siti T-Mobile jsou vyse
uvedena telefonni ¢isla volana zdarma.

8.2 V pripadé potieby informaci nebo
pozadavku zmény objednavky Sluzeb a
podminek Gctovani se bude Smiuvni partner
a/nebo  Oprévnéna osoba obracet na
Zakaznické centrum - Business., TMCZ bude
bezplatné poskytovat Smluvnimu partnerovi
moznost Skoleni o obsluze a vyhodach mobilni
komunikace.

8.3 Smluvni partner souhlasi s uvedenim své
obchodni firmy jako reference v marketingovych
materidlech TMCZ v&etné tiskovych zprév.
Smluvni  partner zajisti  souhlas  vSech
Opravnénych osob ke dni jejich vstupu do

aktualniho Seznamu Opravnénych osob s
uvedenim jejich obchodni firmy jako reference v
marketingovych materidlech TMCZ vcetné
tiskovych zprav.

9. Ustanoveni spolecna a zavérecna

9.1 Tyto Obchodni podminky tvofi nedilnou
soucast Ramcové smlouvy. TMCZ je opravnén
tyto Obchodni podminky jednostranné zménit a
zavazuje se Smluvniho partnera o takové zméné
informovat nejméné 30 dni pfedem.

9.2 Votazkach Ramcovou smlouvou vyslovné
neupravenych se prava a povinnosti Smluvnich
stran fidi prisluSnymi ustanovenimi obecné
zavaznych pravnich predpist uéinnych na tzemi
Ceské republiky vdobé uzavieni Ramcové
smlouvy.

9. 3 Obsah zavazku plynouciho ze Smlouvy tvoii
pouze prava a povinnosti sjednané pisemné ve
Smlouvé a jejich soucastech bez ohledu na
jednani Smluvnich stran pfi uzavieni Smlouvy.
V otazkach Smlouvou vyslovné neupravenych se
prava a povinnosti Smluvnich stran fidi
prisludnymi ustanovenimi obecné zavaznych
pravnich predpis uginnych na uzemi Ceské
republiky v dobé uzavieni Ramcové smlouvy.

9.4 Zapocist nelze proti nejisté pohledavce.

9.5 Kazda ze Smluvnich stran je opravnéna
jednostranné zménit své udaje v hlaviéce
Ramcové smlouvy nebo (daje své strany
uvedené v priloze Kontaktni osoby
doporu¢enym dopisem zaslanym kontaktni
osobé druhé Smluvni strany, pricemzZ takova
zména nabyva ucinnosti prvni pracovni den
nasledujici po doruceni druhé Smluvni strané.
Takto provedené zmény Ramcové smlouvy
nevyzaduji  uzavieni pisemného dodatku
k Ramcoveé smlouve.
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Vypis

z obchodniho rejstfiku, vedeného
Méstskym soudem v Praze
oddil B, vlozka 3787

Datum zapisu:
15. Gnora 1996
Spisova znacka:
B 3787 vedena u Méstského soudu v Praze
Obchodni firma:
T-Mobile Czech Republic a.s.
Sidlo:
Tomickova 2144/1, Chodov, 148 00 Praha 4
Identifikacni cislo:
649 49 681
Pravni forma:
Akciova spolecnost
Predmét podnikani:
vyroba, instalace, opravy elektrickych strojd a pfistrojd, elektronickych a telekomunika&nich
zarizeni
poskytovani platebnich sluzeb malého rozsahu - podle § 3 odst.1 pism.g) zdkona o platebnim
styku, provedeni platebni transakce poskytovatelem sluzeb elektronickych komunikaci, jestlize
je souhlas platce s provedenim platebni transakce davan prostfednictvim elektronického
komunikacniho zarizeni
zfizovani a provozovani: i) verejné mobilni sité elektronickych komunikaci na zakladé
pridélenych kmitoctovych pFidéll a vseobecnych opravnéni a na zékladé jakychkoli dalgich
opravnéni vydanych v budoucnosti Ceskym telekomunikaénim Gfadem; ii) vefejné pevné sité
elektronickych komunikaci véetné verejné pevné telefonni sité; iii) verejné sité pro prenos
rozhlasového a televizniho vysilani
poskytovani verejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci, véetné verejné dostupné
telefonni sluzby a ostatnich hlasovych sluzeb, pronajmu okruhd, Sifeni rozhlasového a
televizniho signalu, sluzby pfenosu dat, sluzby pristupu k siti Internet
poskytovani technickych sluzeb k ochrané majetku a osob
projektova Cinnost ve vystavbé
provadéni staveb, jejich zmén a odstranovani
poskytovani neverejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci
Vyroba, obchod a sluzby neuvedené v prilohach 1 az 3 Zivnostenského zakona
Predmét cinnosti:
Pronajem nemovitosti, byt a nebytovych prostor
Statutarni organ - predstavenstvo:
predseda predstavenstva:

MARK KLEIN, dat. nar. 30. zari 1971
40591 Dusseldorf, Flemingweg 29, Spolkova republika Némecko
Den vzniku funkce: 18. ¢ervna 2015
Den vzniku Clenstvi: 5. ¢ervna 2015

clen predstavenstva:

MARTIN SCHLIEKER, dat. nar. 14. zafi 1961

https://or.justice.cz/ias/ui/rejstrik-firma.vysledky?subjektld=3004&typ=PLATNY 23.11.2018
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53227 Bonn, Im Michelsfeld 7a, Spolkova republika Nemecko
Den vzniku clenstvi: 29. ledna 2013
mistopredseda:

RALPH ROLAND RENTSCHLER, dat. nar. 7. listopadu 1960
70184 Stuttgart, Némecko, Filderblickweg 3, Spolkova republika Némecko
Den vzniku funkce: 5. ¢ervna 2014
Den vzniku clenstvi: 1. ¢ervna 2014
Zplisob jednani:
Za spolec¢nost jednaji ve vSech vécech spole¢né dva (2) ¢lenové predstavenstva.
Dozor¢i rada:
¢len dozoréi rady :

EDUARD FILEK, dat. nar. 11. ¢ervna 1978
Na Stadlech 91, 251 01 Popovicky
Den vzniku clenstvi: 22. listopadu 2012

Predseda dozorci rady:

CORNELIA ELISABETH SONNTAG, dat. nar. 9. Cervence 1968
53173 Bonn, Plittersdorfer str. 164, Spolkova republika Némecko
Den vzniku funkce: 19. prosince 2013

Den vzniku Clenstvi: 9. prosince 2013

Clen dozoréi rady:

SUSANNE MARIA KROGMANN, dat. nar. 25. listopadu 1964
53115 Bonn, Rosenburgweg 63, Spolkova republika Néemecko
Den vzniku Clenstvi: 9. prosince 2013

clen:

ANTONIUS JOSEPH ZIJLSTRA, dat. nar. 2. bfezna 1941

6971 AM Brummen, Nizozemi, Koppelenburgerweg 22, Nizozemské kralovstvi

Den vzniku Clenstvi: 29. ¢ervna 2014

Jediny akcionar:

Deutsche Telekom Europe B.V.

6221BT Maastricht, Stationsplein 8 K, Nizozemské kralovstvi

Registracni Cislo: 33298220

Spolecnost CMobil B.V. se sidlem Stationsplein 8 K, 6221BT Maastricht, Nizozemské kralovstvi,
se stala dne 25. Unora 2014 jedinym akcionarem spolec¢nosti T-Mobile Czech Republic

a.s., Tomickova 2144/1, Praha 4.

Dne 1.bfezna 2015 doslo ke zméné nazvu/obchodni firmy jediného akcionare.

Akcie:

520 000 ks kmenové akcie na jméno v listinné podobé ve jmenovité hodnoté 1 000,- K¢
Zakladni kapital:

520 000 000,- K¢

Splaceno: 100%

Ostatni skutecnosti:

V disledku realizace fuze sloué¢enim do$lo k zéniku spoleénosti T-Systems Czech Republic a.s.,
se sidlem Praha 4, Na Pankraci 1685/17, 19, PSC 140 21, ICO: 610 59 382, zapsané v
obchodnim rejstriku vedeném Méstskym soudem v Praze, spisova znacka B 3938 a k prechodu
jejiho jméni na nastupnickou spolec¢nost T-Mobile Czech Republic a.s., se sidlem Praha 4,
Tomickova 2144/1, PSC 149 00, ICO: 649 49 681, zapsanou v obchodnim rejstiiku vedeném

https://or.justice.cz/ias/ui/rejstrik-firma.vysledky?subjektld=3004&typ=PLATNY 23.11.2015
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Méstskym soudem v Praze, spisové znacka B 3787. Spole¢nost T-Mobile Czech Republic a.s. se
stala univerzalnim pravnim nastupcem spole¢nosti T-Systems Czech Republic a.s. a vstoupila
tak do pravniho postaveni spole¢nosti T-Systems Czech Republic a.s.

Obchodni korporace se podridila zakonu jako celku postupem podle § 777 odst. 5 zdkona ¢&.
90/2012 Sb., o obchodnich spole¢nostech a druzstvech.

Pocet &lenl statutdrniho organu: 3

Pocet ¢lent dozoréi rady: 4

V disledku realizace flize slou¢enim doglo k zaniku spolecnosti GTS Czech s.r.0., Praha 3 -
Zizkov, Pfemyslovska 2845/43, PSC 13000, Identifikacni ¢islo: 28492170 a k prechodu jejiho
jméni na nastupnickou spolecnost T-Mobile Czech Republic a.s., Tomi¢kova 2144/1, Chodov,
148 00 Praha 4, Identifikacni Cislo: 64949681.

Tento vypis je neprodejny a byl pofizen na Internetu (http://www.justice.cz).

Dne: 23.11.2015 10:49

Udaje platné ke dni 23.11.2015 05:01

https://or.justice.cz/ias/ui/rejstrik-firma.vysledky?subjektld=3004&typ=PLATNY 23.11.2015
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CENIK TARIFU A SLUZEB PRO KLICOVE
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Neni-li uvedeno jinak, vSechny ceny uvedené v ceniku jsou v ¢eskych korunach (KE) bez DPH (v zavorce pripadné vietné DPH).



Aktualné nabizené tarify a zvyhodnéni pro klicové zakazniky

MINUTOVE TARIFY

T80 T 600 T1500

T30 T160 T300

Standardni
nabidka

Standardni
nabidka

Standardni
nabidka

Standardni
nabidka

Standardni
nabidka

Standardni

nabidka Varianta HIT

Varianta HIT Varnanta HIT Varianta HIT Varianta HIT Vananta HIT

r:&':“ 190~ (220.90) 190,-(22090)  450-(s4450)  450-(s4450)  650-(78650)  650,-(78650)  990-(1197.90) 990, (1197.90) (’2 ‘759&;) (12 '7 Gﬁo" 3 57305;’ 3 57357050')
Voliné minuty* 30 30 80 80 160 160 300 300 600 600 1500 1500
Volani - na

¢isla znacky 4-48 3,20 380 3.50 429) 2,80 339 3.50 (4.24) 2,80 (339) 3,50 (424 2,80 (3.39) 3-1263) 240 (290) 2,50 (309 2- 242
T-Mobile

m&“ﬁ ¥ 6.~ (7.26) 4,80 (581) 4,50 (5.45) 3,60 (4.36) 4-a84 3,20 387) 3,50 (4.24) 2,80 (339) 3-(263) 240 (250) 2,50 (3.03) 2-(242)
SMsS 1,70 (2,08) 1-(121) 1,70 (2,06) 1-(1.21) 1,70 (2.06) 1-(1.21) 1,70 (2.08) 1=11.21) 1,70 (2.06) 1-0121) 1,70 (2,08) 1-021)
MMS 9,92 (12-) 8,20 992 9,92 (124 8,20 992 9,92 (124 8,20 9.92) 9,92 (124 8,20 (9,92 9,92 (12 8,20 (9.92) 9,92 (12-) 8,20 992

Uituje se prvni minuta celd, poté je ji2 doba spojeni G¢tovana po sekundach. Sazby na volani jsou uvedeny v K& za minutu, Volné minuty se plevadéji do daldiho mésice.
* Pii zméné tarifniho programu se neprovolané volné minuty za tu East 20étovaciho obdobl, ve kierém Ugastnik uzival plvodni tarifni program, nepfevadi. Tylo voiné minuty zanikaji okamzikem zmény tarifniho programu, Pfi zméné tarifniho programu, pieruseni
poskylovani sluzeb, pfevodu Ucastnické smlouvy, zméné fakturagnich skupin, piipadné pfi systé é Zméné obdobi p . lané volné minuty propadaji.




PROFI TARIFY PRO KLICOVE ZAKAZNIKY

PROFI 120" PROFI NA MIRU 12 PROFI NA MIRU 22 PROFINA MIRU 32 PROFI NA MIRU 52

Standardni nabidka Varianta HIT

Mésicni pausal 549~ (664,29) 549 - (664.29) 1500,- (1815-) 1500.- (1815 1500~ (1815 3000,- (3630~
Volné minuty 120 120 - - - -
Cisla znatky T-Mobile 240 (2.50) 3-89 6,~(7.26) 6, (7.26) 6,-(7.26) 6.~ (7.26)
Ostatni éislav CR 3,60 (4.36) 4,50 (5.46) 6~ (726) 6,-(7.26) 6,-(1.26) 6,-(7.26)
Hlasova schranka (3311) 1-01.21) 1-021) 1-021) 1-021) 1-01.21) 1-0.21)
Kratké textové zpravy (SMS) 1-0.21) 1,70 (2.06) 5~ 1605 5~ (6,059 5~ .05 5~ .05
MMS 9,92 (12 8,20 (952 8,20 .92 8,20 (922) 820 952 8,20 (952)
1) Tarif Pmﬁ 120 i uréen pro zakazniky s uzaviencu Ra I (RS) nebo eh (SVZ). Lze ho kombi s jakymkoli akluainé nabrzenym lan!mm zvyhodnémm pokud nebude stanoveno jinak. Poskytovani tarifu bude
Ené s ukoncenim uginnosli RS nebo SVZ. Do § dni po ukondeni piislusné smlouvy je zakaznik opravnén aklivoval si néktery z tarifd aktuané y bez shora ych smiuv. Pokud tak ve stanovene Ihité neucini, je

T-Mobie opravnén zménit tarif Profi 120 na tarif, kiery bude neplize odpovidat tarifu Profi 120, podie vlastni volby.

2) Tarifni programy Profi na miru 1, 2, 3 a Profi na miru 5 jsou uréeny pouze pro zakazniky s Ramcovou smlouvou. Tarif Profi na miru neobsahuje Zadné vo(ne datové jednotky, pokud neni v Ramcové smiouvé siednano jinak. K tarifu Profi na miru se dale nevziahuji
Zadne poloZkove mnoZstevni slevy, pokud neni v Ramcove smiouvé stanoveno jinak. Lze ho i s jakymkoli aktuainé nabizenym tarifnim zvyh pokud nebude jinak, Posky i tarifu bude spoletné s

G&innosti Ramcové smiouvy. Do 5 dn po ukonéen| pfislugné Ramcove smiouvy je 2akaznik opravnén aklivoval si néktery z tanfl akiuainé um bez fené RS, Pokud lak ve stanovené Ihité neucini, je T-Mobile opravnén zménit tarif Profi na
miru a Profi na miru 5 na tarif, klery bude nejbliZe odpovidat tarifu Profi na miru a Profi na miru 5, podie Vlastni volby. U tarifnich programd Profi na mrm 1,2,3a Profi na miru 5 se Uétuje prvni minuta celd, pole je spojeni Uétovano po sekundach.

3) Hiasova schranka je dostupna i z jiného telefonu pfes telefonni Cislo 603 12 3311, Sazba za talo volani zmobinm lelebnu na Gisla znacky T-Mobile je pro i tarity i pro tarifni zvy éni HIT 1 K&min, Datové a faxove sluiby jsou ke véem uvedenym
tarifum aktivovany automaticky zdarma. Pro uvedené tarify se nerodiSuji adna ¢asova pasma. Multi j ikim vyuZival na jedne SIM karté i specialni Eisla (pro faxova, dalova a hlasova volani). Aktivace a vyuZivani sluzby je zdarma.
Mezinarodni SMS: 5 K¢ bez DPH, tj. 6,05 K¢ véetné DPH.

4) Cena SMS se uplatiiuje 1aké na mezinarodni SMS.




NEOMEZENY TARIF PRO KLICOVE ZAKAZNIKY

Mésiéni pausal 750,~ (907,50)
Volné minuty/SMS neomezené
Cisla znatky T-Mobile 0~
Ostatni gisla v CR 00
Kratké textové zpravy (SMS) 0~
Multimediaini zpravy (MMS) 4,05 4.50)
Mezinarodni SMS 417 (5
Datovy limit 268
Maximalni rychlost datového pfenosu (downlink/uplink) 42/5,76 Mbit/s
it i 64132 kbitls
Tarifni program Profi na miru 4 )e uréen pouze pro s a ji se na né' zadne polozkove
mnoZstevni slevy, pokud neni v R smlouvé jinak, Posky tarifu bude

spoleéné s
ukondenim ucinnosli Ramcové smlouvy. Do 5 dnd po ukondeni prisluiné Ramcove smlouvy je zakaznik opravnén aktivovat si
néklery 2 tarifl aklualné nabizenych zakaznikim bez uzaviene RS. Pokud tak ve stanovené thité neuini, je
T-Mobie opravnén zméntt tarif Profi na miru 4 na tarif, ktery mu bude nejblize odpovidal, podie viastni volby. U lohoto larifu se
udu;e pnm minuta cela, dde i spown! uﬂovano po 30 sekundach Na tarif Profi na miru 4 se neuplatni Zadné slevy
smiouva jinak.

Tarif je uréen zejména pro bézne aktivni vyuzivani mobinich hlasovych sluzeb (vcelné SMS) a datovych sluzeb Operatora
samotnym Ucastnikem ¢i Uzivatelem, SIM kartu s larifem nelze vyuZivat v zafizenich chovajicich se jako GSM brany Operator

je opravnén omezit (a pfipadné pleves1 na ! Shuzbu) Ucastnikovi piistup ke sluzbam v piipadé, Ze jeho
provoz neni béZny & vykazuje znaky i i ick ho provozu (napi. stale se
opakujici odesilani SMS v p i i ’ odesianl SMS atpod.) éi v pfipadé, 2e SIM karta je vyuZivana

v 2afizenich chovajicich se ;ako GSM brany.

*) Volani zdarma se neuplatiuje na privatni volani v ramci Podnikove sité. V lomlo piipadé je spojeni Uitovano sazbou 2,40
K&/minuta.

HLASOVA LINKA PREMIUM - NEOMEZENE TARIFY

HLASOVA LINKA PREMIUM

V siti a pevne Vechny sitd
Mési&ni pausal 550, (665,50 750,- (307,50)
Mésiéni pausal HIT 510,- (617.10) 700,- (847
Volani v ramei iy 0~ 0~
Volani naéislaProvozwmépod 0- 0-
znackou T-Mobile % d
Volani do pevnych siti 0~ 0~
Volani do ostatnich siti 3,50 @24 0~

Uétuje se po minutach, Maximalni délka volani je 2 000 minut mésiéné, poté je spojeni Etovano sazbou 3 50 K&/min. bez a
4,24 Ké/min, vé. DPH,

HLASOVA LINKA PREMIUM

HLASOVA LINKA PREMIUM

Standardni nabidka Varianta HIT Hlasova finka Premium 12***
Mésiéni pausal 199~ (240,79) 179~ (21659) 189 - (228.69)
Volani na Cisla
provozovana pod znatkou 3,60 (4,36ymin. 3,60 (4 36ymin. 3,60 (4,36y/min.
T-Mobile
;Z:"J I&oststni mobini 3,60 (4,36ymin, 3,60 4.35ymin. 3,60 (4.36¥min,
okt 0,90 (1.ymin. 0,90 (1 0symin. 0,90 1 oymin.
Volani v ramci fimy* 0~ 0~ 0~
Volani na ¢isla
s predvolbou™ 81x, 83x, 1,30 (1.57y/min, 1,30 (1 57y/min. 1,30 (1,57¥min.
843, 844, 845, 846
Volani na éisla
s piedvolbou** 840, 841, 2~ 42ymin, 2.~ (2.42/min. 2,~ (242)/min,
842, 847, 848, 849
Volani do hlasové 2 3 >
schranky 1,- (1.21)/min. 1, (1.21ymin, 1,= (1,21)/min.

* Volani z pavnych linek prostiednictvim tarifu Hlasova linka Premium na ostatni pevné telefony a 2 mobinich telefond
zafazenych v Privatni siti

** Na tyto sluzby se neuplatiuji volne jednotky.

*** Lze ziskal pouze se smlouvou na 12 mésicl abez dotovaného zafizeni.

o



Se énim sluby | U ult ivad k. Jeho b2 islosti na k ich A 1 -

Mz";:fw'mc_:znv:m ui:y‘;;(:na%pawodm konzultace a aktivaéni poplate cena muze v zavislosti na konkrétni MEZ'NARODN' HOVORY PRO PEVNE LINKY

Uttuje se prvni minuta cela, poté je doba spojeni Uétovana po sekundach. Smiouvy s vaniantou HIT jsou uzavirany na dobu PEVNE SITE MOBILNI SITE
uréitou 24 mésicl, Ceny zahraniénich volani se fidi cenikem sluzby Mezinarodni hovory pro pevné linky. Ceny za neuvedené

sméry volani se fidi Cenikem tarifi a sluzeb pro tarifni zakazniky. Zé6na 1 Sk ko, Némecko, Polsko, Rakousk 2,00 (242y/min. 4,90 (s 93ymin.
Z6na 2 Evropa - zemé Evropské unie, Andoma, Monako, : ;
San Marino, Valikan, Svycarsko 5,40 (6,53)/min. 5,40 (6.53/min.

JEDNORAZOVE POPLATKY

Z6na 3 Evropa — zemé mimo Evropskou unii, Rusko,

e T e P S A A ] S A T SR T Alzirsko, Aménie, Azerbajdzan, Gruzie, Libye, Maroko, 5,90 (714ymin. 5,90 7. 14ymin.
Instalagni poplatek 400, (484 -) Tunisko
Neopravnény servisni zasah 1200~ (14527 ‘Z:bna 4 lzrael, USA, Kanada, Australie, Japonsko, 6,90 (8 35min. 6,90 (8 35y/min.
Cena instalace se neuplatni v pfipadé: alestina
+ uzavieni smlowvy na dobu urcitou, Z6na 5 Asie, Oceanie, Afrika, Jizni a Stfedni Amerika, : :
. i sluzby pod rami louvu typu Smilouva vyznamného zakaznika, Ramcova smiouva nebo Severni Amerika (mimo USA, Kanadu), Cina 16,90 (20,4symin. 16,90 (2045ymin,

smiouva Firemni fedeni.

Uéluje se prvni minuta cela, poté je doba spojeni i&ovana po sekundach,
Volani do satelitnich siti se fidi Cenikem tarify a sluZeb pro tarifni a Twist zakazniky T-Mobile (mezinarodni volani, tarifni

BALICKY VOLNYCH JEDNOTEK PRO HLASOVE LINKY ~ *=™"

VOLNE MINUTY MESICNI PAUSAL ZA VOLNE

MINUTY (K¢)
T-Mobile a pevné sité 100 100 180, (217.80)
T-Mobile a pevné sité 200 200 340 - (411,40
T-Mobile a pevné sité 500 500 800, (368 -)
T-Mobile a pevné sité 1 000 1000 1400,- (1694-)
T-Mobile a pevné sité 15 000 15000 7500,- (3 075-)
Pevne sité 100 100 80,- (96,80
Pevné sité 200 200 140~ (169.40)
Pevné sité 500 500 300,~ (363-)
Pevné sité 1000 1000 500,~ (605.-)

Volne minuty Ize uplatnit na Eista znatky T-Mobile a pfi volani do pevnych siti véech operator v ramci CR. Volné minuty jsou
sdilené pro véechna pevna cisla pod danym IC vyuZivajici sluzbu Hlasova linka, Hlasova finka Multi nebo Hiasova linka
Premium. Nevy&erpane volné minuty se nepfevadi do dalsiho zuétovaciho cbdobi. Kazdé IC miize mit aktivni jeden balicek.



TARIFNi ZVYHODNENI A BALICKY K TARIFUM PRO FIREMNI ZAKAZNIKY

AKTIVACE NA DOBU i) ?
VYHODY NEURCITOU AKTIVACE NA 12 MESICU AKTIVACE NA 24 MESICU
PS+ 1000 volnych minut na firemni volani v Podnikové siti 399 - (482.79) - -
Vikend+ volani v ramci sité o vikendech a svatcich jen za 0,50 K€ (0,51 keymin. 29~ (35,09) - -
Volani 50+ 50 volnych minut na volani na &isla znagky T-Mobile — minuta vas tak stoji 2,38 KE (288 ke) 119,- (143.99) - -
Volani 200+ 200 volnych minut na volani na &isla znatky T-Mobile mésiéné — minuta vas tak stoji 2,00 K& 242k¢) 399 - 482,79) - -
Pevna+ wvolani na pevnou finku jen za 1,00 K& (1.21 keymin, 49, (59,29) - -
SMS 100+ 100 volnych SMS na viechna ¢isla mésiéné — SMS vas tak stoji jen 0,79 K& (0.95 k&) 79— (95.59) - -
MMS 15+ 15 volnych MMS na viechna Zisla mésiéné — MMS vas tak stoji 3,27 K& (356 k¢) 49 - (59.29) - -
Uvedene ceny jsou v Ké bez DPH (v zavorce véetné DPH) za nmlc a pllh v rama CR U&ovam 2vyhodnéni a balicki se fidi tarfem, ke klerému jsou zvyhodnéni i balicek aklivovany, pokud neni uvedeno jinak. Nevycerpané jednotky se nephvnk]i do dalsiho
mésice a nelze je proplati. 2y éni a balicky se v nasled icky obnovuji, dokud nejsou ded\hvovany 2vyhodnéné sazby a volné jednotky se uplaliiuji po vySempani volnych larifnich jednotek, pokud neni uvedeno jinak.
Zvyhodnéné sazby a volné ;ednou\y se uplatiuji po vyéerpam volnych ;ednolek v rama tarifu, kmmé Y PS+, kdy se zvyhod sazhy avoine ;edmu:y mlathuu |aka prvm V§echﬂa uvedend zvyhodnéni a balicky je moZné mit aklivovany soutasné
(u Volani 50+ a Volani 200+ jen jedno z nich; v iéchto pfipadech i i nové deaklivuje diivéjsi nesh bdobich obnovuje, dokud neni deaktivovano,

U zvyhodnéni Pevna+ se GEtuji prvni dvé minuty celé, poté je doba spojeni Gétovana po mmnad\ Tento princip se whmup na viechny howy do pevné sne v CR, véeiné hovorls uskute&nénych v ramci volnych minut,
Tarifni zvyhodném nelze deaktivovat po dobu urgitou, na kierou bylo zvyhodnén| aklivovano (uzavieno),

Kompletni y 2vy a baliskd na www.t-mobile.cz
" - SIM karty s tarifem Happy Partner (tzv. Partner SIM karty) je moZné objednat k tarifim T-Mobile. Jejich aktivace
PO D N 'KOVA S |T je zdama. K tanifu Happy Partner neni mozné zakoupit telefon za zvyhodnénou cenu.
e T B e B A B T - A T M S e 1 ARV W Potet Partner SIM karet, které miZete vyuzivat:
Zatazeni SIM karty do Podnikoveé sité 170,- (205,70 POCET PARTNER SIM KARET
Mési¢ni pausal za sluzbu 35~ (4235) 2150~ 1
Volani v ramci Podnikove sité 1,50 (182" 2450~ 2
* Uétuje se prvni minuta spoeni cela, dale po Dalsi a podminky shuzby Podnikova sif jsou uvedeny ve 2900,- 3
formulafi Objednavka PS.

* Narok na Pariner SIM karty se pocita ze souélu mésicnich pausal akfivnich tarifi pod jednou smiouvou (jedno REAC), ato
i starSich typd larifi (jejich vydet naleznele na www.!-mobie.c2) bez priplatkil za tarifni zvyhodnéni.

TARIF HAPPY PARTNER

Mésiéni pausal 39,-@7.19)
Na ¢isla znatky T-Mobile 3,50 (4.24ymin.
Na gisla znatky T-Mobile — Moji blizci 1,90 (2.30ymin.
Ostatni ¢islav CR 5,50 (5.66)/min.
SMS 1,70 2.08)

Uétuje se prvni minuta cefa, poté je jiZ doba spojeni Udlovana po sekundach,



Internetové tarify a zvyhodnéni

MOBILNI INTERNET K HLASOVEMU TARIFU JAKO BALICEK

Datovy limit 150 MB 400 M8 1,5GB 3GB 10GB
Mésiéni zakladni cena 123,14 (1434 205,78 (249 288,43 (m9,-) 371,07 (4439 536,36 (649,-)
Maximalni rychlost datového P 5
plenosu (downfinkhpink) a2 42/a3 5,76 Mbls a2 42/a2 5,76 Mbls a2 42/az 5,76 Mbis a2 42/a2 5,76 Mbls a2 225/a2 50 Mbls

Maximalni rychlost po dosazeni

datového limitu (d a2 64/a232 kbls az 64/a232 kbls a2 64/2232 kbis a2 64/a232 kbis az 64/az32 kbls

Sluzba Mobini intemet je vhodna do chytrych telefond. Jeji cena zavisi na zvolené vysi datoveho limitu, po jehoZ dosaZeni dojde k omezeni pfenosoveé rychlosti, Uvedene pienosové rychlosti jsou maximalni mo2né a zavisi na vyuZivané technologii a lokalnich
podminkach. Vyu2ita je vidy nejrychlejsi aktuainé dostupna sluzba/technologie pipojeni, klera je koncovym zafizenim podporovana.

MOBILNI INTERNET JAKO TARIF NA SAMOSTATNE INTERNET KOMPLET

SIM KARTE

Datowy limit 15G8 3G8 10G8B Rychlost stahovani az 10,8 Mb/s
Mésiéni zakladni cena 288,43 (19-) 371,07 (a9 536,36 (649,-) Datovy limit 3 GB pienesenych dat
Maximalni rychlost datového pfenosu ar42/az576 az42/az 576 23 225/ a2 50 Mbs Pienosova rychlost zavisi na vyuzivané technalogi. lokalnich inkach a zvok tarifu.
(downlink/uplink) Mbrs Mb/s s Vyée uvedena rychiost je rychlosti maximalni na uzemi pokrytém signalem 3G,

a2 64/a232 kbls a2 64/a232 kbls a2 64/a232 kb/s

Maximalni rychlost po dosazZeni
datového limitu (downlink/uplink)

Sluzba Mobiini interne! je vhodna do tableti) a nolebookil. Jeji cena zavisi na zvolené vyéi datového limitu, po jehoz dosazeni
dojde k omezeni pfenosove rychlosti, Uvedené pfenosove rychlosti jsou maximalni mozné a zavisi na vyuZivane technologii
2 lokalnich podminkach, Vyu2ita je vady nejrychlejsi aktuainé dostupna sluzba/technologie pfipojeni, klera je koncovym
2afizenim podporovana.



TARIF M2M

Mésicni pausal 99~ (11979)
Volné minuty 5
Volné SMS na ¢isla znatky T-Mobile 30
Voiné MB (GPRS/EDGE) 1MB (v¢Rr)
Volani na viechna €isla 7.=/min. @47)
Volani v ramci PS 3,~/min. (383)
SMS na ¢isla znacky T-Mobile 1,50 (1,82)
SMS na ostatni éisla v CR 3-083)
Pienos dat pies GPRS -~ sazby Internet/Intranet 17.37MB (2102)
WAP 0,508 (051)
Data CSD - sazby 3.~/min. (3.63)

U datovych pfenosi CSD se Uétuje prvni minuta cela, dale je Uetovano po 30 sekundach, Cena SMS plati na véechna dislav
CR s wjimkou prémiovych Gisel, Pienosy pres GPRS jsou Uétovany po 1 kB, Uvedené ceny se vztahuji pouze na dalova
spojeni. S tarifem M2M nelze vyuZival nabidku Happy Pariner ani sluzbu DATA2400. K tarifu M2M neni mozné zakoupit
lelefon za zvyhodnénou cenu,

Upozoméni: Pfi piechodu na tarif M2M je pro spravne fungovani koncovych 2afizeni, kiera vyuzivaji SIM karty s tarfern M2M,

v nékterych pipadech nuiné talo zafizeni po zméné tarifu vypnoul a zapnout.

Pro vyuzivani toholo tarifu je nutné pouZival koncove zafizeni, kleré podporuje datové | hlasove sluzby a je schopno piijmout
datove hovory. T-Mobile nenese v Zadném pfipadé odpovédnost 2a obsah internetovych stranek, ke kierym se zakaznik
prostiednictvim dalovych sluzeb T-Mobile pfipoji. Cena pausalu za bezplainé obdobi je obsalena v cené pausalu
nasledujiciho obdobi bez jeho navyseni,

CENIK INTERNETU V MOBILU

Denni pausal 19,83 (24
Rychlost stahovani a2 10,8 Mb/s
Datowy limit 25MB

Vyuzivani datovych sluZeb s Internetem v mobilu na den plati vidy 24 hodin od aktivace Ucastnikem, kdy se Ucastnikovi za
fenlo Casovy usek Ultuje denni paudal 24 K¢,

TARIF M2M PREMIUM

Mésiéni pausal 0-50 MB 100.- (1214
Mésiéni pausal 51-200 MB 250 - (30250)
Mésiéni pausal 201-500 MB 500~ (605
Volani na viechna ¢isla 6,~/min. (7.26)
SMS 2,50 303
MMS 8,33 (10.08)
Navy3eni datového limitu o 1000 MB 82,50 (99.83)
Prenos dat pies GPRS - sazby Internet/Intranet 17,37/MB (21,02)
WAP 0,50/kB (0.61)

Cena mésicniho pausalu zavisi na objemu pienesenych dat - 50, 200 nebo 500 MB. S larifem je mozne vyuZil i vytaiena data:
CSD data za 6 K&/min. bez DPH. U datovych pfenos( CSD se Uétuje prvni minuta cela, dale je Gélovano po 30 sekundach.
Cena SMS plali na véechna éislav CR s vyjimkou prémiovych Eisel. Uvedené ceny se vziahuji pouze na datova spojeni.
Ugastnicka smiouva s miize uzavhl na dobu uréitou i neuréitou, K tarifu M2M Pramium neni moZné zakoupil telefon 2a

yhodnénou cenu. L i Pfi pfechodu na tarif M2M Premium je pro spravné fungovani koncovych zafizeni, klera
vyuimn SIM kuty s larifem M2M Premium, v nékterych pfipadech nulné talo zafizeni po 2méné tarfu vypnout a zapnout. Pro
vyuivani tohoto tarifu je nutné pouzivat koncove zafizeni, kiere podporuje dalové i hlasové sluzby a je schopno prijmout
datové hovory.

Ve viech neomezenych larifech je 2 dwadu :nahyo zapslém slejne kvity 2 dostupnosti sluzby pro véechny jeji uzivatele
Zzavedeno kritérium datového limitu. Po piekroé objemu pfe ych dat béhem jednoho zuétovaciho cbdobi
(u piedplacenych karet se obpm dutpocua za poslednich 30 dni) bude omezena rychlost pienosu. Pina rychlost pienosu je

b na zacatku ds iho obdobi. Na pfipojeni pies HotSpot se datovy limit nevziahuje. Vice na
www.t-mobile.c2/internet-bus

T-Mobile nenese v zadném piipadé odpovédnost za obsah i
datovych sluzeb T-Mobile pipoji. Cena pausalu za bezplatne obdobi je
jeho navyseni,

siranek, ke klerym se zakaznik prostiednictvim
v cené pausah nasledujiciho obdobi bez




T-MOBILE AUTOPARK
I B v S sl N AR EA RS S 2 T A i S e AN Tt s 0 M e SR e s e TR CE TR P T o e S Wi PR e BT 1 s R L B e T

Tanf T-Mobile Autopark bez zavazku T-Mobile Autopark 24 més. T-Mobile Autopark 36 més. T-Mobile Autopark 48 més. T-Mobile Autopark 60 més.
Mésiéni pausal 490,- (552.90) 469~ (567,49) 449 - (50329 419,~ (506,99) 399~ (48273)
Volani na &islav CR 6,~/min. (7,26)

SMS 2,50 3,03

MMS 4,50 (5.45)

Pienos dat pfes GPRS - Intemet/Intranet” 17,37MB (2102)

WAP 0,50/&B (0.61)

* Datové pienosy realizované v ramci sluzby T-Mobile Autopark na uzemi Ceské republiky jsou zahmuty v mési¢nim pausalu (nejsou zpoplatnény zviast).

ROAMINGOVY DATOVY BALICEK TRAVEL&SURF OSTATNi POPLATKY A CENY
PRO T-MOBILE AUTOPARK Ostatni poplatky a ceny (za montazni prace, HW, piislusenstvi a jiné) se fidi dokumentem Cenik a popis sluzby
T-Mobile Autopark v platném znéni.
ZONA1 ZONA2 ZONA3 S uginnosti od 1.7.2015 vstupuje v platnost aktualizovany Cenik a popis sluzby T-Mobile Autopark. Diki zmény

zahmuji Upravy obsahu a cen vybranych HW balicka a prisludenstvi a dale rozsifeni nabidky instalacnich praci.

Na 30 dni 75,- (30,75) 250, (302.50) 0~ (47 Aktuaini verze ceniku je k dispozici na www.t-mobile.cz/autopark

Balicek Travel&Surf lze vyuZit pouze se sluzbou T-Mobile Autopark.
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INTERNET ADSL/VDSL

INTERNET ADSL STANDARD

k pevné lince bez pevné linky k pevné lince
Mésiéni pausal 399, (482,79 582,50 (704,83) 599, (724.79)
Max, dostupna rychlost v kbis
(downstream / upstream) 8192/512 8192/512 16384 /768
Agregace 1:50 1:50 1:50
Datovy limit neomezené neomezeng neomezené

INTERNET ADSL PREMIUM
bez pevné linky

INTERNET VDSL STANDARD
bez pevné linky

INTERNET VDSL PREMIUM
bez pevné linky

k pevné lince

k pevné fince

660,33 7924 399,- (4e2.79) 582,50 (704 83) 599~ (724.79) 660,33 (793
16 384 / 768 20480/2048 20480/2048 40960 /2 048 40960 /2048
1:50 1:50 1:50 1:50 1:50
neomezené neomezend neomezend neomezené neomezené

Nedilnou soutasti sluzby je pfidéleni IP adresniho prostoru. V cené sluzby Intemet ADSLVDSL je piidéleni jedné veiejné IPv4 adresy a veiejneho statickeho rozsahu IPVS o velikosti /56,
Odeslani SMS/MMS prostednictvim MUj T-Mobile na isla znagky T-Mobile jsou 2darma, na ostatni Gisla je cena SMS 1,70 K& bez DPH (2,06 K¢ véetné DPH) a MMS 5 K& bez DPH (6,05 K& véetné DPH).
Ugastnik kromé ceny za mésiéni pausal die zvoleného inlemelového tarifu Intemet ADSL - l pevné lnnce nebo Intemet VDSL - k pevne lince, kierou Gétuje a fakturuje T-Mobile, plati cenu za pouZivani pevné linky jinému poskylovateli veiejné dostupné telefonni

sluzby (dale jen ,Poskytovalel’). Cena 2a pouZivani pevné linky je Gélovana a Posky! dle jeho
se smlouvou na 12 mésicl, a lo ve varianté s dotovanym zafizenim dle aktualni nabidky.

OSTATNi JEDNORAZOVE POPLATKY

Neopravnény servisni zasah

1200, (14524

Neopravnény servisni zasah pokryva naklady spojene se zjistovanim a odsirafiovanim poruchy v pfipadé, Ze se po oznameni
poruchy Ucastnikem prokazateiné zjisti, e porucha je na nnné Ucaslnlh resp, uiwatde piipadné Ze porucha vibec
nenastala nebo ze Ucastnik ani po piedchozi dohodé 2 h piistup k zaiizeni &i k souvisejicim
soutastem instalace & jinak neposkyll potfebnou souginnost. Provede-i T-Mobile na zakladé takového oznameni servisni
zasah, jedna se o tzv. neopravnény servisni zasah nebo mamy vyjezd (spoleéné pn neopmmény servisni zasm ). Unrada za
neopravnéne servisni je Uzastnikovi Uétovana na zakladé poétu p 2asahll

a pausani vyse Uhrady dle Ceniku, Zavada zplsobena lieti osobou, W vypzokem napq«n v koneovem bodu sluiby, je
povazovana za zavadu na sirané Ucastnika. T-Mobie je opravnén Octovat neopravnény servisni zasah pro Ucastnicke
smiouvy na sluzbu Internet ADSL/VDSL uzaviene od 1. 9, 2012,

iniho ceniku. Smiouvu lze uzaviit na dobu urétou 24 mésici nebo na dobu neuréitou. Taril Internet ADSL Standard bez pevné linky l2e uzaviit |

(PEVNY) INTERNET BEZ DRATU

Mésiéni pausal 329,75 (399.-)
Rychlost stahovani/odesilani dat a2 20 Mb/s / a2 5 Mbls
Datovy limit pro rychlost* 30GB
NavySeni datového limitu o 10 GB 165,29 (200-)

V cend sluzby je piidéleni jedné dynamicke privatni IPv4 adresy.

*Po vyderpani datoveho limitu neni rychlost u néklerych typl datoveho pienosu (e-mail, prohlizeni webu — napi. zpravedaistvi,
socialni sit€ atp.) nijak omezena, u oslatnich typd pienosi je rychlost omezena na minimum. Kompletni seznam typd pfenosd
a jejich pienosovych rychlosti po vyCerpani datového limitu je uveden www.l-mobile.czbezdratfirma



Roamingoveé sluzby

ROZDELENI ZEMi DO OBLASTI

Evropa - EU a EEA: Andorra, Belgie, Bulharsko, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Chorvatsko,
Irsko, Island, italie, Kypr, Lichtenstejnsko, Litva, Loty$sko, Lucembursko, Madarsko, Malta,
Zénal Némecko, Nizozemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Ri ko, Recko, Sk ko,
Slovinsko, Spanélsko, Svédsko, Velka Britanie a uzemi Alandskych ostrovii, Azorské ostrovy,
Francouzska Guyana, Gibraltar, Guadeloupe, Kanarské ostrovy, Madeira, Martinik a Réunion

Evropa - mimo EU: Albanie, B&lorusko, Bosna a Hercegovina, Cema Hora, Cina, Egypt, Faerské

Zona2 ostrovy, lzrael, Kanada, Kypr*, Makedonie, Kosovo, Moldavsko, Monako, Palestina, Rusko, Srbsko,

Svycarsko, USA, Turecko a Ukrajina
Zonald Zbytek svéta a satelitni sité

* Jedna se o neeviopskoulureckou &ast.

T-MOBILE ROAMING*

U T-Mobile Roamingu* jsou viechny sluzby Gétovany jednotnymi sazbami dle oblasti, ve které se nachézite. Ve
viech sitich v dané oblasti volate za stejnou cenu. T-Mobile Roaming Ize aktivovat ke viem tarifnim programim
T-Mobile. Od 1.7.2014 si Ize zvolit alterativniho poskytovatek ingu v EU, pokud bude takovy existovat.

ooy ms G
Zbna 1 5,20 (5.2¢) 1,37 (1.56) 1,64 (1,98 5,48 (s.63) 5,48 (5.63)
Z6na2 28,93 354 14,88 (18- 7,93 (9.60) 13,72 (16,50) 61,98 754
Zona 3 57,02 (69-) 40,50 (49-) 12,07 (14,60) 17,85 (21,50) 297,52 (350,-)

* Pri aktivaci nové SIM karty je aktivovan T-Mobile Roaming Start, kiery lze vyuZivat na provoz v ramci navlivené zemé a do
CR. V zemich, kde ho lze vyuZit, plati ceny T-Mobile Roamingu: EU, Nomko L j Island, Albanie. Andorra,
Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Cema Hora, Egypl. Faerske ostrovy, M L Stbsko, Sy Turecko,
Tunisko. Po 3 mésicich je T-Mobile Roaming Start automaticky zmé&nén na T-Mobile Roamng

Prichozi hovory se u 26ny 1 G&tuji po vtefinach (1 + 1), u odchozich hovorl prvnich 30 sekund a polé po sekundach (30 + 1),
data po 1 kB. Pro 2ony 2 a 3 plati u odchozich i piichozich hovord tarffikace 60 + 60, data po 10 kB. Uvedené ceny odchozich
hovorti plali pro volani do CR. v ramei navélivené zemé a do jiné zemé ve stejne oblasti. V pfipadé, Ze hovor probiha mezi
dvéma riznymi oblasimi, stanovuje se cena die vy&3i oblasti. (Pfiklad: Pfi hovoru z oblasti 1 do oblasti 3 je cena odchoziho
hovoru 62 Ké/min., tj. die ceny pro oblast 3,) Doba spojeni je Uétovana po minutach, Pfijatle MMS jsou zdama, zpoplatnény
Jsou pouze informace sluzby T-Mobile Info dle ceniku teto sluzby. Rozdéleni oblasti je uvedeno na zacatku kapitoly

MnoZstvi pie ych dat je pii zadé i zaokrouhleno nahoru na neplizéi nasobek Uctovaci jednotky. K tomuto zauctovani
dochazi pii ukonéeni spojeni, po kazdé hodiné trvani jednoho spojeni a po kazdém 1 MB pienesenem v ramci jednoho
spojeni.

2 v CR si mize telefon z divodu presahu signalu zahraniénich GSM siti sam
vyhledat nhramem sit, a vase hovory by lak mohly probihal pfes tuto GSM sit. Plati i pro pfichozi hovory, SMS, MMS a data.
Proto prosim vénuite v téchto oblastech pozomost tomu, pies jakou GSM sit hovor uskutedfujete.

Volani na jina nez Ucastnicka Cisla (napf. audiotexove sluzby nebo barevné linky) je specialné zpoplatnéno, Cenu volani za
tylo Sluzby urtuje roamingovy partner sam a TMCZ pouze pieG&lovava Zakaznikovi cenu, kierou mu roamingovy partner sdéli
a natéluje, Pred hovoru pro blizsi centrum T-Mobie,

Vyuétovani roamingu Ize provnl a2 poté, co obdrzime informaci od pfisluéného roamingového partnera. Z tohoto divodu
miZe byt ingovy provoz vylé ve Vyuclovani za pozdéjsi obdobi, nez kdy k provozu doslo,

Zemé bez roamingového parinera: Bhutan, Botswana, Comeros, Vychodni Timor, Falklandske ostrovy (Malvinas), Gronsko,
Guam, Guinea, Guinea-Bissau, Lesotho, Mauritanie, Barma, Nova Kaledonie, Palau, Saint Pierre a Miquelon, Sao Tome a
Princip, Svazijsko, Zapadni Samoa, Zambie, Sevemi Korea,

Zemé, kde roamingovy partner neposkyluje datove sluzby: Aruba, Bwnet Burkina Faso, Burundi, Stiedoafricka Republika,
Cookovi ostrovy, Kuba, Djibouti, R Guinea, Etiopie, F ésie, Gabon, Gambia, Guinea, Cad, Iran,
Libérie, Matawi, Mali, Martinik, Mauritanie, Namibie, Nepal, Niger, Palau, Republika Kongo, San Marino, Sierra Leone,
Somalsko, Sidan, Surinam, Syne, Togo, Turkmenistan, Uganda, Jemen, Zambie, Zimbabwe.

Automatické prepojovani hovori mezi Ceskou republikou a Rakouskem
Hovor je zakaznikovi U¢tovan vzdy podle tohe, v jaké zemi byl zapocat:
blice a pokraujici v R ku jsou 0 y podle standardniho ceniku T-

« hovory zapotate v Ceske rep
Mobile (nikoli roamingového),

« hovory zapocaté v Rakousku a pokraujici v Ceské republice jsou iétovany podle roamingového ceniku T-
Mobile.

§ louto nabidkou se mohou 2akaznici setkal na téchio hraniénich piech Ceske Velenk dnd; Dolni
Dvofiste/ é/Kleinh HevlmlLaaandevThaya Hnanice/Mitterretzbach;
Ml(dovlbrmnbofsn Nwa BydfnelGrmﬁen NoveHndylehnb /Reintal; Pfedni VytorVGuglwald
[Fratres; ¥ in/D dorf; Zadni 24 oneb
pletni vycet ingovych pfechodi najdete na www.l-mobie.cz




DATA ROAM'NG LlM'T Lufthansa, Oman Air, Quatar Airways, Royal Jordanian, SAS, Saudi Arabian Aidines, Singapore Aidines, TAM, Transaero

Aidines a Virgin Atlantic.
Finanéni limit na itratu za datové sluzby v roamingu. Pfi dosazeni finanéniho limitu ého za poskytovani & _—
datové sluzby v roamingu v prabéhu ;ednoho kalendainiho mésice u Ueastniks Twist a ;edmho zuttovaciho
obdobi u ostatnich Ugastnikis dojde k pferuseni poskytovéni datové sluzby v roamingu. Sluzbu si lze zdarma DATOVE BALICKY TRAVEL&SURF
aktivovat &i deaktivoval. ZONA1 ZONA2 ZONA3
A R Fo T T R R LT T A I R B e S e Na den (do 3 MB) 19,83 (24-) 49,59 60-) 148,76 (180-)
495,87 (600-)
Na den (20 MB) 57,85 (0-) 198,35 (240.-) 599,17 (725
1 198,35 (1450~
1225 Objem dat si v jednotivych zonach aklivujete podle viastni polieby s moznosti dokoupil si jednoduse dalsi po vyGerpani
V= {148223) baliéku. Travel&Surl na den je dvoukrokovy. Vyuzije-li zakaznik data pouze do objemu 3 MB, bude zpoplatnén nizsi éastkou.
Limity na Utratu za datové sluzby v roamingu 4132,235000-) Po pfekoéeni 3 MB je Uétovana celkova Castka za balicek,
8 264,46 (10 000-)
b Z0NA 1 20NA2 Z0NA 3
14 876,03 (18 000 -)
Na 30 dni (5 MB) 45— (54.45) 150~ (181,50) 450, (544,50)
26 446,28 (32000 -)
Na 30 dni (10 MB) 75~ (%0.75) 250,~ (302,50 700~ (847~
Data roaming limit plati pro cely svét. VySe limitu je aplikovana na zakladni sazbu data roamingu, ledy bez uplatnéni slev &
volnych jed'n?ﬂck. Data roaming imit neni mozné nastavit u viech zviastnich nabidek T-Mobile ~ tzv, balicki  k i existujicim Na 30 dn (25 MB) 100~ 1215 400.- (484 1300~ (1573
tarifm, kieré obsahuji volné jednotky pro datovy roaming, aktivovanych po 1. 3, 2010, Na 30 dni (50 MB) 152,89 (165 702,48 (250 227273 27504
. | . Na 30 dni (100 MB) 250, (302,50 1200~ (1452 4000 (4840-)
FAXOVE A DATOVE SLUZBY Na30dni(200MB) . 400- @) 2000~ 2 420-) 6500, 7865:)
4 Na 30 dni (500 MB) 800,- (958.-) 3500,- (4235 14 500~ (17545 -)
Aktivace/mésicni pausal zdarma
isko i p— Na 30 dni (1 GB) 1350, (183350) 6000~ (7 260-) 25 000, (30 250-)
o 5 3 sazba jako za hlasové i die vaseho
Vyu2iti faxovich a datovich siuzeb i pro roaming)** Objem dat si v jednotlivych 26nach akfivujete podle viastni potieby s moznosti dokoupit si jednoduse daléi po vyerpani
balicku.

** Pro tarify Dala&SMS, Intemet a Intemet HIT plati specialni sazby dle ceniku téchto tarifd. Plati i pro balicek Travel&Surf Nastalo.

VOLANI, SMS A INTERN ET Z PALUBY LETADLA DATOVE BALICKY INTERNET V ZAHRANICI
Talo sluzba se tyka leteckych spoleénosti, které maji uzavi le&nosti OnAr, jez je : ZONA
poskytovatelem této sluiby Sluzbaje isttovana uko volani, SMS, MMS a daa pro oblast 3, vice viz kapitola e e ALY EVROPA+ BONASVET
T-Mobile Roaming ich 5

iemetvzabaanéi 30 e 19834 49590 148,76 (160~
i ““""“’ S0z ) e nad5MB 578500  19835u0-) 59917 (25
Phchozi volind (Kimin. 4050 4o) Intemet v zahraniti 100M8 15289 (b5 7024850 227273 27504
SMS / MMS (Ké/ks) 12,07 (14,60) / 17,85 (21,60)

Pfi aklivaci balicku od 21. 6. 2015 do 31, 12. 2015 limit navysen nasledovné:
Intemet (KS/MB) 297,52 (%0-) Iebomse v 2ot ua don - 2 30MB navyaeno T
Piichozi i odchozi hovory se Uéluji po minutach, data po 10 kB. Volat, posial SMS nebo surfoval na intemetu mizete u: Air Intemet v zahranici 100 MB - ze 100 MB navy$eno na 150 MB (plati po celou dobu platnosti balicku).
Lingus, Air France, British Airways, Eva Air, Eqyptair, Etihad Ainways, Emirates, Hong Kong Aifines, KLM, Libyan Airines, Pro ziskani vy&siho datoveho limitu je rozhodujici datum aklivace balicku, Zvyseny datovy limit plati vyhradné pro ZONU EU.
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Objem dat si v j ych zonach aktivujele vlastni polieb, Znosti jednoduse si dalii ani y = a1l
bk, mat zavani e o v ke, il ot g 603 M, bl Vion buktok Fopant ZVYHODNENI DATA M2M
¢Eastkou. Po pfekroceni 5 MB je Ullovana celkova Castka za balicek. Balitek pro Zonu Eviopa« Ize vyuzit v zemich zony 12 2.

Balicek pro Zonu Svét Ize vyuZit v zemich 2ony 1423, Msiéni pausal 150, (181,50)
2 APN Intermne/Intranet (K&/MB) 17.37 (21.02)
DATOVY ROAMING EVROPA APN WAP (KEKB):
Pt T £ T e Y YT ST T TS SRS 26na 1 (Slovensko) 1=021
10 MB 399 482,79)
26na 2 (Evropa, Tunisko) 1,40 (169)
15 M8 549 - (654.29) y
Volné jednotky (GPRS) APN |j A 10MB
o EL-gan Volné jednotky (GPRS) APN WAP 0MB
30mB 999,- (1 208.79)
50 MB 1499~ (181379 Prenosy pes GPRS jsou Utovany po 1 kB. Zvyhodnéni Data M2M Ize vyuzival k Happy roamingu pouze v zonach 1 a 2.
i (1213,79) 2vyhodnéni Data M2M nelze aktivoval souéasné s jinymi roamingovymi zvyhodnénimi &i balicky. Zvyhednéni Data M2M Lze
150 M8 2999 - (362879) aktivoval pouze k aklivni SIM karté, a lo prostiednictvim Zakaznického centra nebo ve Znatkovych prodejnach.

Podminky datového roamingu Evropa jsou uvedeny v pfiloze &. 2 tohoto ceniku.

OSTATNI SLUZBY V T-MOBILE ROAMINGU

DATOVY ROAMING SVET Volani do hlasové schranky jako odchozi roamingovy hovor do CR
20MB 995 (1 20396) Volani na 4603 zdarma (oblast 1, ostatni dle roamingového tarifu)
100 M8 3250.- (363250) SMS na 4603 dle roamingového tarifu

200 MB 5000,~ (6050

500 MB 10 000,- (12 100

168 16 500, (16 %65 -)

V ramci daloveho roamingoveho balicku Svéi (dale jen balicek Svér) Ize cerpat piisluény objem dat za cenu uvedenou

v tabuloe, Uastnik bude prostiednictvim SMS a/nebo e-mailu informovan o dosazeni 80 % a 100 % 2 celkového objemu dat,
Keré ma Ugastnik v balicku k dispozici.

Volne ednotky z balicku Svét je mozné vyuzivat pouze v zonach roamingovych parinert spolecnosti T-Mobie, Nejprve se
Gerpaji volné datové jednotky balicku Svét a teprve po jejich vyéerpani se uplatni sazby & volné jednotky z ostatnich
roamingovych zvyhodnéni, pokud byly lakové aktivovany. Nevycerpane dalové jednotky v ramci balicku Svét se nepievadi do
dalSiho ziétovaciho obdobi a bez nahrady propadaji. Balidek Své! nelze hradit & Cerpal jen 2Easti (pokud neni uZivan po celé
2Z0Etovaci obdobi). Balicek Svél nelze kombinovat s jinym roamingovym datovym balitkem a data roaming limitem.



Mezinarodni volani

VOLANI DO ZAHRANICi PRO TARIFY S NAMI

ZONA CENA ZA MINUTU
Okolni staty 6,99~ (5.78)
Evropa 12-(9.92)
Svét 30,- (2479)
Satelitni sité 200,- (165.29)

Uétovani je po minutach (60 + 60).

Okolni staty Slovensko, Némecko, Polsko, Rakousko

Eviopa Albanie, Andora, Belgie, Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Chorvatsko, Cema
hora, Dansko, Estonsko, Fayerské ostrovy, Finsko, Francie, Francouzska Guyana,
Gibraltar, Guadeloupe, Irsko, Istand, Itafie, Kosovo, Kypr, Lichtengtejnsko,
Litva, Loty$sko, Lucembursko, Madarsko, Makedonie, Makta, Martinik, Monako,
Moldavsko, Nizozemsko, Norsko, Portugalsko, Retnion, Rumunsko, Rusko, Recko, San
Marino, Slovinsko, Spojené kralovstvi, Stbsko, Spanélsko, Svédsko, Svycarsko, Turecko,

Ukrajina, Vatikan
Svét Zbytek svéta
Satelitni sité Inmarsat B, Inmarsat M, Iridium (8817, 8818), Maritime Comm. Inmarsat A, Inmarsat

Aero, Inmarsat M4, Iridium (8816)

Plati to tarify S namiv siti, S nami v siti bez zavazku, S nami v siti+, S nami v siti + bez zavazku, S nami v sitich, S nami

v sitich bez zavazku, S nami v sitich+, S nami v sitich+ bez zavazku, S nami sdileny, S nami sdileny bez zavazki, S nami sit
nesit, S nami sit' nesit' bez zavazku, S nami bez hranic, S nami bez hranic bez zavazku, S nami bez hranic+, S nami bez
hranic+ bez zavazku, S nami sil nesit v podnikani a S nami sif nesit v podnikani bez zavazki,

MEZINARODNI HOVORY PRO OSTATNI TARIFY

W L N ;B W N -

13-(1573)
21~ (2541)
24~ 29.04)
30~ 36.30)
35~ (42.35)
B84~ (1749
65— (7885
95~ (11485)
97~ (11737)
110~ (133,)
154~ (186 34)
250.~ (302,50)

13- (15.73)
20~ 24.20)
21~ 254)
27, (3267)
3N-7s)
62.-(75.02)
63- (7623
93~ (11253)
95— (114,85
104,- (125.84)
145~ (175.45)
240, (290.40)

12— (1452)
18- (21,78)
19~ (22.99)
25-(3025)
29, (35.09)
59~ (71.39)
63~ (76.23)
89~ (107,69)
95~ (114,35)
99,- (118,79)
139, (168,19)
229,- (21709

9,90 (11,96)
9,90 (11,98
9,90 (11,98)
9,90 (11,98
29~ (35,09)
59, (71.39)
63,- (16,23
89~ (107,68)
95~ (114.95)
99,- (119.79)
139,- (168,19)
229~ (277.09)
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Cena volani do jednotlivych pasem se lidi dle tarifu:

T-MOBILE I-CALL

| T1, T 30, Tanf 20 Start, Tarif 20, Partner lll., Profi na miru

] T 80, tarif Bav se, Happy Partner, Tarif 80, Tarif 60, Data&SMS, Partner Il., Team Call

S nami 390, S nami 590, S nami 790, S nami 1490, T 160, T 300, T 600, T 1 500, Profi 120, Tanf 200,
Tarif 120, tarify Grand, tarif Grand v siti, tarif Grand do viech siti, tanify Profi, Partner I., Tarif 400, Tanf

" 300, Kredit 150, Kredit 250, Kredit 300, Kredit 450, Kredit 500, Kredit 700, Kredit 750, Kredit 1 000,
Kredit 1200, Kredit 2 000, Mychs, tarify Piatelé, Rodina, Tym
v tarify Podnikate, tarify Fima, tarify TOP (pasmo 5 aZ 9), Podnikatel+

Hovory v pasmech 1-4 u tarifii ve IV, kalegorii Ustujeme prvni minulu celou a pak po 30 viefinach, Zbytek pasem se Uctuje
prvni minuta cela, dale je spojeni Uétovano po sekundach.

Pokud mate néktery ze starsich tarifi, plati pro ceny mezinarodnich hovorl nasledujic pravidia: v tarifech 20 Start a Partner Ill.
plati stejné ceny mezinarodnich hovorii jako u T 30; v tarffech Tarif 80, Data&SMS a Pariner I, jako u T 80; v tarifech Tanf 200,
Tarif 400 a Partner |, jako u T 300.

Piehled mezinarodnich pasem

1 Slovenska republika

2 Némecko, Polsko, Rakousko

3 Andomra, Belgie, Bulharsko, Dansko, Estonsko, Faerské ostrovy, Finsko, Francie, Francouzska Guyana,
Gibraltar, Guadeloupe, Chorvatsko, Irsko, Island, Ralie, Kypr, Lichtendtejnsko, Litva, Loty$sko, Lucembursko,
Madarsko, Malta, Martinik, Monako, Nizozemsko, Norsko, Portugalsko, Réunion, Rumunsko, Recko, San
Marino, Slovinsko, Spanélsko, Svédsko, Svycarsko, Vatikan, Velka Britanie

4 Albanie, Alzirsko, Aménie, Azerbajdzan, Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Cema Hora, Gruzie, Kosovo,
Libye, Makedonie, Moldavsko, Maroko, Rusko, Srbsko, Tunisko, Turecko, Ukrajina

5 Australie, lzrael, Japonsko, Kanada, Spojené staty americké

6 Brazilie, Egypt, Filipiny, Hongkong, Ji2ni Afrika, Kazach Kyrgyzstan, Malajsie, Mexiko, Novy Zeland,
Singapur, Spojené arabské emiraty, Tadzikistan, Tchaj-wan, Turkmenistan, Uzbekistan

7 Gronsko, Jizni Korea, Kuba, Mongolsko, Severni Korea, Syrie, Vietnam

8 Angola, Argentina, Cina, Etiopie, Chile, Indie, Indonésie, Iran, Jemen, Jordansko, Kostarika, Kuvat, Libanon,
Nigérie, Pakistan, Peru, Saudska Arabie, Thajsko, Venezuela

9 Ostatni staty

10 Thuraya Telecom, Emsat, Inmarsat Mini-M - satelitni sité

11 Inmarsat B, Inmarsat M, Iridium (8817, 8818), Maritime Comm. ~ satelitni sité
12 Inmarsat A, | t Aero, | M4, Iridium (8816) - satelitni sité

MEZINARODNI SMS

Viechna pasma 4,17 (505

Cena plati pro SMS zasilane z CR z Eisel znatky T-Mobile na ¢isla (1). jina pfedvolba ne +420).

9,50 (1150
12,90 (15.61)
19, 22,99
25~ (30.25)
35~ (42,35)
45~ (5445)
60~ (72,60)

N O A W N -

Udétuje se prvni minuta celd, dale je spojeni Uttovano po Tuto sluzby hou vyuZivat zak siti
vyuzivajici roaming v siti T-Moble, Kvalita spojeni miZe byt oviivnéna viastnostmi datovych sili, I-Call nemohou vyuZivat
Zzakaznici tarif S nami v siti, S nami v sifi bez zavazku, S nami v siti+, S nami v siti + bez zavazku, S namiv sitich, S nami

v silich bez zavazku, S namiv sitich+, S nami v sitich+ bez zavazku, 50 sif nesit, S nami sdileny, S nami sdileny bez zavazku,
S nami sif nesil,, S nami sil nesil bez zavazku, S nami bez hranic, S nami bez hranic bez zavazku, S nami bez hranic+, S
nami bez hranic+ bez zavazku, S nami sit' nesit' v podnikani a S nami sit nesi v podnikani bez zavazki.

Seznam zemi

Pasmo 1: Belgie, Dansko, Finsko, Francie, Irsko, Italie, Kanada, Lichtenstejnsko, Lucembursko, Madarsko,
Monako, Némecko, Nizozemsko, Norsko, Polsko, Rakousko, Slovensko, Spanglsko, Svedsko, Svycarsko, USA
a Havajske ostrovy a Velka Britanie

Pasmo 2: Andorra, Australie, Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Cema Hora, Estonsko, Faerske
ostrovy, Chorvatsko, Island, Izrael, Japonsko, Kosovo, Kypr, Litva, Malta, Portugalsko, Rumunsko, Recko,
Slovinsko, Srbsko, Vatikan

Pasmo 3: Albanie, Alzirsko, Gibraltar, Hongkong, Loty$sko, Makedoni
Rusko, San Marino, Singapur, Turecko, Ukrajina

Pasmo 4: Brazilie, Burundi, Filipiny, Gruzie, Guadel Hond Jihoafricka republika, Jizni Korea, Libye,
Malajsie, Spojené arabské emiraty, Thajsko, Tcharwan Tumsko

PbunoS AngolaArgeMna. Azerbajdzan, Bahrajn, Bermudy, Bhitan, Botswana, Brunej, Burkina Faso, Cad,
Cina, Dominik Egypt, F Guyana, Ghana, Guam, Guatemala, Chile, Indie, Indonésie,
quanské ostrovy, Katar, Kazachstan, Kolumbie, Komory, Kostarika, Lesotho, Libérie, Macao, Malawi,
Mongolsko, Novy Zéland, Panenské ostrovy (USA), Peru, Réunion, Rovnikova Guinea, Sierra Leone, Sv. Petr
a Michal, Stfedoafricka republika, Tanzanie, Uganda, Zambie, Zimbabwe

Pasmo 6: Dominika, El Salvador, Grenada, Guyana, Jordansko, Kefia, Kuba, Madagaskar, Mali, Martinik,
Mosambik, Namibie, Pobiezi slonoviny, Syrie, Uruguay, Vietnam

Pasmo 7: Anguilla, Bahamy, Benin, Dzibuti, Eritrea, Etiopie, Fidzi, Gronsko, Guinea-Bissau, Irén, Jamajka,
Kamerun, Kapverdskeé ostrovy, Kuvajt, Laos, Libanon, Maledivy, Mikronésie, Myanmar, Nepal, Pakistan,
Rwanda, Sevemi Korea, Seychelské ostrovy, Sv. Helena

Ostatni, neuvedené zemé spadaji do pasma 7.

Maroko, Mexiko, Moldavsko, Portoriko,
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Sluzby T-Cloud

SPONTANIA
SPONTANIA
SPONTANIA LITE VIDEOMEETING
Mésiéni pausal 289,26 (350.-) 389,26 (471
Parametry sluzby (pocet 8 5
uzivateld)
HELIOS ONE
FREE 365 PROFI 365
Potet spoletnosti 5 1
Potet zaznami 50 roéné Bez limitu
Funkcionalita Pina Pina
Podnikatelsky pfistup 1 na fimu 1 na fimu
Mésicni platba za uzivatele Zdama 247 - (295 )
T-CLOUD ZAKAZKA
BALICEK  BALICEK BALICEK
1 0BOR 3 0BORY 7 0BORU
Cena 12314 (149-)  299-(36179) 499 (603,79)
Potet obori 1 3 7

SPONTANIA
CLASSROOM

589,27 (1134

25

ENTERPRISE 365

Bez limitu

Bez limitu

Pina

1 na fimu

388, (469,-)

T-CLOUD TYMOVA ZALOHA

Cena 199,- (240.79) 399- (48279) 799~ (96673 1599— (193479 2499 (302379)
Data 50 GB 100 GB 200 GB 500 GB 1000 GB
Pocet uzivateli 3 15 Neomezené

Pocet zafizeni Neomezené

T-CLOUD ZALOHA PRO JEDNOTLIVCE
R e

Cena 0~ 49 - 150.29) 79~ (9559) 149,- (180.29)
Data 2GB 20GB 406GB 100 GB
Pocet uzivateli 1
Podet zafizeni Neomezené
T-CLOUD OFFICE 365
Eggg:ﬁifs BUSINESS BUSINESS PREMIUM
Zku$ebni verze Neni k dispozici Zdama 2Zdarma
1 licence/1 mésic 109.- (131,89) 249 - (301,29) 279~ (337,59)



Ostatni sluzby T-Mobile

T-MOBILE GSM BANKING

Odeslani pozadavku jako odeslani SMS dle vaseho tarifu
Ceny za obdrZeni odpovédi Utuje vase banka

Pro vyuZivani této sluzby poliebujete bankovni SIM kartu, vas telefon musi podporoval GSM banking a ve své bance si musile
na SIM kartu nechal nahrat bankovni aplikaci, T-Mobile neni odpovédna za pfipadné &kody, kleré by uZivatelim mohly
pit ich shuzeb T-Mobile GSM Banking.

Na Gisle 5610 si miZete objednat aklualizaci sve bankowni aplikace tzv. , . bez nutnosti navlivit banku. Hovor na
fole Cislo i nahrani aplikace jsou zdama.

T-MOBILE M-PLATBA

Zprostiedkovatelsky poplatek 3~ 3~
zamsatg:asizwﬁk& 5%”9““:‘;“‘“ 5%"95'“;';’;“

> (min 5.~ max. 100-) {min 5~ max. 100.)
International Ltd.

Cena za zakoupené zboi &i sluzby vam bude ziZtovana ve vasem VyUilovani sluzeb T-Mobile. V piipadé platby pies WAP je
piipojeni na wapove stranky Utovano sazbami sluzby T-Moble W@P. V piipadé platby pies Internet v mobilu je piipojeni na
internelove stranky Ulovano sazbami sluzby Internet v mobilu.Seznam intemetovych obchodd, ve Kterych Ize platit s vyuZitim
sluzby T-Mobile m-platba. najdete na www.l-moble.cz | www.platmobilem.cz nebo na 603 603 603 (4503 ze sité T-Mobile).

MUJ T-MOBILE

e e A T P e = 8 T D ARG T T e e 8 e B RS o BT ST ARSI 2
Aktivace/mésiéni pausal zdarma
Aktivace/deaktivace sluzeb dle aktualniho cenlku prislusnych sluzeb
T-MOBILE TWIN

1T e )| SRS S e ¢ T SR T ST e e e e e
Mésiéni pausal 99— (119,79)

Ceny volani (shodné pro obé SIM karty) dle vaseho tarifu
Sluzbu T-Mobie Twin Ize akfivoval pouza ve Znaékovych prodejnach T-Mobile.

SMS NA PEVNOU LINKU

Aktivace/mésini pausal zdama
Odeslani SMS dle vaseho tanfu
Informaéni SMS ze systému doruovani zprav zdama

Vice informaci o 1éto sluZbé na www.l-mobille.cz. Sluzbu poskytuje T-Mobile ve spolupraci s firmou Fincom — Matema
C ications a.s,, kiera SMS '

SMS na pevnou linku se odecilaji z volnych SMS nebo kredilu. Uétuje se ka2da odeslana SMS, a to iv pfipadé, Ze cilova
stanice neni po dobu 72 hodin k zastizeni. Odeslani SMS na pevnou linku v CR ze zahraniéi je Gtovanc jako odeslani bé2né
SMS ze zahranii, V pfipadé, Ze roamingovy partner iétuje plichozi SMS, je dle jeho ceniku Uétovana i informaéni SMS ze
systému doruCovani zprav,

PREMIUM SMS

Cisla Premium SMS zaginaji ¢islicemi 90. Cenu SMS Ize uréit z posledniho dvojéish (v pfipadé sedmimistného Gisla) nebo z
posledniho trojéisli (v pfipadé osmimistného &isla). Odeslani SMS na pétimisiné Gislo je dle larifu zakaznika.

Piiklad: P odeslani SMS na Gisko 800003 je jeji cena 3 K¢ (vé. DPH). Pokud je sluzba dorudena z &isla 0xx025, fe e cena
25 KE (vé. DPH).

T-Mobile neni poskylovatelem laklo nabizenych sluzeb, pouze umoZfiuje jejich provoz. Vice informaci o sluzbach na
www.platmobiem.cz

AUDIOTEXOVE SLUZBY

Cena za jednu minutu hovory na audiotexové (ATX) Eislo je uréena formatem ATX &isla (na zakladé éislovaciho planu
ydaného Ceskym &nim Ufadem).

Format ATX Cisla: 90x ab od 22
x = uréuje charakter sluzby (mize nabyvat hodnot 0, 6, 8 nebo 9)

ab = urcuje cenu pro koncového zakaznika véetné DPH 2a minutu hovoru (uATX Zisel s predgislim 908 uréuji Eislice ab cenu
pro koncového zakaznika véetné DPH za jeden hovor)
d 2z = Sisho pfidélovane Ceskym telekomuniaénim ufadem

Ceny téchto sluZeb se pohybuji v rozmezi od 5 do 99 K& (vé&. DPH). Volani na &isla ATX slueb je moZne 2darma na 2adost
2akaznika blokovat na 603 603 803 (4603 ze sité T-Mobile). T-Mobile neni poskylovatelem takio nabizenych shizeb, pouze
umoz2fiuje jejich provoz. Vice informaci o sluzbach na www.platmobilem.cz
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VOLANI NA INFORMACNI LINKY 1180, 1181 A 1188
Volani na linky 1180, 1181 a 1188 je zpoplatnéno cenou 28,02 K& (33,90) za minutu hovoru pfi tarifikaci 60+60.
Na tyto sluzby se neuplatriuji volné jednotky (volné minuty ani tarifni kredit v pausalnich tarifech).

T-Mobile neni poskytovalolem téchto nabizenych sluzeb, pouze umozduje jejich provoz. Vice informaci
0 sluzbach na www.

SPONZOR
e e R e e AR T
Aktivace/mésicni pausal 2dama
Zména nastaveni 2dama
Ceny volani dle tanifu sponzora*

* Vyjimkou jsou tarify Mych5, Piatelé v sili+ a Pfatelé sit nesif+, kde se | v pfipadé, kdy ma sponzor volajiciho mezi péti
vybranymi Eisly, Uéluje sazba jako 2a volani na gisla znacky T-Mobie. Vice informaci o télo sluzbé na www.tmobile.cz/sponzor

PRESMEROVANI HOVORU
Aktivace/mésiéni pausal zdarma
Pmmanidouasovésdnnkypodma&oﬂ- Zdanma

Presmérovani na jiné telefonni &islo v CR jako odchozi hovor na plesmérované ¢islo

Pokud mate ak ani do hlasove schranky &i na jiné lelefonni gislo v CR a nachazile se v
zahraniéi, platite pfichozi mezmundnl hovor a odchozi hovor zpét do CR die aktualniho Ceniku.

DETSKY ZAMEK
Sluzba umoziuje zmzem pﬁslupu ke sluzbam bl obsahu ym pro déti a mladistvé 2 k
mohou vyuit i

i SIM karty. Sluzbu

KLICOVI ZAKAZNICI, ZAKAZNICI JINEHO MOBILNIHO OPERATORA

Aktivace zdama
Mésiéni pausal 2dama

Vice inf i 0 1éto sluzbé a

jeli aktivace na www.t-mobile.cz

MUJ LIMIT

Nastaveni/zména/zrugeni fimitu 5~ (6.05)
Informaéni SMS o dosazeni limitu 5~ (6.05)
Potvrzujici piichozi SMS 0-(0-)
SMS odeslana na gislo 4603 0,-(0-)

Informaéni SMS o dosaZeni limitu je zpoplatnéna aZ po Uspésnem dorueni. Zasilany jsou v dobé od 8:00 do 20:00 hod.
(pokud bude limitu dosazeno po 20:00 hod., bude SMS odeslana nasledujici den). Akfivace sluzby Muj limit (prvni nastaveni
limitu) se uplatni od pocatku nasledujiciho zuétovaciho obdobi. V pripadé, 2e mate lelefon nékolk dni vypnuty, nemusi byl
informacni SMS dorudena. Do limitu se nezapocitavaji mésiéni pausly, jednorazové plalby (napi. za vyménu SIM karty),
slevy, smiuvni pokuty apod. Jejich kompletni vyet najdete na www.l-mobile.cz

MOJE UTRATA

Jednoduse zjstite, kol jste ji2 utratili a kolk vam jesté zbyva volnych jednotek pro telefonni éislo. Sluzba je uréena tarifnim
zakaznikim.

Aktivace/mésicni pausal zdama
Cena za zjiéténi pies Muj T-Mobile 2dama
Pichozi informaéni SMS 5~ (6.05)

Utracena éaskap wdembez DPH. Sluzba Moje wua sloui pouze pro orientaci - informace o Glraté jsou doslupné
zpravidla s v pfipadé ych sluZeb (napf. u ingovych hovord) s odstupem a nékolika dni.
Vinformaci o ulracené &astce nejsou zohlednény mnozstevni ani jiné slevy, SMS odeslané na &islo 4603 z CR jsou 2darma
(pfi odesiani ze zahraniéi dle roamingoveho tarifu). Vice na www.t-mobile.cz/mojeutrata

PRIDRZENI HOVORU, CEKANI NA SPOJENI

Akivace telo sluzby je zdarma a za jeji vyuZivani neplatile Zadné mésicni pausaly,

KONFERENCNIHOVORY

Uituje se kazdy y hovor
a za jeji vyuZivani mmmmmay.

0 aktivaci a blizsi informace o této sluzbé midete pozadat na 603 603 603 (4603 z Cisel znadky T-Mobile).

dle tarifu pro volani do pfisluéné sité. Aklivace této sluzby je zdarma



PODROBNY VYPIS SLUZEB

Elektronicky Podrobny vypis sluzeb k tisténé faktufe 1-0.21)
Tigtény Podrobny vypis sluzeb 65~ (75,65)
Tistény i elektronicky Podrobny vypis sluzeb 65~ (78.55)
Dodateny Podrobny vypis sluzeb 99~ (119,79)°
Elektronicky Dodatecny Podrobny vypis sluzeb 49, (59,291
Elektronicky Podrobny vypis sluzeb k el. Vyuctovani 1
suzeb ~(121)
* Vypis Ize obdrzet za dvé zoélovaci obdobi 2péiné. Cena je Uelovana za vypis fednoho zUétovaciho obdobi,
Pii prechodu na piedplacenou sluzbu Twist, ukonéeni smiouvy &i pre lefonniho ¢isla k jinemu i neni mozne
Z lechnickych divodi zachovat piistup ke stavajicimu nastaveni ve sluzbé MUj T-Mobile. Zakaznik tak ztréci pfistup k
. v sluzeb ak p ym vypisim v podobé, Pokud ma 2akaznik nastaveno elektronicke

Vyudtovani pro daﬁm uéely, doporuéujeme pied provedenim vySe uvedene zmény provest archivaci viech potfebnych
elektronickych Vyuétovani sluzeb. Posledni Vyuélovani sluzeb bude zaslano v liéténé podobé, Podrobny vypis sluzeb Ize
plevést na tifténou podobu.



DOPLNKOVE SLUZBY

Tisfiove volani: 112, 150, 155, 156, 158

Linka duvéry pro déti. 116111

Bily kruh bezpeti: 116006

Horka linka pro pipady pohfeSovanych déti: 116000
Linka divéry poskytuji Ini pod) 16123

Volani na ¢isla s predvolbou 800" a 00800

Informace pro fidice: 1204, 1205, 1213, 1214, 1220,
1222, 1225, 1227, 1230, 1233, 1234, 1240, 14012,
14088, 14314 "

Horska sluzba: 1210

Volani na ostatni zkracena &isla (1200, 1201, 1202,
1211, 1212, 1215, 1221, 1224, 1236, 1239, 12412,
12444, 12600, 12612, 12726, 12777, 12800, 12888,
12900, 12937, 13100, 14000, 14001, 14004, 14014,
14015, 14041, 14111, 14112, 14114, 14116, 14141,
14144, 14222, 14292, 14333, 14400, 14441, 14444,
14499, 14500, 14007)"

Volani na ¢isla s predvolbou 81x, 83x, 843, 844, 845,
846"

Volani na ¢isla s predvolbou 840, 841, 842, 847, 848,
8497

Sluzba 1TEL: piedvolba 700"

Sluzba 1TEL: pfedvolba 701"

Blokovani hovoni: na viastni 2adost”

Smiuvni pokuta za prodieni s Uhradou delsi nez 1 den
Smiuvni pokuta 2a prodleni s uhradou delSi nez 21 dni

Prerudeni poskytovani sluzeb: (napf. na dobu
prazdnin)®
Aktivace souvislé fady ¢isel pfiplatek k aktivaci
Vyména SIM karty

y funkéni SIM (vada nezpisobena
ucastnikem) 4
Zména tarifniho programu®: z nizéiho na vy$si
Zména tanfniho programu®: z vy$siho na ni2si

zdama
zdama
zdama
zdama
zdama

zdama

8 ~/min. (9,6¢)

4,17/min. (5.05)

4,17/min. (5.05)

3,33/min. (4,03)

4 ~Imin. (4,84
sazba do pevné sité
9,~/min. (10,89)
zdama
150,-
1000~

Zdama

250,- (30250)
81,82 (90
zdama
zdama
2dama

Nastaveni NEJ gisla: prvni / kazda daléi zména zdarma / 94,17 (112.84)
Zména telefonniho Cisla 1000, (1210
Zlaté ¢islo 5000, (5 050-)
Vybrané ¢islo 3 000,-(3630-)
Stribmé Cislo 3000,- (3630
Identifikace obtéZujicich volani 206,61 (2507
Poplatek za zasilani Vyiétovani sluzeb doporucené 16~ (19,36)
2Zména zpisobu VyG&tovani: za SIM kartu 0,-/400,~ (484 "
Expresni platba® 81,8299
Tisténé Vyuétovani sluzeb 23,97 (294
Opis Vyuétovani sluzeb 50,~Vyictovani (60,50)
Opis faktur za zboZi 50,~ (60,501 ks
Opis smiouvy® 50,- (60501 ks
Uhrada faktury na prodejné 81,82(%0-)

1) Na tyto sluzby se neuplatiuji volne jednotky (volne minuty ani tarifni Iuedll v pal.édmch tanfed:)

2) Sluzbu Blokovani hovoni mohou vyuzit pouze tarifni za ici T-Mobile. fedpl sluzbu Twist

mohou poZadal pouze o zablokovani piichozich hovori v zahraniéi nebo si bezplatné zwhkoval odchozi hovory nastavenim

svého telefonu.

3) Minimaini doba p i ani sluZeb je 7 dni, maximalni 12 tydnil v kalendafnim roce. Pfi smlouvé na dobu uréitou

se smlouva prodhlu)e o dnbu pferwem poskytovani sluZeb.

4) ] zakazruka s p?aqiaocnym T\ml wlem do;de k vyméné SIM karty pouze po piedioZeni onginalniho privodnihe dopisu ¢i
nosice, Zp kotty ménéne SIM karty. Vyména z divodu vadné SIM karty, s kierou se nelze

pi‘Nasidozamez ych siti, je posky na prodejnach T-Mobile.

5) U tarifnich zakazniky je zména Iuiu moina jednou 2a zuélovaci obdobi a prvni zména tarifu je mozna az po vystaveni

prvniho Vyaélovani sluZeb po uzavieni smiouvy.

6) Cena bude nauctovana pouze v piipadé uspééneho zjisténi lde‘lonnim Clsla

7) V piipadé, kdy je pfi zméné zpisobu Vyuétovani snizen pocet Vyu iv U obdobi (. pii

po2adavku na spoleéné Vyuitovani pro vice SIM kare! jednoho Ucastmla) e lnto zmém 2darma,

8) Rychla uhrada Vylétovani sluzeb ve kierekoliv Znackove prodejné T-Mobile, Castka k uhradé bude vyrovnana nejpozdéji

$est hodin od zaplaceni (pokud mate blokovany sluzby z divodu pozdni platby, budou v této Ihité odblokovany).

9) Uvedena cena plati i pro Combi zakazniky.
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AKTIVACE A PRECHODY

Aktivace 0~
Piechod z Twistu na tarif 0~
Prechod z tarifu na Twist" 04
Pechod na tarif Happy Partner 0~
Prechod z tarifu Happy Partner na tarif T-Mobile 0~

1) Piechod na Twist je mozny v piipadé vypovézeni Ugastnicke smiouvy na dobu uréitou s uhradou dle . 8.3 Vseobecnych
podminek spolecnosti T-Mabie.
2) Zakaznik navic obdrZi kredit 20 KE.

PREVOD SMLOUVY

Prevod Uéastnické smiouvy 0-

Pievodem Ucastnicke smlouvy se rozumi prevod na noveho Ucastnika Ci pfevod do jineho zakaznickeho segmentu. Podrobne
informace o podminkach a postupu pii pievodu Ugastnické smlouvy miZete najil na www.t-mobile.cz nebo na telefonnim Cisle
Zakaznického centra T-Mobile 603 604 644,

PRENESENI CiSLA K T-MOBILE

S 3 A Y R A S S e e L T e R T S T e
Pieneseni telefonniho ¢isla k T-Mobile 0~

Podrobné 0 ach a postupu pro p i iho Cisla pod znacku T-Mobile mizete najit na
www.l-mobie.cz nebo na telefonnim Cisle Zakaznického centra T-Mobile 603 604 644,

ZAZNAMOVE SLUZBY
HLASOVA SCHRANKA

Aktivace/mésiéni pavsal zdama
Informace o nové ulozenych zpravach v CR zdama
Volani do hlasové schranky 1= (121Ymin.

INFORMACE O DOSTUPNOSTI

Prichozi SMS zdama

REGISTR ZMESKANYCH HOVORU

Aktivace/mésiéni pausal
Cena za dorucenou SMS*

2darma
2dama

Sluzbu Registr zmeskanych hovorl nelze mit aktivni soucasné se sluzbou Hiasova schranka nebo MMS hlasovy kuryr. V

qu jsou any pouze hovory é v dobé, kdy jste méli vypnuly telefon. Vice informaci na www.-mobile.cz
E-MAIL DO SMS
Aktivace zdama
SMS 2dama

Sluzby E-mail do SMS Ize aktivoval ke viem tarifim piedplacenych sluZeb Twist a ke viem larifnim programiim s mésiénim
VyO&tovanim, a lo a2 pro 5 e-mailovych Uctd, Vice informaci na www.t-mobie.cz/emaildosms

MMS HLASOVY KURYR

Aktivace/mésiéni pausal zdama
Cena za doru¢enou MMS/SMS zdama
Volani hlasovému kuryrovi dle tarifu volajiciho

Maximalni delka vzkazu u jednoho hovoru je 30 sekund. Platnost MMS se vzkazem je 48 hodin, poté je MMS se vzkazem
vymazana. Pokud neni MMS do 36 hodin dorugena volanému, obdr2i volany SMS s odkazem na web, kde si miZe 2pravu ve
svem mobilu oteviit. Sluzbu MMS hlasovy kuryr nelze uZivat soucasné se sluzbou Hlasova schranka nebo Registr
zmeskanych hovorl. K vyuZili této sluzby je potieba mit telefon podporujici sluzbu EDGE/GPRS a kodovani zvuku AMR, Vice
na www.l-mobile.cz



INFORMACNI SLUZBY A ZABAVA
KRATKE TEXTOVE ZPRAVY (SMS)

Aktivace/mésicni pausal zdama
Odeslani SMS dle vaseho tarifu
Prijem SMS 2darma*

* Zpoplatnény jsou pouze informace ze sluzeb T-Mobile Info a nékleré typy SMS ve sluzbé Muj limit dle ceniku této sluzby.
SMS odeslane z SMS brany na www.t-mobile.cz na Eisla Mych5 jsou v2dy UStovany jako SMS do ostatnich sitl.

MULTIMEDIALNi ZPRAVY (MMS)

Aktivace/mési&ni paudal zdama
Odeslani MMS dle vaseho tarifu
Piijem MMS 2darma”
*“Zpoplainény jsou pouze informace ze sluzeb T-Mobile Info.
SMS A MMS BRANA
e T T T e e e e s
Aktivace/mésiéni pausal zdama
Odeslani SMS/MMS dle vaseho tanfu

Zaslani MMS a SMS na ¢isla znacky T-Mobile je zdama.

T-MOBILE INFO

SMS Info'l 0,- a2 6,- (7.25)

MMS Info? 0,- a2 29~ (35.09)
Pravidelny odbér® 1-(121) a2 22~ (2662)
Piedplatné®) 40,83 (49.40) az 82,50 (99,83)

* Konkrétni cena pro dany typ sluzby je uvedena u jejiho vyobrazeni &i popisu pfi nakupu.

1) Cena jedné SMS objednané jednorazove. U kanalu DOPRAVNI INFORMACE zahmuie cena piichozi SMS po dobu 8 hodin
od objednani.

2) Cena jedné MMS objednané jednorazové.
3) Cena jedné SMSMMS 2 pfihlaseneh iho kanalu (tj. pfi pravi zasilani).

4) Predplainé je icky ob ano, Véechny pfichozi zpravy v dobé platnosti piedplatného jsou zasilany 2darma,
Platnost piedplatneho: 30 dni od zaplaceni, u kanalu DOPRAVNI INFORMACE 7 dai.
Poskytovatelem informaci neni T-Mobile a neodpovida za obsah inf i, jejichZ neni posky !

TR R T BTSN I  EA  T e SR S R S A S
Odeslani pozadavku jako odeslani SMS die vaseho tarifu

Prihlageni/odhlaseni informacniho kanalu jako odeslani SMS dle vaseho tarfu

TAPETY, ZVONENI, VIDEA, HRY

MP3 zvonéni* 1240 (15-) a2 32.23 (3¢~
Tapeta 20,66 (25-)
Témata 4545 (55-)
Video* 8,26 (10-) a2 32,23 (33
Hry* 4,13 (5,-) a2 165,30 (200.-)

* Konkréini cena pro dany typ sluzby je uvedena u jejiho vyobrazen| & popisu pfi nakupu.

Cena polozky zahrnuje i datovy pienos pii stahovani obsahu do telefonu. Objednani pies web www.1-mobile.cz je zdarma, V
piipadé SMS objednavky je cena objednaci SMS udtovana dle vaseho tarifu. V pfipadé objednani pfes WAP je pfipojeni na
objednaci wapove stranky zdarma.

Poskytovatelem téchio sluzeb neni T-Mobile a neodpovida 2a kvalitu sluZeb, jejich2 neni poskylovalelem.

UVITACI TONY
T s e e T R R T C—T
Aktivace sluzby zdama
Mésiéni pausal 12,50 (15.13)
?mvau vybraného uvitaciho tonu z nabidky 15,83 (19.15)
Aktivace uvitaciho tonu dodaného zakaznikem 0-
Aktivace sluzby pro vice nez 50 SIM 0~
Aktivace sluZby pro méné nez 50 SIM 15 000,- (18 150-)
Volani na ¢islo 4714 3~ (363ymin,
Odeslani SMS na Eislo 4714 dle vaseho tarifu
KDE JE...
T e ) T S TSR T ST R v e g RN
Zjisténi polohy 1.-1000. 4-(a84)
Zjisténi polohy 1001. a dalsi 2,90 351)

Zpoplatnéno je pouze kazdé uspéine zjiéléni polohy. Zjisténi polohy je uttovano na strané SIM karty, ze kiere jsou odesilany
pozadavky na Zjiléni polohy, nikoli na strané SIM kare!, jejichZ poloha je urdovana.
23



MOBILNI TELEVIZE

€11, 12, E124, €T Sport, CT:D/

€11, €12, €124, €T Sport, CT:D/
Att, Prima, Prima Cool, Prima Love, ~ Art, Prima, Prima Cool, Prima Love,
Prima Zoom, Nova, Nova Cinema,

Prima Zoom, Nova, Nova Cinema,

SMICHOV, FANDA, TELKA, TV SMICHOV, FANDA, TELKA, TV
Barrandov, Ocko, CNN Bamandov, O¢ko, CNN, Spektrum,
Travel Channel, Discovery, Nova

Sport 1, Eurosport 1, Europort 2,

Sport1, Sport 2, Golf Channel,

MTV, Minimax, Jim Jam, Film

Europe, Filmbox, Filmbox Plus,

Fashion TV, Playboy TV

148,76 (180~ | 247,11 (2%9,-)

Nabidka programi

Mésicni pausal Zdama* /98,35 (119-)

“Uvedene cenove zvyhodnéni plati do 31, 1. 2016. Vysiani Mobini TV necerpa mobini dala od 1,11.2015 do 31.1.2016.

DOPLNKOVA SLUZBA VIDEOTEKA
GRS S A T T T ey e T e e Y WS R T

Zhlednuti jakéhokoliv filmu ve videotéce dle vybéru

23kaznika bez mnozstevniho omezeni 73.55 (80 ymés.

Dopliikovou sluzbu Vdaoidu Ize objednat pouze k niklefemu jiz aktivovanému larifu sluZby Mobilni hbvuzn od T-Moble
Mésicem se rozumi 30 k ich dnd. Veskere azplsob ! jsou uvedeny v Obchod)

sluzby.

MOBILNi DATOVE SLUZBY

Cenik tarifi a zvyhodnéni web'n'walk najdete v tomto Ceniku v kapitole Interetové tarify a zvyhodnéni.

T-MOBILE EDGE/GPRS

Vysokorychlostni pfipojeni pfes T-Mobile EDGE je uétovano stejnymi cenami jako pies T-Mobile GPRS.
INTERNET A web'n'walk WAP

Cena zakB 0,05 (0,06) 0,50 o 61)

Uttovaci jednotka'! 5kB 5kB

Ceny plati pro surfovani prohlizecem web'n'walk light nebo Opera Mini. Cena 0,05 K&kB bez DPH se Uétuje i v piipadé
pfistupu témito prohliZeci pies APN WAP,

Mnoistvi pie ych dat je pii zauclova nahoru na nelizsi nasobek uctovaci jednotky. K tomuto zadétovani
dochézi pfi ukondeni spojeni. po kazdé hodiné trvani jednoho spojeni a po ka2deém 1 MB dat pfenesenych v ramei jednoho

spojen.
Pieprodavani sluzeb y ych larifech a tarifnich zvyhodnénich Internet+ a Internet Premium«+ bez
muﬂs« T-Mobie, jakoZ i i jiné meuzwam tohoto tarifu jsou v rozporu se Vieobecnymi podminkami,

STATICKA VEREJNA IP ADRESA

Aktivace
Mésiéni paudal

499~ (603.79)
149,- (180.29)

Sluzbu staticka vefejna adresa Ize objednal i ke sluzbé Pevny inlemet bez dratu (Intemel bez drétu),

DYNAMICKA VEREJNA IP ADRESA

Aktivace 49~ (50.29)

Mésiéni paudal 0~

BLACKBERRY INTERNET SERVICE
T B T e LI

Mésiéni pausal 249,17 (301,50

Objem dat v ramci pausalu® neomezeny

* Vztahuje se na BlackBemy APN.

Dalove sluzby v ramci mésicniho pausalu Ize vyuZival pouze v sili T-Mobile, Sluzba BlackBerry Intemet Service je datovou
sluzbou T-Mobie, ktera umoZiiuje piistupoval ze zafizeni BlackBerry k e-malovym Uétim, kontaktim 2 kalendafi od viech
poskytovatel e-madovych uétd, ktefi povuhm molukn}/ POP3 a IMAPA4, Sluzba BlackBerry Inlemet Service znhmup rovné

neomezeny piistup k intemetu 2 prohlizece a mslanl ging. y phistup k
intemetu a instant messagingu plati pouze v piipadé, Ze datovy pienos probiha fi i bodu APN
BlackBerry.
Za balicek BlackBerry roaming mésiéné zaplatite 990~ (1 188 -) K&.Vice informaci na www.l-mobie.cziblackberry
SLUZBA BLACKBERRY
PR, T e (TS T e G ARG PTG e o) o T e e S TS SRR

Mésiéni pausal 449 - (54329

Volné jednotky pies APN BlackBemy* neomezené

Volné jednotky pies APN intemet 400 MB

*Volné jednotky v ramci pausalu za BlackBerry se uplatiuji pred volnymi j v rami i ych 2vyhod




BLACKBERRY EMMREGULATED
Mésini pausal

Sluzba je urtena pouze pro telefony BlackBemy s operaénim systémem 10 a vice. Vice informaci na www.I-
mobie. cz/blackberry

T-MOBILE ROAMING BLACKBERRY

199~ (240.79)

Mésiéni pausal 990, (1197.90)
Volné jednotky 15MB
Uttovaci jednotka 10kB
Sazba za MB nad volné jednotky 610~ (738,10)

Pokud nema zakaznik aktvni sluzbu T-Mobile roaming BlackBenry, bude v roamingu tarifiovan podle zakladniho ceniku
sluzby GPRS/EDGE v roamingu,

KOPIROVANI DAT (KONTAKTU) Z TELEFONU

Zaloha dat (kontakti) 2 telefonu 0-

NAKLADY NA PISEMNOU UPOMINKU

Naklady na p pominku pfi vymahani U kova diuhu
Naklady na 2. p pominku pfi vymahani Ugastnikova diuhu

107,44 (130-)
148,76 (180-)

JEDNORAZOVE NAVYSENI DATOVEHO LIMITU

Jednorazové navyseni datového limitu o 50 MB 20,66 (25-)
Jednorazové navy3eni datového limitu o 200 MB 82,64 (100-)
Jednorazové navyseni datového limitu o 1 000 MB 165,29 (200-)

Jednorazové navySeni datoveho imitu se vziahuje k tanfum mobiinich dat, balickim a tarifum s volnymi datovym jednotkami a neplati pro
Intemet v mobiu na den a M2M tarify. Pro Twist Internet v mobidu na tyden plati pouze moznost navySeni o 50 MB.

SPOLECNA PODNIKOVA SiT

Podnikovou sit' (dale téZ jen PS”) Smiuvniho partnera Ize pii spinéni téchto pods
osoby z Ramcové smlouvy a &leny T-Mobile Programu:

« Opravnéné osoby, které budou piifazeny do PS Smiuvniho p nemusi splfiovat podminku minimainih
poétu 10 platné uzavienych Uéastnickych smiuv.

« Administrace spole¢né PS bude zajisfovana pouze prostiednictvim jedné osoby — administratara PS, kterého
stanovuje/méni vyluéné Smiuvni partner prostiednictvim formulafe Stanoveni a zména zpinomocnéné osoby.

+ Administrator PS musi byt zaméstn. Smiuvniho partnera. T-Mobile neni povinen akceptovat poZadavky,
Kere se tykaji spoleéné PS, pokud jsou sdéleny jinou osobou.

+ Smiuvni partner je odpovédny za informovanost Opravnénych osob a élenli T-Mobile Programu, ktera souvisi
se spole¢nou PS a tyka se cenovych podminek, vyhod, zmén nastaveni, osoby administratora apod.

l:nwady viech placenych sluzeb realizovanych v ramci spoletné PS, které se vztahuji ke konkrétmim

Ueastnickym smlouvam, napf. aktivace sluzby PS a mésiéni pausal za pouzivani PS, jsou Uétovany vidy

k prisludné Ucastnicke smiouvé.

k roz$ifit i na Opravné
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Poznamky

V tomlo ceniku sluZeb jsou uvedeny pouze sluzby, kieré T-Mobile aklivné nabizi. V piipad, 2e Oéasinik vyuZiva sluzby, kleré
jiz nejsou akluainé nabizeny, jsou ceny za tylo sluzby uvedeny v Archivnim ceniku sluzeb T-Mobile, klery je k dispozici na
www.t-mobie.cz

Cenik tarifl a sluzeb pro klicove zakazniky T-Mobie (dae téz jen ,Cenik’) je platny pro viechny Ucastnicke smiouvy spadajici
do rezimu Ramcové smiouvy. Platnost

a délka Ucastnické smlouvy vychazi z ujednani konkrétni Ramcove smlouvy a navazné té2 Objednavky sluZeb.

Nestanovi-i konkrétni Ramcova smiouva jinak, je mozne pro Ucastnické smlouvy spadajici do jejiho rezimu akivovat pouze
tarify a sluzby uvedené v tomlo Ceniku.

Pokud Ugastnik zméni svij tarif 2 tarifu se zvyhodnénim HIT na tarif, kiery neexistuje ve varianté HIT (napf, Profi na miru, tarify
Intermet nebo M2M), zlistava mu zachovana sjednana doba trvani Ucastnické smiouvy, Daldi nasledna zména na jiny tarif ve
varnianté HIT ji2 neni mo2na, HIT Ize znovu aklivoval a2 pii pmduutnni Uéastnicke smlouvy.

Volani aposilani SMS na telefonni ¢isla v i 0, kera jsou p v siti T-Mobile, a na telefonni éisla
provozovana v siti T-Mobie pod jinou obchodni znackou nez znackou T-Mobde (napi. MOBIL.CZ), se nepovaZuje 2a provoz do
sité T-Mobile a je UEtovan jako hovory a SMS na ostatni Cisla, tj. mimo znacku T-Mobie.

V siti provozovane spolecnosti T-Mobile jsou k 1. 6. 2013 nasledujici Eiselné rozsahy rezervovany pro vyuZiti vitualnimi
operalory, resp. pro nabizeni pod jinou obchodni znaékou neZ T-Mobie:

730 30x xxx / 730 33x x001 / 730 36x j00x / 730 41x 300x / 730 42x 00/ 730 43x x00x / 730 6xx x0xx / 730 73 o / 735 Oxx xxx /
770 T7xxxx [ 771 77 00 772 72x 0/ T72 73x s | 772 TTx 3o £ 778 B0x oox / 787 97 ok / 797 99 xoxx /788 50x ok /
799 51x xxx / 799 79x xo0x / 799 39x xx / 703 00x x00¢ / 730 70x xxx / 790 83x xxx.

Mésicni pausal j e Uctovan vzdy na konci Zuétovaciho obdobi. V pfipadé, Ze sluzba byla aktivni pouze Zast tohoto obdobi
(zména larifu, 0 v prubéhu zuét iho obdobi, docasné odpojeni), bude pausal pomémé upraven (kromé
pauiall za zvyhodnéni Vikend + a Pevna, Kleré jsou U&tovany vidy v piné vysi). Stejnym pomérem jsou upraveny i volné
jednotky.

Mobini hlasovy tarif je lakovy tarf, klery je primarné uréen pro vy i mobilnich hi; h sluzeb SIM karty
T-Mobie. Moblnlnl\lmvymlulympoummmmwiynwlddwel-my klev:pouvzhl:demkem
charakteristice a viasinostem uréeny zejména pro piipojeni k internetu,

Volne minuty se vztahuji na hiasova volani na viechna cisla v CR a do hlasove schranky (pokud neni uvedeno jinak). Tyto
volne minuty se huji na mezinarodni hovory, ingove hovory a néklere doplikove sluzby. Volne minuty [ze vyulit
béhem ziétovaciho obdnhl pipadné poméme Casti foholo obdobi (viz mésicni pausdl), [ze je prevadél do daldiho obdobi. Pfi
zméné laritniho programu, preruseni poskylovani sluzeb, prevodu Ugastnicke smiouvy, zméné fakturagnich skupin, pipadné
pii systémove 2méné zuctovaciho obdobi pievedené neprovolane volne minuty propadaji. Pii zméné tarifniho programu se
nepievadi neprovolané volné minuty za tu €ast zi&ovaciho obdobi, ve kierém Ucastnik uZival pivodni tarifni program, Tyto
volné minuty zanikaji okamzikem zmény tarifniho programu,

Neomezene larify jsou uréeny zejména pro aklivni vyuZivani mobinich hiasovych sluZeb (véetné SMS) a dalovych sluzeb
samolnym Ucastnikem/Uzivatelem. T-Mobile je opravnén omezit (a pipadné sou‘.:sné pfevest na pfedplacenou sum-:)
Ugastnikovi pistup ke sluzbam v pfipads, Ze jeho provoz vykazuje znaky Yy g €l finak

nastaveného provozu (napf. stale se opakujici odesiani SMS v pravidelnych i dach, odesilani ych SMS atpod,

Kredit v kreditnich larifech je foven mésiénimu pausalu, varianta HIT kreditnich tarifl pfinasi zakaznikovi 20 % mésiéniho
kreditu navic, V ostatnich tarifech, kde je dan tarifni kredit, odpovida wsi uvedené v ceniku pro piisludny tarf, V piipadé, Ze
Ugastnik vyuziva vyse zminény tarif pouze po uréitou ¢ast 2uctovaciho obdobi, je mésicni pausal i kredt stanoven pomémé
podle poétu dni, kdy Ucastnik tarif vyuZival. Kredit slouZi vyluéné k Ghradé cen 2a hlasova telefonni volani, SMS a MMS na
véechna éislav CR, a to podle Ceniku sluzeb. Kredit nelze vyuzil na volani, SMS a MMS zpoplatnéne zviadtni sazbou die

Ceniku sluZeb, zejména na prémiové sluZby, pokud neni v podminkach daného larifu uvedeno jinak. NevyGerpany larifni kredt
se pievadi die podminek jednotlivych tarifll. Bonusovy kredit a kredil 2 balick( se nepievadi, pokud neni uvedeno jinak,

Volné SMS je potfeba vyusit béhem ziétovaciho obdobi, pripadné pomémé Easti tohoto obdobi (viz mésiéni pausal), nelze je
prevadét do daliino obdobi a nevyusite voiné SMS propadaji

Kratké textové zpravy. Jedna SMS 2prava obsahuje maximainé 160 znaki, Néklera pismena (zejm. s diakrilikou) & symboly
mohou zaugmout vic neZ jeden znak.

Ceny telefoni a datovych zafizeni: Minimaini cena jednotlivého zboZi je vidy 1 K&, a lo bez ohledu na lo, Ze by kombinaci slev
doslo ke sniZeni ceny zboZi vybraného zakaznikem pod hranici 1 K&. V takovem pfipadé bude u zboZi nastavena cena 1 K¢,
piicem? zbyla Cast slevy propada a nelze jiv budoucnu 2adnym zpisobem uplatnit

Twist sada obsahuje samostatne produkty (vyrobky a sluzby), kieré budou pii reklamaci posuzovany oddélené.

SMS a MMS zasilané zakaznikim: SMS a MMS, které obsahuji na prvni pozici 2nak * a jsou odeslany z &isla 4603 & 4644,
jsou obchodnimi sdélenimi, jejich odesilalelem je T-Mobile. Pro jejich odhlaseni kontaklujte Zakaznicke centrum T-Mobile na
lefonnim isle 4603 & Zakaznické centrum - business na lelefonnim Gisla 4644 (z &isel znacky T-Mabile) nebo napiste na
info@t-mobile.cz
Kde se v textu hovofi o volnych jednotkach, mame u kreditnich tanfd na mysli kredit, Cena beziplatné poskytnutého mésiéniho
pausalu je obsaZena v cené neplizsino uﬂedupho zpephlnénem pausalu nebo v cené standardniho mésiéniho pausalu,
Maximalni délka jednoho hovoru usk ictvim SIM karty p é spoleénosti T-Mobile a.s. je 120 minut.
Véechny uvedené ceny jsouv Ké.

Hovory zapotateé pfed 24:00 hod. posledni den ziétovaciho obdobi a ukonéené po 00-00 hod. prvniho dne nasledujiciho
2uétovaciho obdobi jsou Uttovany celé tak, jako by byly uskutecnény celé v zi¢tovacim obdobi, ve kierem byly 2apocaty, Na
tyto hovory se ledy nespotiebuji volné minuty &i kredit pfidélene v novem 2uctovacim obdobi,

Zakladni ceny volani a SMS a volné jednotky u jednotivich sluzeb se ji na prémiove sluzby, ty jsou Gétovany jinymi
sazbami die aklualniho Ceniku, viz kapiola Ostatni sluzby.

Ve viech neomezenych hrieoh ez divodu unahy o za'uéni stejne kvality a dostupnosti sluzby pro vechny jeji uzivatele
zaveden datovy limil. Po pie ych dat béhem jednoho zuétovaciho obdobi (u
piedplacenych kare! se objem dal pocita za posk 30 dni) bude rychlost pienosu. Plna rychlos! pienosu je
obnovena na zatatku nasledujiciho 2G&tovaciho obdobi. Na pfipojeni pies HotSpot se datovy limit nevziahuje. Vice na www -
mobile cz/intemel-bus

Pmnmfyuvazku inimal od:imsluzeh YR jiciho z Ra smiouvy se uplatfiuji vidy astky GEtovane bez DPH.

Pro spinéni i minimalniho odbéru se tyto polozky, atkoli byly ve VyG&tovani sluzeb ze strany T-Mobile

UElovany:

» audiotexové sluzby,

« audiotexové slusby - privatni,

» darcovské SMS,

«» m-platby (Aral, Coca-Cola, ...).

» ostatni slevy P formou slevy do Vyl

» individualni sleva - formou slevy do Vyu

« smiuvni pokuta z RS za neodebrané sluzby,

» smiuvni pokuta za neodebrané business sluzby (s vyjimkou smiuvni pokuty utlované Opravnéné osobé z RS, klerd se
uplatni v utralé pro nasledujici kalendami ctvrtieti),

« Premium SMS,

« SMS a MMS tietich stran,

« SMS Platba,

ani, Smiuvni obratova sleva
i, napi, v ramei rekd

2%



* VideoStreaming,

* dobropis,

* vrubopis,

« kredil 2 minuleho Vyuétovani

+ Dobijeni Twistu z VyUtovani sluzeb,

» Uhrady za sluzby systemovych feseni (napf. ICT fedeni ad.), slueb poskytovanych na zakladé Firemniho fegeni alnebo die
Smlouvy o zfizeni a poskytovani Firemniho fegeni, pokud neni pisemné dohodnuto jinak.

Smiouvami se v tomlo Ceniku mysli Ucastnicke smlouvy, pokud neni uvedeno jinak.

Sazbou DPH se v tomlo Ceniku rozumi 21 %. O piipadné konkretni zméné sazby DPH bude zakaznik informovan na www.t-
mobie.cz/zmenadph

Podminky jednotiivych sluZeb jsou uvedeny na www.t-mobile.cz

V piipadé sluZeb s neomezenym pol:lun volnydt pdnolek nesmi Ucastnik tylo sluzby zneuZivat k jednani v rozporu a platnymi
pravnimi piedpisy ainebo Vieob i T-Mobile a.s. (zejména v rozporu s ustanovenimi 3.1.8, 3. 2.
1,3.2.2.3 16m327)nebovvmnelemuteuw

v GSM brané anebo SMS brané (pokud to nebylo sjednano v Ramcove smlouvé). Za kazdy piipad poruseni telo povinnosti je
T-Mobile a.s. opravnén uétovat Ucastnikovi smiuvni pokutu ve vysi 100 000 K& (na kazdou SIM kartu) za ka2dé zuétovaci

obdobi, v némZ doslo k takovému poruseni. Tim neni doldeno T-Mobie a.s. postupovat v souladu s &, 7
Vieobecnych podminek spoleénosti T-Mobile a.s,

Siti T-Mabie se rozumi mobini sit ¥ p a spoleénosti T-Moble a.s. na uzemi Ceske
republiky, pokud neni vyslovné uvedeno jinak,

V piipadé, Ze bude kdykoliv v pribéhu trvani Ri & smiouvy p I i a/nebo Opravnéné osobé

alkompenzace, celkova ¢astka VyiStovani po odeéteni této slevylkmpenzme nesmi klesnout pod ¢astku 25 K¢ (véetné
DPH). Pro pfipad, Ze by se tak stalo, sleva/kompenzace v takovém obdobi nebude poskyinuta v celém dohodnmem rozsawa
nevyuZity narck na jeji zbyvajici casl bude icky p do nejlize moznéh y
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Priloha 1

Prehled kombinaci tarifnich zvyhodnéni T-Mobile

4G 'TARIFY'(L‘ZE AKTIVOVAT POUZE TARIFNI
ZVYHODNENI)

MINUTOVE TARIFY

T30 (229,90 Ke)
T80 (544,50 Ke)

T 160 (786,50 Ke) Vikend+, Pevna+, Volani 50+, Volani 200+, SMS 100+, MMS 15+, PS+, Intemet
T 300 (1 197,90 K¢) v mobilu Standard, Internet v mobilu Klasik, Intemet v mobilu Premium
7600 (2 165,90 Ke)

T 1500 (4 537,50 K¢)




Priloha 2

Obchodni podminky tarifniho zvyhodnéni Datovy Roaming Evropa

T-Mobile a.s. se sidlem Tomickova 2144/1, 149 00 Praha 4, IC 649 49 681, zapsaného do obchodniho rejstiiku
vedeného Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 3787

(déle jen ,Obchodni podminky?)

1. Tyto Obchodni podminky stanovu pravidla, za nichz spoleénost T-Mobile as. (dale jen ,TMCZ") poskytuje
sluzby elektronickych k ik tarifni zvyhodnéni Datovy g Evropa (dale jen Balicek”).

2. Obchodni podminky jsou Tejnény na i tovych strankach TMCZ na adrese www.t-mobile.cz. Podminky

&i jejich East mohou bytdale‘ y daldimi prostfedky, napf. tiskovou inzerci, plakaty atd. V pripadé
rozporu mezi znénim podminek uvefejnénym na intemetu a znénim podminek uvefejnénym jinym zpisobem je
vidy rozhodujici znéni uvefejnéné na shora uvedenych i ych

3. Bahéek obsahu;e volné ;ednotky pro pﬁstup k sm Imemet v mzsahu uvedeném v tabuice nize v zemich

denych v t&cl d GPRS, EDGE nebo 3G (dale jen
Jdatova shtba‘) Balk';ek umoil'iu;e vyuzivani da(ové sluzby v daném mzsd\u v kazdém zictovacim obdobi za
cenu uvedenou v tabulce nize:

10 MB 399, (482,79

15MB 549, (564.29)

20MB 699, (845.79)

30MB 999~ (1208,79)

50 MB 1499~ (181379

150 MB 2999~ (362879)

4.V jednom zuétovacim obdobi Ize vyuiit vidy jen jeden balicek. Po vyerpani volnych jednotek z balicku je
datovy pfenos v zemich uvedenych v téchto Obchodnich podminkach ictovan dle aktualniho roamingového
ceniku pro danou SIM kartu (cena dle Ramcoveé smiouvy, popl dle aktualniho roamingového tarifu).

5. Datovou sluzbu obsazenou balicku Ize vyuzivat na SIM kartach h pod Ra louvu s tarifnim

ésicnim Vyudovani

s k pfistupu na Intemet, intranet (pmatm APN) nebo ke sluzbé Blackbemy
prosﬁedmctv:m mobxhlho telefonu nebo PDA/MDA zafizeni.

6. Datovuu slutbu v ramca baM:ku nelze vyuiwa pfi pienosu dat na uzemi CR. NevyGerpany limit datové sluzby

se nepfevadi do Ut h obdobi a bez nahrady propada.
7. Minimalni zi&tovaci jednotkou datové sluiby kterou lze Cerpat v ramci balicku, je 100 kB. Volné jednotky
2 balicku jsou Eerpany primamé pied i volnymi j kami pro datové sluzby v roamingu.

8. Pfi pfevodu Utastnické smiouvy na jineho Ulastnika se Balicek icky ivuj
9. Pokud je u Ugastnicke smlouvy aktivovan balicek, nelze u této Uéastnické smlouvy nastavit data roaming limit.

10. Balnéek I3 moine aktwval a nAsledné ne;dhve po 30 dnech od okamZiku jeho aktivace deaktivovat, a to
centra -

11. Vyuzivani balicku mize mit viiv na dosazeni zvolené urovné minimalniho mésicniho pinéni,
12. Balicek nelze vyuZivat soub&2né se zvyhodnénim T-Mobile BalckB g M2M Data.

13. TMCZ si vyhrazuje pravo kdykoliv aktualizovat a ménit podminky a rozsah téchto obchodnich podminek &
nabizeni tohoto Balicku zrudit. Takové zmény budou Ucinné ode dne jejich zvefejnéni na intemetovych
strankach T-Mobile, nebude-li stanoven termin pozdéjsi.

14, Tyto Obchodni podminky nabyvai platnosi a it

roaming a R

ti dne 1.7. 2010.

Uzemni rozsah platnosti baliéku

Belgie. Bulharsko, Dansko, Estonsko, Fmsko Francie, lvsko, Italne Kypr. Lllva, Loty$sko, Lucembursko,
Madarsko, Malta, Némecko, Ni Polsko, P ko, Recko, Sk k
Slovinsko, Spanélsko, Svédsko, Velka Britanie a uzemi Alandske ostrovy, Azorské ostrovy, Francouzska
Guyana, Gibraltar, Guadeloupe, Kanarskeé ostrovy, Madeira, Martinik a Réunion.

Albanie, Andorra, Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Faerske ostrovy, Chorvatsko, Island, Jugoslavie,
Lichtenétejnsko, Moldavsko, Monako, Norsko, Svycarsko, Tunisko, Turecko a Ukrajina.
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Priloha 3

T-Mobile Otevieny internet - pravidla pro poskytovani sluzby
Pristup k siti Internet

Spolegnost T-Mobile Czech Republic, a.s. pii poskytovani sluzeb piistupu k siti internet umozuje:
- moznost pfijimat a vysilat inf /data podle vybéru k eho uzivatel
2nost pouzivat sluzby a aplikace podle vybéru koncového uZivatele,
- moznost instalovat viastni hardware a prog € vybaveni, pokud neposkozuje sit,
- poskytovani smluvné sjednané kvality sluzby za dodrzeni smluvné ujednanych podminek

U sluzby pfistupu k siﬁ h!emel nerozliSuje jednotlivé datové toky za Géelem blokovani, zpomaleni nebo snizeni

kvality jejich odb: vyjma op éného fizeni datového provozu,
Mezi opodstatnéné fizeni provozu patii fizeni:

- 2a U¢elem spinéni povinnosti pfimo vyplyvajicich z ust. i pravniho pfedpisu nebo na zakladé rozhodnuti
soudu,

- pro pfedchazeni mimofadnym situacim a za ucelem zachovani integrity a zabezpeceni siti a sluzeb
poskytovanych prostrednictvim t&chto siti,

- 2a Ucelem minimalizace Ginkd mi eho rizika pfetizeni sité.

Opodstatnéné fizeni provozu vychazi z obecnych principd rek piiméfenosti, uéi i, nediskriminace a
transparentnosti.

Opodstatnéné fizeni provozu poutije takové metody, které zajisti doruéeni sluzby ve sjednané kvalité,



