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SMLOUVA

o dodavce, implementace a konfigurace systému Fizeni identit

Nize uvedené dne, mésice a roku smluvni strany

Narodni knihovna Ceské republiky

statni prispévkova organizace zfizena Ministerstvem kultury
sidlo: Klementinum 190, 110 00 Praha 1

IC0: 00023221

DIC: CZ00023221

zastoupenad: PhDr. Martinem Kocandou, generalnim feditelem
bankovni spojeni:

gislo uétu: |GGG

(na strané jedné jako ,nabyvatel”)

a

YOUR SYSTEM, spol. sr.o.

sidlo: Tiirkova 2319/5, 149 00 Praha 4
ICO: 00174939

DIC: CZ00174939

jednajici: RNDr. Martin Nehasil, jednatel

bankovni spojent:
Cislo uctu:

(na strané druhé jako , poskytovatel”)

(spolecné také jako ,smluvni strany”)

uzavfely na zdkladé vybéru v zaddvacim fizeni zaddvaného mimo reZim zékona €. 134/2016 Sb. o zaddvani
vefejnych zakazek, v platném znéni (déle jen ,2ZVZ“) a podle zékona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku,
v platném znéni (dale jen ,0Z“) tuto smlouvu o dodévce, implementace a konfigurace systému Fizeni identit,
v€. nasledného rozvoje (déle jen ,smlouva®“)

I.  Uvodni ustanoveni

1.1 Podkladem k uzavfeni této smlouvy je nabidka poskytovatele ze dne 28. 12. 2017, ktera byla
nabyvatelem vybrana jako nejvyhodnéjsi v zadavacim fizeni ¢. NO06/17/V00010275 na veFejnou zakazku
malého rozsahu s ndzvem ,Implementace Ffizeni identit (dale jen jako ,vefejna zakdazka“).

1.2 Poskytovatel prohlasuje, Ze na zakladé svych podnikatelskych a Zivnostenskych opravnéni je opravnén a
schopen dodavat pfedmét plnéni této smlouvy Ffadné a kvalitné dle poZadavki této smlouvy a pokynil
nabyvatele.
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1. Pfedmét pinéni

2.1 Poskytovatel se zavazuje nabyvateli dodat, implementovat a konfigurovat systém fizeni identit, vC.
nasledného rozvoje dle potfeb Narodni knihovny Ceské republiky (déle jen ,systém“). Zakladni
pozadavky na systém jsou specifikovany v pfiloze €. 1 této smlouvy a nésledujicich odstavcich tohoto
¢lanku. Cilem je zrychlit provadéni spravy uZivatelskych G¢tl v organizaci pomoci centralniho systému,
poskytnout centraini pfehled o nastavenych pravech pro konkrétni osobu (vCetné auditu téchto
opravnéni), zajistit pfehled zmén v nastaveni pfistupll v nadefinovaném case Ci v konkrétnim
informacnim systému.

2.2 Ucelem smlouvy je ziskani systému pro centralni spravu uZivatelskych Gctd v jiz existujicich informacnich
systémech Nérodni knihovny. Novy systém bude slouzit jako jednotné centrdlni misto pro fizeni
uzivatelskych G¢td v riiznorodych informacnich systémech.

2.3 Predmé&tem plnéni je zajisténi zejména, nikoliv viak vylucne, nasledujicich sluzeb:
a) analyza potfeb nabyvatele
b) dodéavka sw vybaveni pro centralni spravu uzivatelskych Gctd
c) implementace do prostiedi nabyvatele — instalace a konfigurace
d) spusténi testovaciho provozu
e) skoleni vybranych uzivatell
f) spusténi ostrého provozu
g) servisni podporu systému na obdobi 12 mésicti od zahdjeni ostrého provozu

2.4 Poskytovatel se zavazuje dodat nabyvateli systém fadné a véas a v souladu se viemi zdvaznymi pravnimi
predpisy, jakoZ i se sjednanymi a nabyvatel se zavazuje pfedmét pinéni pfevzit, resp. akceptovat a
zaplatit poskytovateli dohodnutou cenu za podminek uvedenych v této smlouve.

2.5 Poskytovatel je povinen v ramci pinéni pfedmétu plnéni dle této smlouvy postupovat takovym
zplisobem, aby vedkerd dil¢i pinéni na sebe plynule navazovala. Instalaci se pro Ucely této smlouvy
rozumi nasazeni systému Ffizeni identit na technické zafizeni nabyvatele. Implementaci se rozumi
nastaveni, dopInéni & vyvoj systému fizeni identit podle pozadavk{l nabyvatele a provedeni viech
g&innosti nezbytnych pro fadné uZivani tohoto systému v prostiedi nabyvatele.

2.6 Poskytovatel prohlaiuje, Ze je piné odborné zpUsobily k poskytovani plnéni podle této smlouvy a ma ke
své ¢innosti vetkerd potfebnd opravnéni pro plnéni pfedmétu této smlouvy. Poskytovatel se zavazuje
plnit své povinnosti na zakladé této smlouvy s odbornou pédi, na své naklady a nebezpetia v souladu se
zajmy nabyvatele.

lll. Zpusob, misto a doba plnéni smlouvy

3.1 Smluvni strany se dohodly, ze doddvka pfedmétu pinéni dle smlouvy bude v souladu s licencnimi
podminkami vyrobce software.

3.2 Mistem pInéni dle této smlouvy je sidlo nabyvatele.

3.3 Poskytovatel se zavazuje zahdjit pinéni této smlouvy nésledujici pracovni den po nabyti G¢innosti této
smlouvy.

3.4 Nedohodnou-li se smluvni strany jinak, zavazuje se poskytovatel dodat pfedmét pinéni dle ¢l. Il. této
smlouvy nejpozdé&ji do 60 (slovy: Sedesati) pracovnich dni ode dne nabyti ucinnosti smlouvy. Zavazek
poskytovatele dodat systém fadné a vcas je splnén Gspédnym protokolarnim pfedanim a prevzetim
systému nabyvatelem. Po dodani pfedmétu pInéni dle ¢l. 2.3 pism. a) az e) je poskytovatel povinen ve
dvou vytiscich vyhotovit predavaci protokol, ktery potvrdi odpovédni zastupci smluvnich stran dle €l. V.
smiouvy.
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3.5 V pfipadé, Ze dle predchoziho odstavce predané pinéni nebude stiteno zavaznou vadou branici

funkénosti a pouZitelnosti predaného pinéni, vyhotovi nabyvatel do 30 (slovy: triceti) kalendafnich dni
ode dne podpisu predéavaciho protokolu akceptacni protokol, kde budou vyspecifikovany pfipadné méné
z4vainé vady nebrénici uZivani predaného plnéni s uvedené lhity pro jejich odstranéni, nebo bude
uvedeno, e se plnéni akceptuje bez vyhrad. Akceptacni protokol potvrdi odpovédni zastupci smluvnich
stran dle €l. V. této smlouvy ve tfech vytiscich (jeden vytisk pro nabyvatele a dva pro poskytovatele s
tim, ze vidy jeden z téchto vytiskil je povinen pfiloZit k daflovému dokladu - faktufe).

3.6 Ode dne podpisu akceptatniho protokolu dle ¢l. 3.5 této smlouvy zajisti poskytovatel v pracovni dobé

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

od 8.00 hod do 17.00 hodin provoz servisni podpory. Servisni podpora musi obsahovat e-mailovou
podporu (e-mail: B tclcfonickou podporu (tel.: NN : moinost redeni
problémi s kvalifikovanym zaméstnancem poskytovatele. Reakéni doba na nahlaseni zavady je 4 hodiny
od nahlaseni pozadavku.

IV. Cena za poskytovana pinéni, platebni podminky

Cena predmétu smlouvy je sjednana v souladu s ustanovenim § 2 zakona ¢.526/1990 Sb., 0 cenach,
v platném znéni. Cena za tadné a véasné spinéni celého predmétu této smlouvy se stanovuje dohodou
smluvnich stran ve vysi:

Celkova cena bez DPH: 1.842.200,- K¢
DPH (21%): 386.862,- K&
Celkova cena véetné DPH: 2.229.062,- K¢

Jednotkové ceny predmétu pInéni jsou specifikovany v cenove nabidce poskytovatele, kterd tvofi pfilohu
¢. 2 této smlouvy. Tyto ceny jsou nejvyse pfipustné a obsahuji vedkeré naklady poskytovatele spojené
s realizaci predmétu smlouvy. Sjednanou cenu bez DPH neni mozné prekrocit. DPH bude uétovana ve
wéi uréené podle pravnich predpisti platnych ke dni uskuteénéni zdanitelného pinéni — akceptace

dodaného pinéni.

Smluvni strany se dohodly, ze cena uvedena v €. 4.1 této smlouvy je cenou nejvyse pripustnou a
zavaznou po celou dobu pinéni této smlouvy a zahrnuje veskeré naklady nutné nebo poskytovatelem
vynalozené pro fadne spinéni predmeétu smlouvy.

Smiuvni strany se dohodly, Ze platby za poskytnuté plnéni budou provedeny na zdkladé danového
dokladu (faktury). Splatnost dafového dokladu bude 30 (slovy: tficet) dnd od data jejiho fyzického
doruéeni nabyvateli na adresu uvedenou ve smlouvé. Dafiovy doklad musi obsahovat tislo smlouvy dle
&islovani nabyvatele, systémove &islo NEN ve formatu N0OO6/ 17/V00010275 a musi spliovat nalezitosti
dafiového a Gtetniho dokladu podle zakona ¢.563/1991 Sb., o Ugetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisy,
zakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisl a musi mit nalezitosti
obchodni listiny dle § 435 OZ. V pfipadé, ze dafovy doklad nebude mit odpovidajici nalezitosti, je ji
nabyvatel opravnén vratit ve Ihaté splatnosti zpét poskytovateli k opravé nebo doplnéni, aniZ se tak
dostane do prodleni s jeji splatnosti. Lhiita splatnosti zatne béZzet znovu od opétovného doruceni
nalezité doplnéné nebo opravené faktury nabyvateli.

Nabyvatel nebude poskytovat zalohové platby. Uhrady cen za predmét pinéni provede nabyvatel
bezhotovostné na bankovni Ucet poskytovatele uvedeny ve smlouvé. Dnem Ghrady se rozumi den
odepsani fakturované castky z aétu nabyvatele ve prospéch uctu poskytovatele. Platby budou probihat
vyhradné v korunach geskych (K¢) a rovnéz veikeré cenové tdaje budou uvadény v této méné.

Dafovy doklad za cely predmét pinéni dle &l. 11. této smlouvy je poskytovatel opravnén vystavit po sepisu
akceptaéniho protokolu dle ¢l. 3.5 této smlouvy. Nabyvatelem podepsany akceptacni protokol bude
tvorit nedilnou pfilohu dafiového dokladu.
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Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze nabyvatel je oprdvnén zapodist vici jakékoli pohledavce
poskytovatele za nabyvatelem, i nesplatné, jakoukoli svou pohledavku za poskytovatelem, i nesplatnou.
Pohleddvky nabyvatele a poskytovatele se zapoctenim rusi ve vysi, ve které se kryji, pficemz tyto ucinky
nastanou k okamziku, kdy nabyvatele doruci prohldSeni o zapocteni poskytovateli.

Nabyvatel je opravnén uhradit za poskytovatele DPH ze zdanitelného pinéni dle smlouvy pfimo
pfislusnému spravci dané ve smyslu § 109a zakona o DPH. Pokud nabyvatel postupuje dle predchozi
véty, zanikne jeho smluvni zavazek zaplatit ¢astku odpovidajici DPH poskytovateli.

Poskytovatel prohladuje, Ze ve smlouvé uved| sviij bankovni Gcet zvefejnény spravcem dané zplsobem
umoznujicim dalkovy pfistup ve smyslu zdkona o DPH. Poskytovatel se dale zavazuje, Ze v dafiovém
dokladu adresovaném nabyvateli uvede jako bankovni Ucet urfeny pro Ucely poskytnuti uplaty za
zdanitelné plnéni dle smlouvy svij Gcet zvefejnény spravcem dané zplsobem umoZiujicim dalkovy
pfistup ve smyslu zdkona o DPH. Pro pfipad poruseni povinnosti dle pfedchozi véty je poskytovatel
povinen na vyzvu nabyvatele zaplatit smluvni pokutu ve vysi odpovidajici ¢édstce DPH dle dotfeného
danového dokladu. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéen narok nabyvatele na nahradu skody v piné
vysi. Poskytovatel se ddle zavazuje nabyvatele pfedem prokazatelné pisemné informovat o pfipravované
zméné Gdaje o G¢tu zvefejnéném spravcem dané zplUsobem umoznujicim ddlkovy pfistup ve smyslu
zakona o DPH.

4.10 Poskytovatel prohlajuje, Ze spravce dané pfed uzavienim smlouvy nerozhodl, Ze je nespolehlivym
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5i3

6.1

6.2

6.3

platcem ve smyslu zdkona o DPH. V pfipadé, Ze spravce dané rozhodne po uzavfeni smlouvy, Ze je
poskytovatel nespolehlivym platcem ve smyslu zakona o DPH, zavazuje se poskytovatel informovat o
tom prokazatelné pisemné nabyvatele do 24 hodin poté, kdy mu bylo doru€eno pfislusné rozhodnuti
spravce dané, a to bez ohledu na vykonatelnost takového rozhodnuti a zplisob jeho doruceni. Pro pfipad
nepravdivosti prohlaseni ve vété prvé tohoto odstavce nebo poruseni povinnosti dle véty druhé tohoto
odstavce je poskytovatel povinen na vyzvu nabyvatele zaplatit smluvni pokutu ve vysi Castky DPH
z celkového finan¢niho zavazku nabyvatele dle smlouvy.

V. Kontaktni osoby
Povéfenou kontaktni osobou nabyvatele v souvislosti s pInénim pfedmétu smlouvy je:_

- — - -

PovéFenou kontaktni osobou poskytovatele v souvislosti s pInénim pfedmétu smlouvy je: _

I o I, --i: [

Povéiené osoby a kontakty dle tohoto €lanku smlouvy je moZné ménit pouze pisemnym oznamenim
dorucenym druhé smluvni strané, s G¢innosti ode dne doruceni takového ozndmeni, a to bez nutnosti
uzavirat dodatek ke smlouvé.

VI. Sankce, odstoupeni od smlouvy

Smluvni strana neni za prodleni se spinénim svych zavazkd vyplyvajicich ze smlouvy odpovédna, nemize-
li pInit v dasledku prodleni druhé smluvni strany.

V piipadé, 7e nabyvatel nedodrii sjednany termin splatnosti dafiového dokladu, je poskytovatel
opravnén pozadovat urok z prodleni v zdkonné vysi z dluzné castky za kazdy den prodleni.

V pfipadé nedodrzeni terminu pro poskytnuti pinéni dle ¢l. 3.4 této smlouvy je nabyvatel opravnén
pozadovat po poskytovateli uhrazeni smluvni pokuty ve vy3i 5.000,- KC (slovy: pét tisic korun ceskych) za
kazdy i jen zapocaty den prodleni.
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V pfipadé prodleni poskytovatel s odstranénim vady predmétu pinéni oproti Ih(ité podle €l. 7.3 smlouvy
je nabyvatel opravnén poZadovat po poskytovateli uhrazeni smluvni pokuty ve vysi 1.000,- K¢ (slovy:
jeden tisic korun éeskych) za kazdy i zapoéaty den prodleni a za kazdy pfipad zvIast.

V pfipadé poruseni povinnosti poskytovatele dle €l. VIll. této smlouvy je nabyvatel opravnén pozadovat
po poskytovateli uhrazeni smluvni pokuty ve vysi 30.000,- K¢ (slovy: tficet tisic korun ceskych) za kazdy
jednotlivy pfipad poruseni.

Veskeré smluvni pokuty dle smlouvy jsou splatné do 30 (tficeti) kalendarnich dnii ode dne doruceni vyzvy
k jejich zaplaceni povinné smluvni strané. Uhradu smluvni pokuty Ize provést zapoétenim smluvni pokuty
proti splatnym pohledavkam druhé smluvni strany.

Nedotéena zUstavaji prava nabyvatele i poskytovatele na nahradu $kody a usly zisk. Smluvni strany tak
vyslovné vylucuji aplikaci ustanoveni § 2050 OZ na vzajemné vztahy vyplyvajici ze smlouvy. Poskytovatel
ma v pfipadé prodleni nabyvatele podle ¢l. 6.2 smlouvy ndrok na nahradu Skody a usly zisk pouze
v piipadé, neni-li tato nahrada Skody kryta troky z prodleni.

Obé smluvni strany jsou opravnény odstoupit od smlouvy v pfipadé podstatného porudeni povinnosti
druhou smluvni stranou. V tom pfipadé je smluvni strana odstupujici od smlouvy povinna oznamit
odstoupeni od smlouvy druhé smluvni strané bez zbyte¢ného odkladu poté, co se o jejim podstatném
porudeni smluvnich povinnosti dozvédéla. Za podstatné poruseni smluvnich povinnosti se rozumi
zejména:
a) prodleni poskytovatele se splnénim zavazku predat pfedmét plnéni nabyvateli ve Ih(ité sjednané v ¢l.
3.4 této smlouvy po dobu deli nez 30 (slovy: tficet) kalendarnich dn(;
b) prodleni poskytovatele se zahajenim pInéni pfedmétu smlouvy o vice nez 15 kalendafnich dnd.
c) jestlize bylo vG¢i poskytovateli zahdjeno fizeni podle zdkona ¢ 182/2006 Sb.,
o upadku a zplGsobech jeho reseni, ve znéni pozdéjsich predpisl;
d) prodleni nabyvatele se zaplacenim ceny za pInéni o vice nez 30 (slovy: tficet) kalenddfnich dn(;
e) pfipad, kdyZ poskytovatel uved! v nabidce do zadavaciho Fizeni, na zakladé kterého byla uzaviena
smlouva, informace nebo doklady, které neodpovidaji skute¢nosti a mély nebo mohly mit vliv na
vysledek vybérového fizeni.

Zaklada-li prodleni jedné ze smluvnich stran nepodstatné poruseni jeji smluvni povinnosti, mize druha
strana od smlouvy odstoupit poté, co smluvni strana v prodleni svoji povinnost nespini ani v dodate¢né
pfiméfené Ih(té, kterou ji druhd smluvni strana poskytla vyslovné nebo micky. Oznami-li opravnéna
smluvni strana povinné smluvni strané, Ze ji ur¢uje dodate¢nou lhiitu k pInéni a Ze ji jiz neprodlouzi, plati,
Ze marnym uplynutim této Ihty opravnéna smluvni strana od smlouvy odstoupila.

0 Odstoupenim od smlouvy se zavazky ze smlouvy zrusuji. Plnila-li smluvni strana podstatné porusujici
smlouvu z¢&asti, mGZe opravnéna smluvni strana od smlouvy odstoupit jen ohledné nespinéného zbytku
pInéni. Nema-li vSak ¢aste¢né pinéni pro odstupujici smluvni stranu vyznam, maze od smlouvy odstoupit
ohledné celého plnéni.

1 Odstoupenim od smlouvy zanikaji v rozsahu jeho G¢inki prava a povinnosti smluvnich stran. Odstoupeni
od smlouvy se nedotykad licenénich ujednani, prdva na zaplaceni smluvni pokuty nebo troku z prodleni,
pokud jiZ dospél, prava na nahradu $kody vzniklé z poruseni smluvni povinnosti ani ujedndni, ktera maji
vzhledem ke své povaze zavazovat smiuvni strany i po odstoupeni od smlouvy, zejména ujedndni o
zpGsobu feseni sporh. Byl-li dluh zaji$tén, nedotyka se odstoupeni od smlouvy ani zajisténi.

VII. Zaruka, odpovédnost za uZivaci prava, odpovédnost za vady

Zaruky na produkty vyplyvaji z licen¢nich opravnéni k provozovéani dodanych softwarovych produktd,
které poskytuji tzv. omezenou zaruku (Limited Waranty). Omezena zaruka je specificka pro jednotlivé
produkty a je soucasti licen¢nich ujednani, kterd jsou pfiloZzena ke kazdému softwarovému produktu.
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Zéruka na dodany software se fidi ustanovenimi OZ a je poskytovéna v souladu se zarukou na jednotlivé
produkty poskytovanou vyrobcem.

7.2 Poskytovatel timto poskytuje nabyvateli na dodany pfedmét pinéni zaruku za jakost v délce 24 (slovy:
dvacet &tyfi) kalendainich mésict ode dne podpisu akceptacniho protokolu dle €l. 3.5 smiouvy.

7.3 V ptipadé vad na dodaném pinéni je nabyvatel opravnén pozadovat po poskytovateli odstranéni vady.
Nedohodnou-li se smluvni strany jinak, &ini IhGita pro odstranéni vady 15 (slovy: patndct) pracovnich dnl
ode dne pisemného uplatnéni vady nabyvatelem.

7.4 Nabyvatel odpovidd za uzivani dodaného systému v souladu s licencnimi podminkami (licencnim
ujedndnim) vyrobce software.

7.5 Nabyvatel odpovida za uhradu pfipadnych 3kod vzniklych poskytovateli porusenim licencnich podminek,
k jejich pInéni se nabyvatel zavézal pfevzetim licence.

7.6 Poskytovatel prohladuje, Ze uZivdnim produktl nebo sluZeb v souladu se smlouvou nabyvatel neporusi
opravnéné zajmy nositel a vykonavatell autorskych prav a prav souvisejicich dle zékona ¢. 121/2000
Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonu
(autorsky zakon), ve znéni pozdé&jSich pfedpist. Budou-li viéi nabyvateli vzneseny opravnéné naroky
tietich osob, zavazuje se poskytovatel, Ze tyto naroky uspokoji a uhradi nabyvateli veSkeré skute¢né
vzniklé naklady spojené s tim, Ze tyto naroky byly uplatnény.

Viil. Miéenlivost, obchodni tajemstvi

8.1 Poskytovatel se zavazuje, e neposkytne tfetim osobam, ani sém nepouzije informace o systémech
nabyvatele ziskané v rdmci pInéni smlouvy k jinym neZ smlouvou stanovenym uceliim bez pisemného
souhlasu nabyvatele. Nabyvatel informace o svych systémech povazuje za obchodni tajemstvi a trvd na
jejich utajeni. Poskytovatel se rovnéz zavazuje zachovavat mi¢enlivost o viech skutecnostech, udajich a
podkladech, které maji povahu:

a) osobnich Gdajd ve smyslu zékona &. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tdaj,

b) davérnych informaci ve smyslu ust. § 276, odst. 3, zdkona ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace,

c) jakychkoliv idajd, skuteénosti & podkladd, které jsou dotéeny zvladtnimi povinnostmi vyplyvajicimi ze
specidlnich pravnich pfedpist (kupf. ust. § 15 zdkona &. 93/2009 Sb., o auditorech, ust. § 28-29, § 18,
odst. 2 zékona &. 320/2015 Sb., o finanéni kontrole, zakona &. 130/2002 Sb., o podpofe vyzkumu,
experimentalniho vyvoje a inovaci),

d) citlivych &innosti ve smyslu § 80 zdkona ¢&. 412/2005 Sb., o ochrané utajovanych informaci a o
bezpe&nostni zptsobilosti, a/nebo utajovanych informaci, ve smyslu § 220 ZZVZ, dale ve smyslu pfilohy
&. 4 Nafizeni vlady CR ¢. 522/2005 Sb., obsahujici seznam utajovanych informaci v oblasti pisobnosti
Ministerstva kultury, a ddle ve smyslu Smérnice Narodni knihovny Ceské republiky ¢. 2/2014, o ochrané
utajovanych informaci a bezpe&nostni zpUsobilosti v Narodni knihovne,

o kterych se dozvi nebo se kterymi p¥ijde do styku v souvislosti s pinénim této smlouvy. Poskytovatel i
nabyvatel se zavazuji, 7e tyto skute¢nosti nesdéli ani jinym zplsobem neposkytnou zadné tieti osobé a
zajisti jejich pfiméfenou ochranu a utajeni. Povinnost mi¢enlivosti trvé i po ukoneni platnosti smlouvy.
Poskytovatel odpovid4d nabyvateli v piné mife za 3kodu, kterou mu zpUsobi porusenim tohoto
ustanoveni.

8.2 Smluvni strany timto shodné prohladuji, Ze tato smlouva ani jeji pfilohy neobsahuiji Zzadné informace
nebo skuteénosti, které smluvni strany nebo i jen jedna z nich povazuji za obchodni tajemstvi ve smyslu
§ 504 OZ.
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IX. Licenéni ujednani

9.1 Poskytovatel se zavazuje poskytnout nevyhradni multilicenci u dodaného pfedmétu pInéni, ktera umozni
nabyvateli neomezené pouzivat predmét pinéni.

9.2 Nabyvatel se zavazuje, Ze poskytnutou nevyhradni multilicenci nezneuzije ke komerénim Géellm, tj.
nebude poskytovat pfedmét plnéni tfetim osobam za Gplatu.

9.3 Bude-li k poskytnuti nevyhradni multilicence dle odst. 1. tohoto ¢lanku podle ¢eského pravniho fadu
vyzadovana samostatna licenéni smlouva, zavazuje se poskytovatel takovouto smlouvu s nabyvatelem
bezuplatné uzavrit, a to nejpozdéji do 15 kalendafnich dni od dne podpisu této smlouvy.

X. Ostatni ustanoveni
10.1 Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.

10.2 Tato smlouva nabyva uéinnosti dnem jejiho uverejnéni dle zékona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv,
v platném znéni.

10.3 Smluvni strany prohlasuji, Ze si navzdjem poskytnou veskerou potfebnou soucinnost k pinéni dle
smlouvy.

10.4 Poskytovatel se zavazuje, Ze vysledkem jeho pInéni nebudou porusena prava tfetich stran. Poskytovatele
nese odpovédnost za veskeré Skody, které by z poruseni tohoto zédvazku nabyvateli vznikly.

10.5 Poskytovatel je povinen informovat nabyvatele o viech skutecnostech, které by mohly ovlivnit pInéni
pfedmétu smlouvy. Zjisti-li poskytovatel pfi pinéni této smlouvy skryté prekazky, které znemoznuji
poskytnuti pinéni dohodnutym zplsobem, je povinen to oznamit nabyvateli bez zbyte¢ného odkladu a
navrhnout mu zménu v fedeni.

10.6 Veskera komunikace mezi nabyvatelem a poskytovatelem bude probihat vyhradné v ceském jazyce.

10.7 Smluvni strany se zavazuji fesit veskeré své pfipadné spory vzeslé nebo souvisejici s touto smlouvou
pfednostné mimosoudni cestou, pfi¢emz se za timto ucelem zavazuji poskytnout si navzajem potfebnou
soucinnost. Pokud se v3ak takové dohody nepodafi dosahnout, sjednavaji si rozhodovani spor(i pred
vécné a mistné prislusnym ceskym soudem.

10.8 Smluvni strany souhlasi se vidjemnym uvadénim obchodni firmy, obecné charakteristiky poskytovaného
¢i odebiraného plnéni a formy spoluprace jako reference ve svych komerénich a marketingovych
materialech.

10.9 Smluvni strany vylucuji aplikaci ustanoveni § 1765 a 1766 OZ na vzajemné vztahy vyplyvajici ze smlouvy.

10.10 Ujednani této smlouvy jsou vzdjemné oddélitelnd. Pokud jakakoli ¢ast zadvazku podle této smlouvy je
nebo se stane neplatnou, nevymahatelnou, zdanlivou (nicotnou), posoudi se vliv takového ustanoveni
smlouvy obdobné podle § 576 OZ. Smluvni strany této smlouvy se zavazuji nahradit takovouto Cast
novou, platnou a vymahatelnou ¢asti zavazku, jejiz pfedmét bude nejlépe odpovidat predmétu
puvodniho zdvazku. Pokud by smlouva neobsahovala néjaké ujednani, jehoz stanoveni by bylo jinak pro
vymezeni prav a povinnosti odlivodnéné, smluvni strany této smlouvy udini vSe pro to, aby takové
ujednani bylo do smlouvy doplnéno.

10.11 Poskytovatel bere na védomi, Ze je dle § 2 pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve
vefejné spravé a o zméné nékterych zdkonl, osobou povinnou spoluptlisobit pfi vykonu finanéni
kontroly, pficemi se zavazuje poskytnout pfi vykonu financni kontroly v souvislosti s touto smlouvou
veskerou soucinnost.

10.12 Poskytovatel je opravnén vstupovat do objektl nabyvatele v souvislosti s plnénim smlouvy jen v
pfitomnosti opravnéné osoby nabyvatele a zavazuje se dodrZovat interni smérnice nabyvatele upravujici
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podminky vstupu a setrvani v prostorech nabyvatele (viz kupf. Organizacni smérnice NK CR ¢.1/2008, ze
dne 8. 4. 2008) vrozsahu, vjakém se tyto smérnice mohou dotykat sluZzeb poskytovanych
poskytovatelem na zékladé této smlouvy, a dale pokynl k tomu povéfenych osob za nabyvatele.
Nabyvatel se zavazuje seznamit poskytovatele s témito internimi smérnicemi.

10.13 Poskytovatel prohlasuje, Zze pfed podpisem této smlouvy uzaviel pojistnou smlouvu, jejimz
predmétem je pojisténi odpovédnosti za 3kodu zplsobenou tfeti osobé v souvislosti s poskytovanim
plnéni dle této smlouvy s limitem pojistného plnéni minimainé ve vysi 1000 000,- K& a spoluucasti
poskytovatele nejvy$e 10 %. Poskytovatel se zavazuje uplatnit pojistnou uddlost u pojistovny bez
odkladu a postupovat tak, aby naroky jeho i nabyvatele byly uspokojeny v nejvy3si moiné mife. Ztrata
nebo $koda neovlivni prava a povinnosti obou stran v ramci pinéni pfedmétu této smlouvy, s vyjimkou
termin, které budou moci byt upraveny o pfiméfeny casovy Usek, odpovidajici ztraté nebo Skodé, ktery
nabyvatel stanovi po dohodé s poskytovatelem.

Xl. Zavéredna ustanoveni / ;
11.1 Smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména pfislusnymi ustanovenimi OZ.

11.2 Jakékoliv zmény této smlouvy Ize sjednat pouze v podobé vzestupné cislovanych a oboustranné
podepsanych pisemnych dodatkl k této smlouvé. Oboustranné odsouhlasené zmény a dodatky se
stavaji nedilnou soucasti této smlouvy.

11.3 Poskytovatel se zavazuje jako postupitel nepfevést sva préva a povinnosti ze smlouvy nebo z jeji Casti
tieti osobé.

11.4 Smluvni strany se dohodly, ze § 577 OZ se nepouzije. Uréeni mnoZstevniho, ¢asového, tzemniho nebo
jiného rozsahu ve smlouvé je pevné uréeno autonomni dohodou smluvnich stran a soud neni oprdvnén
dohodu smluvnich stran v tomto smyslu ménit.

11.5 Veikera oznameni podle smlouvy musi byt u¢inéna pisemné. Za adresy pro dorucovani projevt vile mezi
smluvnimi stranami se povazuji adresy uvedené v zahlavi této smlouvy. Za fddné a ucinné doruceni
pisemnych projevi viile tykajicich se vztahl a naroki vzniklych z této smlouvy se povaZuje i pfipad, kdy
dojde k tzv. zdvadadm pfi dorutovani poskytovateli vykazovanym organem povéfenym postovni
prepravou (zejm. nevyzvednuti si zsilky adresatem, nezndmost nebo nemoznost kontaktovat adresata
na uvedené adrese apod.}. V takovych pfipadech se za okamzik fddného doruceni projevu vile pro ucely
této smlouvy povazuje 10. den nasledujici po prvnim pokusu orgénu povéfeného postovni pfepravou o
doruceni projevu vile adresatovi.

11.6 Tato smlouva je vyhotovena v péti stejnopisech s platnosti origindlu, z nichz nabyvatel obdrzi Ctyfi
stejnopisy a poskytovatel jeden stejnopis.

11.7 Poskytovatel bere na védomi a vyslovné souhlasi s tim, Ze tato smlouva vCetné pfipadnych dodatkl bude
nabyvatelem v souladu s ustanovenimi ZZVZ a zakona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluy, zvefejnéna.

11.8 Nedilnou soucasti smlouvy jsou tyto pfilohy:
Pfiloha €. 1 — Specifikace predmétu
Pfiloha €. 2 — Kalkulace predmétu plnéni
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11.9 Smluvni strany shodné a vyslovné prohlasuiji, Ze je jim obsah smlouvy dobfe znam v celém jeho rozsahu
s tim, Ze smlouva je projevem jejich vainé, pravé a svobodné vile a nebyla uzaviena v tisni ¢i za ndpadné
nevyhodnych podminek. Na dlkaz souhlasu pfipojuji opravnéni zastupci smluvnich stran své

vlastnoruéni podpisy.

30 -01-1018 V Praze dne A9 1

V Praze dne

Za Nabyvatele

PhDr. Martin Kocanda
generalni Feditel NK CR
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PFiloha €. 1 — Specifikace predmétu

Obecné informace o verejné zakazce

Projekt implementace Fizeni identit bude slouzit pro centrdlni spravu uZivatelskych uctd v jiz existujicich
informatnich systémech Nérodni knihovny. Novy systém bude slouZit jako jednotné centralni misto pro fizeni
uZivatelskych G&td v riiznorodych informaénich systémech. Diky implementaci tohoto feseni jiz nebude
potfeba jednotlivé a oddélené spravovat uZivatelské (cty v Fizenych systémech. V jednom prostiedi se
nastavi konkrétni zaméstnanec, pfifadi se na pfisluinou funkci, pro kazdy fizeny systém se mu nastavi
konkrétni opravnéni a centrdni fedeni automatizované dokonCi proces spravy (tzv. provisioning)
uzivatelskych Gétd. V ramci centrainiho fedeni budou vidét detailni logy jednotlivych operaci.

Smyslem projektu je jednak zrychlit provadéni spravy uZivatelskych G¢th v organizaci pomoci centrdlniho
systému. Déale je smyslem poskytnout centralni pfehled o nastavenych pravech pro konkrétni osobu.
Centrélni systém bude schopen poskytnout i auditni stopu ohledné pfidéleni konkrétnich opravnéni pro
konkrétni osobu (kdo, kdy, jaka prava), &i zajistit pfehled zmén v nastaveni pfistupd v nadefinovaném Case,
¢i v konkrétnim informacnim systému.

Soucasny stav
V soucasné dobé se véechny informacni systémy, z pohledu uzivatelskych G¢td, spravuji oddélené.

V pfipadé, Ze pfijde novy zaméstnanec, tak je potfeba ho ru¢né zalozit do kazdého informacniho systému
2vIast. V pripadé zmény je nutné, opét ruéné, provadét individualni zasahy ve viech informacnich systémech
Narodni knihovny. Stejnd situace je i pro ruseni uzivatelskych actd.

V soucasné dobé je sice vétsina informaénich systémd napojena na centralni adresafovou sluzbu MS AD, ale
timto se vyFedi jen nemoznost pfihlaseni. Stale v informacnich systémech zistane vytvofeny pfisludny ucet a
je nutné ho ru¢né zrusit napf. zddvodu licenci, které jsou v nékterych pfipadech placeny od poctu
vytvofenych uZivatelskych uctd.

Nejen personalni informace se ruéné spravuiji v jednotlivych informacnich systémech. V ramci informacnich
systémU je potieba zachovat konzistenci i jinych nepersondlnich Gdajd jako napf. email. V pfipadé zmény
emailu (napf. po svatbé zdlivodu zmény pfijmeni) je vsoufasné dobé nutné ruéné do jednotlivych
informaénich systémui tuto zménu zavést.

V organizaci dnes neexistuje centraini pohled na uZivatelské ucty jedné fyzické osoby (zaméstnance). Pro
zjisténi nastaveni jedné osoby je nutné postupné vstoupit do kazdého informaé&niho systému a zde informaci
dohledat.

Cil projektu
V cilovém stavu bude v organizaci nasazeno centralni feSeni pro spravu uZivatelskych ucta, které zajisti:

e Spravu uzivatelskych G&tl v napojenych informacnich systémech Narodni knihovny
o Zakladani novych uzivatelskych ucth
o Zména stavajicich uZivatelskych uctd
o Zrudeni uZivatelskych uctd
e Synchronizaci persondlnich, i nepersonalnich dat mezi jednotlivymi oddélenymi informacnimi
systémy.
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Zdrojem informaci o uzivatelich bude soucasny personalni systém, ktery poskytne primdrni informace o
personalnich datech zaméstnancl (osobni Cislo, jméno, pfijmeni, Utvar, funkce, datum nastupu, datum
vystupu). DalSim zdrojem informaci o uZivatelich bude Microsoft Active Directory, ktery bud doplni
standardni personalni informace o systémovou informaci email a doménové jméno zaméstnance nebo bude
slouZit jako primarni zdroj pro spravu uzivatelského Gctu.

Toto fedeni bude urceno pro IT oddéleni, které pomoci ného bude zajistovat komplexni spravu uZivatelskych
ucth v napojenych informacnich systémech.

Kromé vlastni spravy uZivatelskych uctl bude centralni feSeni poskytovat kompletni auditni vystupy:

¢ 0O nastaveni konkrétni osoby
e 0 zménach za urcité obdobi pres viechny informacni systémy
e 0 zménach v ramci jednoho informaéniho systému

Z jednoho mista bude dostupny pifehled nastaveni rGznorodych informacnich systém a bude moiné
v pfipadé potfeby i Géty spravovat.

Predmétem plnéni

Pfedmétem zakazky je dodéani webové aplikace pro centrdlni spravu uzivatelskych Gctd, detailni analyza
potfeb objednatele, instalace a konfigurace, Skoleni vybranych uzZivatell (3 dny), testovaci provoz a (12
mésicl) podpora ostrého provozu. Budouci uzivatelé tohoto feSeni budou pracovnici IT oddéleni.

Projekt zacne detailni analyzou, ktera popise potfeby objednatele na integraci systéma a v prvni fazi bude
zahrnovat integraci s personalnim systémem, a vybranymi informacnimi systémy, které se budou pfedmétem
napojeni v prvni fazi (viz. dale). Analyza bude zaméfena na obsah persondlnich dat, ktera jsou v sou¢asné
dobé v jednotlivych informacnich systémech evidovéna a déle na pozadované nastaveni uZivatelskych Gétd
pro kazdy napojovany systém.

Po dokonceni a odsouhlaseni analyzy bude zahajena implementace vlastniho fe3eni.
e Pfiprava serverového prostiedi pro béh systému IDM,

e Integrace a napojeni na personalni systém (viz. dale),
e Integrace a napojeni na 3 fizené informacni systémy (viz. dale).

Napojeni na personadlni systém bude realizovano v rozsahu:
e Nacitani persondlnich informaci o zaméstnancich

e Zapis informace o emailové adrese zaméstnance

V ramci pfedmétu plnéni se bude realizovat fizeni uZivatelskych GEtd v nize uvedenych 3 informacnich
systémech:
e Active Directory (adresarové sluzby (typicky pro fizeni pristupl) od spolecnosti Microsoft)
o Spréva uzivatelskych Gc¢th (zaloZeni, zména, zruseni), kontrola unikatnosti emailové adresy

o Sprava prfislusnosti uzivatelskych Gt do skupin
o V3echny operace budou provadény proti jedné vétvi adreséafového stromu MS AD

e Microsoft Exchange (adresafoveé sluzby (typicky pro fizeni pfistupt) od spoleénosti Microsoft)
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o Sprava uZivatelskych G¢tl (zalozeni, zména, zrudeni) a jejich postovnich schranek, kontrola
unikatnosti emailové adresy
Sprava pfislusnosti uzivatelskych uctd do skupin
Viechny operace budou provadény proti jedné vétvi adresafového stromu MS AD
Sprava postovnich schranek, kontrola unikatnosti emailové adresy

e Microsoft SharePoint Foundation (agendové aplikace)
o Spréva pfidéleni osoby na funkéni misto a pfidéleni profilu osobé

o Nastaveni a sprava kontaktnich informaci v profilu uzivatele

o Nastaveni opravnéni v ramci jednotlivych aplikaci provozovanych na platformé MS
SharePoint

o Nastaveni prav pro funkéni misto a nastaveni prav pro profil neni soucasti realizace

Nabyvatel poskytne kontaktni (daje na dodavatele vySe uvedenych informacnich systéma. Soucasti
nabidkové ceny jsou veskeré naklady na integraci s témito dodavateli.

Centralni fizeni identit musi byt modularni, aby v budoucnosti bylo moZné ho dale roz3ifovat o dalsi napojené
informacni systémy.

Ostatni

Nabyvatel na vlastni naklady zajisti vytvofeni testovaciho prostiedi pro uvedené informacni systémy, které
se maji do nového centrdlniho FeSeni napojovat.

Nabyvatel dale zajisti prostfedky hardware infrastruktury.

V pfipadé SW licenci, tak poskytovatel mize vyuzit jakékoliv licence, které jiz dnes nabyvatel vlastni dle
seznamu nize. Pokud poskytovatel potfebuije jiné licence, tak jejich cena bude soucasti nabidkové ceny.

Seznam standardniho SW Nérodni knihovny:

. Window-

- Window server
- Microsoft SQL Server

- Microsoft Sharepoint-
- Microsoft Exchange | NEGEGNGN

- Linux
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Pfiloha €. 2 - Kalkulace pfedmétu pInéni

“Nabidkovs cena

za
P : Nabidkova cena
3 = Mérna 5 jednotku ;
Polozka k ocenéni iednotka Pocet SRR celkem
: = (v KE bez DPH)
plnéni
(v KE bez DPH)
Licence k systému fizeni i
B . Ks neomezene
identit
Pred i ¢ni
re mplernentacm Hodina 60
analyza
Implementace Hodina 240
Podpora 12 mésich Ks 1
Skoleni Hodina 24

Celkova nabidkovd cena

1.842.200,-
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