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Servisni smlouva

uzaviena podle § 1746 odst. 2 zakona &. 89/2012 Sb., obtanského zakoniku (dale
jen , obtansky zakonik")
(dale jen ,smlouva®)

Smiluvni strany:

Jihocesky kraj

Sidlo: U Zimniho stadionu 1952/2, 370 76 Ceské Budéjovice
Zastoupeny: Mar. Ivanou Straskou, hejtmankou

IC: 70890650

DIC: CZ70890650

Bankovni spojeni: Geskoslovenska obchodni banka, a.s., pob. C. Budéjovice
&. uétu: 199783072/0300

Osoby povéfené jednanim v rozsahu této smiouvy:
ve vécech technickych: Ing. Franti$ek Beranek, tel.: 386 720 500, e-mail: beranek@kraj-jinocesky.cz,
ve vécech odbornych: Be. Ale$ Velek, tel.: 386 720 508, e-mail: velek@kraj-jihocesky.cz,

(dale jen ,pfijemce") na strané jedné

a

TESCO SW a.s.

se sidlem: tf. Kosmonautd 1288/1, Hodolany, 779 00 Olomouc
IC: 25892533

DIC: CZ699000785

Bankovni spojent: Ceska sporitelna a.s., & uétu: 5151342/0800
Zastoupeny RNDr. Josefem Tesafikem, pfedsedou piedstavenstva

Webova adresa systému ServisDesk poskytovatele:

(dale jen ,,poskytovatel”) na strané druhé

1. UVODNIi USTANOVENI A PREDMET PLNENI A TRVANi SMLOUVY

1.1 Tato smlouva je uzavirana v souvislosti se smlouvou na dodavku ,Helpdesk pro TCK‘ a
souvisejicich sluZeb ze dne 20.6.2014 &. smlouvy SON/OINF/025/14 (dale jen ,Helpdesk®)

1.2 Pfedmétem pin&ni je zajist&ni servisnich sluZeb v souvislosti se smiouvou na dodavku Helpdesku
v rozsahu bodu 1.4 az 1.6 této smiouvy.

1.3 Pfedmét pin&ni bude poskytovén od 7.11.2017, a to v rozsahu:




2.1.

2.2,

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

131 Pravidelna Gdrzba — specifikovana v bodé 2.

1.3.2 Servisni pohotovost — specifikovana v bodé 3.

1.3.3 Technicka podpora — specifikovana v bode 4.

2. PRAVIDELNA MAINTENANCE

Maintenance (dodéavka novych verzi produkt(, zohlednéni zmen legislativy):

a) poskytovani a instalaci novych verzi, meziverzi, hotfix Systému Helpdesk vyplyvajicich z
legislativnich zmén souvisejicich s obecné zAavaznymi pravnimi pfedpisy a to nejpozdéji do
data nabyti jejich G&innosti;

b) poskytovani ainstalaci vyésich verzi Helpdesku provadénych poskytovatelem v ramci dalsiho
vyvoje tohoto produktu:

- samostatnou, nevynucenou, inovacni ginnosti zhotovitele;
- provadéni obecnych zmen Helpdesku v dasledku vyvoje HW a SW prostiedk(;

¢) poskytovani pfistupu K databazi znamych fesenych problému a pfistupu k technické podpore
vyrobce,

d)  prab&znou Gdrzbu veskeré dokumentace vztahujici se k Systemu Helpdesk;

e) maintenance bude poskytovana na aplikaéni trovni;

f)  pfijemce zajisti b&h operatniho systému, aplikovani zaplat a béh antivirového systému.
V piipadé kolize nékteré ze zéaplat se systétmem Helpdesk, poskytovate! tuto skute€nost
piijemci nahlasi v dostateéném piedstihu.

Pravidelna tGdrzba bude provadéna:
a) v sidle pfijemce
b) pomaci vzdaleného pfistupu

Termin pravideiné udrzby bude pfijemci poskytovatelem oznamen minimain& 3 dny pfed planovanou
navitévou technika poskytovatele a piijemcem do 48 hodin od oznameni potvrzen. Pokud nebude
termin pfijemcem potvrzen, povazuje se automaticky za schvaleny.

3. SERVISNi POHOTOVOST
Servisni pohotovost bude provadéna v rezimu 8/5, tj. 8 hodin denné 5 pracovnich dni v tydnu v dobé
od 8 do 16 hodin. Servisni pohotovosti se rozumi, 2e poskytovatel disponuje potfebnym mnoZstvi
pracovnikil s odpovidajici kvalifikaci tak, aby byl schopny v ptipadé poZadavku na servisni zasah

garantovat ¢asové Inuty stanovené Smiouvou v &l. 4.2 této smlouvy.

Poskytovatel umozni pfijem pozadavku na servisni zasah v eském jazyce na telefonnim Eisle
587 333 815 v rezimu 8x5 v dobé 8:00-16:00, pfijem pozadavku bude zajisten lidskou obsluhou.

Poskytovatel umozni pfijem pozadavku na servisni zésah v geském jazyce prostiednictvim
ServisDesk https://helpdesk.tescosw.cz v rezimu 7x24x365.

Lhity pro zahajeni servisnich praci

A




Reakéni doba (SLA): Reakéni doba je zahajeni Cinnosti na identifikaci a odstranéni problému od
vytvoreni pozadavku pfijlemcem die bodu 3. Reakéni doby SLA se odvijeji dle Servisni pohotovosti
definované v bodu 3.1. Servisni zasah Ize zahajit bud vzdalenou spravou, nebo pfijezdem pracovnika
poskytovatele do mista pinéni. Terminy pro zahgjeni servisniho zasahu pro jednotlivé skupiny jsou
pro poskytovatele zavazné a tedy nasledujici:

Priorita doba odezvy doba odstranéni

a) Kriticka zavaznost 4 hod 16 hod

b) Stfedni zavazZnost 8 hod 40 hod

¢) Minimalni z&vaznost 8 hod 80 hod nebo dle dohody

3.5. Klasifikace vad

3.5.1. Kriticka zavaZnost
Systém jako celek, nebo nékterd z jeho sluzeb je z diivodu selhani mimo provoz.
Nedostupnost vadné sluzby vazné narusuje chod systému Helpdesk, Informaéniho systému
Krajského ufadu Jihoteského kraje (IS KU) nebo souvisejicich agend. Nelze najit docasné
uspokojivé feseni.

3.5.2. Stfedni zavaznost
Funkce a sluzby Systému nejsou vyznamnym zpusobem omezeny. Tento stav ma pouze
tasteény dopad na vyuZivani Helpdesku uzivateli (vEetne souvisejicich systému). Je moZné
pracovat se Systémem, kdyZ se prodlouzila doba odezvy nebo pracnost o méné nez o 50 %.
MuZe se jednat o problém ve funkénosti, kterou Ize doasne nahradnim uspokojivym
Zzpusobem obejit.

3.5.3. Minimalni zavaZnost
Funkce a sluzby Systému nejsou vyznamnym zpusobem omezeny. Tento stav ma minimaini
dopad na vyuzivani Systému uzivateli (miiZe se jednat o drobné vady, nijak neomezujici bézne
pouZivani SW, pfeklepy, nespravné formatovani textu v dokumentaci, apod.).

3.6. Zplsob nahlaovani, realizace Servisnich zasahu:

a) Servisni zasah je nahladen pfijemcem do systému ServisDesk. ServisDesk je dostupny na
webovych strankéach poskytovatele. Piijemce stanovi klasifikaci vady dle ¢&l. 4.3 této smlouvy.
Ve vyjimeénych piipadech mohou byt zavady nahlaSovany telefonicky na tel. Eisle
587 333 815 musi vdak byt dodatedné& potvrzeny pisemng, emailem, nebo dodateénym
zadanim do ServisDesku.

b) ServiceDesk musi pfijemci poskytovat piehled o aktualné nahlasenych pozadavcich, jejich
stavu a aktudinim zpusobu jejich feseni. Systém bude pifjemci zasilat notifikace o zméné
stavu jeho pozadavku (napf. zadany, v feSeni, uzavieny atd.) a musi pfijemci umoznit
schvalovani uzavfeni nahlégeného pozadavku.

c) ServisDesk poskytuje piijemci pfistup i k uzavienym pozadavkim a zpUsobu jejich fedeni.

d) Poskytovatel méa pravo si na zakladé nahlaseni pozadavku vyzadat bliz8i specifikaci
aktualniho stavu nebo pozadovanych &innosti. Tato &innost je jiz povazovana za zahéajeni
Servisniho zasahu.

€) Po ukonéeni &innosti na realizaci predmétného pozadavku poskytovatel pfeda pfijemci
nasledovné:

- Vpiipadd, e &innost byla vykonévéna v objektu pfijemce, podpisem poskytovatele
a piijemce fadné vyplnéného Pfedévaciho protokolu. Podpis Predavaciho protokaolu
je zaroven povaZovan za pfevzeti piijemcem.




-V pfiipadé, Ze Cinnost poskytovatele byla realizovana prostrednictvim vzdaleného pfistupu,
povaZuie se za pfedani  vyfe$eného pozadavku  pfijemci jeho  uvedeni
v ServisDesku do stavu ,Vyfeseno" a pokud se piijemce ve Ihité 48 hod k predmé&tnému
poZadavku ve stavu Vyieseno* v ServisDesku nevyjadfi, vznika poskytovateli narok
na uvedeni pozadavku do stavu Uzavieno. Pozadavky ve stavu ,Uzavieno” se povazZuji za
pfevzaté pfijemcem.

4. TECHNICKA PODPORA

4.1. Bude provadéna na zakladé poZadavki pfijemce, ve vyjime&nych situacich na zékladé rozhodnuti
poskytovatele, ale pouze v situaci, kdy by neprovedeni Servisniho zésahu pfimo ohrozilo funkei

systému pfijemce. Servisni &innost miize byt provadéna vzdalené spravou nebo pfimo pfijezdem
pracovnika poskytovatele k pfijemci. Technicka podpora se vazZe
na celé feseni a rozliduje sluzby poskytované:

a) garancni

o fedeni reklamaci,

o servisni zasah v pfipadé softwarového problému,

o fte$eni provoznich problému jednotlivych &asti systému Helpdesk vzniklych pfi jeho
uZiti,

o vedeni a aktualizace kompletni technicke a uzivatelské dokumentace,

o podporu provozu (ServisDesk),

o Hot-line,

b) na pausalni bazi
Sluzby na pausalni bazi byly stanoveny v rozsahu 1EDIrok (8CH/rOK).
Jedna se o tyto sluzby:

o metodické a legislativni poradenstvi,
o konzultaéni €innost

¢) na dodavkové bazi (sluzby poskytované nad ramec sluZeb poskytovanych na pausalni bazi)

o projevi-i o n& Objednatel zajem objednévkou, za uplatu podle platného ceniku
Zhotovitele a pokud se bude jednat o pinéni v ceniku neuvedeném, na zéklade
samostatného ujednani smiuvnich stran

4.2 Cena sluzeb na dodavkové bazi die &!. 4.1 odst.c) je dana nasobkem poctu hodin odsouhlasenych
Objednatelem a hodinové sazby, ktera je stanovena ve vysi 1200 - Ké&h bez DPH a je platna po
dobu trvani smiouvy (3 roky)

5. CENA A PLATEBNi PODMINKY

5.1. Pfijemce se zavazuje zaplatit za sluzby cenu stanovenou nize. Cena gini celkem 62 640,- K&/rok bez
DPH (slovy: 62 tisicsestsetétyficet korun geskych), samostatna vyse DPH 13 154,40 K&/rok (sazba
dané z pidané hodnoty bude stanovena v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy), cena za sluzby dle

smiouvy &ni celkem 75 79440 Ké&lrok V& DPH (slovy: sedmdesatpéttisic

seddmsetdevadesatdtyfi korun Ceskych a &tyficet haléf). Celkova cena pinéni je tvofena
nasledujicimi Eastmi:

Kategorie sluzby Cena bez DPH/rok

pravidelnd maintenance, Servisni pohotovost, Technicka

podpora (v&etng sluZzeb na pau3aini bazi)




5.2

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

Sluzby na dodavkové bazi na objednévku
Cena celkem bez DPH 62 640,- K<

21% DPH 13 154,40 Kc

Cena celkem s DPH 75 794,40 K¢

Uvedena cena je cenou konegnou a zahmuje vedkeré sluzby nutné k provedeni pfedmétu plnéni
v rozsahu stanoveném touto smiouvou. Do sjednané ceny jsou dale zahruty veskeré naklady
poskytovatele s poskytnutim pfedmeétu pinéni a jejiho hmotného zachyceni, zejména cestovni
vydaje, naklady na softwarové vybaveni pouZité pro poskytnuti sluzeb. Sjednanou cenu je mozZné
zménit pouze v pfipadé zmeny sazby DPH.

Pfijemce nebude poskytovat zalohy. Cena je splatna na zakladé fadné vystavené faktury - dariového
dokladu. Piijemce se zavazuje zaplatit cenu za pfedmét pInéni a to na zékladé darnového dokladu —
faktury. Faktury budou vystavovany a dorugovany nasledujicim zpisobem:

Uhrada ceny sluzby - poskytovani servisni podpory se uskutetni na zakladé danového dokiadu
vystavovaného vZdy k datu platnosti této smiouvy, anebo k datu vyroé&i platnosti této smiouvy, na 12
po sobé jdoucich mésict od zahajeni poskytovani servisnich sluzeb.

Dafiovy doklad je splatny do 21 dni od data jeho dorugeni na adresu pfijemce. Pfijemce provede
Uhradu ceny bezhotovostnim prevodem na Uget poskytovatele, jez je vyznacen na piislusném
dafiovém dokladu nebo jinak pisemne ozndmen ze strany poskytovatele pfijemei. Platby budou
probihat vyhradné v geskych korunéch. '

Vystavena faktura bude mit nalezitosti dafiového dokladu dle § 29 zakona &. 235/2004 Sb.,
o dani z pfidané hodnoty, v souladu s § 435 ob&anskeho zakoniku (déle jen faktura®). Faktura musi
dale obsahovat:
a) Gislo a datum vystaveni faktury,
b) gislo smlouvy a datum jejiho uzavfeni,
¢) predmét pinéni a jeno presnou specifikaci ve slovnim vyjadieni (nestaci pouze odkaz
na &islo uzaviené smiouvy),
d) oznadeni banky a Cisla u&tu, na ktery musi byt zaplaceno,
e) Ihatu splatnosti faktury,
f)  datum uskuteénitelného zdanitelného pinéni shodné s datem stanovenym v pfedévacim
protokolu,
g) nazev, sidlo, IC a DIC pfijemce a poskytovatele véetné tdajti o zapisu do OR,
h) jméno a viastnorucni podpis osoby, ktera fakturu vystavila, véetné kontaktniho telefonu.

Jestlize nebude faktura obsahovat veskeré Udaje danoveho dokladu vyzadované platnymi pravnimi
predpisy, nebo pokud v ni nebudou spravné uvedené (daje, je piijemce opravnén vratit ji ve Ihaté
péti (5) pracovnich dnl od jejino prevzeti poskytovateli s uvedenim chybéjicich naleZitosti nebo
nespravnych udajl. V takovem pripadé se prerusi doba splatnosti a nova lhuta splatnosti po¢ne

b&set doruéenim opravené faktury pijemci.

Bude-i pfijlemce v prodleni s ghradou ceny dle této smlouvy, je poskytovatel opravnen
na pfijlemci poZadovat uhradu zakonného uroku z prodleni a to z tastky, sjejiz uhradou
je piijemce v prodieni.




6.1.

6.2.

6.3.

7.1.

7.2

7.3.

7.4.

7.5,

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

6. SMLUVNiI POKUTY

Dostane-li se poskytovatel do prodleni s pinénim svych povinnosti vyplyvajicich z této Smiouvy je

poskytovatel povinen uhradit smiuvni pokutu ve vysi:

a) Dostane-li se poskytovatel do prodleni s odstranénim vady die odst. 3.4. pism. a) této Smiouvy,
je poskytovatel povinen uhradit smiuvni pokutu ve vysi 1.000,- K& a to za kazdou zapocatou
hodinu prodieni.

b) Dostane-li se poskytovatel do prodieni s odstranénim vady dle odst. 3.4. pism. b) a c) této
Smilouvy, je poskytovatel povinen uhradit smiuvni pokutu ve vy$i 1000,- K& a to za kazdy
zapoéaty den prodieni.

VSechna data, ktera budou souéasti Helpdesku jsoLj bez vyjimky majetkem pfijemce, poskytovatel
na né nema 2adna majetkova ani licenéni prava, jejich neoprévnéné pouZiti je sankcionovano za
kazdé jednotlivé prokazatelné poruseni smiuvni pokutou ve vysi 50.000,- KE..

Uhrazenim smiuvnich pokut neni dotéeno prévo piijemce na nahradu $kody, v rozsahu,
ve kterém $koda pfesahne uhrazenou smiuvni pokutu.

7. SPOLEGNA USTANOVENI
Smilouva se uzavira na dobu uritou 3 roky.
Poskytovatel se zavazuje respektovat a dodrZovat pokyny piijemce.

Prjemce se zavazuje, Ze bude maximalné spolupracovat s poskytovatelem na fedeni
a pfedchazeni problémum, tj. umoZni pfistup k systému, bude dodrzovat pokyny poskytovatele apod.

Prijemce je opravnén kdykoli v dobé aginnosti této smiouvy odmitnout resp. schvalovat kontaktni
osobu poskytovatele.

Poskytovatel odpovida za kvalitu, véeobecnou a odbornou spravnost poskytované ginnosti.

Obé smiuvni strany se zavazuji k dodrzovani migenlivosti o véech skuteénostech, o kterych se v
ramci pinéni této smlouvy dozvi u druhé smiuvni strany (pfipadné u pracovniku
u pfijemce). Smiuvni strany se dale zavazuji, Ze informace ziskané pii pinéni této smlouvy nepouZiji
pro sviij ani cizi prospéch. Povinnosti vyplyvajici z tohoto &lanku nezanikaji ani po ukonéeni GEinnosti
této smlouvy a nelze se jich zprostit bez souhlasu druhé smiuvni strany. V pfipadé poruseni
povinnosti vyplyvajicich z tohoto Elanku, nesou obé smiuvni strany v8echny dusledky s tim spojené,
zejména pak musi druhé smluvni strané nahradit kodu, ktera ji vznikla porusenim tohoto &lanku
druhou smiuvni stranou. Poskytovatel odpovida téZ za $kodu, ktera vznikla v disledku poruseni
tohoto &lanku pracovnikem poskytovatele u pfijemce.

Pokud z této smiouvy nevyplyvd néco jiného, budou pfedmétné cinnosti provadény
v prostorach pfijemce v Technologickém centru JEK.

Smiuvni strany spolu budou komunikovat bud pisemné na adresy stanovené v Gvodu této smlouvy
nebo pisemna &i elektronickou postou prostiednictvim povéfenych osob vy3e jmenovanych.

Zménu vy$e uvedenych kontaktnich tdaji lze ucinit pisemnym oznédmenim druhé smiuvni strané
alespof pét pracovnich dni pfed ocekévanou zménou.




7.10. Poskytovatel je povinen pfi poskytovani sluZeb dle této smlouvy postupovat s odbornou peci

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.1.

9.2.

9.3.

9.4.

podle svych nejlepsich znalosti a schopnosti, pficemz pfi své ginnosti je povinen chranit zajmy a
dobré jméno pfijemce a postupovat v souladu s jeho pokyny. V pfipadé nevhodnych pokynu pfijemce
je poskytovatel povinen na nevhodnost t&chto pokynl pfijemce pisemné upozornit, V opacném
pfipadé nese poskytovatel zejména odpovédnost za vady a za Skodu, které v dasledku nevhodnych
pokynil pfijemce poskytovateli nebo tretim osobam vznikly.

8. UKONCGENI SMLOUVY

Tuto smiouvu Ize ukongit dohodou smiuvnich stran nebo odstoupenim od smiouvy z divodi
uvedenych v obanském zakoniku, v této smlouvé, nebo pro jeji podstatné poruseni.
a) Podstatnym poruSenim smlouvy na strané pfijemce se rozumi nasleduijici situace:
- Prodleni s pinénim dle &i. 5 smlouvy del8i nez 30 dnu.
b) Podstatnym poruenim smlouvy na strané poskytovatele se rozumi nasledujici situace:

- poskytovatel nemiZe z divodu existence okolnosti vyluujicich odpovédnost pokragovat
v plné&ni zavazku podie této smlouvy po dobu del$i nez 1 mésic,

- V pfipad8, Ze probiha insolvenéni fizeni proti majetku poskytovatele, v némz bylo vydano
rozhodnuti o Upadku nebo insolvenéni navrh byl zamitnut proto, Zze majetek poskytovatele
nepostaduje k Uhradé nakladl insolvenéniho fizeni, nebo byl konkurs zrusen proto,
Ze majetek poskytovatele byl zcela nepostadujici.

Odstoupeni od smlouvy musi byt provedeno pisemnym ozndmenim na adresu druhé smiuvni strany
uvedenou v této smlouve.

Odstoupeni je U¢inné dnem dorugeni oznameni druhé smiuvni strané nebo dnem, kdy
se za doruené povaZzuje, a to od podatku, strany si tak vrati, co si vzajemné pinily.

Tuto smlouvu je mo2né ukondit vypovédi kterékoli ze smiuvnich stran. Vypovéd musi byt pisemna a
nemusi byt odivodnéna. Vypovédni doba &ini dva mésice, a zaéne bézet prvnim dnem néasledujiciho
mésice po dorudeni vypovédi druhé smiuvni strand. V pfipadé ukonéeni této smiouvy vypovédi se
smiluvni strany zavazuji, Ze vypofadaji své vzajemné zavazky nejdéle do tii mésict od ukonteni
smilouvy.

9. ZAVERECNA USTANOVENI

Tato smiouva nabyvé platnosti-dnem podpisu obou smiuvnich stran, uéinnost nastane dle ¢l. 1.3,
této smilouby: V piipadé; Ze K podpisu smiouvy nebo jejimu zvefejnéni v registru smiuv dojde az po
datu stanoveném die ¢l 1.3, nabyva smiouva Gginnosti dnem zvefejnéni v registru smiuv.

Tuto smiouvu Ize mémtpouze pisemnou formou a to na zakladé pisemnych dodatku, které budou
gislovany vzestupné pocinaje ¢islem 1.

Poskytovatel je podle ustanoveni § 2 pism. e) z&kona &. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné
spravé a o zméné nékterych zékonl, ve znéni pozdéjSich pfedpisi, osobou povinou spolu pusobit
pii vykonu finanéni kontroly provadéné v souvislosti s hradou zbozi nebo sluzeb z vefejnych vydaju.

Poskytovatel bere na védomi, Ze smlouva bude uvefejnéna v registru smiuv zfizeného podle zakona
&. 340/2015 Sb., o registru smiluv, ve zn&ni pozdéjSich pfedpist. Poskytovatel prohlasuje, Ze tato
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smiouva neobsahuje Udaje, které tvofi pfedmét jeho obchodniho tajemstvi podie § 504 zakona €.
89/2012 Sb., obansky zakonik, ve znéni pozdéjsich pfedpisu.

9.5. Jestlize bude kterékoliv ustanoveni této smiouvy uréeno.jako neplatné nebo nevykonatelné, bude

toto ustanoveni povaZovano za samostatné a oddéliteiné od ostatnich ustanoveni této smlouvy a
nezplsobi jejich neplatnost nebo nevykonavateinost.

9.6. Smluvni strany se dohodly, Ze Zadna z nich neni opravnéna postoupit sva prava a povinnosti

9.7.

9.8.

9.9.

vyplyvajici z této smlouvy tfeti strané bez predchoziho pisemného souhlasu druhé smiuvni strany, s
vyjimkou pen&zitych pohledavek za druhou smiuvni stranou a pfechodu této smiouvy pfi pravnim
nastupnictvi.

Tato smilouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ vSechny maiji platnost originalu. Kazda
smiluvni strana obdrZi jedno vyhotoveni.

Obé& smiuvni strany prohlasuji, Ze si tuto smiouvu pfed jejim podpisem pretetly, a Zze byla uzaviena
po vzajemném projednani jako projev  jejich svobodné vile urgité, vainé
a srozumitelné. Na dikaz dohody o vSech E&lancich této smlouvy pfipojuji povéfeni zastupci obou
smiuvnich stran své vlastnoruéni podpisy.

V pfipadé, ze pred podpisem této smlouvy bude s (budoucim) poskytovatelem zahajeno insolvenéni
fizeni dle zakona &. 182/2006 Sb., o tpadku a zplisobech jeho Feseni (insolvenéni zéakon), ve znéni
pozd&jsich piedpisd, vyhrazuje si pfijemce pravo neuzaviit tuto smiouvu.

Za pfijemce R Za poskytovatele
V Ceskych Budéjovicich dne: ....... 5 I]Z 2013 v OLOKAC! dne:; ... 2‘7’”12018

...............

RNDr. Jbsef Tesari
pfedseda pfedstavenstva
TESCO SW as.
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. Kosmonauty 1288/1, Olomeuc
Cesk republika m
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Mgr. lvana Straska
hejtmanka
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