
^ Dohoda o prevodu 
Ucastnickych smluv 

(pro RS)

Zakaznicke centrum - Business
800 73 73 33, | 
www.t-mobile.cz

Puvodni Nova
Ramcova smlouva 
Zakaznicka smlouva

Operator T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4
IC 649 49 681, DlC CZ64949681
Zapsany do OR u MS v Praze, oddil B, vlozka 3787

Udaje o fyzicke osobe, zodpovedne osobe nebo statutarnim
organu pravnicke osoby
Jmeno, prijmeni, titul
Ulice
Mesto
PSC
E-mail5)
RC2)
Statni prislusnost 
Doklad - cislo - platnost

Ulice: 
Mesto: 
PSC:

Doklad - cislo - platnost

Smluvni Predmetem teto Dohody je prevod prav a povinnosti vyplyvajicich z Ucastnickych smluv specifikovanych v Priloze c. 1 teto Dohody 
ujednani (dale jen „prevod“) mezi stranami teto dohody. Zajemce vstupuje podpisem teto Dohody s ucinnosti od data uskutecneni prevodu 

v systemech Operatora namisto Ucastnika do vsech prav a povinnosti Ucastnika vyplyvajicich z Ucastnickych smluv 
specifikovanych v Priloze c. 1 teto Dohody a prav a povinnosti plynoucich pro Ucastnika z Ramcove smlouvy specifikovane vyse. 
Prevod bude proveden nejpozdeji do 10 kalendafmch dnu od podpisu teto Dohody. O uskutecneni prevodu bude Operator Ucastnika 
i Zajemce informovat. Operator je opravnen Ucastnikovi pri technickem provadeni prevodu prerusit poskytovani Sluzeb na dobu 
nezbytne nutnou.

Zajemce vyslovne prohlasuje, ze predmetne Ucastnicke smlouvy a prava a povinnosti plynouci pro Ucastnika z Ramcove smlouvy 
vcetne vsech podminekjsou mu znamy a je si vedom a souhlasi se vsemi podminkami azavazky z Ocastnickych smluv a Ramcove 
smlouvy plynoucich, vcetne sjednanych smluvnich pokut. Operator upozornuie Zaiemce. ze v nektervch Dokumentech, ktere tvori 
Ucastnickou smlouvu. isou ustanoveni. ktera by mohla bvt povazovana za prekvapiva. Tato ustanoveni isou v Dokumentech vzdv
zvvraznena (zeimena podtrzenimi. Zaiemce prohlasuje, ze se s temito ustanovenimi podrobne seznamil a bez vvhrad s nimi
souhlasi.
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Zajemce Udaje o pravnicke osobe, fyzicke osobe - podnikateli

Obchodni firma Ceska sporitelna, a.s
Ulice
Mesto
PSC
IC 45244782
DlC
Povinny subjekt pro registr smluv*3) Ano^ NeD

Zastupce
Jmeno, prijmeni, titul 
Statni prislusnost 
RC2)

http://www.t-mobile.cz


Zajemce je povinen uhradit vyuctovane smluvni pokuty a financni vyporadani radne a vcas ve Ihute splatnosti uvedene na 
Vyuctovani.

Zajemce s Operatorem se dohodli, ze splatnost pro Vyuctovani sjednana v teto Smlouve plati i pro Vyuctovani Sluzeb poskytnutych 
Zajemci die ostatnich Ucastnickych smluv, jsou-li tyto Sluzby uctovany Zajemci v jednom Vyuctovani spolecne se Sluzbami 
poskytnutymi na zaklade teto Smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, ze pokud Ramcova smlouva neumoznuje uzivani aktualne nastaveneho tarifu (varianty tarifu), 
Operator je opravnen tarif (variantu tarifu) pro tuto Ucastnickou smlouvu zmenit die podminek sjednanych v Ramcove smlouve, a 
to vzdy na nejvice podobny tarif (variantu tarifu).

Nize vyjadrene souhlasy plati pro vsechny prevadene ucastnicke smlouvy.
□4) Zajemce souhlasi se zverejnenim Udaju vtelefonnich seznamech a informacnich sluzbach podnikatelu, kteri tyto sluzby 
poskytuji.
□4>Zajemce zada, aby u udaje v telefonnim seznamu bylo uvedeno, ze si nepreje byt kontaktovan za ucelem marketingu 
□4) Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdeleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky sluzeb 
a produktu Operators die Podminek zpracovavani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizacnich udaju (dale take „PZOU"). 
□4) Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdeleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky sluzeb 

a produktu jinych subjektu odlisnych od Operators die PZOO.
□4) Zajemce je ..politicky exponovanou osobou" ve smyslu §4, odst. 5 zakona c. 253/2008 Sb.
□4) Zajemce souhlasi s tim, aby Operator ziskal v souladu s cl. 6 PZO0 informace o jeho platebni moralce nutne k posouzeni jeho 

zadosti o uzavfeni Ucastnicke smlouvy, a to z pozitivni databaze sdruzeni SOLUS (www.solus.czi. jehoz je Operator clenem.

V pripade, ze prevadena Ucastnicka smlouva s telefonnim cislem, byla zarazena do T-Mobile Podnikove site, berou puvodni 
Ucastnik a Zajemce na vedomi, ze ke dni prevodu byly na SIM karte k dotcenemu telefonnimu cislu sluzby Podnikove site 
deaktivovany, tj. toto cislo bylo z Podnikove site vyrazeno.

Zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavfeni a zmenach Ucastnicke smlouvy bude Operator Zajemci zasilat do schranky 
T-Box umistene na zakaznickem uctu Zajemce na portalu Muj T-Mobile (dale jen “schranka T-Box“).

Pokud tato Ocastnicka smlouva podleha povinnosti uverejnitji v registru smluv, tak v souladu sezakonem c. 340/2015 Sb., o registru 
smluv, smluvni strany v ramci takoveho uverejneni zacerni veskere osobni udaje a obchodni tajemstvi v teto Ucastnicke smlouve 
obsazene.

Zajemce prohlasuje, ze mel moznost se zeptat Operatora na vse, co mu v teto Smlouve vc. Dokumentu nebylo jasne ci srozumitelne, 
ze jeho otazky byly Operatorem zodpovezeny a po doplnujicim vysvetleni jsou mu jiz vsechna ustanoveni zrejma a srozumitelna.

Podpisy Dne 28.12.2017

erator

1) Vyplnte udaje o fyzicke osobe, fyzicke osobe - podnikateli, 
zodpovedne osobe nebo statutarnim organu pravnicke osoby.

2) Pokud Ucastnik/Zajemce neni nositelem rodneho cisla, doplnte 
datum narozeni.

3) Oznacte „Ano“ v pripade, ze podminuje-li zakon c. 340/2015 
Sb., o registru smluv, ve zneni pozdejsich predpisu, nabyti 
ucinnosti Ucastnicke smlouvy jejim uverejnenim v registru 
smluv. V opacnem pripade oznacte „Ne“.

4) Plati v pripade, ze je kolonka oznacena krizkem.
5) Neplati, pokud se prevadi pouze Pevny internet.
6) Slouzi take pro zaslani potvrzeni o provedeni prevodu. Pokud jej 

nevyplnite, informace vam nebude odeslana.
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Telefonni cislo

DSL cislo/ DSL klfc (TV cislo/TV PUK) 1>

Tarif 2)

Fakturacni skupina 3)

Podrobnosti k fakturacni skupine 4)

Typ Vyuctovani sluzeb5)

Cislo bank, uctu

Zpusob uhrady 6)

HesiO pro blokovani 71 (ctyrmistne cislo)

Sdelit hesio pro blokovani koncovemu uzivateli81 

Pristup do Muj T-Mobile/eShopu 9)

Roamingovy tarif10>

EU regulace 1I)

Hlasove roam, zvyhodneni12)

Datove roam, zvyhodneni 13>

Data roaming limit14)

GPRS/EDGE/3G 15>

Datove tarifni zvyhodneni16)

Navyseni datoveho limitu koncovym uzivatelem 171 

Podrobny vypis sluzeb 18)

Blokovat mez. hovory 

Typ BlackBerry 19)

BlackBerry Roaming 20)

Multimedialni zpravy (mms) 21>

Souhlas s Audiotex a Premium SMS22>

Souhlas s DMS a SMS platbou 

Souhlas s m-platbou 

Downloads 23>

Termin prevodu SIM karty 24)

SMS potvrzeni o prevodu 25>

Typ zaznamove sluzby 26>

Zaradit cislo do Podnikove site27)

Poznamka (uvedte dalsi pozadavky)28)
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Pokyny pro vyplnovan
1) DSL dislo/DSL klld (TV dislo/TV PUK): Vyplrite telefonnl cislo pro Pevny internet. DSL kllc je registracnl kllc do Muj T-Mobile. Pro TV vyplrite TV cislo a TV PUK a doplrite 

programovou nabidku (Start, Standard, Standard HIT, Standard - doba neurcita) a programovy ballcek (F (Film), HD, Z (Zabava), E (Erotika), R (Rodina)). Pokud je v Programove 
nabidce zvolen tarif Start, nelze zvolit tarif Rodina.

2) Tarif: Minutove tarify: (T=Tarif) T30, T80, T160, T300, T600, T1500, P120 (tarif Profi 120), PNM1 (Profi na mfru 1), PNM2 (Profi na miru2), PNM3 (Profi na mfru 3), PNM4 (Profi na mfru 
4), PNM5 (Profi na mlru 5).
Kreditni tarify (pouze pokud to umoznuje vase RS): (K=Kredit) K150, K250, K450, K700, K1200, K2000, Mych5.
Minutove a kreditni tarify nelze v ramci jedne Ramcove smlouvy kombinovat. Pokud pozadujete tarif ve zvyhodnene verzi HIT, pfipiste ke zvolenemu tarifu „HIT‘ (napf. T30HIT).
Datove tarify: M2M, M2M P (tarif M2M Premium), TMA (tarif T-Mobile Autopark), TMABZ (tarif T-Mobile Autopark bez zavazku), IB (tarif Internet Basic), IS (tarif Internet Standard), ICS 
(tarif Internet na cesty Standard), IP (tarif Internet Premium), ICP (tarif Internet na cesty Premium), IPP (tarif Internet Premium Profi), IK (Internet Komplet), Ml 1,5 (Mobilnl internet 
1,5GB), Ml 3 (Mobilnl internet 3GB), Ml 10 (Mobilnl internet 10GB), Ml 30 (Mobilnl internet 30GB), PIBD (Pevny internet bez dratu).
Specialnl tarify: HP (tarif Happy Partner).

3) Fakturacnl skupina: S (stavajlcl - jiz existujlcl fakturacnl skupina), N (nova fakturacnl skupina).

4) Podrobnostl k fakturadn! skupinS: Pokud chcete SIM kartu pfidruzit ke stavajiclmu Vyuctovanl sluzeb, vyplnte cislo nebo nazev jiz vybraneho existujlclho Vyuctovanl sluzeb. Pokud 
chcete nove Vyuctovanl sluzeb, vyplnte jmeno, prijmenl a fakturacnl adresu (ulice, c., mesto, PSC) noveho Vyuctovanl sluzeb. V pflpade, ze chcete nove Vyuctovanl sluzeb, ktere jste 
nadefinovali o nekolik radku teto objednavky vyse, vyplnte „viz radek XY“.

5) Typ VyuCtovdnl sluzeb: P (paplrove), E (elektronicke). Pokud zvollte prazdne pollcko, bude Vam nastaveno paplrove Vyuctovanl sluzeb.

6) Zpusob uhrady: Vyplnte pouze u noveho Vyuctovanl sluzeb. Typy: PP - postovnl poukazka, BO - pfevod z bankovnlho uctu, I - inkaso z bank uctu.

7) Heslo pro blokovanl: Povinne ctyfmlstne heslo pouzlvane pro blokovanl SIM karty na Zakaznickem centru (napf. pri kradezi). Heslo muze byt spolecne pro vsechny SIM karty nebo pro 
kazdou SIM kartu individualnl. Z bezpecnostnlch duvodu nenl mozne pouzlt tyto kombinace: 0000, 1234, 4321, 1111, 2222, 3333, 4444, 5555, 6666, 7777, 8888, 9999.

8) Sddlit heslo pro blokovdnl koncovCmu uzivateli: Chcete-li sdelit Vami zvolene nebo nahodne vygenerovane heslo pro blokovanl koncovym uzivatelum, zvolte (El. V prlpade 
nevyplnenl teto kolonky, nebude po aktivaci heslo odeslano koncovemu uzivateli prostfednictvlm SMS.

9) Pristup do Muj T-Mobile/eShopu: Pokud byl pristup zachovan, Ucastnlk i Zajemce potvrzujl, ze Ucastnlk Zajemci sdelil veskera nastavenl sluzeb vcetne prlstupovych hesel. Operator 
doporucuje Ucastnlkovi vymazanl nahranych ci ulozenych zprav a okamzitou zmenu vsech prlstupovych hesel. Operator neodpovlda Ucastnlkovi ani Zajemci za zneuzitl pflstupu ke 
sluzbam, zavinene druhym z nich, pfi neuposlechnutl vyse uvedenych doporu6enl.

10) Roamingovy tarif: TR (T-Mobile Roaming), TRS (T-Mobile Roaming Start), H (Happy roaming), HH (Happy Holiday roaming). V pflpade, ze kolonku nevyplnlte, nebude roaming 
aktivovan. S aktivaci sluzby roaming dojde k automatickemu spustenl uctovanl roamingoveho provozu die podmlnek EU regulace. Octovanl roamingoveho provozu die podmlnek EU 
regulace nebude zapnute pouze v pflpade vysloveneho nesouhlasu v Ramcove smlouve. Veskere informace o EU regulaci a uctovanl provozu naleznete na www.t-mobile.cz/eu- 
regulace.

11) EU regulace: SI oznacenl znamena, ze s aktivaci sluzby roaming dojde k automatickemu spustenl uctovanl roamingoveho provozu die podmlnek EU regulace. V prlpade, ze si 
neprejete aktivovat se zvolenym roamingovym tarifem uctovanl die EU regulace, odznacte □. Uctovanl roamingoveho provozu die podmlnek EU regulace nebude zapnute i v pflpade 
oznacenl u zakaznlku, kterl majl vysloveny nesouhlas v Ramcove smlouve. Veskere informace o EU regulaci a uctovanl provozu naleznete na www.t-mobile.cz/eu-reaulace.

12) Hlasovd roamingovd zvyhodn&nl: C (Cestovatel), EU (Roamingove zvyhodnenl EU), ST (Standard - toto roam, zvyhodnenl je urceno pouze pro zakaznlky, jejichz Ramcova 
smlouva to umoznuje). Pokud si nezvollte zadne z vySe uvedenych zvyhodnenl a zaroveri Vam bude aktivovana sluzba roaming (platne pouze pro typ roamingu HH, H), bude Vam 
automaticky nastaveno Roamingove zvyhodnenl EU. Nektera roamingova zvyhodnenl jsou navzajem vylucitelna. Vice informacl naleznete v aktualnlm Cenlku.

13) Datova roamingova zvyhodnenl: DRE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 (Datovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MB), DRE 30 (Datovy 
roaming Evropa 30 MB), DRE 50 (Datovy roaming Evropa 50 MB), DRE 150 (Datovy roaming Evropa 150 MB), DEU (Datove roamingove zvyhodnenl EU), TSD Z1 (Travel & Surf 
na den, zona 1), TSD Z2 (Travel & Surf na den, zona 2), TSD Z3 (Travel & Surf na den, zona 3), pokud mate zajem o aktivaci jineho typu ballcku Travel & Surf, uvecfte to do 
poznamky, DS 20 (Data Svet 20 MB), DS 100 (Data Svet 100 MB), DS 200 (Data Svet 200 MB), DS 500 (Data Svet 500 MB), DS 1000 (Data Svet 1 GB). Pokud si nezvollte zadne 
z vyse uvedenych zvyhodnenl a zaroveri Vam bude aktivovana sluzba Roaming (platne pouze pro typ roamingu HH, H), bude Vam automaticky nastaveno Datove roamingove 
zvyhodnenl EU (EU + DEU). Nektera roamingova zvyhodnenl jsou navzajem vylucitelna, blizsl informace k dispozici na Zakaznickem centru.

14) Data roaming limit: Meslcnl limit pro kontrolu uctovaneho mnozstvl dat v roamingu. Po jeho dosazenl je datovy prenos v roamingu zablokovan. Ceny jsou uvedeny bez DPH. D1 (495,87 
Kc), D2 (1 198,35 Kc), D3 (4 132,23 Kc), D4 (8 264,46 Kc) D5 (14 876,03 Kc), D6 (26 446,28 Kc), X (DRL nebude aktivovan). V pflpade, ze kolonku nevyplnlte, bude aktivovan limit D1. 
Sluzba nenl kompatibilnl s nekterymi vybranymi datovymi ballcky. Vice informacl o teto sluzbe naleznete na www.t-mobile.cz.

15) GPRS/EDGE: 1 (zamezit vse), 2 (zamezit data v roamingu), 3 (povolit vse). Pokud nevyberete ani jednu moznost z roletky, plat! varianta 3 - povolit vse. V prlpade, ze vyberete variantu 2 
nebo 3 a nemate v podmlnkach Ramcove smlouvy slevu na uctovanl GPRS, bude aktivovana sluzba Internet v mobilu na den. Vice informacl o teto sluzbe naleznete na www.t-mobile.cz.

16) Datov6 tarifnl zvyhodnenl: S+ (Surf+), SM+ (Surf&Mail+), l+ (lnternet+), IMS (Internet v mobilu Standard), IMK (Internet v mobilu Kiasik), IMP (Internet v mobilu Premium), Ml 150 (mobilnl 
internet 150MB), Ml 400 (mobilnl internet 400MB), Ml 1,5 (mobilnl internet 1,5GB), Ml 3 (mobilnl internet 3GB), Ml 10 (mobilnl internet 10GB), Ml 30 (mobilnl internet 30GB). Chcete-li 
aktivovat statickou IP adresu pro intranet a/nebo internet, vyplrite formulaf „Zflzenl staticke IP adresy sluzby T-Mobile GPRS/EDGE'1. Zvyhodnenl Internet v mobilu je automaticky sjednano 
na dobu neurcitou. V prlpade pozadavku doby urcite vyplrite do Poznamky.

17) NavySenl datov€ho limitu koncovym uzivatelem: Povolenl koncovym uzivatelum provadet zpoplatnene navysovanl datoveho limitu o 1000 MB bez nutne znalosti administratorskeho 
hesla. Pro povolenl zvolte kflzek.

18) Typ Podrobndho vypisu sluzeb: E (elektronicky Podrobny vypis sluzeb), T (tisteny Podrobny vypis sluzeb), ET (elektronicky i tisteny Podrobny vypis sluzeb). Pokud zvollte prazdne 
pollcko, podrobny vypis nebude nastaven.

19) Typ BlackBerry: 1 (BES - BiackBerry), 2 (BIS - BlackBerry Internet Service), 3 (BES+BIS = BlackBerry + BlackBerry Internet Service), 4 (BlackBerry EMM Regulated)

20) BlackBerry Roaming: oznacenlm teto kolonky bude aktivovan BlackBerry Roaming.

21) Multimedidlnl zpr£vy (MMS): oznacenlm teto kolonky budou aktivovany multimedialnl zpravy (MMS). V pflpade nevyplnenl je nastavena blokace (MMS).

22) Souhias Audiotex a Premium SMS: zvolte kflzek 0 pro moznost vyuzlvat, kolonku nechte prazdnou □ pro blokaci.

23) Downloads: 1 (Blokovano vse), 2 (Blokovany uvltacl tony), 3 (Blokovano vse krome uvltacich tonu), 4 (Povolit vse). V pflpade nevyplnenl bude nastavena varianta (Povolit vse).

24) Termln pfevodu SIM karty: SIM karta bude pfevedena v den, ktery pozadujete, nejdflve vsak jeden pracovnl den po pfijetl zadosti. Pokud termln nezvollte, bude pfevedena v nejblizslm 
moznem termlnu po pfijetl zadosti. Zadavejte ve formatu DDMMRR.

25) SMS potvrzenl o pfevodu: Pokud zvollte ANO, na pfevadene telefonnl cislo bude po dokoncenl pfevodu odeslana potvrzujlcl SMS zprava. Pokud zvollte NE, uzivatel pfevadeneho 
telefonnlho clsla nebude o provedenl pfevodu informovan.

26) Typy Zdznamovd sluzby: H - Hlasova schranka, R - Registr zmeskanych hovoru, N - zadna. Pokud zvollte prazdne pollcko, nebude Vam nastavena zadna Zaznamova sluzba.

27) Zaradit dlslo do Podnikov6 slt§: Oznacenlm teto kolonky dojde kzafazenl SIM karty do Podnikove site bez jakychkoliv dalslch nastavenl nebo restrikcl. Pokud chcete nastavenl 
specifikovat, pouzijte formulaf Objednavka Podnikove site.

28) Pozndmka: Do kolonky Poznamka muzete uvest dais! pozadavky, napf. tarifnl zvyhodnenl.
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