DODATEK ¢. 2
ke smlouvé o dodavce tepelné energie ¢. 26 ze dne 30.12.2005
uzavieny mezi nize uvedenymi smluvnimi stranami:

Smluvni strany

1. Havirovska teplarenska spolecnost, a.s.

Se sidlem: avifov, Sumbark, Konzumni 298/6a, PSC 736 01

zdpsané v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Ostravé, oddil B, vlozka 1113
IC: 619 74 706 DIC C761974706

(dale jen ,,dodavatcl“ nebo Obunc wsmluvni strana®)

a

(-Hasiésky zachranny sbor Moravskoslezského kraje
Se sidlem: Vyskovicka 40 , Ostrava-Zabieh

IC: 70884561

Zastoupen: Ing.Zdenck Nytra, krajsky feditel

Cislo uétu: ﬁﬁﬁmﬁgﬂ

(d4le jen ,,odbératel* nebo obecné ,,smluvni strana*)

Podminky dodavky tepelné energie, sjednané ve smlouvé o dodavce tepeiné cnergie Cislo 26
uzaviené dne 30.12.2005 ve znéni predchozich dodatkl (dale téz ,,Smlouva®) se na zakladé dohody
smluvnich stran, u¢inéné dle ustanoveni ¢lanku VII. odst. 3. Smlouvy, méni takto:

o

Ptiloha €. 1: Technické parametry odbérného mista ze dne 30. 12. 2005 se rusi a nahrazuje sc
novou Piilohou ¢. 1: Technické parametry odbérného mista ze dne 31. 12. 2007, ktera se stava
nedilnou souéésti uzaviené Smlouvy.

Priloha ¢. 2: Cenové wjedndni ze dne 29. 12. 2006 se rusi a nahrazuje se novou Ptilohou ¢. 2
Cenove zgednam ze dne 31. 12. 2007, ktera se stava nedilnou soucasti uzaviené Smlouvy.
Ptiloha ¢. 3: V‘eobecné obchodni a dodaci podminky ze dne 29. 12. 2006 se rusi a nahrazuje se
novou Piflohou €. 3: Vseobecné obchodni a dodact podminky ze dne 31. 12. 2007, ktera se stava
nedilnou souc¢asti uzaviené Smlouvy.

II.
Tento dodatek smlouvy o doddvce tepelné energie ¢islo 26 uzaviené dne 30.12.2005 vcetné
Ptiloh uvedenych v ¢lanku 1. tohoto dodatku, byl vyhotoven ve dvou pisemnych vyhotovenich.
Kazda ze smluvnich stran obdr7i jedno vyhotoveni.

Oboustrannym podepsanim nabyva tento dodatek cislo 2 platnosti, U¢innosti nabyva
od 01. 01. 2008.
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3. Obé strany prohlasuji, Ze soucasné spodpisem tohoto dodatku obdrzely jedno vyhotoveni
tohoto dodatku a jedno vyhotoveni Pfilohy ¢&. 1, Pfilohy €. 2 a Pfilohy ¢&. 3, které jsou vySe
specifikovany a Ze souhlasi s celym obsahem téchto dokumentti a na diikaz toho pfipojuji své
podpisy.

V Havifové dne: 31. 12. 2007 J JPTRA Y I J0. 18 Lot

za odberatele: 4.\ L.
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Ptiloha ¢. 1 ke smlouvé o dodavce tepelné energic ¢.: 26

Technické parametry odbérného mista

L
Odbérné misto (¢islo,nazev): 0068-013/068
pozarni zbrojnice, Karvinska

. misto pfedani: Py
. 7pusob pripravy TV:
. misto m&teni UT:

. misto méfeni TV:

. zpusob méfeni:

[ T S S T (N I

Zikladni parametry dodavané
Tlak (ptivod/zpatecka):
Vykon:
Objemovy pritok:
Teplota pii —15 °C (ptivod/zpatecka):

III.

Zapogitatelna pro UT
Podlahova pro TV

IV.
Odbérovy diagram
1. Celkovy planovany odbér tepelné encrgie za kalendaini rok, véetné ¢asového rozlideni
odbéru, je uveden v tomto odbérovém diagramu:

Odbérovy diagram UT:

Mésic Sjednané Mésic Sjednané Meésic Sjednané
mnozstvi mnozstvi mnozstvi
Leden Kvéten Zari
Unor Cerven Rijen
| Bfezen Cervenec Listopad
Duben Srpen Prosinec
Celkem

Ro¢ni spotieba tepla pro pripravu TV v GJ;

2. Vzhledem k tomu, Ze dodavky tepelné encrgie jsou fizeny ekvitermni regulaci, nemtze byt
skute¢né odebrané mnozstvi tepelné energie zpochybnéno odbératelem ani dodavatelem a

bude obéma smluvnimi stranami akceptovano.

V Havitove dne: 31. 12. 2007
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Cenové ujednani

Cena tepelné energic pro rok 2008 je sjednana na zakladé zakona ¢. 458/2000 Sb.,
cnergeticky zakon, v platném znéni, zakona ¢. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, v platném
znéni, zdkona €. 526/1990 Sb., o cenach, v platném znéni, vyhlaskou ¢. 580/1990 Sb.,
vplatném znéni avsouladu splatnymi cenovymi rozhodnutimi Energetického
regulaéniho uradu k cenam tepelné energie.

Toto cenove ujednani ma platnost od 01. ledna 2008 do 31. prosince 2008.

Cena za tepelnou cnergii pro vytapéni a dodavku teplé vody je stanovena ve dvouslozkové
sazbé:

proménna slozka K¢/Gl,g (bez DPH)
stala slozka K¢&/Glg; (bez DPH)

K cenam uvedenym vtomto ccnovém ujednani bude zauctovano DPH dle platnych
pravnich piedpisa.

V uvedenych ccnach nejsou zahrnuty néaklady na mnozstvi spotiebované vody
(z vefejného vodovodu), ktera je pro odbératele ohfivana. Tyto naklady jsou rozactovany
dle ndkladd (faktur) Severomoravskych vodovodu a kanalizaci Ostrava, a.s. a odebraného
mnoZstvi vody (m?).

Dodavatel se zavazuje provadét zuctovani dodavky tepelné energie mési¢nimi datiovymi
doklady (dale téz ,,faktura) s nalezitostmi dle zakona ¢. 235/2004 Sb., v platném znéni. a
to vzdy do 15. dne kalendainiho mésice.

V Havifoveé dne: 31. 12. 2007
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Pfiloha €. 3 ke smlouvé o dodavce tepelné energie

Vseobecné obchodni a dodaci podminky
ke smlouvé o dodavce tepelné energie.

UVODNI USTANOVENI

Tyto V3eobecné obchodni a dodaci podminky ke smlouvé
0 dodavce tepelné energie (dale jen OP) pro Ustfedni
vytapéni (UT) a dodavce teplé vody (TV) se vztahuji na
uzavien¢ smlouvy o doddvce tepelné  energie
uskute€riované ve vefejném zajmu v souladu se zdkonem
¢. 458/2000 Sb., o podminkach podnikéani a o vykonu
statni spravy v energetickych odvétvich, v platném znéni
(energeticky zakon). OP jsou, jakoZto ptfiloha, nedilnou
souasti  smlouvy  uzaviené mezi  Havifovskou
teplarenskou spolecnosti, a.s. (HTS) jako dodavatelem a
odbérateli.
Dodavatel uzavic smlouvu o dodavce tepelné energic s
kazdym odbératelem (vlastnikem objektu, spravcem,
ndjemcem), ktery o to pozadd a spliuje podminky
stanovené pHisluSnymi pravnimi pfedpisy a nachazi se
v misté dosahu jeho rozvodného zafizeni a je-li to
technicko-ekonomicky mozné (§ 77 odst. 1 energetického
zékona).
Odbératel pfed uzavienim smlouvy o dodavce tepelné
energie pfikldda k pFihlaSce k odbéru tepelné energie
tyto dokumenty:
a) vypis z obchodniho rejstiiku (OR), je-li obchodni
tirmou nebo osobou, ktera se povinné zapisuje do OR
b) kopii obéanského prikazu, je-li fyzickou osobou,
ktera neni obchodni firmou
¢) zfizovaci listinu a vypis z pfisluiné evidence, je-li
pravnickou osobou, kterd neni obchodni firmou nebo
se nezapisuje do OR
d) vypis z katastru nemovitosti nebo kopii najemni
smlouvy o uZivani vytapénych objekti nebo prostor
popt. jiny doklad prokazujici pravni vztah odbératele
k odbérnému mistu.

1. DEFINICE POUZITYCH POJMU

Rozvodnym tepelnym zafizenim (RTZ) se rozumi
zafizeni pro dopravu tepelné energie tvofené tepelnymi
sittmi a preddvacimi stanicemi; véetné piisludného
méficiho  zafizeni wukonCena prvnimi uzaviracimi
armaturami na pfivodnim a vratném potrubi v odb&érném
misté.

Odbérnym tepelnym zarizenim (OTZ) sc¢ rozumi
zaffzeni pfipojené na zdroj & rozvod tepelné energie
ur¢ené pro vnitini rozvod a spotfebu tepelné energie v
objektu nebo jcho &asti, ptipadné v souboru objckti
odberatele a zafind pfirubami (véetné té€snéni) napojenymi
nda prvni uzaviraci armatury na pfivodnim a zp&tném
potrubi tepelného zatizeni dodavatele.

Dodavkou tepelné energie se rozumi doddvka energic
tepla nebo chladu k dalimu vyuZiti jinou fyzickou ¢&i
pravnickou osobou.

Odbérem tepelné energie se rozumi pievzeti dodavky
tepelné energie od vyrobce nebo distributora v odbérném
miste.

Teplonosné médium (TM) je otopnd voda, ktera je
majctkem  dodavatele.  Odbératel neni opravnén bez
souhlasu dodavatele s TM manipulovat a je povinen ho
vracet, aZ na pfipady havarii a pfipustné ztraty.

6.

10.

11.

12.
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Odbérnym mistem (OM) sc¢ rozumi misto plnéni
stanovené ve smiouvé o dodavee tepelné energic, v némz
pfechazi tepelna energie z vlastnictvi dodavatele do
vlastnictvi odbératele.

Sjednanym mnozstvim tepelné energie (GJsj) se rozumi
hodnota, kterou dodavatel sjednavd s odbératelem
v odbérovém diagramu. Pomoci takto sjednané hodnoty
dodavatel nasledné stanovuje podil daného odbérného
mista na stalych nakladech dodavatele.

MeéFicim mistem jc misto, kde je méfena dodavka tepelné
energic.

Mistem pFeddni je konkrétni misto pfisluiné danému
odbémému mistu uvedeném v Technickych parametrech
OM.

Pomérovym méfidlem - méfidlo mnozstvi TV
instalované v souladu s platnymi technickymi normami
u kone¢ného spotichbitele a mérici s piesnosti stanovenou
z.¢. 505/1990 Sb. o metrologii ve znéni pozdé&jsich
predpisu.

Preruseni dodavky tepelné energie je doCasné odpojeni
odbérného zafizeni od zatizeni dodavatele, aniZ dojde ke
skonéeni smluvniho vztahu.

Ukonéenim dodavky se rozumi trvalé odpojeni OTZ od
RTZ a ukonéeni smiuvniho vztahu.

I1. DODACI PODMINKY

Pravidla dodavky tcpelné energie pro Gstiedni vytapéni
stanovi § 2 a § 3 vyhlasky €. 194/2007 Sb.

Pravidla pro dodavku TV stanovi § 4 vyhlasky
¢. 194/2007 Sb.

Za neopravnény odbér tepelné energie jsou povaZovany
piipady uvedené v § 89 odst. 1 energetického zakona.
Zpusob vypoétu skody vzniklé dodavateli neopravnénym
odbérem stanovi § 1 vyhlasky ¢. 478/2006 Sb. Pro ucely
téchto OP se pro vyklad pojmu .,odbé&r pfi opakovaném
neplaceni  smluvenych zéloh véetné€ vyaGltovani za
odebrané teplo” dle § 89 odst. 1 pism. b) energetického
zakona. povarzuje skute€nost, kdy odbératel neuhradi
dodavateli dvé po sobé jdouci smluvené platebni
povinnosti véetné zaloh za dodavky tepelné energie, a to
ani po tom, co jej na tuto skute¢nost dodavatel upozomil.
Odbérem v rozporu s uzavienou smlouvou se rozumi
neplnéni zdvazkl a povinnosti odbératele sjednanych
v uzaviené smlouvé o dodavce tepelné energie a téchto
OP, které jsou jeji soucasti.

Odbér v rozporu suzavienou smlouvou je podstatnym
poruSenim smlouvy s afinky dle § 345 a § 349 zakona
¢. 513/1991 Sb.

I1I. MERENI DODAVKY

Méfeni odebrané tepelné  energic  pro UT a TV

odbératelem se provadi podle § 78 energetického zakona a

v souladu s § 7 vyhlasky ¢. 194/2007 Sb.

Meérici zafizeni

2.1. Dodavatel mét a a&tuje dodavku podle udaji
viastniho méficiho zafizeni. Odbératel je povinen
svid pfipojend zafizeni upravit podle pokyna
dodavatele tak, aby byla umoZnéna instalace méfice
a zajisténa jeho spravna funkce a ochrana pfed
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poskozenim. Zpisob méfeni, druh méfidla a jeho
umisténi uréi dodavatel.

2.2. Spotieba tepelné energie pro vytapéni se stanovi na
zaklad¢€ adaji méfidla instalovaného na vstupu do
objektu.

2.3. 'V pfipadé¢ centralni ptipravy TV se mnoZstvi tepelné
energie kjejimu ohfevu a mnozstvi studené pitné
vody méfi v pfedavaci stanici.

2.4,V ptipadé pripravy TV v odbérném misté (za¢tovaci
jednotce) je mnoZstvi tepelné energie k ohfcvu a
mnozstvi studené vody méfeno v tomto miste.

Odelty méfidel dodavek tepelné energic

3.1, Odetet namé&fenych hodnot provadi osoba povéfena
dodavatelem.

3.2. Odecet hodnot na méfidlech v OM se provadi vidy
pti zahajeni a po ukonéeni odbéru dodavky tepelné
energie (zruSeni smlouvy), po ukonéeni topného
obdobi a v jeho pribé¢hu vzdy jednou mésicné.

3.3. Odectty méfidel pro dodavku tepelné energie budou
provadény k poslednimu dni v kalendafnim md&sici.
Provedeny odecet dodavatel pisemné zaznamenava.
Dodavatel opravnénému zastupci odbératele umozni
naméfené  hodnoty ovéfit  nahlédnutim  do
zaznamenanych Udajl na spravé spole¢nosti HTS.

Naméfené hodnoty spotieby tepelné energie tvofi podklad
pro vyuctovani ceny dodavky odbérateli.
Zaznamy o odeltenych hodnotich budou u dodavatele
uloZeny po dobu tfi let, nebude-li pfislusnymi obecné
zavaznymi piedpisy stanoveno jinak.
Pfezkouseni méficiho zafizeni
Ma-li odbératel pochybnosti o spravnosti naméfenych
Gdaji nebo zjisti-li zdvadu na méficim zafizeni. ma pravo
podle § 78 odst. 2 energetického zdkone poZadat
dodavatele o prezkouSeni pfislusného métidla. Dodavatel
je povinen na zakladé¢ odbératelovy pisemné Zadosti
méfici zafizeni do 30 dnu prezkoudet. a je-li vadné,
vyménit. Odbératel je povinen poskytnout k vyméné
meéficiho zafizeni soucinnost. Je-li na méficim zatizeni
zjiSténa  zavada, hradi naklady spojené¢ s jeho
pifczkou§enim a vyménou dodavatel. Neni-li zavada
zjisténa, hradi tyto naklady odbératel.

Néhradni zpusob urfeni spotfeby tepelné energie

7.1. Néhradni zpisob urceni spotfeby tepelné energie
bude pouzit v ptipadech, ze:

e  byla zjist€na porucha na méficim zafizeni, ktera
znemoznila spravné méfeni spotfeby tepeiné
energie

¢ méric¢ byl demontovan 2a
metrologického ovéreni

e bylo zjidténo poskozeni zajiSténi jednotlivych
Casti méfidla proti neopravnéné manipulaci

e provedeni odectu méfidla bylo znemoZnéno ze
strany  odbératele  (zcjména  poruSenim
povinnosti dle ¢lanku V. odst. 5. téchto OP).

7.2. Nahradni zplisob urCeni piedpokladané spotieby
tepelné energic pro vytapéni spoéiva ve vypoltu
podle denostupiiové metody. Méma spotieba tepelné
energie bude stanovena jako aritmeticky primér ze
viech topnych mésici pfedchoziho kalendainiho
roku.

7.3. Nahradni zptsob ur¢eni ptedpokladané spotfeby
tepelné cnergie pro pfipravua TV v odbémém miste
spociva ve vypoCtu spotfeby tepelné energie
kohifevu 1 m’ piipravené teplé vody pomoci
pramérné mérné spotfeby tepelné energie k ohfevu

ucelem

vody v obdobi s funkénim méfenim tepelné energ,
a s kontrolou podle pfipustnych (nepfekrogitelnychy
hodnot mémych spoticb tepelné energie podle § 4
odst. 4 vyhlasky ¢. 194/2007 Sb.
Zjisti-li odbératel poruseni funkce méficiho zafizeni nebo
zajisténi meéfidla, je povinen to neprodlené pisemné
oznamit dodavateli (§ 78 odst. 4 energetického zékona).
Dodavatel je opravnén vyménit na svij naklad méfici
zafizeni. Servisni opravnénd organizace vypracuje
protokol o vyméné méfidla s uvedenim koncového stavu
poc¢itadla demontovaného pfistroje a pocateéni stav
pocitadla nového. Tento dokument bude k dispozici na
spravé spole¢nosti HTS.
Jakykoliv zasah do méficiho zafizeni bez pisemného
souhlasu jeho vlastnika se zakazuje.

IV. CENA A PLATEBNi PODMINKY

Cena tepelné energie

1.1. Dodavka tepelné encrgie je dodavatelem tétovana
za cenu jednotky tepelné energic uvedenou ve
smlouvé sjednanou v souladu se zikonem &
526/1990 Sb. o cenach a pfislusnym cenovym
rozhodnutim  Energetického regulaniho ufadu
(ERU) nebo  jinymi  regulativy  vydanymi
pfisluSnymi organy statni spravy, a to ve vy$i
nasobku této ceny a naméfeného nebo dopoéteného
mnoZstvi spotfebované tepelné energie.

1.2. Cena tepelné energie je stanovena v téchto arovnich:
1.2.1. na vystupu z preddvaci stanice — timto sc

rozumi:

a) prodej tepelné energie pro pfipravu TV
z centralnich pfedavacich stanic napojenych na
primarni rozvod tepelné energie, kde TV je dale
dodavana sekundamimi rozvody,

1.2.2. na vstupu do objektu — timto se rozumi:
a) prodej tepelné energie pro UT z venkovnich
sekundarnich rozvodd,
b) prodej tepelné energie pro UT a TV na
vystupu z tlakové zavislych stanic umisténych
vobjektu  odbératele a napojenych na
decentralizovany dvoutrubkovy okruh,
¢) prodej tepelné energic pro UT a TV z
piedavacich stanic napojenych na primarni
rozvod (bez vnéjsich sekundarnich rozvodu),
d) prodej tepelné energie z plynovych kotelen.

1.3, Ceny tepeln€ cnergie plati za odbér tepelné energie
v mist¢ pfedani, a to pro kaZdé¢ odb&mé misto
samostatné.

1.4. Cena tepelné energie na vystupu z pfedavaci stanice
dle pfedchoziho odst. 12.1 je fakturovana
v jednoduché sazbé.

1.5. Cena tepelné energic na vstupu do objektu dle
pfedchoziho odst. 1.2.2. je fakturovdna ve
dvousloZkové sazbé.

1.6. Cena tepelné energie v jednoduché sazbé je ccnou
za dodanou tepelnou cnergii (K&/GJ).

1.7. Cena tepelné encrgic ve slozené sazbé je cenou za
sjednané mnoZstvi tepelné energic (KE/Glg) a cenou
za odebranou tepelnou  energii  (K&/GJyg).
K vysledné cené je uctovana dan z pfidané hodnoty.

1.8. Plat za sjednané mnoZstvi tepelné energic je G¢tovan
mésicné jednou dvanactinou rocni hodnoty platu za
sjednané mnoZstvi tepelné  energic. Plat  za
odebranou tepelnou energii je uCtovan mésiéné dle
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1.10.

1.13.

1.14.

stavi méfidel nebo v objemu stanoveném néhradnim
zpusobem.

Ro¢ni hodnota platu za sjednané mnoZstvi tepelné
energic se stanovi za sjednané mnoZstvi tepelné
energie ve smlouvé na dodavku a odbér tepelné
energie.

U nového odbéru hradi odbératel alikvotni Cast z
ro¢niho platu za sjednané mnoZstvi tepelné energie
pocinaje mésicem, ve kterém doSlo k zahdjeni
odberu.

. Pi pferuSeni dodavky tepelné energie z déivodu na

stran¢ dodavatele del$im nez jeden kalendaini mésic
hradi odbératel alikvotni &ast z roCniho platu za
sjednané mnozstvi tepelné cnergie vEetné mésice. ve
kterém k pferuSeni doSlo a od mésice, ktery
nasleduje po meésici, ve kterém byla dodavka
obnovena.

. Pfi ukonceni odbéru tepelné energie v prib&éhu roku

hradi odbératel alikvotni &ast z roCniho platu za
sjednané¢ mnoZstvi tepelné energic véetné celého
mésice, ve kterém byla dodavka tepelné energie
prokazatelné ukoncena a dodavatclem provedeno
opatfeni znemoZziujici neopravnéné pokracovéni
odbéru.

Cena tepelné energie bude sjedndvana a
vyhodnocovana zpravidla na 1 kalendéfni rok.
Dodavatel si vyhrazuje pravo zménit cenu tepelné
energie v pfipadé zmén obecné zavaznych predpist,
které mohou mit vliv na cenu tepelné energie nebo
dojde-li v priabéhu roku ke zméné cen vstupy,
ovliviiyjicich kalkulaci ceny tepelné energie, a to
s ucinnosti ke dni vzniku téchto zmén a odbératel sc
zavazuje nové stanovenou cenu tepelné energic
uhradit. Dodavatel zménu ceny tepelné energie
pisemné oznami, a to formou pisemného dodatku
k této smliouvé, odbérateli bez zbyte¢ného odkladu
po stanoveni nové ceny tepelné energie. Odbératel
se zavazuje tento navrh dodatku do 15 dni po jeho
obdrzeni potvrdit, a to formou podpisu dodatku a
zaslat zpét dodavateli nebo zaslat vlastni protinavrh
dodatku. Dodavatel se zavazuje tento protinavrh
dodatku projednat ve Thité 15 dnd po jeho obdrZeni.
Nepotvrdi-li odbératel navrh dodatku nebo nesdéli-li
vlastni protindvrh ve lhut¢ uvedené v tomto
odstavci, plati dodatek dle navrhu dodavatele.

Zuctovaci obdobi

2.1

!\)
to

Zuctovaci obdobi za dodavku tepelné energie je
mési¢ni. Timto obdobim se rozumi doba mezi
dvéma odecty tak, jak je uvedeno v odst. 3.3. ¢l. 1L
téchto OP.

Dodavatel provede v souladu s platnym CR ERU po
ukonceni kalendainiho roku vyhodnoceni
uplatiiované ceny tepelné energic. V pfipadé, Ze
vySe praimérné vysledné ceny za regulovany rok je
niz8i nebo vys$di nez priméma uplatiiovand cena
v regulovaném roce o hodnotu vE&t8i nez 1,00 K&/GJ
(bez DPH), dodavatel provede vytGétovani na tuto
vyslednou cenu tepelné energie.

Rozdil plynouci z vyhodnoceni ceny tepelné energic
dle pfedchoziho odst. 2.2 bude viem odbératetim
oznamen do konce tnora nésledujiciho roku a
vylu€tovan nejpozdéji do 14. dni po oznameni.
Splatnost dafiového dokladu se sjedndva na 15 dnl
ode dne doruéeni dariového dokladu odbérateli.

Zalohy a pravideln¢ mésicni platby

3.1. Dodavate] je opravnén sjednavat s odbérateli dil¢i
platby mési¢niho pinéni za dodavku tepelné energic
(zalohy) v zéavislosti na pfedpokladaném mésitnim
odbéru tepelné encrgie sjednaném v odbérovém
diagramu tepelné cnergie.

3.2. Konkrétni vyse zaloh a jejich splatnost je stanovena
v ptiloze & 2 ,Cenové ujednani® ke smlouvé o
dodavce tepelné energie. Platba je uhrazena dnem
jejiho pfipsani na Géet dodavatele.

3.3. Zalohy se stanovi samostatné na jednotlivé mésice.
Podil jednotlivych mésich na predpokladanych
nakladech na dodavku tepelné energie v pritb&éhu
kalendéafniho roku sc stanovi smluvné. Pro kazdy
nasledujici kalendarni rok budou zalohy stanoveny
s pfihlédnutim k pfedpoklddané spotfebé a cent
doddvané cnergic. Platebni kalendat mési¢nich
zaloh za dodavku tepelné energie je soudasti piilohy
¢. 2 smlouvy.

3.4. U odbératell snizkym odbérem tepelné energie
nemusi byt zalohy sjedndvany.

Vytétovani mésiéni dodavky tepelné energie

4.1. VyGgtovani mésicni dodavky tcpelné energie
provede dodavate! dafiovym dokladem (dale faktura)
vystavenym do 15. dne nésledujiciho mésice po
z(¢tovacim obdobi, které je pfedmétem vyUctovani.
V pfipadé¢ pochybnosti plati, Ze dnem dorueni
faktury je tfeti den od podani této faktury podté
k piepravé. .

4.2. Faktura bude obsahovat nalezitosti daniového
dokladu podle zdkona & 235/2004 Sb., o dani z
ptidané hodnoty, vplatném znéni, dale bude
obsahovat vyG¢tovani zaloh a vyé&isleni nedoplatku
piipadné pieplatku.

4.3. Odbératel souhlasi, e dodavatel miZe pfednostng
pouZit pfeplatek na zapocet svych splatnych
pohledavek k odbérateli. Dnem zapoctu je v tomto
pfipadé den splatnosti uvedeny v &asti IV, odst. 4. 4.
téchto OP.

4.4, Splatnost nedoplatku respektive pieplatku (pfipadné
pteplatku sniZeného dle &astilV. odst. 4.3. téchto
OP) se sjednava na 15 dnt ode dne doruceni
danového dokladu odbérateli.

4.5. Za den uhrady se povazuje u nedoplatku den
pfipsan{ na Géet dodavatele, u preplatku den piipsani
na ucet odbératele.

Rozdéleni nakladu na jednotlivd odb&ma mista

5.1. Stanoveni nakladd na dodivku tepelné energie se
provadi dle ustanoveni § 1 odst. 1 a odst. 5 vyhlasky
¢. 477/2006 Sb.

5.2. Stanoveni nakladd na dodavku TV se provadi dle
ustanoveni § 1 odst. 2 a¥ odst. 4 vyhlasky
¢. 477/2006 Sb.

5.3. Rozd@leni nakladi na pfipravu a dodavku TV pii
spoleéném méfeni mnoZstvi odebrané tepelné
energie na ptipravu TV pro vice odb&rnych mist sc
rozdéli na zékladé dohody dle § 76 odst. 3 pism. )
energetického zakona takto:

5.3.1. Néklady na tepelnou energii k pfipravé TV ve
spoleéné pfipravné se déli na sloZku zékladni a
spotiebni. Zakladni slozka ¢ini 30 %, spotfebni
70 % néakladu.

5.3.2. Zakladni slozka se mésiéné rozdéli na
zuftovaci jednotky podle podlahové plochy
jednotlivych z&tovacich jednotek.




5.3.3. Spotfebni slozka nakladd na tepelnou energii
k ptipravé TV a naklady na dodavku pimé
vody pro pripravu TV a jeji stokovani se
rozdéli umémé  podle soutu  udaji
pomérovych métidel v ziétovacich jednotkéch.

5.3.4. Dodavatel tepelné cnergie néklady spotfebni
slozky za tepelnou energii k ohfevu a mnoZstvi
SV kptipravé TV a&tuje formou mési¢nich
zaloh. Pro stanoveni spotfebnich slozek TV je
odbérate] povinen provést opis  stavi
pomérovych méfidel spotfeby TV ke konci
kalendainiho roku a do 10 dn@ (4. do 10. 1.
kalendafnfho  roku) pfedat  dodavateli
informace o skutcéné spotiebé za zuctovaci
obdobi, a to podle ziltovacich jednotek nebo
odb€mych mist. Dodavatel nasledné provede
vyuctovani za uplynuly kalendéaini rok k datu
15. 2. kalendafniho roku.

5.3.5. Smluvni strany se zavazuji, Ze budou ¢init vse
dostupné, aby ptipadné rozdily ve spotfebé
pitné vody pouzité k ohfevu v topném zdroji a
souctem udaji z méfeni spotieby TV ze viech
z0¢tovacich jednotek pfislusnych k topnému
zdroji nebyly zplsobeny jejich zafizenim,
slouzicim k pfipravé, rozvodu a méfeni teplé
uzitkové vody. Smluvni strany sc dale zavazuji
provadét sledovani a kontrolu svych zafizeni,
aby zajistily, Ze technicky stav uvedenych
zafizeni neby! pti¢inou rozdilu v popisovanych
spotiebach nad mez stanovenou dle pism. b)
tohoto bodu. Smluvni strany se dohodly, pfi
védomi potiebné vzijemné soucinnosti,
provadét z vysSe uvedenych kontrol zapis, a to
vidy:

a) 'V pripad¢ zjisténé poruchy na pfedmétném
zafizeni, kterd by mohla mit vliv na vysi
rozdilu ve vykazovanych spotiebach. Zépis
bude obsahovat, v ptipadé zvySencho
rozdilu vykazaného méfidly, zplsob jeho
eliminace.

b) Pt piekroceni rozdilu 20 % ve spotfebé
pitné vody pouzité k ohfevu vody v topném
zdroji a sou¢tem udaji z méfeni ze vech
zG€tovacich jednotek ptislu$nych
k topnému zdroji. V tomto piipad¢ se na
7adost jedné ze smluvnich stran provedou
kontroly za ucasti vSech smluvnich stran, a
to kontrola presnosti méfeni v pfipravné
TV, kontrola zda nejsou uniky TV ze
zafizeni dodavatele a zda nejsou neméfene
odbéry a Gniky zodbérného tepelného
zafizeni odbératelt. O takové kontrole musi
byt ufinén pisemny zapis, ktery bude
uloZen u dodavatele i odbérateli.

Opravy chybné nahlaSeného mnoZstvi spotiebované

TV po obdrZeni kone¢ného rozdéleni naklad:

5.4.1.V ptipadé. kdy sém odbératel zvysi uz
nahlaSené mnozstvi vody, coZ znamena
dobropis pro ostatni odbératele ve spole€né
pfipravné, provede se oprava na zéklade
pisemné Zzadosti a o zaplaceni rozdilu
odbératelem se ostatnim odbératelim ze
spoleéné piipravny odeSle dobropis.

5.42.V pripadé, kdy odbératel snizi nahlasené
mnozstvi  spotfchované vody, musi sam
odbératel po7zadat vSechny ostatni odbératele

ze spolecné pripravny o pisemny souhil,
s provedenim opravy. Oprava mize by
provedena jen za souhlasu vicch odbérateli a
dobropis pro odbératelc Zadajictho opravu
bude vyhotoven aZ po zaplaceni viech faktur
ze strany ostatnich odbératelil.
Odbératel zodpovida za stav pomérovych méfidel
spotfeby TV, ktera musi vyhovovat zak. ¢. 505/1990
Sb.  vplatném znéni. V pfipad€¢ nedodrzeni
poZadavku tohoto zékona pro tato méfidla, nebo
byla-li zjisténa manipulace s méfidly, ktera mohla
mit vliv na spravnost daji méfeni. nebudou udaje
pouZity pro vyiuctovani.
Stanoveni sjednaného mnoZstvi dodavky (GJsj)
MnoZstvi tepla pro vytdpéni odebraného jednotlivym
odbératelem je souctern mnozstvi spotfebovaného tepla na
kaZdém jeho odbérném misté za smiuvni obdobi.
6.1. Odbérna mista stavajici:
6.1.1. Za sjednané mnoZstvi tepelné energie
v bézném roce (n) se pro nasledujici rok (n+1)
povazuje  hodnota skuteéné  odebraného
mnozstvi tepelné energie v odb&mém misté
v roce predchazejicim béznému roku (n-1).
6.1.2. Zména sjednaného mnoZstvi tepelné encrgie je
mozZna na zékladé pisemné Zadosti odbératele
nebo podnétu dodavatele podaného v terminu
do 30. 11. béZného roku (n) s u€innosti od 1. 1.
roku néasledyjiciho (n+1). Zména je sjednana
oboustrannym podepsanim pfedmétné ptilohy
smlouvy a u¢innd dnem v této uvedenym.
6.1.3. Divodem pro zménu sjednaného mnozstvi
tepelné energie ze strany odbératele mohou byt
zmény potieby tepelné energie v souvislosti se
stavebnimi  Opravami, charakterem nebo
¢asovym priibé¢hem vyuZivani zasobovanych
objektt nebo zménou velikosti odbéru
zplsobenou realizaci stavebné technickych
uspornych opatfeni u zasobovaného objcktu.
Ke zménam mnozstvi vtoleranci £ 3 %
nebude pfihliZzeno.
6.2. Odbéma mista v objektu, jehoZ ¢asti zatnou vlastnit
v prabéhu roku riizné subjekty:
Stavajici  sjednané mnozZstvi tepelné energie
odbémého mista bude na nové vlastniky rozdéleno
v poméru dle pisemné dohody mezi novymi vlastniky
a pokud k takovéto dohodé nedojde, pak v poméru
vytapénych podlahovych ploch jednotlivych ¢&asti
objektu, pokud nedojde kjiné dohodé¢ mezi
dodavatelem a odbérateli.
6.3. Odb&ma mista nové vznikla rozdélenim stavajiciho
odbémého mista:
Stavajici sjednané¢ mnoZstvi tepelné energic
odbémého mista bude na nové OM rozdéleno
vpoméru dle fakturované dodavky v obdobi 12
mésict pfedchazejicich vzniku samostatnych OM,
nebude-li tento Udaj k dispozici, pak dle pisemné
dohody mezi viemi vlastniky objektu nebo jeho asti
a pokud k takovéto dohodé nedojde. pak v poméru
podlahovych ploch jednotlivych &asti objektu, pokud
nedojde kjiné dohodé mezi dodavatelem a
odb¢érateli.
6.4. Odbérna mista nov¢ vznikla:
Velikost sjednané mnozstvi tepeiné energie u viech
novych odbémych mist bude stanovena dle
projektové dokumentace po odborném posouzeni
dodavatelem.
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7.

Zména sjednaného mnoZstvi dodavky
7.1. 'V ptipadé vzdjemného uznani divodu k Gpravé
sjednan¢ho mnoZstvi tepelné¢ energic na zékladé
realizovanych stavebnich, technickych, & jinych
opatteni bude postupovano nasledovné:
7.1.1. Pro nasledujici rok, ve kterém byla provedena
uznana technicka opatfeni opraviujici k upravé

stavajictho  sjednaného mnozstvi tepelné
cnergie (n+l), bude po vzajemné dohodd
provedena pausalni uprava dosavadniho

siednan¢ho mnoZstvi tepclné energie pro dané
odb&mé misto v zavislosti na rozsahu a
charakteru realizovanych opatieni.

7.1.2. Pro dal$i rok (n+2) pak bude u daného
odbérmého mista, proveden mnovy vypocet
velikosti sjednaného mnoZstvi tepeiné energic
vychazejici vZidy ze skute¢né spotieby tepelné

energie za predchézejici rok (n+1)
s pfihlédnutim ke klimatické naroénosti tohoto
roku.

V.PRAVA A ZAVAZKY ODBERATELE

Pfi zFizovani nového OM je odbératel povinen provést
potfebné technické Gpravy OTZ, a to podle pokynt
dodavatele a v souladu s platnymi pravnimi ptedpisy.
Odbcratel je povinen pro odbér tepelné energie pro
vytapéni zachovat a dodrzovat vyprojektované ukazatele
svého OM. Odbératel se zavazuje vyuZivat obsahu tepelné
energic otopného média dodrzovanim teplotniho spadu
mezi teplotami pfivodniho a vratného media.

Odbératel sc zavazuje pfedem projednat s dodavatelem
technické tpravy a zmény na svém odbérném zatizend,
které¢ mohou mit podstatny vliv na mnoZstvi a kvalitu
dodavky. Bez pisemného souhlasu dodavatele nelze
provadét jakékoliv podstatné zmény a tpravy na
odb&rném tepelném zafizend.

Odberatel souhlasi s poskytovanim adaji o podlahovych
plochiach potfebnych pro rozaétovani TV a je povinen
dodavateli nahlasit pripadné zmény té&chto podlahovych
ploch nejpozdéji ke konci zactovactho obdobi.

Odbératel je povinen umoZnit dodavateli piistup do
objektu k zafizeni dodavatele na dodavku tepelné cnergie,
pokud smlouvou neni stanoveno jinak. Za timto Ggclem je
odbératel povinen predat klie od vstupu do domu,
sklepnich prostori a OM. Smluvni strany se zavazuji, 7e
v OM budou udrzovat poradek a budou je pouZivat pouze
za GCelem provozovani tepelného zakizeni.

Odbératel se zavazuje piipravit odbémé zafizeni
k provozu pfed kazdym zahajenim tepelného obdobi, a to
zkontrolovéanim otevfeni ventila jim spravovanych v OM,
odvzduinénim systému atd. V piipadé, Ze odbératel
pisemn¢ neoznami do 20. 8. kalendarntho roku
nepfipravenost ¢asti nebo celého OTZ k provozu, plati, Ze
dodavatel muzZe povajovat toto odb&mé zafizeni za
provozuschopné. Smluvni strany podle § 3 odst. 6
vyhlasky ¢ 194/2007 Sb. nesmi provadét planované
opravy. prace udrzbové a revizni prace v topném obdobi.
Smluvni strany se zavazuji provést na svém zafizeni pro
UT a TV takové upravy, aby vlivem zpéiného ptsobeni
ncovliviiovali negativné kvalitu dodavky tepelné encrgic
pro UT. technologické zafizeni & kvalitu dodavky TV
jinym odbératelum (napf. zanesené potrubni rozvody,
unikani TV do zafizeni jinych rozvodd, propojeni TV a
studené vody. aj.).

9.

10.

15.

OS]

Odbératel jec povinen neprodlend pisemné  ozndmit
dodavateli provadéni praci na svém zafizeni, u nich# dojde
k iniku TM za u¢elem jeho doplnéni po skon&eni praci.

V ptipadé¢ vzniku zavadného technického stavu OTZ

majiciho vliv na kvalitu nebo mnoZstvi dodévané tepeiné

energie pro vytépéni a pfipravu TV je odbérate! povinen:

e umoZnit vdohodnutém terminu, aby dodavate!
proved] kontrolu odbérného zatizeni tepelné energic,

® odsiranit zjiSténou zavadu ve stanoveném terminu
uvedeném v pisemném protokolu podepsaném obéma
stranami.

Pokud odbératel zjisténou zavadu ¥adné a v&as ncodstrani,

ma dodavatel pravo na pferueni dodavky tepelné energie.

Odbératel nese odpovédnost za nekvalitni dodavku tepelné

energie pro vytapéni a pfipravu TV v disledku poruseni

hydraulického vyregulovani systému pro vytapéni a

rozvod TV, jestlize:

e umoznil neopravnéné osob&é  zasdhnout do
rozvodného systému nebo svym zasahem ovlivnil
rozvodny systém.,

e neuvedl vpfihla8ce kodbéru tepelné
skute¢né parametry OTZ a rozvodu TV.

Néklady spojené s novym hydraulickym vyregulovanim

topného systému a rozvoda TV nese vuvedenych

ptipadech odbératel.

Odbératel nese odpovédnost za tepelnou pohodu ve

vytapénych objektech, kterd zdvisi na hydraulickém

vyregulovéni vnitini otopné soustavy za pfedpokladu, Ze
smluvni parametry TM na vstupu do OM byly splnény.

Odbérateli sc zakazuje (pod sankci jednostranného

ukonceni dodavky dodavatelem) pfipojit na své tepelné

zafizeni dalsiho odbératcle.

Odbératel je povinen pisemné oznamit dodavateli zmény

pravniho titulu uZivani objektu, pravni subjektivity a

dalSich skutecnosti ovlivilujicich plnéni svych zavazki

vaci dodavateli (napf. zménu nebo zénik vlastnictvi anebo

ngjemniho vztahu, pravni formy, likvidace, pfevod a

pfechod prav a zavazkd na jinou osobu, zejména prodej

podniku nebo jeho &asti, vstup do konkurzu atd.)
nejpozdéji do 7 kalendafnich dni od provedeni zmény.

Odbératel je povinen respektoval ochrannd pasma

tepelnyeh zatizeni (§ 87 energetického zakona).

Odbératel ma pravo na néhradu $kody p¥i nedodrzeni

z&kladnich parametrii dodavky tepelné encrgie podle § 76

odst. 3 pism. b) energetického zakona. Skoda musi byt

prokdzédna. Pravo na ndhradu 3kody a uslého zisku
ncvznika v zakonem vyjmenovanych ptripadech preruseni

nebo omezeni dodavky tepelné encrgic podle § 76 odst. 4

encrgetického zakona.

energie

VL. PRAVA A ZAVAZKY DODAVATELE

Dodavatel ma pravo pierudit nebo omezit dodavku tepelné
energic v nezbytném rozsahu a na nezbytnou dobu
v pfipadech a za podminek vyjmenovanych § 76 odst. 4
energetického zékona.

Dodavatel je povinen v ptipadech preruseni nebo omezeni
dodavek tepelné encrgiec podle § 76 odst. 4 energetického
zékona obnovit dodévku tepeiné energie bezprostiedné po
odstranéni pficin, které vedly k jejimu pferuseni ¢&i
omezen,

Dodavatel oznami odbérateli zapoceti a ukonéeni praci na
odstraftovani  poruch  vzniklych na RTZ, které
predpokladaji omezeni nebo pferuseni dodavky tepelné
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energic pro UT nebo dodavky TV na dobu del§i nez 4
hodin.

4. Dodavatel nenese odpovédnost za parametry studené pitné
vody pouZivané pro ohfcv. V pfipadg, Ze kvalita nebo tlak
vody ncbude spliiovat stanovené (napf. hygienicke)
parametry, je dodavatel povinen bezprostfedné navézat
styk sdodavatelem pitné vody za Géelem odstranéni
zéavady a zajiSténi fadné dodavky pitné vody vco
nejkratdim terminu.

5. Dodavatel je povinen zfizovat, provozovat a udrZovat
zafizeni pro dodavky tepelné¢ energie tak, aby spliiovala
poZadavky stanovené pro  zajisténi  bezpetného,
hospodamého a spolehlivého provozu a ochrany Zivotniho
prostiedi.

VIL DUSLEDKY PORUSENi POVINNOSTI, ZAVAZKU
A ZAKAZU UVEDENYCH V OBCHODNICH
PODMINKACH

1. Pfi zjisténi neopravnéného odbéru tepelné cnergic je
dodavatel opravnén prerusit dodavky UT a TV. Naklady
na preruseni i obnoveni dodavek hradi odbératel.
2. Zakazdou 7ji§ténou neopravnénou manipulaci s TM nebo
jeho ztratu v disledku netésnosti otopné soustavy je
dodavatel opravnén uplatnit vigi odbérateli nahradu
vzniklé skody.
3. Pokud odbératel nespini povinnosti podle ¢lanku VIIL
téchto OP pfi ukonleni odbéru, je povinen uhradit
dodavateli odbér tepelné energic pro UT a pfipravu TV do
uzavieni smlouvy o doddvce s novym odbératelem ncbo
do odebrani méficiho zafizeni.
4. Smluvni Groky z prodleni
4.1. Pokud se zpozdi platby uhrady zélohy nebo ceny za
dodavky tepclné energie (splatnost faktury), mize
dodavatel po odbirateli poZadovat uhradit smluvni
uroky z prodleni ve vy§i 0,05 % za kazdy i zapocaty
den prodleni z dlumé ¢&astky. Dodavatel vystavi
odbérateli na dluzné droky z prodleni penalizacni
fakturu, ktcra bude odbérateli dorudena. Povinnost
dodavatele dorudit penaliza¢ni fakturu je splnéna,
jakmile odbératel penaliza¢ni fakturu picvezme
nebo jakmile byla drZitelem postovni licence
vracena dodavateli jako nedorucitelnd a odbératel
svym jednanim nebo opomenutim doruceni
penalizaéni faktury zmafil. Uginky doru¢eni
nastanou i tehdy, jestlize odbératel pfijeti
penalizaéni faktury odmitne. VySe aroku 0,05 %
plati i pro dodavatele pfi prodleni s thradou
pfeplatku.

4.2, Pfi uznani divodu reklamace dodavatelem nebude
odbérateli vystavena penalizaéni faktura.

VII. UKONCENI ODBERU DODAVKY TEPELNE
ENERGIE

1. Ukonceni odblru tepelné energie je odbératel povinen
pisemné oznamit dodavateli nejméné 14 kalendarnich dna
pfed zamySlenym ukondenim a zéarovefi je povinen mu
umoznit provedeni koneéného odectu spotieby, demontaze
méficiho zafizeni a provedeni daldich &innosti
souvisejicich s ukonéenim odbéru.

2. Dodavatel je po obdrzeni vypovédi povinen provést
ukonéeni odbéru kterminu uvedenému odbé&ratelem,
ncjdrive v8ak smi Cinnosti souvisejici s ukon¢enim zahdjit
5 dni pfed terminem ukonceni. Odbcratel je povinen
poskytnout dodavateli poticbnou soucinnost.

Zména zplsobu dodavky nebo zména zpusobu vytapé,

muZe byt provedena pouze na zéklad¢ stavebniho fzeni se
souhlasem organi ochrany Zivotniho prostfedi a v souladu
suzemni energetickou koncepci. VesSkeré vyvolané

jednorazové naklady na provedeni téchto zmén a rovnéz

takové naklady spojené s odpojenim od rozvodného
tepelného zafizeni uhradi ten, kdo zménu nebo odpojeni
od rozvodného tepelného zafizeni poZaduje.

IX. REKLAMACNI RAD

Vadné pinéni na strané dodavatele dic této smlouvy je
odbérate] opravnén reklamovat.

Reklamaci dodavek tepelné energic (dale jen rcklamaci) je
odbératel povinen uplatnit pisemné na adrese dodavatele
ve lhité do 30 dni od zjisténi vadného pinéni dodavatele,
nejpozd€ji do 6 mésict od toho, co byla dodavka
uskutecnéna. Reklamace musi obsahovat 0daj, Ze se jedna
o reklamaci dodévky tepelné energie, oznadeni odbératele,
dotéeného odbémého mista, popis vadného plnéni a
oznaCeni dikazi otakové skuteCnosti, reklamovany
rozsah pinéni a specifikaci ¢cho se¢ odbératel reklamaci
domaha.

Reklamace bude dodavatelem posouzena v jednoduchych
zalezitostech bezodkladné, v ostatnich pfipadech, kdy lze
oreklamaci rozhodnout na zékladé dostupnych a
nepochybnych ddajii, ve thaté 30 dnd od uplaméni
reklamace. V pfipadé nutnosti zjisténi a zdokumentovani
skutkového stavu véci se tato lhita pfiméfené prodluZuje;
o této skute¢nosti dodavatel pisemné uvédomi odbératele
s pfipojenim odivodnéni.

Uplatnéna rcklamace neméa vliv na platebni povinnost
odbératele a splatnost ceny a zaloh dietéto smlouvy.
Ptipadné vzniklé naroky na slevu zceny zdivodu
opravnéné reklamace prokazatelné vadného pin€ni budou
dodavatelem po jejich vyéisleni vyplaceny odbérateli
na uéet ve 1hité dle smiouvy.

Ma-li odbératel pochybnosti o spravnosti (daji meéteni
nebo zjisti-li zdvadu na méficim zafizeni, ma pravo
pozadovat jejich ptezkouSeni. Dodavatel je povinen na
zéklad® odbératelovy pisemné zadosti méfici zafizeni do
30 dni pfezkouset, a je-li vadné, vymenit. Odbératel je
povinen poskytnout kvyméné méficiho zafizeni
nezbytnou soulinnost. Je-li na méficim zafizeni zjidténa
zavada, hradi naklady spojené sjeho prezkouSenim a
vyménou dodavatel. Neni-li zavada zjist¢na, hradi tyto
naklady odbérate!. Po dobu prezkouSeni lze pouZit
nahradni zpisob stanoveni dodavky. V pfipad¢ zjisténi
zavady méficiho zafizeni bude fakturace upravena od
doby uplatnéni jeho reklamace.

PH zji%iéni poskozeni meéfidel a zafizeni nebo jejich
plomb, nebo v pfipadé zjisténi neopravnéné manipulace
s nimi, prokazateln¢ zavinéna odbératelem, povazuje se
reklamace bez dal3iho jako neopravnéna.

Ostatni otazky reklamaci a odpovédnosti se fesi dle
piislusnych ustanoveni zakona €. 513/1991 Sb.
a v souladu s pfislunymi pravnimi pfedpisy a normami.
Za rcklamaci dodavek se nepovazuje rcklamace zjevné
nespravné uvedenych udaji ve faktufe za dodavku. Pri
reklamaci zjevné nespravné uvedenych adaji ve faktufe za
dodavku (oznaceni odbémého mista, oznadeni odbératele,
chyby v psani a pottech a jiné nespravnosti) je odbératel
povinen na tyto vady upozornit a fakturu pted splatnosti
prokazateln¢ doruéit zpét dodavateli, ktery zajisti jeji
opravu a zasle ji zpét odbérateli. Doba splatnosti v pfipadé
vystaveni opravené faktury z divodu zjevné nespravné
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uvedenych uidaji se sjednava na 15 dnii ode dne dorudeni

opravené faktury odbérateli. V pfipadé neopravnéného

vraceni faktury zistava splatnost faktury nezménéna.

Reklamace plateb

9.1. Odbérate! je opravnén uplatnit pisemné a dorudit
dodavateli do 30 dnd po doruceni faktury reklamaci
zalohy nebo vyuctované ceny dodavek. Reklamace
musi obsahovat &islo reklamované faktury, popis
vady a navrh zpusobu jejiho odstranéni, jinak je
rcklamace neplatna. V pfipadé vady na faktufe je
odbératel opravnén ji vratit sjejim uvedenim.
Splatnost opravené faktury je 15 dni od doruceni
opravené faktury odbérateli.

9.2. Dodavatel reklamaci prosetti a do 30 dnid od
dorugeni reklamace projedna s odbératelem zpusob
odstranéni vady nebo vyjasnéni sporné skutecnosti.

X. INFORMACE A KONTAKTY

Nézev a adresa dodavatele:
Havifovska teplarenska spoleCnost, a.s.
Konzumni 298/6a, 736 01 Havitov, Sumbark
Telefon

Redite] spole¢nosti

Zastupce feditele spole¢nosti

Vedouci provozné technického odboru
Vedouci obchodniho oddéleni

V Havifové dne 31. 12. 2007

Vedouci provozniho odd€leni
Vyhétovani tepelné energic - smiouvy
Fakturace tepeln¢ energie

Dispecink - hlaSeni poruch

X1. ZAVERECNA USTANOVE

V ostatnim, neni-li v téchto OP nebo smlouvé o dodavee
tepelné energie ujednano jinak, plati ptisludna ustanoveni
zakona ¢. 458/2000 Sb., energeticky zakon, ve znéni
pozdé&jdich pfedpisi a zdkona ¢&. 406/2000 Sb., o
hospodafeni energif, ve znéni pozdg&jsich pfedpist,
souvisejicich pfedpisi a Obchodniho, popf. Obtanského
zakoniku v platném znéni.

Pokud dojde v dobé platnosti téchto OP k vydani obecné
zavazného pravniho piedpisu, ktery bude ménit nebo
upravovat néktera z ustanoveni OP, bude HTS tuto zménu
akceptovat bez okam?ité novelizace platnych OP.

Tyto OP nabyvaji G¢innosti dnem nabyti G€innosti
pEislusné smlouvy o dodavee tepelné energie, popfipadé
jejiho dodatku. Odbératel svym podpisem smlouvy o
dodavce tepelné cnergie, piip. jejtho dodatku, soufasné
stvrzuje pievzeti téchto OP.

Nabytim uéinnosti téchto OP se rusi dosud platné OP ze
dne 29. 12. 2006.




