Cislo smlouvy zhotovitele: DO-B-18-FNSA-001

Cislo smlouvy objednatele:

Nazev VZMR: Servis systému PACS
Systémové ¢islo na profilu: P18Vv00133736

SERVISNI SMLOUVA

uzaviena dle § 1746 odst. 2. zak. ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik ve znéni pozdéjsich piedpist

1. Objednatel:

I
Smluvni strany

Fakultni nemocnice u sv. Anny v Brné
statni prispévkova organizace

sidlo: Pekaiska 664/53, 656 91 Brno

jednajici: MUDr. Martin Pavlik, PhD, EDIC, DESA, reditel
IC: 00159816

DIC: CZ00159816

bank. spojeni:  XXXXXXXXXXX

¢. uctu: XXXXX XXX XXX

SWIFT: XXXXXX XX XXX

IBAN: XXKXXXX XX XXX

2. Zhotovitel:  UNIS COMPUTERS, a.s.

zapis v OR: u Krajského soudu v Brng, oddil B, vlozka 6087
sidlo: Jundrovska 618/31, 624 00 Brno

jednajici: Ing. Vitézslav Mach, ¢len predstavenstva

IC: 63476223

DIC: CZ63476223

bank. spojeni:  XXXXXXXXXXX

¢. uctu: XXXXXX XX XXX

IBAN: XXXXXX XX XXX

SWIFT: XXXXXX XX XXX

.
Vyznam a ucel smlouvy

Utelem této smlouvy je zajisténi podpory a aktualizace komplexniho SW systému digitalni bezfilmové
technologie nemocnice - TomoCon® PACS vyrobce TATRAMED spol. s r.o., Lis¢ie tdolie 7, 841 04
Bratislava, Slovenska republika, dale podpora a aktualizace vyzkumného SW systému digitalni bezfilmové
technologie nemocnice - TomoCon® PACS vyrobce TATRAMED spol. s r.o., Lis¢ie tdolie 7, 841 04
Bratislava, Slovenska republika (dale jen ,,systémy*).

Nepietrzity a spolehlivy chod systému je stéZejni pro poskytovani zdravotnich sluzeb objednatelem, ktery je
zdravotnickych zafizenim zajiStujicim nepfetrzitou ambulantni, klinickou a lizkovou zdravotni péci.

1.
Pifedmét smlouvy

1. Na zéklad¢ této smlouvy a za podminek v ni uvedenych se zhotovitel zavazuje vykonavat pro
objednatele podporu a aktualizaci systému (dale jen ,,servis®).

2. Systémy umoznuji nasledujici funkce:
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* sprava archivace, zalohovani a pfenos obrazové zdravotnické dokumentace v ramci objednatele pro
viechny pfipojené modality dle normy DICOM , CSN EN ISO 12052

integraci s nemocni¢nim informacnim syst¢émem NISAMB a v navaznosti NISHOSP,

plnohodnotnou digitalni radiologickou diagnostiku,

distribuci obrazové dokumentace v pivodni kvalit¢ vSem autorizovanym uzivatelim v ramci mistni sité
objednatele,

propojent, konektivitu a dalkovy pfenos digitalni obrazové dokumentace v ramci regiondlni sité pfenosu
obrazu T3C/ReDiMed,

moznost diagnostiky a popisovani mimo pracovisté FNUSA, preklapéni popisu do/z DICOM
strukturovaného reportu,

podpora a propojeni s planovacimi systémy Rapid Prototyping, PraezisPlus V3 / iPS V4, Oncentra
Radiotherapy,

podpora a diagnostika propojeni s externimi SW diagnostickymi prostfedky komunikujicimi
standardizovanymi protokoly DICOM/HL7,

vizualizace snimkti na pracovnich stanicich: dvojrozmérnd, trojrozmérna s moznosti libovolné rotace v
realném case, MPR - Multi Planar Reconstruction interaktivni posouvani, standardni radiologické
operace, nastaveni optickych parametrti, zvétSeni, posuvu, piehravani sekvence, inverzni zobrazeni,
moéd pro dotykové monitory, interpolace, filtry, anotace, vybér textové pruvodni informace,
synchronizace a sekvence snimku, Skalovatelné GUI pro monitory s velkym rozliSenim, podpora
vicemonitorovych stanic, zobrazeni synchronniho ECG, podpora DICOM ECG/HD, MIP - Maximum
Intensity Projection, DSA - Digitalni Substrakéni Angiografie, DRR - Digitally Reconstructed
Radiograph, podpora Hanging Protocols,

mobilni aplikaci TomoCon Camera na pofizovani fotodokumentace pacientl a jeji ukladani do PACS
(neomezena licence),

mobilni aplikaci TomoCon Go na zabezpeCenou distribuci obrazové dokumentace autorizovanym a
autentifikovanym uzivatelm i mimo nemocnic¢ni sit' LAN (neomezena licence),

moznost podepisovani vySetieni a 1ékatskych zprav pomoci kvalifikovaného elektronického podpisu
moznost vyuziti zabezpecené DICOM komunikace protokolem TLS

CT/MR/PET korelace (MIR, manualni, identity, landmark), fze (maskovaci, vahovana, slucovaci,
prahova, konturovaci) a zobrazeni, anonymizace, podpora pro DICOM napalovaci roboty, definovani a
uprava ROI, manualni a konturovaci nastroje — pouze na dedikovanych stanicich TomoCon Advanced
Station,

archivaci, dokumentaci a tisk DICOM strukturovanych popisd,

moznost pozdé&jsi konfigurace a tisku digitalni obrazové dokumentace na filmy,

moznost archivace digitalni obrazové dokumentace na CD/DVD s ptidanim Lite verze prohlizece,
monitorovani a dalkovou spravu serveru, spravu HW serveru a opera¢niho systému serveru zajist'uji
pracovnici objednatele.

3. Podpora

Podpora zahrnuje udrzovani spravné funk¢nosti systémi v souladu s pfislusnymi manualy k systémum.
Podpora dale zahrnuje odstrafiovani vad systémd, pravidelnou kontrolu systémi a konzultace.
Odstraiiovani vad systému provadi zhotovitel na zdkladé pozadavku vzneseného objednatelem (viz
¢lanek nize - Opravy), a to podle zavaznosti vady bud’ dalkovym pfistupem, nebo servisnim zdsahem v
sidle objednatele. Pravidelnou kontrolu systému provadi zhotovitel minimalné 4 x ro¢né v sidle
objednatele a kazdy tyden dalkovym piistupem. Pfedmétem pravidelné kontroly je zejména kontrola
nastaveni a funkce systémua a dal$i preventivni zésahy za ucelem pfedchdzeni vyskytu vad systémil.
Konzultace znamenaji moznost objednatele klast zhotoviteli telefonicky, e-mailem, dopisem nebo
faxem otazky, které se tykaji provozu a funkénosti systémii, ptic¢emz zhotovitel je povinen tyto otazky
zodpovédet bez zbytecného prodleni, nejpozdéji vsak do 48 hodin od jejich polozeni.

Aktualizace

Aktualizace zahrnuje poskytnuti kazdé nové verze systémtl, a to vzdy bezprostiedné po jejim vydani.
Na zakladé pozadavku objednatele provede zhotovitel zaskoleni obsluhy systémii v sidle objednatele pii
kazdé aktualizaci. Aktualizace systémil poskytnuté zhotovitelem budou vzdy klinicky ovéiené a CE
certifikované.
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Opravy

Pro ucely hlaseni zavad a pozadavkii na opravy zajisti zhotovitel non-stop kontaktni telefonni ¢islo, kde
bude mozné hlasit zavady. Zhotovitel zah4ji prace na odstranéni zavady podle jeji povahy a pozadavkl
pracovnikl objednatele takto:

* V piipad¢ zavaznych havarii a vypadkt systému PACS nejpozdéji do 4 hodin od nahlaseni.

* V pfipad¢ méné¢ zdvaznych havarii nejpozdéji v prubehu nasledujiciho pracovniho dne

po nahlaseni.

* Odstranéni zavady je pozadovano nejpozdé€ji do 24 hodin od nahldSeni pozadavku v piipadé
zavaznych havarii a nejpozdé&ji do 72 hodin v pfipadé méné zavaznych havarii.

Zéavaznost havarie uréuji pracovnici objednatele, ptic¢emz zohledni zavaznost havarie, zejména pocet
zaméstnancl objednatele, kterym zavada tvoti pifekazky v praci. Za zahajeni praci na odstranéni zavady
se povazuje bud’ zahajeni praci vzdalenym ptistupem (bude-li to technicky mozné) nebo okamzik, kdy
servisni technik zhotovitele dorazi do mista sidla objednatele.

4. Po ukonCeni servisniho zasahu vypiSe zhotovitel protokol, v kterém muize specifikovat pfic¢inu
zavady/poruchy a navrhnout nemocnici/objednateli technické a organiza¢ni opatfeni na jejich
pfedchazeni. Objednatel je povinen realizovat relevantni a odivodnéné opatieni nebo realizovat
obdobné opatieni a tak pfedchazet opakovanym zdvadam/poruchdm na systému.

5. Objednatel je povinen poskytnout poskytovateli (jeho pracovnikiim) nezbytnou soucinnost pii
poskytovani servisnich sluzeb a je-li to nezbytné, umoznit pfipadné poskytovateli (jeho pracovniktim)
vzdaleny piistup k virtudlnimu serveru, na kterém je software instalovan. Pfi servisu systému
prostiednictvim vzdaleného pristupu zajisténého formou OpenVPN je poskytovatel povinen dodrzovat
vSechny objednatelem a pravnimi piedpisy stanovené bezpeénostni zasady. Pravidla pouzivani datové
sit¢ FNUSA externimi uzivateli tvoii pfilohu €. 1 a nedilnou soucast této smlouvy. Pokud poskytovatel
zptsobi objednateli porusenim této povinnosti skodu, je povinen ji bez zbyte¢ného prodleni uhradit.

6. Zhotovitel se zavazuje vykondvat servis systéml po piedchazejici dohodé s kontaktni osobou
objednatele a to tak, aby v nejmensi mite omezil provoz/provozy pracovisté/objednatele.

Iv.
Zpisob a misto plnéni

1. Misto plnéni
Fakultni nemocnice u sv. Anny v Brné, Pekatska 664/53, 656 91 Brno
a detaSovana pracovisté ve mésté Brné:
e Vystavni 17/19
e KPECH, Berkova 34
. USL, Tvrdého 2a
e DRO, Zoubkova 18

2. Zhotovitel se zavazuje provadét servis v souladu s obecné zavaznymi pravnimi piedpisy a normami
CSN a EN, v souladu s pozadavky vyrobce zatizeni a dle pokynii objednatele.

3. Zhotovitel se zavazuje provadét servis po dohodé s kontaktni osobou objednatele tak, aby v co nejmensi
mife omezil provoz pracovisté/objednatele, ktery je zdravotnickym zafizenim poskytujicim nepietrzitou
zdravotni péci.

V.
Cena a platebni podminky

1. Celkova cena za servis podle ¢. III odst. 3 ¢ini:

Cenabez DPH 1962 000,00 K¢ / 48 mésict
21% DPH 412 020,00 K¢
Cena v¢. DPH 2 374 020,00 K¢ / 48 mésict
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Soucasti ceny jsou vSechny cestovni a ubytovaci naklady, jako i prace, naklady na pfipojeni a vSechny
dalsi naklady zhotovitele souvisejici s poskytovanim servisu systémtl.

2. Objednatel bude hradit cenu za servis mési¢né a to na zaklad¢ faktury vystavené k poslednimu dni
ptislusného mésice, za ktery je servis hrazen a to v konkrétni vysi:

Cena bez DPH 40 875,00 K&/ mésic
21% DPH 8 583,75 K¢
Cena v¢. DPH 49 458,75 K¢ / mésic

Faktura je splatna ve 1htit¢ 30 dni od obdrzeni kupujicim. Zavazek splatnosti je splnén okamzikem
odeslani pfislu§né ¢astky z actu objednatele na Gcet zhotovitele. Faktura musi mit veSkeré nalezitosti
datiového ucetniho dokladu. DPH bude uétované v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

3. Nebude-li faktura obsahovat nalezitosti poZzadované touto smlouvou a veskeré nalezitosti datiového a
ucetniho dokladu dle pfislusnych pravnich pfedpisti véetné cCisla smlouvy objednatele uvedeného
v zahlavi této smlouvy, je objednatel opravnén, aniz by se dostal do prodleni, tuto fakturu ve lhité
splatnosti vratit zhotoviteli s uvedenim divodu k opravé ¢i doplnéni. V takovém ptipadé zacne bézet
nova lhata splatnosti v délce stanovené ¢l. V. odst. 3 této smlouvy doruéenim opravené (doplnéné)
faktury objednateli.

VI.
Sankéni ujednani

1. Nedodrzi-li zhotovitel Thiitu stanovenou pro provedeni opravy dle ¢lanku IV. odst. 3. této smlouvy,
je povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 10.000 K¢, za kazdy zapocaty den prodleni.
Narok objednatele na nahradu $kody, ktera mu v souvislosti s prodlenim zhotovitele vznikla, véetné
Skody, ktera presahuje smluvni pokutu, neni timto ustanovenim dotéen.

2. Nedodrzi- objednatel Ihutu splatnosti faktury dle ¢l. V. odst. 3, této smlouvy, je zhotovitel opravnén
uctovat objednateli urok z prodleni ve vysi 0,01 % fakturované ¢astky za kazdy zapocaty den prodleni.

VII
Odpovédnost za Skodu, bezpe¢nost a ochrana zdravi p¥i praci, poZarni ochrana

1. Zhotovitel je povinen pfi realizaci této smlouvy Cinit takova opatieni a pocinat si tak, aby nedochazelo
ke vzniku $kod.

2. Pokud zhotovitel nebo jeho subdodavatelé zptisobi Skodu objednateli nebo jinym subjektim, je
zhotovitel povinen bez zbyteéného odkladu $§kodu odstranit a neni-li to mozné, pak ji finanéné uhradit.
Veskeré naklady s tim spojené nese zhotovitel. Volba zptisobu nahrady Skody nélezi objednateli.

3. Zhotovitel odpovida za bezpe€nost a ochranu zdravi svych zaméstnanct pii praci a za dodrzovani
provozniho fadu a pozarnich smeérnic objednatele. Zajisténi prostiedkl bezpecnosti a ochrany zdravi pfi
praci je plné povinnosti zhotovitele.

4. Zhotovitel prohlaSuje, ze je pojistén proti Skodam zplsobenym jeho ¢innosti a zabezpe¢i, aby i jeho
ptipadni subdodavatelé byli pojisténi.

5. Zhotovitel dolozi jako pfilohu smlouvy doklad o pojisténi odpovédnosti proti Skoddm zptusobenym
¢innosti zhotovitele, pfi¢emz pojistnd ¢astka musi dosahovat min. vy$e 10 mil. K&. Zhotovitel se
zavazuje, ze pojisténi bude ucinné po celou dobu zpracovani dila a po dobu zarucni lhtty.
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VIII.
Ostatni Ujednani

1. Zhotovitel je povinen viéi tietim osobam zachovavat mléenlivost o vSech skuteCnostech, které se
dozvédél pii realizaci této smlouvy a v souvislosti sni a které jsou chranény piisluSnymi obecné
zavaznymi pravnimi piedpisy (zejména obchodni tajemstvi, osobni tdaje, utajované skutecnosti) nebo
které objednatel prohlasil za diivérné. Povinnost ml¢enlivosti trva i po skonéeni platnosti této smlouvy.
Tyto povinnosti se zhotovitel zavazuje zajistit i u v§ech svych zaméstnanct, piipadné jinych osob, které
zhotovitel Kk realizaci této smlouvy pouZije.

2. Zhotovitel se zavazuje na své naklady odstranovat odpady vzniklé pfi provadéni servisu dle této
smlouvy.

3. Zhotovitel je povinen zajistit, aby vSichni zamé&stnanci zhotovitele pohybujici se v aredlu objednatele
byli dostate¢né identifikovatelni (pracovni odév, visacky apod.). Zhotovitel je povinen zabezpecit tuto
povinnost i u vSech svych subdodavateld.

4. Zhotovitel neni opravnén postoupit sva prava a povinnosti nebo pohledavky plynouci z této smlouvy
nebo jeji ¢asti tfeti osobé bez pisemného souhlasu objednatele.

5. Kontaktni 0soby zhotovitele jsou:
XAXXXXXXXXXX

6. Kontaktni osoby objednatele jsou:
HXXXXX XX XXX

7. Zhotovitel souhlasi se zpfistupnénim nebo zvetejnénim vSech nalezitosti tohoto smluvniho vztahu.

8. Zhotovitel poskytne kontrolnim a obdobnym organiim veskerou potfebnou soucinnost a dokumentaci
pti vykonu kontrol tykajicich se této smlouvy. Tuto povinnost zajisti zhotovitel i u subdodavateld, kteti
se podili na realizaci této smlouvy.

9. Zhotovitel podpisem této smlouvy prohlasuje, Ze nema v evidenci dani zachyceny danové nedoplatky,
nema nedoplatek na pojistném a na penale na vetejné zdravotni pojisténi ani nedoplatek na pojistném a
na penale na socialni zabezpeceni a ptispévku na statni politiku zaméstnanosti.

IX.
Trvani smlouvy

1. Tato smlouva nabyva platnosti okamzikem jejiho podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran
a ucinnosti prvni kalendaini den mésice po mésici, ve kterém byla uvefejnéna v registru smluv dle ¢l.
X. odst. 10, této smlouvy.

2. Tato smlouva se uzavira na dobu 48 mésicti od oboustranného podpisu smlouvy.

3. Tuto smlouvu lze ukon¢it pisemnou vypovédi kterékoli smluvni strany bez uvedeni dtivoda s vypovédni
Ihtitou 1 mésic, kterd pocina bézet prvnim dnem meésice nasledujiciho po dorueni vypovédi druhé
smluvni strané. Tuto smlouvu Ize ukoncit téZ pisemnou dohodou smluvnich stran.

X.
Zavéreéna ustanoveni

1. Ve vécech vyslovné neupravenych touto smlouvou se smluvni vztah zalozeny touto smlouvou #idi ust. §
2586 a nasl. zdkonem ¢. 89/2012 Sb., obCansky zékonik ve znéni pozdéjsich piedpisii, zejména
piislusnymi ustanovenimi ob&anského zakoniku o smlouvé o dilo a dalsimi pravnimi ptedpisy Ceské
republiky. Smluvni strany v souladu s § 558 odst. 2 obcanského zakoniku vyslovné vylu€uji pouziti

obchodnich zvyklosti ve svém pravnim styku v souvislosti s touto smlouvou
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2. Neplatnost n¢kterého ustanoveni této smlouvy nema za nasledek neplatnost celé smlouvy.

3. Podminky této smlouvy, jez svou povahou piesahuji dobu platnosti této smlouvy, zlstavaji pln¢
Vv platnosti a jsou u€inné az do okamziku jejich splnéni a plati pro piipadné nastupce smluvni strany.

4. Smluvni strany se zavazuji veskeré spory vzniklé z této smlouvy primarné fesit smirnou cestou.

5. Smluvni strany se v souladu s § 89a zakona ¢. 99/1963 Sb., ob&ansky soudni fad ve znéni pozdé&jsich
predpisti dohodly, ze mistné pfislusnym soudem je Méstsky soud v Brné.

6. Tuto smlouvu lze ménit a doplnovat jen na zéklad¢ pisemnych Eislovanych a opravnénymi zéstupci
obou smluvnich stran podepsanych dodatkid k této smlouveé. VSechny dodatky, které budou oznaceny
jako dodatky této smlouvy, jsou nedilnou soucasti této smlouvy.

7. Touto smlouvou se rusi veskera piedchozi pisemna a ustni ujednani mezi smluvnimi stranami tykajici
se predmétu této smlouvy.

8. Smluvni strany se dohodly, Ze pro uzavieni této smlouvy uziji vyhradné pisemnou formu a Ze nechtéji
byt vazany, nebude-li tato forma dodrzena. Tato smlouva se vyhotovuje ve 2 stejnopisech, z nichz
kazda smluvni strana obdrzi jedno vyhotoveni.

9. Tato smlouva nabyva platnosti a G¢innosti okamzikem jejiho podpisu opravnénymi zastupci obou
smluvnich stran. V pfipad¢ podpist v riznych dnech je ucinnost stanovena datem pozdéjsiho podpisu.

10. Jelikoz ptesahuje predpokladana hodnota plnéni této smlouvy po dobu jejiho trvani ¢astku 50.000,- K¢,
je objednatel jako statni piispévkova organizace povinen tuto smlouvu zvefejnit v registru smluv dle
zékona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozd¢jsich predpisti. Smluvni strany souhlasi se
zvetejnénim veSkerych informaci tykajicich se zavazkového vztahu zalozeného mezi smluvnimi
stranami touto smlouvou, zejména vlastniho obsahu této smlouvy, a to v rozsahu pozadovaném
uvedenym zakonem s vyjimkou udaji, které se v registru smluv nezvetejiiuji. Zvetfejnéni se zavazuje
provést objednatel bez zbyte¢ného odkladu po uzavieni této smlouvy.

Za zhotovitele: Za objednatele:

V Brné dne: 1. 2. 2018 V Brné dne: ......ccocovvvrinienne.

Ing. Vitézslav Mach MUDr. Martin Pavlik, Ph.D., DESA, EDIC.

Clen predstavenstva feditel

UNIS COMPUTERS, a.s. Fakultni nemocnice u sv. Anny v Brné
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Piiloha €. 1 - Pravidla pouZivani datové sité FNUSA externimi uZivateli
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Piiloha €. 2 - Doklad o pojisténi odpovédnosti proti Skodam zptisobenym ¢innosti zhotovitele
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