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Lekis 5.r.0.

s@ sicllem: Tégimské 1349/206, 761 00 Ostravs
[C: 25356089 DIC: $Z22535608%
zaskaupen;

zapsana v ebchodnim re)stiiku veoeien RrajskYm SOUdem v OSrave v oadiu U, viorka 9921
jako zhotovitel na strané jedné (dale jen  zhotouitel”)

]

Vieobecna fakultni nemocnice v Praze

se gidlem: U Nemocnice 499/2, 128 08 Praha 2

1€: 000 64 165 pIC: CZ00064165

zastoupensa! Mar. Danou Juraskovou, Ph.D., MBA, fedilelkou
bankoy spojent; ¥nmaorin] hanka. a.s._ bobocka Praha 2

jaka objednatel na strané druhé {dale jen obednatel”)

uzavieh nize uvedendho dne, maésice a roky v souladu s ust, § 2586 a nasl. 4 dalsich ustanovent zakona €. B9/2012 Sb., oblansky
yakonik (dale sen pbfansky zakonik") tuto

Smiouvu o softwarove a datove podpore

CL. L
UVODNI USTANOVENI

Zhotovite! je na zakladé hcenéni smicuvy opravnénym ulvatelem software enadek Lekis pro Windows” {dale jan LpW"y, Centralm
management lékdren” (déte Jen ,CML™) (dale vSe spolecné jen ,SW") slouZicich k provozu lékarenskeho zafizeni. Za SW ve smysiu teto
smiouvy S8 povadu) téz veskers daldl verze nebo modifikace SW, jefich? opravnénym uZivatelemn bude objednatel na zakladé dohody se
rhotovitelern, Zhotowitel, vehledem ke swym zkusenostern v obory, na zakladé sveho podnikateiskeho apravnéni a dale pak vzhiedem
k jeho praviim, kKleré ma & SW a ke smiouvam s autory SW, je schopen a oprdwnén k &nnostem die tBto smiouvy. Na zaklads téchto
skutefnnsti e sluvni strany shora uvedens (dale Jen smiuvni strany”) dohodly, 2o uzaviou tuto smiouvu o softwarove a datove
podpofe (dale 1en smiouva® nebo tato smiouva’},

Ooednatel provozue lékarenska zafizeni:

«  Oddéleni HVLP-DAK, Ke Kartovu 2, Prana 2

o Oddélen Inflni rozioky (IR), Karlovo naméasti 36, Praha 2

«  Oddéieni vydee pro vefenost 1, U Nemocnice 2, Praha 2, pro lédve phpravky, omamné a psychotropn: tatky,
enteralnl a parenteraini vyiivy

__ On
PREDMET SMLOUVY

Piedméten této smiouvy je zavazek zhotovitete poskytovat sludby softwaroue & datove padpory, kiers zapst bezproblemavy pravey SW
a udriovat SW v souladu s leqislativnir zménany na iekarenskem trhu v Cese republice a zavazek objednatele platl 2a to zhotowitel
pamény ve v a zplsobam uvedenym v ust, £ 1Y, této smiouvy, Zavazek zhotovitele se nevztabuje nd zafizeri a software tfetich
stran (platebni termingly, SUKL routery, déetni programy, internetbanking, zabezpedent predavani exportl tfetim stranam, aip.)

€l 111,
DILO
1. Nove verze SW.
Objednatel j2 opravnén K uZiti (nstatac) Ibovaingho podty aktualizaci SW, ktery zhotovite! vyivodil a urdid k distribuc, Nezahruje
niklady zhotovitele spodivalicl v samotng instalac SW 2 odménu za poskytouti pedicence k SW. Pro tyto ulely bude mez)
smiuvnirm stranami uzaviena samostatna smiouva.

2, Navitéva kenzultanta.
V cens jsou 4 {tyfi) servisni zasahy konzultanta (odbornika zhotovitele na SW) rocng v pracovni den mea 7:00 ~ 17:00 (déle jen
JBPD® ~ biing pracovnl doba) v pfipad®, kdy je chrozen provoz Iékarny objednatele. ¥ zasahu je zahrnuta doprava a ¢as
wonzultanta straveny na cest? k obednateh, Nevyterpane navitévy se nepfevadél do daisiho kalendafniho roku.

3. Kategorie hidseni zavad die zavaZznost)
Kategorie A {(Havarni} - SW neni pouaitelny ve seych zakladnich funkeich. Tento stav miZe ohrozi dnnest objednatele nebo jeho
povinnost vyplyvaiici 2e zdkona v fasovem hanizonty de jednohn tydne

Kategone B {Vysoka) - Nékteré fupkce SW pracup omezeng, tolo omiezeni viak neize novaiovat i takové, které mize ohrozt
annost objednatele nebio jeho povmnost vyplyvajicl ze akona v fasovem hotzonty kratsim jedrioho MEsICe

Kategore € {Standardni) - Neni nebezpedi primahe ohrozen annast abjednatele

wLeks s o - sidla spalednast )
s Prazska 126 256 01 Benesov = Tésinska 1349/296 716 00 Ostrava - Radvanice
to+A20 31T TES T www lekus oz (G 25356089 DIC CZ25356089
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Kategone D (Konzultace) - Poiadavky na Iolefonickeé a‘nebo osebni kanzultace k Gnnosti SW a poptavek a objednavek na
dodavky, siuzby a rozvo) SW

Reakéni doba na zasah konzultanta

a) Kategaone A - do 4 hodin nastup na fesent a do 24 hod od oznamen provozniho problému zprovoznéni 1S nummaing do
urovné Kategorie B.

b} Kategorie B - nastup na feSeni do jednoho pracovinihe dne, do S pracovnich dndl od ozndmeni provozniho problému jeho
vyfeseni, Ihiita se prerusuje pouze po dobu dopinéni informaci Zadavateleim.

£) Kategone C - nastup na feSer: do 14 pracovnich dni, do 21 pracovnich dni od oznameni provozniho problému jejo vyteseni,
Ihiita se preruSule pouze po dobu dopinéni informact Zadavatelem.

d) Kategorie D - pokud uZivatel nebo spravee systému nema akludlni znalost obsluhovatl jinak piné funkéni systém nebe
Zadavatel objednava nove funkaonality vypiyvajicl 2 novych pozadavk( pnde neuvedenych. Nastup na fesent do 21 di, do 3
mésicli vyiedeni, paklze nebude sjednano se Zadavatalem jinak.

Aktualizace Ciselnikl VZP,
Objednatel ziskava pristup k ciselniklim HVLP, IVLP a PZT, které jsou souldsti aktualizace systému.

Aktualizace Ciseiniku SUKL. ,
Objednatel ziskava pristup k Ciselnikiim SUKL, které 1sou soucasti aktualizace systému.

Aktuahzace ostatnich diselniki.
Objednatel ziskava pristup ke vem ostatnim diseintkiim, Kterd jsou soudasti aktualizace systemu,

Teleforucka podpora,

Zhotovitel poskytne objednateli nonstop telefonické konzultace k obstuze SW na pohotovostnich hinkach hlavruch pobodek
zhotovitele (Ostrava, Benedov), a to v piipadech, kdy je ohroZen provoz lékarmy objednatele. Uvedend spojeni jsau zvefenéna na
webu zhotovitele.

Vazdaleny servis,
Objednatel ma narok na neomezeny podet vzdalenych zasanii rofné v BPD prostfednictviin vysokorychiestnibio mternetuy.

V pfipadé prodieni zhotovitele < nedodrienim reakéni doby die ustanoveni odstavee 4. tohato éianku e objednatel opravnén
pozadovat zaplaceni smiuvni pokuty ve v

ad a) 0,1% z mésitni ceny za sluzby za kazdy den prodieni,

ad b) 0,1% 2z mésicni ceny 2a sluzby za kazdy den prodieni,

ad ¢} 0,1% 2 mésiéni ceny za shuiby za kakdy den prodleni,

ad d) 0,1% z mésiéni ceny za sluby za kaZdy den prodieni.

Srniuvni pokuta bude vyuctovanad samostatnym datovym dokladem a jeji splatnost &ini 30 dnil ode dne derudeni danoveho dokladu.

Smiuvnim stranam vznika prave na nahradu Skody zplisobend porusenin: smiluvnich powinnosti  po Ghradach pripadnych vyse
siednanyeh smiuvnich sankal.

Cl. Iv,
CENA

Cena za vsechna plnéni uvedena v ¢l 11T dini mésiéné 10.500, K& bez DPH plus DPH v zakonem stanovene wyai a to do vyse
maximalné 15 licencl SW,

Smiuwvni strany se dohadly, 78 cena za sluZby die této smiouvy bude hrazena mésiiné na zaklagé faktury vystaveng thotovitelem
vzdy & postednimu dni kalendarniho mésice se splatnosti 69 dnll od doruceni faktury objednateli. Faktury budou spifiovat viechny
nalezitosh fadného dafioveho dokladu. Cena za sluzby bude hrazena bezhotovostnim prevodem na Gisio Uctu zhotovitele uvedeng
v pisiusenem danovén dokladu - faklufe. Faktura bude zaslana elektromicky ve formatu [SDOC nebo PDF na adresu
faktury@vin.cz nebo bude ve dvou vyhotovenich dorufena na Fkonomucky nsek objednatele, odbor Ofetnctyi,

V piipadé prodieni s dhradou Fadné fakturovangé ceny po dobu deldi nez 1 (jeden) mésic je zhotovitel opravnén poZadovat
zaplaceni smiuvniho droku z prodien: ve vyd 0,01% 2 nezaplacené Castky za kazdy den prodieni,

Znotovitel je opravnén jednostrannéd zvydit cenu die télo smiouvy, a 1o a2 o wii inflace vyhiadené Ceskym statistickym G(Fadem pro
obdobi prisluSného uplynulého kalendainiho roku, nejdiive viak vroce 2015 Ve vyultovani za sluzby die této smilouvy za
kalendarni mésic nasledujici po vwhiddeni inflace za abdobi predchozinn Kalendarnibie roku jiz zhotovitel uplatni inflacni zvyseni a
soucasné douctuje toto zvyseni za predchazejici katendaini mésice pocinaje tednem a konde masicem, v némi je inflace vyhlasena.
0 takové skutecnost: bude objednatel informovan kalkulacl na uvedeném dafovém dokladu - fakture.

Piatby budou probibat vwwhradné v CZK a rovné? veskeré cenove Udae budou v této méng,

cLv.
INFORMACNI SDELENI

Objednatel bere na védomi a souhlasl, Ze do SW budou zastiana mformacni sdéleni, ktera jsou prezentovana volfeinym grafickym
bannerem v casti zvané Nawigator a textovym sdélenim pod menu, ktere nelze skeyt. Informadni sdéleni bude tematicky zaméfeno
pouze na farmaceuticky sektor, legistativii zmény a zpravy od zhotowtele.

v
OSTATNI UJEDNANI
Objednatel prohlasuje, e se seznamil se Véeobeorymi obehodnio a zarudnim podminkami @hatowtete a souhlasi s ten, 22 pokud
tato smipuva restancwi Jinak, plati podminky v nich uvedené a neni-i peh, pak plat aktuaing platneé podminky zvefemnéné na
wiw lekis. oz, Aktualni Vieobecné obchiadni a zaruéni podminky zhotovitele tvofi piilohu téta smiouvy.
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2. Owvjednatel bere na védomi, Ze ceny za ostatn: siuzby zhotovitele (Cenik servisnich sluzeb, aj.) jsou uvadeny na jeho webu.

3. Otyednatel am zhotovital nemt gpravnin zapodist swe pohledavky @ eto smiouvy nebo e potiedavky probr pehledavkam druhe
smiluyni strany dle této smiotvy.

4. Suvrn strany se dobodly, Ze se prodivzuge promicect doba veskerych prav ghotovitete | ahednatele # této smiouvy wid) drabe
smilivid strang, a to na dobu 10 et od doby, kdy zatne promifec: dobe bezel

5, Obé smiuvni strany JS0U povinny S8 naveajem mformoval o zméné své adresy a poych dilledtycnh skulednostech spojenych
s plndnim této smiouvy, a to do 30 dnd ode dne, kdy takova skutednost nastala, pisemne jakoukolly formou registrovangéha
postovning styku.

6. Zholovitel se zavazuie k zachoviani micenkvosti o ekonomckyeh a provoznich datech objednatele a datech tykalicich se zakaznik( a
pacientli abjednatele. To plati zeyména o skutednostech, na nél se vztahue micenivost objednatele a zdravotaickych pracovnikd
die § 51 zakena ¢ 372/2011 Sb., o zdravotnich siuzbach v platném znéni, jakoZ v o osobnich udalich a o bezpednastnich
opatfenich, jelichs zvefeinéni by ohrozio rabezpedeni osobnich ddayl ve sryshe § 15 odst. 1 zakdna & 101/2000 Shy, 0 odhwané
osabnich Gdail v platném znéni. Zhotovitel prohladuje, Ze jeho zaméstnanci, ktefi pRjdou s takovymi daty do styku, jsou paucent a
zavazan k zachovani micenfivosti.

7. Objednatel podpisem této smipuvy uddluje zhotovitell do odvolani souhlas se zpracovanim osabnich udal ve smysty zakona .
10172000 Sh,, ¢ ochirand osobnich Gdajfi, ve néni pozdéjsich pledpist, a to veSkerych udayli o sulektu objednatele uvedanych
v této smiowvé a ziigténych pi jejim pinéni, Zhotowtel je opravagn osobni tdaje zpracovavat za ufeiem pfesné ewviderice 1
poskytovanyel sluzeb, whodnocovani jesch pinéni, zpétovani jejich statistik a presentace celkovych obecnych statistickych udad.

8  Obwednatel podpsem teto smiouvy udélye zhotowteh souhias se zasilanion abchadnich sdélem ve smyslu ust, § 7 2akona ¢
48072004 Sh., ve znéni pozadidich predpist, a to do odvolani.

Cl. VII.
DOBA TRVANI SMLOUVY

L. Tato smioiva se uzavira na dobu neurtitou. Sminuve lze ukendit wpovBdi 1 bez udani ditvodu. Vypovedni toba je 3 mesice &
poding béet preniho dne mésice nasledujiciho po dorudent vypovéd drube smluvin strane.

2. Od této smicuvy milke zhotowtel odstoupit v piipadé prodieni oednatels s pinénim jeho zavazkd z teto smiouvy delsing nel 3 (1)
mésice, & to ko pf podstatném porugeni smiouwy. Objednatel miize od téte srmlauvy odstoupit v pripade prodient zhotovitele
5 pinénint zavarkl z 16to smicuvy del§im ne? 3 mesice, a to jako ph podstatneém porudent smiouvy.

3. Smiouvu lze dale grusit pisermnou dohodou smiluwnichs stran.

. €L
RESENT SPOR(O

V pipade, e se smiveni strany nedohodnou na fedeni spornyah otizek, Jsois oprava@ny je Fedit soudhi cestou u phistusnych veong a
mistné pifslusnych seudd.

Gl
ZAVERECNA USTANOVENT
1. Prava a powinnost 2 této smicuvy vyplyvagici a v teto smicuvé neupravend se fidi grisluSnyan ustanovenimi obZanskeho zikoniku,
7. Tato smilouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, piifemi kaZda ze smiovich stran obdrii po jednom vyhotoveni.

3. Smluvai strany prohlaguy, 2e s smilouve pRedetly, s jejim 2némim soublasi a na dikaz privé a svobodng wile plipouyi nide sve
podpisy.

Prilohy:  Vieobecné abchodni podminky spolenost: Lekis s.r.o.
Véeobecne zarucni podminky spolecnosh Lekis 5.0

) ra .2 5
Y Dstravé dne ;ﬁi’f{ / N i/ 201 ‘(7’ V Praze dne
Podpisy smluvnich stran: 2 1-03- 0%
hotovitet: objednatel:

e . e
Mar. Dalqa.éurésknvé. Ph.D., MBA

r\féf QOBRECNA FARL
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Vieobecne obchodni podminky spolecnosti Lekis s.r.o.

I, Zakladni ustanoveni

Tyla Vieobecns obthodm podainky spoladnaest Lekis 1o {dale
ian LNVORY upravigl pstatnd podminky men Zhatetalom
{spoletnost Lekis sro 7 a Ohednatelem. kere nejsou obadiony
ve Smilouvd o softwarove o datove podpofe Servsal smiouyd nebo
e Servesne srlouye Premusm ifale @i Sergesod simitoapea Bremugom’ |
whechtiy th gvedend smilouyy dale spoleiné royndl ger jake
LSerwmsnlsmilogey”], kere nel néklere pach emen debou
Zhotovitel a Digednarel uzaviel. VOP sson eedinou so ti
Serwsnsn smlyy

Tylo VOP s vetabyl ke viem Serviseim smilouvdm, neni-ic dale
vysiovng uvedenn, e se urdité ustanovent vetahue (e R Setvisni
sinloued Premmm,

Servisng smilowddrs Premm azavieay hietowmtiel o Dhegogtel o
b ﬂl.'bl‘.fp.!?sfi kot na Predmidtu a skod spojenyrh s jeh graivanie g

n,

provarem a to s vao ietim osabam, a naklady na Hueh odsrramn
fese v ocelém tossabu Objednatel, & 10 7 od okamibku, kdy
Fregmipt nebo eho Cast preveal ad Zholovitels

. Predmét

Pregmétern Seovism smiduey Peermom ge imoinyg O nelmotny
majetek ommateny a dodany Zhotewteiem na zasiads Servani
stslouwy Obledaated

il Ustanoveni tykajici se Servisni smicuvy Premium

Cbjednatel @ povines pelhve se seiamil se Servisn spioavon
Prempum, ¢o2 styrzuie syym podpisen ng shors uvederd smilpuyd
Otuednatel 1o ravazule poskyinoul k napindni Serasil smiouvy
Promapm vedkeroy saudinnost a 2adné & vias ple pounnng ma
v et smlouvé slanoveni

Chjedriatel podpsem Serveni smibouwy Prooipm potvroug s
auuhias § timy, fe

L phegdmdt sovybral, popfipadé e odsouhiast tak aby pled
wyhaveval g viech strankdch (oha potiebim,

_ s pfed podpiseny smilouvy sefnamul s dadagemiy, aruiomm,
Hepndnim, servismim a o posmenkam: Zhetowteie

W, Fyzicke prevzeti Pledmaeatu.

Pied podpeserm pledavicibng protok
provest pronficey Predmdte Probhhc
provest fadng, rejmena @ powinen provelit upinest doclaviy -
vhech souddsti Pledmitu a who prislufenttyl provést dentihikac
Péedingte, provast konteole zda s pyvrobme Cisle stodag
wowyrnbnim Sisly uvedenyme v predavacinn protokaly

e Dhpedondbitl poviien

Gl e olgeditatel poviogn

G fadnem pfedani 3 preveetll Pladmdty sepite v den piedam a
prevret Clyednatel se Zhotowtewer grotoko! (déke oo | pieday
protokol®), a (o ta fnrmgiad Zhorovitele. v pfedavagim protekolu
Objednatel potvrdi. fe od Znotoviteiz proveal Predmit ve stavu
spisabdem abvykidmu, resp Smiluveoem ulivam

Objednatel timio gkambkem vzoika na zaklate Smiooyy a shchio
pogminek opraveiénl Pledmét vt ppGaobiom stanowenym o
Seryan sricnve a viiechio vOP

Ckamik fadnidso protokaldroiho. pleweett Pregmétu
Chednatel take pfepma afpavednost o vamk thody pssab
poskazenn rmiderum pleatey,  odrigzenen, o pnegidiy ikok
fadnym wrivanie g pfedlgsnym opotrebqenis Piedméty pipad
dratou nebo anikem dat, el o micing s phiedom

o

na piwabu
Predomets, a 5o po celel dobu smilouvy

V. Vady predmetu

et budon vatly PEEAIMEa 2pitdny péog godprsam predavaciho
protokeir Obiednated o povinen estene vady bes sbyviedngho
odklady pisemnd genamit Zhivtovited phidemi v tomto ormameni
vedly sende tatum pitani vady, speoifikac vady & popis toke, jak
e vadd progevuie Volba naroki ¢ vad Pledmety  provede
Glyednatal wo ¢ piscbiem dle pfistudnyeh oheoné
savarnych pravmch predpso

Jestinke pudau vady Plodmatu gpitimy af go padpisg piedau
protgkoly, Olyednatel @ povinen giftang vady beg zhyiedng
adklady psemnd graamit Zhotovited, pficemi v tomio armamen
valy uvede datuin spElEn) vady, specihikac vady s pepis 1oho jak
S8 VA Pregevie

VI, Uiivani Predmétu die Servisni smlouvy Premium

Vigsteke pravo kPregmsty die Sorvisn| smitcuwy Premum ngled
wyhradnd Ihotowieh Zhotowlel w opravige polagoval

lakovem Piagmé

na

ety po dobu smilouvy pmustenn oenade
sehin wlostne b proveu dourdsl Spasssls tahoto cetacon: plipad

ot edmader: sam ga PMledingl smstit Obmediatel e opravsién

prowiraent B
proveasns pfedpsy, Sminusvou Oednaled 2 povinen se deiel
jakehokohy ednang, kterd by miohlo vest ke wmku prav Hench
vseh b Predmdtu Obgednatel nesmi PPRImBt ssimena prodar,
dacoval nebin pnak i, pekoukohy formon propaimest pagli,
Ay, pienechal do glivdni aehip pravnd @it Objednire!
niie Predmer prenechal thetl o5ohe do wiivdng en, jesthze & famu
fhotovitel dal Ohyednatel piedohos preenny vwslovny sounias

mirt pa padmangk  stanovenych  pfishefmpnu

Obpednatel e date po gobu plainosts solouwy povinen

. Nest veskers naklady spojene o hb2nym wlivanun a provozent
(ronery, batedie, napaect adaptey, radukce, ndplnd 3 odat
spstrebnl matesial

» Chranit piedmer pfed poskerenim, dratou nebo i
t0 onl okamiiko jehg pievieti, @ zachare! v nims pird fadneho

i, o

nospadafe

* it pfedm@t cposobem oréenym #ho yyroboem nebo
Zhatayitslem,

» Zapsta repnera spravoeau okelny Teplote vaducsy (18 25

stupfn), vibkns! vrducho [20-65%). Dalr @ nutng zamez)
piiaeabn slaned amiu st A gan
i
SEAL na mistelh s dostatednou orkulat veduehe Podoinkou
fa. Adrey elektnckeho proudu je, aby potitalove vybaven
bylo papdjeno g samostatngho proudevebo pkruhy nebo
aylo piténa aloiaim zdrop

. Dugdde t k poskozent pfedmetu  nespraveym poudivarim
ugest  he ber  prodient o na osve  naklady do sava
pfedoharepcibo poskozent

. aenamit se fadne VOP spolednosty Leks soo, bgpncnimi £
pnyimn podminkams Zhotovelele § ndd se pan

» Paskytovat Zhotovitell potfebnau soudinoost ph fyacke nebo

wkladlove mventagnzac Predméty  Zeyména 2 povinen na

ai Na mmestech, ke stog

AUHACE 8 Bateoba Jarmed eyskyig pracho Zaf

M must

vavil fhotovitele vyplnil  Protokol o mventanzac” a zaslat
i1 Zhotovitel do 15 ledna katdeho nasledupcthe roku 2a
uptynulé ucetni nhdobi

Zmeny, westavby 4 jakekaly poe upravy Pledmétu vist
upgrade muoZe Objednated provast poure s predohogim plsemaym
wsdoenym soublasernt Zhitowitele. Ustanove
neyztahuypr na update Padmaty, kde 1 who povaha gmolaue

né eho

s frEndohngi vity s

Provede-b Ghyednare! zmény, vestavby rebo jine upravy Flegmety
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Zarucni lhaty

Zarizeni [ Carry in j On site
Pracovni stanice?
Pocitac Lekis £ N
“HP poéitac —w 1 36 2
‘Servery* . _—
; Server Lekis - ) 24
| HP, Compagq server (Carepaq) - 12(36) 12 (36)
' Notebooky?
HP notebook (Carepag) | 12 (36)
Acer notebook 24
| Compaq notebook (Carepagq) 12136) | i
Snimace Earového kédus _ .
' Symbol LS2208, [S9208 N - B
Metrologic MS9520, MS6210, MS9210 24 |
 Tiskarny
| Tiskarny HP (DJ. U, MFZ) i 12
| Tiskarny Epson (modelové rady LX, LQ) 24
Tiskarny acta’
| Tiskarny Star e 24 A i
Tiskérny Garového kédu® . ]

s Zebra

“Datamax MClass 24
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- Pokladni displej®
| Pokladni displej Star DSPXXX [ 24 [
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" Pokladni zasuvka I 24 |
ZaloZni zdroje
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Sitové komponenty
HP.3COM switch s
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® Nevztahuje s na zdro), Synaps

" Nevztahuje se na edroj
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