SERVISNI SMLOUVA

uzaviena podle § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozd&jsich predpist
(dale jen ,,.Smlouva“)

Cislo. smlouvy objednatele: 2935/2017-SML

SMLUVNI STRANY

MIELE, spol. s r.o.

se sidlem Holandska 879/4, St}'rfice, 639 00 Brno

ICO: 188 29 503

DIC: CZ18829503

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brng, oddil C, vlozka 1790
bankovni spojeni: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., &.u.: ||| GcNzNzN
statutarni organ: Mgr. Toma§ Abraham MBA, jednatel

kontaktni osoba:
e-mail:

(,,Poskytovatel)

a

Povodi Vltavy, statni podnik,

sidlo: Holec¢kova 3178/8, Smichov, 150 00 Praha 5

misto plnéni: Laboratoie Ceské Budéjovice, E. Pittera 1, 370 01 Ceské Budéjovice
ICO: 70889953

DIC: CZ70889953

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném M¢éstskym soudem v Praze, oddil A, vlozka 43594
bankovni spojeni: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., &.0.: ||| GGz
statutarni organ: RNDr. Petr Kubala, generalni reditel

osoba opravnéna k podpisu smlouvy: tfeditel sekce spravy povodi
kontaktni osoba:
e-mail:

(,,Objednatel)

(Poskytovatel a Objednatel spole¢né ,,Strany* a kazdy z nich samostatné ,,Strana‘)

uzavieli tuto smlouvu:

1. PREDMET SMLOUVY

1.1  Poskytovatel se touto Smlouvou zavazuje poskytovat Objednateli servisni ¢innost specifikovanou
v Clanku 2.1 této Smlouvy a Objednatel se za takovou servisni Cinnost zavazuje platit
Poskytovateli odménu sjednanou v ¢lanku 3 této Smlouvy.

SERVISNI CINNOST

2.1 Poskytovatel je povinen provadet servisni Cinnost u piistroji uvedenych v ¢lanku 3.1 této
Smlouvy (dale jen ,,PFistroj). Servisni ¢innosti se pfitom pro ucely této Smlouvy rozumi:

(a) pravidelné preventivni prohlidky Pfistroje blize popsané v ¢lanku 2.2(a) této Smlouvy;

(b) servis a oprava v ptipadé poruchy Piistroje blize popsané v ¢lanku 2.3 této Smlouvy
(spolecné ,,Servisni ¢innost*).



2.2

2.3

3.2

3.3

34
3.5

3.6

Poskytovatel se zavazuje, Ze u Ptistroji provede
(a) dvakrat za kazdy rok trvani této Smlouvy preventivni prohlidku;

v rozsahu ur¢eném v protokolu servisnich tkond Poskytovatele (,,Protokol®), ktery vystavi
servisni technik Poskytovatele. Servisni technik Poskytovatele vyznaci do Protokolu vysledky
prohlidky a pteda jedno (1) podepsané vyhotoveni Protokolu Objednateli.

Poskytovatel se dale zavazuje provadét pro Objednatele servis a opravu v pfipadé poruchy
jakéhokoli Pristroje. Poskytovatel se zavazuje zahdjit opravu poSkozen¢ho ¢i porouchaného
Piistroje nejpozdéji do Ctyticeti osmi (48) hodin po obdrzeni pisemného ohlaseni o vzniku
poruchy ze strany Objednatele. Lhiita pro zahajeni opravy Pfistroje bézi béhem pracovnich dnti
a nikoli ve dnech pracovniho volna, statnich svatcich a ostatnich svatcich.

ODMENA A PLATEBNi PODMINKY

Objednatel je povinen Poskytovateli za Servisni Cinnost platit pausalni odménu v nasledujici
celkové vysi predem za kazdé Smluvni obdobi (jak je definovano v ¢lanku 3.2 této Smlouvy)
(,,Pausalni odména“):

Typ Pristroje Vyrobni cislo Umisténi Pristroje Pau§zl1:1)1;(i ?Vdgéé)n ara
Priloha ¢.1
Celkova Pausalni odména bez DPH: 19400
DPH: 4074
Celkova Pausalni odména véetné DPH: 23474

Strany se dohodly, Ze Pausalni odména bude hrazena vzdy predem na obdobi dvanacti (12) mésicti
(,,.Smluvni obdobi“). Poskytovatel vystavi k uhradé¢ Pausalni odmény fakturu se splatnosti
dvacetjedna (21) kalendainich dnti ode dne jejiho vystaveni . Faktura musi obsahovat nalezitosti
daniového dokladu dle platnych pravnich predpist. Faktura musi rovnéz obsahovat Cislo této
smlouvy.

Pausalni odména je uvedena a rozepsana v této Smlouvé na zaklad dané a DPH ve vysi platné
ke dni uzavfeni této Smlouvy. Dojde-li ke zméné sazby DPH, bude Poskytovatelem DPH
uctovana podle pravnich ptedpist platnych a u¢innych v dob¢ uskutecnéni zdanitelného plnéni.
Takovato zména Smlouvy nemusi byt sjednana formou pisemného dodatku k této Smlouvé.

Ve sjednané Pausalni odmeéné je zahrnuta jak préace, tak i nezbytné cestovni vylohy Poskytovatele.

Objednatel bere na védomi a souhlasi, Ze naklady na odstranéni $kod nebo vad, které vznikly
neodbornym zachdzenim Objednatele nebo v disledku chybné obsluhy, ptfedev§im v rozporu
s produktovym manudlem ¢i instrukcemi Poskytovatele, celkového zniCeni Piistroje nebo
v dasledku vyssi moci (napf. pozar, povodné, nehoda apod.) nejsou zahrnuty do Pausalni odmény
a budou Objednateli uctovany v souladu s cenikem Poskytovatele platnym pro Smluvni obdobi
a zvefejnénym na webovych strankach Poskytovatele — www.miele.cz (Professional —
Zakaznicky servis — Nahlaseni zdvad). Poskytovatel vystavi k tthrad¢ takovychto nakladt fakturu
se splatnosti dvacetjedna (21) kalendafnich dnti ode dne jejiho vystaveni. Prace spojené
s opravami spadajicimi pod Servisni ¢innost dle této Smlouvy nebudou Objednateli uctovany nad
ramec Pausalni odmény, vyjma ceny za pouZzité nahradni dily, pfi¢emz cena nahradnich dild bude
stanovena dle ceniku nahradnich dili Poskytovatele platného pro Smluvni obdobi. Cena
nahradnich dild bude fakturovana Poskytovatelem vzdy po vykonani dané Servisni Cinnosti, ve
které jsou pfedmétné nahradni dily vyuzity, pficemz splatnost takovéto faktury bude Cinit
dvacetjedna (21) kalendainich dnti ode dne jejiho vystaveni.

Uhrazenim kterékoliv faktury dle této Smlouvy se rozumi ptipsani fakturované ¢astky na ucet
Poskytovatele uvedeny v zahlavi této Smlouvy, nebo pozdéji pisemné sdéleny Poskytovatelem
Objednateli.
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3.7

3.8

4.2

4.3

4.4

4.5

V ptipadé prodleni Objednatele s uthradou jakékoliv faktury dle této Smlouvy, vznika
Poskytovateli viici Objednateli pravo na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 0,05 % z dluzné
castky za kazdy den prodleni s thradou. Smluvni pokuta je splatna do ctrnacti (14) kalendainich
dnti ode dne doruceni jejiho pisemného uplatnéni na adresu sidla Objednatele uvedenou
v zahlavi této smlouvy. Tim neni dotcena povinnost Objednatele fakturu uhradit ani pravo
Poskytovatele na ndhradu skody v plném rozsahu.

Poskytovatel ma pravo jednostranné zménit vySi PauSalni odmény, a to vzdy s ucinnosti
od pocatku nového Smluvniho obdobi. Navrhovanou zménu vySe Pausalni odmény je
Poskytovatel povinen pisemné oznamit Objednateli vzdy nejméné tficet (30) kalendainich dnt
pfed koncem stavajicitho Smluvniho obdobi. Objednatel ma pravo s navrhovanou zmeénou
nesouhlasit. V takovém ptipadé je Objednatel povinen ve lhlité Ctrnacti (14) kalendainich dnd
od obdrzeni informace o navrhované zmeéné dorucit Poskytovateli v pisemné formé svij
nesouhlas s navrhovanou zménou PauSalni odmény spolecné s vypovédi této Smlouvy
z divodu svého nesouhlasu s navrhovanou zménou dle ¢lanku 5.5 této Smlouvy. Pokud
Objednatel ve lhaté stanovené v predchozi vété navrhovanou zménu vySe Pausalni odmény
neodmitne a soucasné tuto Smlouvu nevypovi, stane se navrhovand zména vySe Pausalni
odmeény Uc¢innou prvnim dnem nasledujiciho Smluvniho obdobi.

PRAVA A POVINNOSTI STRAN

V piipadé jakékoli Servisni ¢innosti Poskytovatele dle této Smlouvy je Objednatel povinen
dohodnout si s Poskytovatelem pfedem pisemné termin a misto prohlidky/opravy Piistroje.

Objednatel se zavazuje umoznit servisnimu techniku Poskytovatele pfistup k danému Piistroji
a vytvorit mu takové pracovni podminky, aby mohl vykonat prohlidku, ptipadné opravu Pfistroje
¢i jinou Servisni ¢innost v souladu s touto Smlouvou.

V ptipadg, Ze Objednatel neumozni Poskytovateli z jakychkoliv divodi provést Servisni ¢innost
dle této Smlouvy, zavazuje se Objednatel uhradit Poskytovateli veskeré naklady, které mu
vzniknou v souvislosti s marnou cestou za ucelem provedeni dohodnuté Servisni Cinnosti.
Poskytovatel vystavi Objednateli k uhradé téchto nakladti fakturu se splatnosti Ctrnact (14)
kalendainich dnti ode dne jejiho vystaveni.

V piipadé, Ze Objednatel zmafti provedeni Servisni ¢innosti ve smyslu ¢lanku 4.3 této Smlouvy,
je Poskytovatel povinen sjednat s Objednatelem novy termin pro provedeni Servisni ¢innosti
pouze za predpokladu, Ze faktura vystavena k thrad¢é nakladt dle ¢lanku 4.3 této Smlouvy byla
Objednatelem fadn¢ uhrazena.

Objednatel bere na védomi a souhlasi, ze Poskytovatel je povinen poskytovat Servisni ¢innost dle
této Smlouvy pouze za ptedpokladu, zZe Objednatel fadné a véas hradi faktury vystavené dle
¢lanku 3 této Smlouvy. V ptipadé, Ze je Objednatel v prodleni s thradou faktury dle ¢lanku 3 této
Smlouvy, je Poskytovatel opravnén pozastavit ¢i odepfit poskytovani Servisni ¢innosti.

TRVANI A UKONCENI SMLUVNIHO VZTAHU

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Stranami a ucinnosti dnem
1.1.2018 za podminky jejiho pfedchoziho uvefejnéni v registru smluv podle
zédkona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozd¢jSich predpisti V
pfipadé, Ze dojde k uvefejnéni této smlouvy v registru smluv vedeném
Ministerstvem vnitra az po tomto sjednaném dnu ucinnosti, bude dnem
ucinnosti den zvefejnéni této Smlouvy v registru smluv. Uvefejnéni smlouvy v
registru smluv zajisti Objednatel a vyrozumi o tom Poskytovatele. Strany
prohlasuji, Zze zadné ustanoveni smlouvy nepovazuji za obchodni tajemstvi.
Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou. Ke dni Gc¢innosti této Smlouvy zanikd smluvni vztah
zalozeny Servisni smlouvou uzavienou mezi Stranami dne 23. 4. 2010 (,,Pfedchozi servisni
smlouva®“) PV 559/2010 vcetné¢ vSech uzavienych dodatkti ke smlouv€. Zanik smluvniho
vztahu zalozeného Ptfedchozi servisni smlouvou se nedotyka dosud nesplnénych povinnosti
Stran, které vznikly na zdkladé Piedchozi servisni smlouvy pfed okamzikem zaniku smluvniho
vztahu dohodnutym v pfedchozi véte.



5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

6.2

6.3

6.4

Povinnost Poskytovatele poskytovat Servisni Cinnost vznikd dnem uhrady prvni faktury dle
¢lanku 3.2 této Smlouvy. O dni, kdy byla faktura dle piedchozi véty uhrazena, je Poskytovatel
povinen informovat Objednatele nejpozdé€ji do péti (5) kalendainich dni ode dne pfipsani
fakturované ¢astky na sviij ucet.

Smluvni vztah zalozeny touto Smlouvou miize byt ukoncen pouze:

(a) pisemnou dohodou Stran;

(b) pisemnou vypoveédi dle ¢lankd 5.4 a 5.5 této Smlouvy; nebo

(¢) pisemnym odstoupenim nékteré ze Stran dle ¢lanku 5.6 této Smlouvy.

Kterakoli ze Stran je opravnéna vypovedét tuto Smlouvu bez uvedeni diivodu s vypovédni dobou
dva (2) mésice. Vypovédni doba pocCina vzdy bézet od prvniho dne meésice nasledujiciho
po doruceni vypoveédi druhé Strang€. Po zaniku smluvniho vztahu na zakladé vypovédi dle
tohoto ¢lanku Smlouvy je Poskytovatel povinen Objednateli vratit pomérnou cast zaplacené

v oo

nebudou Servisni ¢innosti poskytovany.

Tato Smlouva miize byt rovnéz ukoncena s ucinnosti k poslednimu dni Smluvniho obdobi
vypoveédi ze strany Objednatele ve formeé doporuc¢eného dopisu, a to v ptipadé, kdy Objednatel
nesouhlasi se zménou vySe Pausalni odmény dle ¢lanku 3.9 této Smlouvy. Vypoveéd dle predchozi
véty musi Objednatel dorucit Poskytovateli ve lhité dle clanku 3.9 této Smlouvy, jinak je
vypoveéd neplatna.

Kazda Strana je opravnéna od této Smlouvy odstoupit, pokud druha Strana podstatnym zpiisobem
porusi tuto Smlouvu. Tim neni doten narok na nahradu piipadné vzniklé Skody a ucelné
vynaloZenych nakladi. Za podstatné poruseni se povazuje zejména prodleni Objednatele se
zaplacenim jakékoliv opravnéné vystaven¢ faktury dle této Smlouvy delSi nez tficet (30)
kalendainich dnti. Odstoupeni od Smlouvy se provadi pisemnym oznamenim zaslanym druhé
Strané a je ucinné jeho doruc¢enim. Odstoupeni od Smlouvy ze strany Poskytovatele nema vliv
na narok Poskytovatele na zaplaceni PauSalni odmény za dané Smluvni obdobi,
neuhrazenych faktur, jakoz i jinych castek, na které Poskytovateli vznikl narok béhem plnéni
této Smlouvy.

ZAVERECNA UJEDNANI

Tato Smlouva, veskeré dodatky k ni, jakoz i jejich vyklad a vztahy mezi Stranami vyslovné touto
Smlouvou neupravené se fidi ¢eskym pravem, zejména zakonem ¢. 89/2012 Sb., obcansky
zakonik (,,Obéansky zakonik), ve znéni pozdé&jSich predpist. Strany se dohodly, Ze obchodni
zvyklosti nemaji pfednost pied zadnymi ustanovenimi zakona, a to ani pfed ustanovenimi zakona,
jez nemaji donucujici Gcinky.

Strany se zavazuji vytesit jakykoli spor vznikly z této Smlouvy smirnou cestou. V ptipade, ze se
Strandm nepodafi vyfesit spor smirnou cestou do tficeti (30) kalendarnich dnti, je kterakoli
ze Stran opravnéna predlozit spor vécné a mistné prislusnému soudu dle sidla Poskytovatele.

Strany se dohodly, Ze Zadna z nich neni opravnéna jednostranné zapocit své pohledavky vaci
druhé Strané a Ze zapocteni vzajemnych pohledavek je tak mozné pouze na zaklad¢ vzajemné
pisemné dohody Stran.

Bude-li jakékoliv ustanoveni této Smlouvy shleddno pfislusnym soudem nebo jinym orgénem
neplatnym, neuc¢innym, zdanlivym nebo nevymahatelnym, bude takové ustanoveni povazovano
za vypusténé ze Smlouvy a ostatni ustanoveni této Smlouvy budou nadale trvat, pokud z povahy
takového ustanoveni nebo z jeho obsahu nebo z okolnosti, za nichz bylo uzavieno, nevyplyva, ze
je nelze oddélit od ostatniho obsahu této Smlouvy. Strany v takovém pfipadé bez zbytecného
odkladu uzaviou takové dodatky k této Smlouvée, které umozni dosazeni vysledku stejného,
a pokud to neni mozné, pak co nejbliz§iho tomu, jakého meélo byt dosazeno neplatnym,
neucinnym, zdanlivym nebo nevymahatelnym ustanovenim.
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6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

6.10

Jakékoli dopliiky ¢i zmény této Smlouvy mohou byt ¢inény pouze pisemnou formou s tim, Ze
zmeny této Smlouvy je mozné provést jen formou vzestupné ¢islovanych pisemnych dodatki,
oboustranné podepsanych statutarnimi organy ¢i zastupci obou Stran, neni-li v této Smlouvé
sjednano jinak. Strany vylucuji moznost uzavieni této Smlouvy ¢i jejiho dodatku bez ujednani
veskerych nalezitosti dle § 1726 Obcanského zakoniku. Strany rovnéz vylucuji pouziti § 1740
odst. 3 a § 1757 odst. 2 Obcanského zakoniku.

Objednatel prohlasuje, Ze na sebe vsouladu s § 1765 odst. 2 Obcanského zakoniku piebira
nebezpeci zmény okolnosti.

Strany prohlasuji, ze se podrobn¢ seznamily s povinnostmi, které jim vyplyvaji z této Smlouvy
a s dusledky, které zptsobi jejich ptipadné nesplnéni. V tomto kontextu Strany vyslovné pro
tuto Smlouvu vylucuji aplikaci Gpravy obsazené v § 1799 a § 1800 Obcanského zakoniku.

Neni-li v této Smlouvé vyslovné uvedeno jinak, vzajemna komunikace Stran, zejména jakakoli
oznameni, sdéleni, pokyny ¢i piikazy podle této Smlouvy, bude Cinéna, pokud se Strany
nedohodnou jinak, v pisemné formé v Ceském jazyce a dorucena druhé Stran€ skrze kontaktni
udaje uvedené v zahlavi této Smlouvy. Kazda Strana je povinna oznamit bez zbytecného odkladu
druhé Strané jakékoliv zmény kontaktnich udaji uvedenych v zahlavi této Smlouvy, pficemz
fadnym dorucenim tohoto oznameni dojde ke zméné prisluSnych udajii Strany bez nutnosti
uzavieni dodatku k této Smlouvé.

Tato Smlouva je vyhotovena ve tfech (3) stejnopisech s platnosti originalu, z nichz Poskytovatel
obdrzi jedno (1) a Objednatel obdrzi dve (2) vyhotoveni.

Smluvni strany timto prohlasuji, Zze si tuto Smlouvu pfed jejim podpisem precCetly, Ze
Smlouva byla uzaviena po vzdjemném projednani, ur€ité, vazné a srozumitelné, podle
jejich pravé a svobodné viile, na diikaz ¢ehoz ptipojuji své podpisy.

Poskytovatel: Objednatel:
Misto: Brno Misto:
Datum: Datum:

Mgr. Tomas Abraham, MBA _

jednatel teditel sekce spravy povodi
MIELE, spol. s r.o. Povodi Vltavy, statni podnik



