
Ucastnicka smlouva LE
hromadny

Zakaznicke centrum - Business
800 73 73 33

www.t-mobile.cz Ramcova smlouva * 28610566

Operator T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4
IC 649 49 681, DlC CZ64949681
Zapsany v OR u MS v Praze, oddil B, vlozka 3787

Zajemce
Obchodnl firma 
Jmeno, prijmeni, titul1> 
Ulice 
M§sto

Letiite Ostrava, a.s.

MoSnov C.p. 401 
MoSnov

PSC 74251
IC* 26827719
DlC CZ26827719
Povinny subjekt pro registr smluv21* AnoH NeD

Dodaci adresa3> 
Obchodnl firma 
Jmeno, prijmeni, titul 
Ulice 
MSsto

Letiite Ostrava, a.s.

PSC
Kontaktni telefon4’* 
E-mail

Zpusob dorudeni51 S kuryr
□ dobirka, Ceski poita

Smluvni
ujednani

Operator a Zajemce timto uzaviraji Ucastnicke smlouvy v poctu telefonnich cisel uvedenych v Priloze c. 1, na zaklade 
kterych bude operator Zijemci poskytovat Zikladni a doplnkove Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby (dale 
souhrnne „Sluzby“) v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzby radne a vcas 
sjednanou cenu.

Doba trvani Ucastnickych smluv se ridi prislusnym ustanovenim Ramcove smlouvy specifikovane vzahlavi tohoto 
formulare. Sjednana doba trvani zacina bezet dnem aktivace sjednane Sluzby. Pokud v Ramcove smlouve nenl uvedeno jinak, 
prechazl Ucastnicka smlouva po uplynuti doby urcite v ni sjednane do rezimu doby neurfiiti.

Obsah vsech Ucastnickych smluv a jejich nedilnou soucast tvori tyto dokumenty (dale jen „Dokumenty“):
■ podminky zachycene v tomto formulafi, vcetne podminek sjednanych v casti formulare Nastaveni sluzeb a v Priloze c.1,
■ platne Vseobecne podminky spolecnosti T-Mobile Czech Republic a.s. (take jen „Vseobecne podminky"),
■ platne Podminky zpracovavani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizacnich udaju,
■ platny Cenik sluzeb,
■ dalsi podminky:

■ Podminky zvoleneho tarifu a dalsich zvolenych Sluzeb,
■ Podminky pfeneseni cisla,
■ Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
■ Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,

Prednost Dokumentu se ridi cl. 2.2 Vseobecnych podminek, nikoliv pofadim uvedenym vyse. Veskere podminky jsou k dispozici 
na www.t-mobile.cz/nowzakaznik.

Zajemce podpisem Ucastnicke smlouvy potvrzuje, ze vsechny tyto Dokumenty jsou mu zname a ze s nimi bez vyhrad souhlasi. 
Operator upozornuie Zajemce, ze v nektervch Dokumentech isou ustanoveni. ktera by mohla bvt povazovina za pfekvapiva.
Tato ustanoveni isou v Dokumentech vzdv zvvraznena izeimena podtrzenim’). Zajemce prohlasuje, ze se s temito ustanovenimi 
podrobne seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami vsech Sluzeb, ktere si v prubehu 
trvani Ucastnickych smluv aktivuje, pricemz podminky aktivovanych Sluzeb se stavaji nedilnou soucasti predmetne Ucastnicke 
smlouvy okamzikem aktivace Sluzby.
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Zajemce je povinen uhradit vyuctovane smluvni pokuty fadne a vcas ve Ihute splatnosti uvedene na VyuctovSni.

Zajemce s Operatorem se dohodli, ze splatnost pro Vyuctovanf sjednana v teto Smlouve plati i pro Vyuctovam Sluzeb 
poskytnutych Zajemci die ostatnich Ocastnickych smluv, jsou-li tyto Sluzby uctovany Zajemci vjednom Vyuctovani spolecne se 
Sluzbami poskytnutymi na zaklade teto Smlouvy.

Nasledujici prohlaseni plati pro vsechny uzavirane Gcastnicke smlouvy:
□e) Zajemce souhlasi se zverejnpnim Gdaju v telefonnich seznamech a informacnich sluzbach podnikatelu, kteri tyto sluzby 

poskytuji.
□6> Zajemce zada, aby u udaju v telefonnim seznamu bylo uvedeno, ze si nepreje byt kontaktovan za ucelem marketingu.
□e) Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdeleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky 

sluzeb a produktu Operatora die Podminek zpracov^ni osobnich, identifikaPnich, provoznich a lokalizaPnich udaju (dale je 
„PZOU“).

□6) Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdeleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky 
sluzeb a produktu jinych subjektu odlisnych od Operatora die PZOU.

□6) Zajemce souhlasi s tim, aby Operator ziskal v souladu s cl. 6 PZOU informace o jeho platebni moralce nutne k posouzeni 
jeho zadosti o uzavreni UPastnicke smlouvy, a to z pozitivni databaze sdruzeni SOLUS (www.solus.cz), jehoz je Operator 
clenem.

Operator a Zajemce dohodli, ze se vyse uvedene Ucastnicke smlouvy posuzuji samostatne. Tyto Ucastnicke smlouvy jsou na 
sebe nezavisle a jde o samostatna smluvni ujednani. Ukonceni jednP GPastnicke smlouvy nema vliv na platnost a ucinnost 
ostatnich sjednanych Ucastnickych smluv.

Zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavreni a zmenach OPastnickych smluv bude Operator Zajemci zasilat do 
schranky T-Box umistene na zSkaznickPm uctu Zajemce na portalu Muj T-Mobile (dale jen “schranka T-Box“). Potvrzeni 
zasilana do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operator rovnez nebude prihlizet k potvrzeni o 
uzavfeni UPastnicke smlouvy zaslane Zajemcem a takove potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah teto Ucastnickp smlouvy.

Pokud tato OPastnicka smlouva podleha povinnosti uverejnit ji v registru smluv, tak v souladu se zakonem P. 340/2015 Sb., o 
registru smluv, smluvni strany v ramci takoveho uverejneni zacerni veskere osobni udaje a obchodni tajemstvi v teto UPastnicke 
smlouve obsazene.

Zajemce prohlasuje, ze mel moznost se zeptat Operatora na vse, co mu v teto Smlouvi vc. Dokumentu nebylo jasne Pi 
srozumitelnP, ze jeho ot^zky byly Operatorem zodpovezeny a po doplnujicim vysvetleni jsou mu jiz vsechna ustanoveni zrejma 
a srozumitelna.

Podpisy Dne 30.1.2018

1) Vyplfite, prosim, identifika6ni udaje osoby opr^vn6n6 jednat jmenem Zajemce
2) Oznacte „Ano" v pripadS, ze podmirtuje-li zakon c. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znenf pozdejsich predpisu, nabyti ucinnosti Ocastnicke smlouvy jejim uverejnenim 

v registru smluv. V opacnem pripade oznacte „Ne“.

3) Uvecfte, prosim, dodaci adresu pro zasl^ni objednanych SIM karet a zbozi, je-li odlisna od adresy uvedene u Zajemce.

4) Pokud zasil£te objednavku pomoci elektronickych prostredku, uvecfte jmeno a prijmeni osoby opravnene jednat za Zajemce a kontaktni telefon (kontaktnim telefonem 
se rozumi tel. cislo vedene u Operatora na osobu opravnenou jednat za Zajemce, kterou Z^emce povdhl vyrizovanim Smlouvy).

5) Vyberte zpusob doru6eni Kuryr/£esk6 posta

6) Plati v pffpad§, ze je kolonka oznadena kfizkem.
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Poznamka:
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Pokyny pro vyplnovam
1) Vyberte fiislo z va5l rezervovand fifselnd fady nebo uvedte exlstujlci tel. Cislo, jednd-li se o migrad zTwistu nebo pfenos dlsla od jlndho mobilnfho operators.

2) A (aktivace novdho telefonnlho disla), M (migrace - pfechod z pfedplacend karty na pau§£lnl tartf), P (pfenesenl telefonnlho dlsla od jlndho oper£tora).

3) Typ SIM karty: U (Universal SIM karta), W (Twin Universal SIM karta). V pnpadS nevyplndni bude dodbna Universal SIM karta, kterS kombinuje v§echny velikosti (mini, micro a nano).

4) MinutovOtarlfy: (T=Tartf) T30, T30, T160, T300, T600, T1500, P120 (tarif Profi 120), PNM1 (Profi namlru 1), PNM2(Profi namlru 2), PNM3 (Profi na mlru 3), PNM4 (Profi na mlm 4), PNM5 (Profi namlnj 5). Kreditnl tarify (pouze pokud

to umozrtuje vaSe RS): (tOKredit) K150, K250, K450, K700, K1200, K2000, Mych5.

Minutovd a kredrtnf tarify nelze v r3md jednd Rdmcovd smlouvy kombinovat. Pokud pozadujete tarif ve zvyhodnfind verzi HIT, pfi piSte ke zvolendmu tarifu „HIT“ (napf. T30HIT).

Datovd tarify: M2M. M2M P (M2M Premium), IB (Internet Basic), IS (Internet Standard), ICS (Internet na cesty Standard). IP (Internet Premium), ICP (Internet na cesty Premium), IPP (Internet Premium Profi), IK (Internet Komplet), Ml

1,5 (Mobile! internet 1,5GB), Ml 3 (Mobilnl internet 3GB), Ml 10 (Mobilnf internet 10GB), Ml 30 (Mobiln! internet 30GB), PIBD (Revny Internet bez drdtu).

Spectolnl tarify: HP (tarif Happy Partner).

5) Jiz existujici/st^vajlci fakiuraCni skupina - $, nov£ fakturadni skupina - N.

6) Pokud chcete SIM kartu pndruiit k st&vajiclmu Vyu£tov£ni sluzeb. vyplrtte 6'slo nebo ndzev jiz vybrandho exlstujlclho VyrJCtov«inl sluieb.

Pokud chcete novd VyuCtov8nf sluzeb, vyplrtte jmdno, pffjmenl a fekturaftni adresu (ulice, 6., mdsto, PSC) novdho Vyu&ov^ni sluzeb. V piTpadd, ze chcete novd Vyufitovbnf sluieb, kterd jste nadefinovali o ndkofik fSdku tdto objednavky 

vyle, vyplrtte „viz tedek XY\

7) Vyplrtte: P (paplrovd), E (elektronickd). Pokud zvolite prdzdnd pollfiko, bude V£m nastaveno paplrovd Vyu6tov3ni sluieb.

0) ZpCisob uhrady se vyplrtuje pouze u novdho Vyu6tov£ni sluieb, Typy: PP (post. Poukizka), BO (pfevod z bank. u£tu), I (inkaso z bank, Ofitu)

B) Povinnd dtyfrnlstnd heslo pouilvand pro blokovdri SIM karty na ZeikaznickOm centm (napf. pfi krddeii). Heslo muze byt spole&nd pro viechny SIM karty nebo pro kaidou SIM kartu individu£lnl. Z bezpednoslnich duvodu neni moind 

pouzittyto kombinace: 0000, 1234, 4321, 1111, 2222, 3333,4444, 5555, 6666, 7777, 8888, 8999.

10) V£mi zvolend nebo nrthodnd vygenerovand heslo (viz kolonka 9) nebude po aktivaci & migrad odesldno koncovdmu uzivateli prostfednictvlm SMS. Chcete-H sddlit heslo pro Mokov^ni koncovym uzivatelun, zvolte kfliek B (Piatt pouze 

u aktivad <?; migrad, u pfenesenl mobllnlho telefonnlho dsla od jintho operators se SMS nezas//dj. Pro zjiStSni hesla kontaktujte prosim ZSkaznickd centrum - Business (tel.: 800 73 73 33).

11) Roamingovd tarify: H (Happy roaming), HH (Happy Holiday roaming), TR (T-Mobile Roaming), TRS (T-Mobile Roaming Start). V pflpadd, Ze kolonku nevyplnite, nebude roaming aktivovdn.

12) Bt oznafieni znamendi, Ze s aktivaci sluzby roaming dojde k automatickdmu spuStdnl udtov^ni roamlngovdho provozu die podminek EU regulace. V pflpadd. Ze si nepfejete aktivovat se zvolenym roamingovym larifem udtovdnl die EU 

regulace, odznaCte □. Udtovdnl roamingovdho provozu die podminek EU regulace nebude zapnutd l v pflpadd oznadenl B u zSkaznlku, ktefl maji vysloveny nesouhlasu v RPmcovd smlouvd. VeSkerd informace o EU regulaci a 

u£tov£nl provozu naleznete na www.t-mobile.cz/eu-regulace.

13) Hlasovd roamingovd zvyhodn§ni: C (Cestovalel), EU (Roamingov6 zvyhodnSnf EU), ST (Standard • toto roam. zvyhodnSni je ur&eno pouze pm z^kazniky, jejichf R£mcov3 smlouva to umoirVije). Pokud si nezvolite Iddn6 z v^Se 

uvedenych zvyhodn^ni a zdrovei’i VSm bude aklivov^na sluzba roaming (plaint pouze pro typ roamingu HH, H), bude V4m aulomaticky nastaveno Roamingov6 zvytiodn^ni EU. NSkter^ roamingovd zvytiodneni jsou navzajem 

vyluSitelnd. Vice informac! naleznete v aktudlnim Cenlku.

14) Datov4 roamingove zvyhodn^nl: DRE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 (Datovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MB), DRE 30 (Dalovy roaming Evropa 30 MB), DRE 50 (Datovy roaming Evropa 

50 MB), DRE 150 (Datovy roaming Evropa 150 MB), DEU (Datov$ roamingov6 zvyhodnSn! EU), TSD Z1 (Travel & Surf na den, z6na 1), TSD Z2 (Travel & Surf na den, z«5na2), TSD Z3 (Travel & Surf na den, z<5na 3), pokud mite zijem 

o aktivad jinOho typu balICku Travel & Surf, uvedte to do pozn&mky, DS 20 (Data Sv§t 20 MB), DS 100 (Data Sv£t 100 MB), DS 200 (Data Sv€t 200 MB), DS 500 (Data Sv§t 500 MB), DS 1000 (Data Sv&t 1 GB). Pokud si nezvoUte 

23dn6 z vy5e uvedenych zvyhodnSni a z£rovert V^m bude aktivovdna sluzba Roaming (platn6 pouze pro typ roamingu HH, H), bude V&m automaticky nastaveno Datov6 roamingov6 zvyhodnSn! EU (EU + DEU). N6kter4 roamingovS 

zvyhodn§ni jsou navz^jem vylufitelnd, blizSf informace k dispozici na Z6kaznick6m centm.

15) Data Roaming Limit: D1 (495.87). D2 (1198,35), D3 (4 132,23), D4 (8 264,46), D5 (14 876,03), DB (26 446.28), X (DRL nebude aktivovdn). V pfipadd, Ze kolonku nevyplnite, bude aktivovdn limit 495,87. Sluzba nenf kompalibilni s 

n^kterymi vybranymi dalovymi baliCky. Uveden6 limrty jsou v KC bez DPH. MSsiSni limit pro kontrolu udovandho mno2stvi dat v roamingu. Po jeho dosaieni je datovy pfenos v roamingu zablokovdn.

16) Vyplrtte: 1 (zamezit v5e), 2 (zamezit data v roamingu), 3 (povolit vSe). Pokud nevyberete ani jednu moznost z roletky, plati variants 3 -povolit v§e. V pfipadfi, ze vyberete variantu 2 nebo 3 a nemSte v podminkdch Rdmcov6 smlouvy 

slevu na uStov^ni GPRS, bude aktivov£na sluzba Internet v mobilu na den. Vfce informac! o t£to sluzba naleznete na www.t-mobile.cz,

17) Datovd tarifni zvyhodn&ni: Surf+, Surf&Ma!l+, lntemet+, 1M Standard (Internet v mobilu Standard), 1M Klasik (Internet v mobilu Klasik), IM Premium (Internet v mobilu Premium), Ml 150 MB (Mobilnl internet 150 MB), Ml 400 MB 

(Mobilnf internet 400 MB), Ml 1,5 GB (Mobilnf internet 1,5 GB), Ml 3 GB (Mobilnl internet 3 GB), Ml 10 GB (Mobilnf internet 10 GB), Ml 30 GB (Mobilnl internet 30 GB). Chcete-li aktivovat statickou IP adresu pro intranet a/nebo internet, 

vyplrtte formula „Zfizenl stalled IP adresy sluiby T-Mobile GPRS/EDGE'. ZvyhodnSnl Internet v mobilu je automaticky sjedndno na dobu neurCitou. V pRpadS poiadavku doby ur£it6 vyplrtte do poznamky.

18) NavySenf datov6ho RmKu koncovym uiivatelem: Povoleni koncovym uzivalelum provAd^l zpoplatn£n6 navySovbnl datovOho limitu o 1000 MB bez nutnd znalosti administrdtorskdho hesla. Pro povoleni zvolte kffiek.

19) Typ PodrobnOho vyplsu sluieb: E (elektronicky Podrobny vypis sluzeb), T (ti§t@ny Podrobny vypis sluieb), ET (elektronicky I tIStfiny Podrobny vypis sluieb). Pokud zvolite prdzdn4 polfCko, podrobny vypis nebude nastaven.

20) Blokovat Mezin^rodnl hovory: oznaCenfm t6to kolonky budou zablokovSny Mezindrodnl hovory.

21) Typ BlackBerry: 1 (BES - BlackBerry), 2 (BIS - BlackBenry Internet Service). 3 (BES+B1S = BlackBerry + BlackBerry Internet Service), 4 (BlackBerry EMM Regulated)

22) BlackBerry Roaming: ozna&enlm t6to kolonky bude aktivovdn BlackBerry Roaming.

23) Multimediilnf zprdvy (MMS): oznaCenim l^to kolonky budou aktivovdny muHimedi^ni zpr^vy (MMS). V pfipadC nevypln&ni je naslavena Wokace (MMS).

24) Audiotex a premium SMS zvolte kfizek B pro moznosl vyuzlvat, kolonku nechte prOzdnou D pro blokaci.

25) DMS a SMS platby zvolte kfiiek H pro moznost vyuiivat, kolonku nechte pr^zdnou □ pro blokaci.

26) m-Platba (platba pfes mobil). Zvolte kfizek H pro moinost vyuzlvat, kolonku nechte prdzdnou □ pro blokaci.

27) Vyplrtte: 1 (Blokovdno v§e), 2 (Blokov^my uvftacf tony), 3 (BlokovSno vSe krom§ uvitaclch t6ni!i), 4 (Povolit vie). V pfipadS nevypInSnl bude nastavena varianta (Povolit vSe).

28) Vyplrtte jednu z variant termlnu aktivace dodanych SIM karat. VpHpadS. ze kolonku nevyplnite, bude uplatnSna varianta A.

A SIM karta bude aktivovdna v 00:00 hod. v den n£sledujfcl po dnl doddnl, DD.MM SIM karta bude aktivov^na v 00:00 hod. v den die vaSeho pfdnl, ale ne dfive nei v ndsledujlcl den po dni doddnf (DD - den. MM - mSsIc), C SIM 

karta bude aklivov£na na zdkladS va£i telefonicke zbdostl.

Budou-li spInSny veSketo podminky nutne pro uzavfenl C£astnrck6 smlouvy, putvrdl Operator Objedn^vku aklivacl SIM karet a to ve lhut£ 30 dnu (aktivace s telefonem za zvyhodnfenou cenu) nebo 2 mSsIcu (aktivace samostatne SIM karty, 

aktivace s telefonem za zdkladni cenu) ode dne pfijeti Objedndvky, pokud Z^jemce nepozddd o dflvSjSI aktivaci.

28) Typy Z£znamov£ sluzby: H - Hlasovd schrdnka, R - Registr zmeSkanych hovoru, N - zddnd. Pokud zvolite pr^zdn6 polICko, nebude Vdm nastavena Zddnd Zdznamovd sluiba.

30) OznaCenim toto kolonky dojde kzafazenl SIM karty do PS bez Jakychkoliv dalStch nastaven! nebo restrikcl. Pokud chcete nastaven! speclfikovat, pouzijte formula ObjednSvka PS.

31) Pokud objedn£vdte k SIM karto lakC mobilnl telefon/ zaffzenl za zvyhodnCnou cenu, uvedte pozadovany typ telefonu/ zari'zeni z aktudlnl nabfdky Opetotora pro KII6ov6 zSkaznlky. Pro objedn^nl prisluSenstvl nebo mobilniho telefonu/ 

zaflzenl za nedotovanou cenu kontaktujte Zdkaznickd centrum - Business^^^^^^fnebo business@t-mobile.cz), pflpadnC pouzijte Sablonu Objedndvka zbozl, umlstCnou na intemetovych str^rkdeh T-Mobile.

32) Vyplrtte ANO v pft'padS, Ze uzavlr^le Obastnickou smlouvu na dobu urCilou a V£mi zvolene zaflzenl z aktu£lnlho cenlku umoirtuje vyuiiti zvyhodn^nC ceny. V pripadg, ze se jednd o nedotovanC zaflzenl. kolonku nevyplrtujte.

33) Do kolonky Poznrtmka mfriete uv^st dalSI pozadavky, napf. tarifni zvyhodnCnl. V pfipadC migrace z pfedplacenO sluzby Twist uvedte v pozn^nce Sislo SIM karty ICCID (I9mlstny Clselny kdd uvedeny na spodnl strand SIM karty).
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