
Ucastnicka smlouva LE
hromadny

Zakaznicke centrum - Business 
800 73 73 33

www.t-mobile.cz Ramcova smlouva *

Operator T-Mobile Czech Republic a.s.
TomiCkova 2144/1, 148 00 Praha 4
l6 649 49 681, DlC CZ64949681
Zapsany v OR u MS v Praze, oddil B, vlozka 3787

Zajemce
Obchodni firma Gumdrop s.r.o.
Jmeno, pfijmeni, titul1)
Ulice Kvetinkova 12
Mesto Praha 3
PSC 13000
iC * 25735977
DlC CZ25735977
Povinny subjekt pro registr smluv2>* AnoE NeD

Dodaci adresa31 
Obchodni firma 
Jmeno, prijmeni, titul 
Ulice 
Mesto
PSC
Kontaktni telefon4>* 
E-mail

Na Pruhone 159 
Vestec

Zpusob doruceni5* S kuryr
□ dobirka, Ceska posta

Smluvni
ujednani

Operator a Zajemce timto uzaviraji Ucastnicke smlouvy v poctu telefonnich cisel uvedenych v Priloze 6. 1, na zaklade 
kterych bude operator Zbjemci poskytovat Zakladni a doplnkove Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby (dale 
souhrnne „Sluzby“) v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzby radne a vcas 
sjednanou cenu.

Doba trvani Ucastnickych smluv se ridi prislusnym ustanovenirn Ram cove smlouvy specifikovane v zahlavi tohoto 
formulate. Sjednana doba trvani zadina bezet dnem aktivace sjednane Sluzby. Pokud v Ramcove smlouve neni uvedeno jinak, 
prechazi Ucastnicka smlouva po uplynuti doby urcite v ni sjednane do rezimu doby neurcite.

Obsah vsech Ucastnickych smluv a jejich nedilnou soufiast tvofi tyto dokumenty (dale jen ..Dokumenty"):
■ podminky zachycene v tomto formulari, vcetne podminek sjednanych v casti formulate Nastaveni sluzeb a v Pfiloze c.1,
■ platne Vseobecne podminky spolecnosti T-Mobile Czech Republic a.s. (take jen ..Vseobecne podminky"),
■ platne Podminky zpracovavani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizacnich udaju,
■ platny Cenik sluzeb,
■ dalsi podminky:

■ Podminky zvoleneho tarifu a dalsich zvolenych Sluzeb,
■ Podminky pfeneseni cisla,
■ Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
■ Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,

Pfednost Dokumentu se fidi cl. 2.2 Vseobecnych podminek, nikoliv pofadim uvedenym vyse. Veskere podminky jsou k dispozici 
na www.t-mobile.cz/novyzakaznik.

Zajemce podpisem Ucastnicka smlouvy potvrzuje, ze vsechny tyto Dokumenty jsou mu zname azes nimi bez vyhrad souhlasi. 
Operator upozornuie Zajemce, ze v nektervch Dokumentech isou ustanoveni. ktera bv mohla bvt povazovana za pfekvapiva.
Tato ustanoveni jsou v Dokumentech vzdv zvvraznena (zeimena podtrzenimV Zajemce prohlasuje, ze se s temito ustanovenimi 
podrobne seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami vsech Sluzeb, ktere si v prubehu 
trvani Ucastnickych smluv aktivuje, pficemz podminky aktivovanych Sluzeb se stavaji nedilnou soucasti pfedmetne Ucastnicke 
smlouvy okamzikem aktivace Sluzby.

Symbol * oznaduje povinne pole
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Zajemce je povinen uhradit vyuctovane smluvni pokuty radne a vcas ve Ihute splatnosti uvedene na Vyuctovani.

Zajemce s Operatorem se dohodli, ze splatnost pro Vyuctovani sjednana v teto Smlouve plati i pro Vyuctovani Sluzeb 
poskytnutych Zajemci die ostatnich Ucastnickych smluv, jsou-li tyto Sluzby uctovany Zajemci v jednom Vyuctovani spolecne se 
Sluzbami poskytnutymi na zaklade teto Smlouvy.

Nasledujici prohlaseni plati pro vsechny uzavirane Ucastnicke smlouvy:
□6) Zajemce souhlasi se zverejnenim Odaju v telefonnich seznamech a informacnich sluzbach podnikatelu, kteri tyto sluzby 

poskytuji.
□6) Zajemce zada, aby u udaju v telefonnim seznamu bylo uvedeno, ze si nepreje byt kontaktovan za ucelem marketingu.
□6| Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnlch sdeleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujlcich nabidky 

sluzeb a produktu Operatora die Podminek zpracovani osobnlch, identifikacnich, provoznich a lokalizacnich udaju (dale je 
,PZO0“).

□6) Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdeleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujlcich nabidky 
sluzeb a produktu jinych subjektu odlisnych od Operatora die PZOU.

□e> Zajemce souhlasi s tim, aby Operator ziskal v souladu s cl. 6 PZOU infomnace o jeho platebni moralce nutne k posouzeni 
jeho zadosti o uzavreni Ucastnicke smlouvy, a to z pozitivni databaze sdruzeni SOLUS (WWW.SOlus.cz), jehoz je Operator 
clenem.

Operator a Zajemce dohodli, ze se vyse uvedene Ucastnicke smlouvy posuzuji samostatne. Tyto Ucastnicke smlouvy jsou na 
sebe nezavisle a jde o samostatna smluvni ujednani. Ukonceni jedne Ucastnicke smlouvy nema vliv na platnost a ucinnost 
ostatnich sjednanych Ucastnickych smluv.

Zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavreni a zmenach Ucastnickych smluv bude Operator Zajemci zasilat do 
schranky T-Box umistene na zakaznickem uctu Zajemce na portalu MCij T-Mobile (dale jen "schranka T-Box“). Potvrzeni 
zasilana do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operator rovnez nebude pfihlizet k potvrzeni o 
uzavreni Ucastnicke smlouvy zaslane Zajemcem a takove potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah teto Ubastnicke smlouvy.

Pokud tato Ucastnicka smlouva podleha povinnosti uverejnit ji v registru smluv, tak v souladu se zakonem c. 340/2015 Sb., o 
registru smluv, smluvni strany v ramci takoveho uverejnenl zacernl veskere osobni udaje a obchodni tajemstvl v teto Ucastnicke 
smlouve obsazene.

Zajemce prohlasuje, ze mel moznost se zeptat Operatora na vse, comuv teto Smlouve vc. Dokumentu nebylo jasne 6i 
srozumitelne, ze jeho otazky byly Operatorem zodpovezeny a po doplnujicim vysvetleni jsou mu jiz vsechna ustanoveni zfejma 
a srozumitelna.

3} Lived te, prosim, dodad adresu pro zaslani objednanych SIM karet a zbozi, je-li odli£n£ od adresy uvedene u Zajemce.

4) Pokud zasildte objednavku pomoci elektronickych prostredku, uvecfte jmeno a pfijmeni osoby oprdvn^ne jednat za Zajemce a kontaktni telefon (kontaktmm telefonem 
se rozumi tel. clslo veden6 u Operatora na osobu opr£vnenou jednat za Zajemce, kterou ZSjemce pov6nl vyrizovanim Smlouvy).

5) Vyberte zpiisob dorucenj Kuryr/Ceska poSta

6) Platf v pfipad^, ze je kolonka oznacena kflzkem.
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Pofadove cislo

Telefonnl cislo1) * (povinne pri portaci)

Typ objednbvky y) *

Typ SIM karty 3)

Tanf4’ *

Fakturacni skupina5) *

Podrobnosti k Fakturacni skupina *

Typ Vyuctovani sluzeb 7>

Cislo bank, uctu (uhrada inkasem z BU)

Zpusob uhrady 81

Heslo pro blokovani ^yrmistne cislo) 9)

Sdelit heslo pro blokovani koncovemu uzivateli

Roamingovy tarif111

EU regulace 121

Hlasove roam, zvyhodneni13!

Datove roam, zvyhodneni14)

Data Roaming Limit15)

GPRS/EDGE/3G 18)

Datove tarifni zvyhodneni171

Navyseni datoveho limitu koncovym uzivatelem 

Podrobny vypis sluzeb 19)

Blokovat Mez. hovory 20)

Typ BlackBerry21)

BlackBerry Roaming 221 

Muitimedialni zpravy (MMS)23)

Souhlas s audiotex a premium SMS 24> 

Souhlas s DMS a SMS platbou ?5) 

Souhlas s m-platbou281 

Downloads 271

Termin aktivace SIM karty 28>

Typ Zaznamove sluzby 2S) 

Zaradit cislo do PS 301

Typ pristroje/ zarizeni 31)

Cena s MMP 321

Cena telefonu/ zarizeni (v Kc s DPH)

Poznamka 33)
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Poznamka:
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Pokyny pro vyplnovani
1) Vyberte Clslo z vaGi rezervovanG GiselnG fady nebo uvecfte existujlcl tel. tislo, jednG-li se o migraci z Twistu nebo pfenos Cfsla od jinGho mobUniho operGtora.

2) A (aktivace novGho telefonnfho Cfsla), M (migrace - pfechod z pfedplacenG kaity na pauSGInl tarif), P (pfeneseni telefonnfho cfsla od ;inGbo operGtora).

3} Typ SIM karty: U {Universal SIM karta), W (Twin Universal SIM karta). V pflpadG nevypln&nl bude dodGna Universal SIM karta, kterG kombinuje vGechny velikosti (mini, micro a nano).

4) Minulove tarify: (T=Tarif) T30, T80, T160, T300, T600, T15D0, P120 (tarif Profi 120), PNM1 (Profi na mlru 1), PNM2 (Profi na mlru 2). PNM3 (Profi na mlru 3), PNM4 (Profl na mlm 4). PNM5 (Profi na mlm 5). Kredilnl tarify (pouze pokud 

to umotfuje va£e RS): (K=Kredit) K150, K250, K450, K700, K1200, K2000, Mych5.

MinulovG a kreditni tarify nolze v rGmci jednG RGmcovG smlouvy kombinovat. Pokud poZadujete tarif ve zvyhodn&nG verzi HIT, pfipiSte ke zvolanGrmi larifu „Hrr (napf. T30HIT).

DatovG tarify: M2M. M2M P (M2M Premium), IB (Internet Basic), IS (Internet Standard), ICS (Internet na cssty Standard), IP (Internet Premium), ICP (Internet na cesty Premium), IPP (Internet Premium profi), IK (Internet Komplet), Ml

1,5 (Mobilnl internet 1.5GB). Ml 3(Mobllnl internet 3GB), Ml 10(Mobilnl internet 10GB), Ml 30(Mobiln( internet 30GB), PIBD (Pevny internet bezdrGtu).

SpadGIn! tarify: HP (tarif Happy Partner).

5) JiZexislujicl/stGvsjlcI fakturaCni skupina - S, novG faklurainl skuplna - N.

6} Pokud chcete SIM kartu pfidruZit k stGvajldmu VyufctovGn! sluZeb, vyplrite Clslo nebo nGzev ji? vybranGbo existujiclho VyuCtovGnl sluZeb.

Pokud chcete novG VyuCtovGnl sluZeb, vyplrite jmGno, pfljmenl a fakturafini adresu(ulice, C., mGsto, PS6) novGho VyOttovGnf sluZeb. V pflpadG, Ze chcete novG VyuCtovGnl sluZeb, kterG jste nadefinovalio nGkofik fGdkC tGto objednGvky 

vy§e, vyplrite .viz fGdek XY*.

7) Vyplrite: P (papfrovG). E (elektroruckS). Pokud zvollte prGzdnG polfCko, bude VGm nastaveno papirovG VyCrCtovGnl sluZeb.

8) Zpusob uhrady se vyplriuje pouze u novGho VyuCtovGnl sluZeb. Typy: PP (post PoukGzka), Blit (pfevod z bank, tftu), I (inkaso z bank, uCtu)

0) PovinnG CtyfmlsInG heslo pouZ/vanG pro blokovGnl SIM karty na ZGkaznickGm centru (napf. pfi krGdeZi). Heslo mtiZe b$t spoleCnG pro vSechny SIM karty nebo pro kaZdou SIM kartu individuGInl. Z bazpeCnostnlch duvodu nenl moZnG

pouZft tyto kombinace: 0000, 1234,4321, 1111, 2222,3333, 4444, 5555, 6666, 7777, 8B88, 99B9.

10) VGmi zvolenG nebo nGhodnG vygenerovanG heslo (viz kolonka 9) nebude po aklivad Ci migrad odesIGno koncovGmu uZivateli prostfednidvlm SMS. Chcete-li sdGlit heslo pro blokovGnl koncovym uZivateium, zvolte kfIZek B (Pfatl pouze 

u aktivaci6i migracf, upfenesenlmobitnlho telefonnlho Clsla od jiniho operators se SMS nazaslIA). Pro zji&Gnl hesla kontaktujte proslm ZGka2nickG centrum - Business (tel.: 800 73 73 33).

11) RoamingovG tarify: H (Happy roaming), HH (Happy Holiday roaming), TR (T-Mobile Roaming). TRS (T-Mobile Roaming Start). V pffpadS, Ze kolonku nevyplnlte, nebude roaming aktivavGn.

12) B oznaCen! znamenG. Ze s aktivaci sluZby roaming dojde k automatickGmu spuStGnl CiCtovSnl roamingovGho provozu die podminek EU regulace. V pflpadG. Ze si nepfojete aktivovat se zvolenym roamingov^m tarifem GCtovGnl die EU 

regulace, odznaCte □. OCtovGnl roamingovGho provozu die podminek EU regulace nebude zapnulG i v pflpadG oznaCeni B u zGkaznfku, kteff m^l vysJoveny nesouhlasu v RGmcovG smlouvG. VeSkerG informace o EU regulaci a 

uCtovGnl provozu naleznete na www.t-mobilg.cz/eu-regulace.

13) HlasovG roamingovG zvyhodnGnt: C (Cestovatel), EU (RoamingovG zvy'hodn&nl EU), ST (Standard - tolo roam. zvyhodnGni je urieno pouze pro zGkaznlky, jejichZ RGmcovG smlouva to umoZfluje), Pokud si nezvolite ZGdnG z v^Se 

uvedenych zvyhodnGnl a zGraved VGm bude aktivovGna sluZba roaming (platnG pouze pro typ roamingu HH. H), bude VGm automaticky nastaveno RoamingovG zvyhodnGnl EU. NGktord roamingovG zvy+iodnGnl jsou navzGjem 

vylu&itelnG. Vice informacf naleznete v aktuGInlm Cenlku.

14) DatovG roamingovG zvyhodnGnl: ORE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB), ORE 15 (Datovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MB), DRE 30 (Datovy roaming Evropa 30 MB), DRE 50 (Datovy roaming Evropa 

50 MB), ORE 150 (Datovy roaming Evropa 150 MB), DEU (DatovG roamingovG zvyhodnGni EU). TSD Z1 (Travel & Surf na den, zGna 1), TSD Z2 (Travel & Surf na dan. zGna 2), TSD Z3 (Travel & Surf na den, z6na 3), pokud mGte zGjem 

o aktrvad jinGho lypu baliGku Travel & Surf, uvecfte to do poznGmky, DS 20 (Data SvGt 20 MB), DS 100 (Data SvGt 100 MB), OS 200 (Data SvGt 200 MB), DS 500 (Data SvGt 500 MB), DS 1000 (Data SvGt 1 GB). Pokud si nezvolite 

ZGdnG z vySe uvedenych zvyhodnGni a zGroved VGm bude aktivovGna sluZba Roaming (platnG pouze pro typ roamingu HH, H), bude VGm automaticky nastaveno DatovG roamingovG zvyhodnGnl EU (EU * DEU). NGkterd roamingovG 

zvyhodnGni Jsou navzGjem vyluCitelnG, bliZsl informace k dispozici na ZdkaznickGm cenlru.

15) Data Roaming Limit: Di (495.87). D2 (1 196,35), D3 (4 132,23), 04 (8 264,46), 05 (14 876,03), 06 (26 446,28), X (DRL nebude aktivovGn). V pflpadG, Ze kolonku nevyplnite, bude aktivovGn limit 495,87. SluZba nenl kompallbilnl a 

nGkterymi vybranymi datovymi baliGky, UvedenG limityjsou v KGbez DPH. MGsIGnl limit pro kontrolu OGtovanGho mnoZstvl dat v roamingu. Po jeho dosaienl je datovy pfenos v roamingu zablokovGn.

16) Vyplrite: 1 (zamezit v5e), 2 (zamezit data v roaningu), 3 (povollt vSe). Pokud nevyberete ani jednu moSnosI z roletky. piati varianta 3 -povolit vSe. V pflpadG, Ze vyberete varienlu 2 nebo 3 a nemGte v podmfnkGch RGmcovG smlouvy 

slevu na uGtovGnl GPRS, bude aktivovGna sluZba Internet v mobilu na den. Vice informacf o IGto sluZbG naleznete na www.t-mobile.cz.

17) DatovG tarifnl zvyhodnGnl: Surf*-, Surf&Mail+, lnternet+, IM Standard (internet v mobflu Standard), IM Klasik (Internet v mobilu Klasik). IM Premium (Internet v mobilu Premium), Ml 150 MB (Mobilnl internet 150 MB), Ml 400 MB 

(Mobilnl internet 400 MB), Ml 1,5 GB (Mobilnf internet 1,5 GB), Ml 3 GB (Mobilnf Internet 3 GB), Ml 10 GB (Mobilnl Internet 10 GB), Ml 30 GB (Mobilnl internet 30 GB). Chcete-li aktivovat statickou IP adresu pro intranet a/nebo internet, 

vypliMe formulGf .Zfrzeni statlckG IP ad rosy sluZby T-Mobile GPRS/EDGE" ZvyhodnGnl Internet v mobilu je automaticky sjednGno na dobu neurCilou. V pflpade poZadavku doby ur&itG vyplrite do poznGmky.

18) NavySenl datovGho limitu koncovym uZivatelem: Povolenl koncovym uZivatelum provGdGt zpoplalnGnG navyGovGnt datovGho limitu o 1000 MB bez nutnG znalosti administrGtorskGho hesla. Pro povolenf zvoke kfIZek.

19) TypPodrobnGho vypisu sluZeb: E (elektronicky Podrobny vypis sluZeb), T (tiSIGny Podrobny vypissluZeb), ET (elektrorticky i tiitGny Podrobny vypis sluZeb). Pokud zvollte prGzdnG polfGko, podrobny vypis nebude nastaven.

20} Blokovat MezinGrodnl hovory: oznabenim tGto kolonky budou zablokovGny MezinGrodnl hovory.

21) Typ BlackBerry: 1 (BES - BlackBeny), 2 (BIS - BlackBerry Internet Service), 3 (BES+BIS - BlackBerry + BlackBerry Internet Service). 4 (BlackBerry EMM Regulated)

22) BlackBerry Roaming: oznaGenlm tGto kolonky bude aktivovGn BlackBerry Roaming.

23) MuflimediGIni zprGvy (MMS): oznaGenlm tGto kolonky budou aktivovGny mullimediGW zprGvy (MMS). V pflpadG nevypInGni je nastavena blokace (MMS).

24) Audiotex a premium SMS zvolte kfIZek B pro moZnost vyuZIvat, kolonku nechte prGzdnou □ pro blokaci.

25) DMS a SMS platby zvolte kfIZek B pro moZnost vyuZIvat, kolonku nechle prGzdnou □ pro blokaci.

26) m-P!atba (platba pfes mobil), Zvolte kfIZek B pro moZnost vyuZIvat, kolonku nechle prGzdnou □ pro blokaci.

27) Vyplrite: 1 (BlokovGno v£e), 2 (BlokovGny uvftacl t6ny), 3 (8lokovGno vGe krotnG uvitadch tbnCi), 4 (Povolit vie). V pflpadG nevypInGni bude nastavena varianta (Povolit vSe).

26) Vyplrite jednu z variant lermlnu aktivace dodanych SIM karet. V pflpadG, Ze kolonku nevyplnlte. bude uplatnGna varianta A.

A SIM karta bude aktivovGna v 00:00 hod. v den nGsledujld po dni dodGnl, DD.MM SIM karta bude aktivovGna v 00:00 hod. v den die vaGeho pfGni, ale ne dffve neZ v nGsledujlci den po dnl dodGnl (DD - den, MM - mGsfc), C SIM 

karta budo aktivovGna na zGkiadG va$| telefonickG ZGdosti.

Budou-il spInGny veSkerG podmfnky nutnG pro uzavfenl ObastnickG smlouvy, potvrdi Operator ObjednGvku aktivaci SIM karet a to ve IhulG 30 dnu (aktivace s tetefonem za zvyhodnGnou cenu) nebo 2 mGsfcu (aktivace samostatnG SIM karty, 

aktivace s telefonem za zGkiadnl cenu) ode dne pfjjetl ObjednGvky, pokud ZGgemce rtepoZGdG o dflvGjGI aktivaci.

29) Typy ZGznamovGsiuZby: H - HlasovG schrGnka, R - Registr zmeGkanych hovorii, N - ZGdnG. Pokud zvollte prGzdnG poll6ko, nebude VGm nastavena ZGdnG ZGznamovG sluZba.

30) OznaGenlm tGto kolonky dojde k zafazenl SIM karty do PS bez jakychkoliv dalGIch nastavenl nebo restrikcl. Pokud chcete nastaven! specifikovat, pouZijte formulGf ObjednGvka PS.

31) Pokud objednGvGle k SIM kartG takG mobilnl telefon/ zafizenl za zvyhodnGnou cenu. uvecfte poZadovany typ telefonu/ zafizeni z aktuGIni nabldky OperGtora pro KIIGovG zGkaznlky. Pro objednGnl pfisluSenstvi nebo mobilniho telefonu/ 

zaflzenl za nedotovanou cenu kontaktujte ZGkaznickG centrum - Bu&lness^^^^^^^nsbo^^^^^^^^^^^|pflpadnG pouZijte labtonu ObjednGvka zboZI, umist&nou na interrelovych slrGnkGch T-Mobile.

32) Vyplrite ANO v pflpadG, Ze uzavirGle LJGastnickou smlouvu na dobu urfiitou a VGmi zvolenG zaffzen! z aktu^niho cenlku umo2fiuje vyuZil! zvyhodnGnG ceny. V pflpadG, Ze se jednG o nedotovanG zafizenl, kolonku nevyplriujte.

33) Do kolonky PoznGmka muZele uvGst dalGt poZadavky, napf. tarifnl zvyhodnGnl. V pflpadG migrace z pfedplacenG slufby Twist uvecfte v pozndmce Glslo SIM karty ICCID (19mlstny Clselny kdd uvedeny naspodn! stranG SIM karty).
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