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(dale jen ,Utastnik")

1. Pfedmét Ramcové dohody
11 Pfedmétem této Rdmcové dohody (dale té# jen ,Rémcova dohoda®) je na strané jedné zévazek spoleénosti 02
poskytovat Ucastnikovi sluzby elektronickych komunikaci prostfednictvim mobilnich siti spoleénosti Oz (dale
téz jen ,Sluzby") za zvyhodnénych obchodnich podminek a na strané druhé zévazek Ucastnika fadné a véas
platit vyUctovani za Sluzby poskytnuté mu dle této Ramcové dohody po celou dobu U¢innosti této Ramcové
dohody,
1.2 Tato Ramcova dohoda vychdzi z vysledku zaddvaciho Fizeni vefejné zakazky s ndzvem ,Poskytovani sluzeb
elektronickych komunikaci prostfednictvim mobilnich siti pro TSK hl.m. Prahy a.s." (dale jen ,velejnd zakdzka").
O2 prohladuje, Ze akceptuje pozadavky a podminky Uéastnika uvedené v zaddvaci dokumentaci vefejné
zakazky a v pfedlozené nabidce. V pifpadé rozporu mezi textem Rémcové dohody a zadavaci dokumentace,
resp. nabidkou, ma pfednost text zaddvaci dokumentace a nabidky.

1.3 Oziizenf jednotlivych Sluzeb je Utastnik opravnén pozadat zpisobem stanovenym VEeobecnymi podminkami.

2. Ceny

2.1 Oz se zavazuje Uctovat Udastnikovi Sluzby poskytnuté mu po dobu trvani této Ramcové dohody ceny dle Cenfku
zakladnich sluzeb pro firemni zakazniky — O2 Mobilni hlasova sluzba a O2 Mobilnl internetové piipojeni (déle
jen ,Cenik") ve znéni G¢inném ke dni poskytnuti Sluzby a dle cenovych ujednéani uvedenych v této Rémcové
dohodé, nebude-li dohednuto jinak. Ucastnik prohlauje, Ze byl sezndmen s Cenikem ve znéni (¢inném ke dni
vzavieni této Ramcové dohody. Cenik v aktudlnim znéni a dal3i aktudini dokumenty jsou Ucestnikovi k dispozici
na internetovych strankach spoletnosti O2.

2.2 Veskere ucetni doklady museji obsahovat nélezitosti daflového dokladu dle zakona ¢ 235/2004 Sb., 0 dani
z piidané hodnoty vplatném znéni. V pFipadé, Ze 0cetni doklady nebudou mit odpovidajici nalezitosti, je
Ucastnik opravnén zaslat je ve lhité splatnosti zpét O2 k doplnéni ¢i opravé, aniz se tak dostane do prodleni se
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4.8 4.8. Kazda ze smluvnich stran potvrzuje, Ze pii sjednavani této smlouvy postupovala ¢estné a transparentné
a soucasné se zavazuje, Ze takto bude postupovat i pfi pInénf této smlouvy a ve3kerych ¢innostech s nf
souvisejicich. Smluvni strany potvrzuji, Ze se seznémily se zésadami Criminal compliance programu TSK
(ddle jen ,CCP"), které jsou uvefejnény na webovych strénkach Utastnika, zejména s Kodexem CCP a
2avazuji se tyto zésady po dobu trvani smluvniho vztahu dodrfovat. Kazda ze smiuvnich stran se Zavaruje,
Ze bude jednat a pfijme opatfenf tak, aby nevzniklo diivodné podezteni na spachan( trestného ¢inu ¢ k jeho
spachéni, tj. tak, aby kterékoli ze smluvnich stran nemohla byt pfittena odpovédnost podle zik.c.
418/2011 Sb., nebo nevznikla trestni odpovédnost jednajicich osob podle zak.¢. 40/2009 Sb.,

4.9 Tato Rédmcova dohoda je vyhotovena ve Ctyfech stejnopisech, z nich? kazda ze smluvnich stran obdri po
dvou. Zmény Vseobecnych podminek, Provoznich podminek a Cenfku se fidi Vieabecnymi podminkami,
Cesky text této Ramcové dohody je zavazny.

4.10 Smiuvn( strany prohlasujl, Ze si tuto Rémcovou dohodu precetly a na vyraz souhlasu s jejim obsahem
pfipojuji nize svijj podpis.

V Praze, dne Si.0. 2018 V Praze, dne 30.1.2018

Technickd sprava komunikacf hl. m. Prahy, a.s, 02 Czech Republic a.s,

Katerina Kafkova
Top Account Manager
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Friloha .1
Zvlastni ujednani

a) Individudlni nabidka
Individuaini nabidka pro: Technicka sprava komunikaci hl. m. Prahy, a.s.
02 poskytne Utastnikovi nasledujici individudini podminky:

Volani

Profil 1 I == . . N ]
Profil Neomezeny | NI - [ | [ [ | B [
Ceny jsou uvedeny bez aktualni sazby DPH. Ceny za sazby jsou v K¢ za minutu.
Uétovac! interval (tarifikace) pro nédrodni volanf a videovoldni: Prvnf minuta celd a dale pak po sekundach.

Soucastf viech tarift je sluzba O2 Team Nonstop, jeji? poplatek je zahrnut do mési¢niho pausalu tarifu.
* Volné jednotky se cerpaji na odchozi volani z EU v pipadé, 7e ma Géastnik aktivni roamingovy tarif Svét Basic,

SMS a ostatni

Profil 1 |
Profil Neormezeny | I | NN [ [

Ceny jsou uvedeny bez aktualnf sazby DPH. Ceny za sazby jsou v K& za SMS/MMS.
* Volné jednotky se cerpaji na odchozl SMS z EU v pifipadé, Ze ma ucastnik aktivni roamingovy tarif Svét Basic.
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Provoz v zong EU (s tarifem Svat Basic)

Profil 1 [ [ [ ]
Profil Neomezeny L. | [ i

Ceny jsou uvedeny bez aktudlni sazby DPH. Ceny jsou v K¢ za minutu/SMS/MMS. Vyse uvedené ceny jsou platné
pro &isla s aktivnim roamingovym tarifern Svét Basic.

sluzba Internet v mobilu M bude poskytnuta za Il k¢ bez DPH/SIM/MES.

» sluzba Internet v mobilu L bude poskytnuta za [ k¢ bez DPH/SIM/MES.

* sluZba Internet v mobilu XXL (20 GB) bude poskytnuta za [l K¢ bez DPH/SIM/MES.
* sluzba Mobilnf Internet M bude poskytnuta za Il K¢ bez DPH/SIM/més.

* sluZzba Mobilnf Internet L bude poskytnuta za i K¢ bez DPH/SIM/MES.

¢ sluzba Mobilnf Internet XXL (20 GB) bude poskytnuta za [JJJJj K¢ bez DPH/SIM/mes.
» sluZba Dotasne odpojen! SIM karty na prazdniny bude poskytnuta za 0,83 K& bez DPH/SIM
* vyména SIM karty za SIM kartu bude poskytnuta za 0,83 K¢ /SIM bez DPH

e nedotovany aktivaénl poplatek bude poskytnut za 0,83 K¢ /SIM bez DPH
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Pfiloha ¢. 2
Kontaktni informace

Centrum péce o korporatni zakazniky spoleCnosti 02

Pro zefektivnéni komunikace mezi Vami a spol. 02 v oblasti telefonnfho kontaktu a administrativnich dkoné je
Vam v ramci nadstandardni péce k dispozici specialista Centra péce o karpordtni zékazniky.

Zakladni udaje o Centru péce o korporatni zakazniky pro uéastnika Ramcové dohody:
Centrum je uréeno pouze pro Kontakini osoby (viz formuldf Zadost o zavedenl/zrusenl Kontaktni osoby)

Identifikacni ¢islo u¢astnika: obdrzite postovni zasilkou B

telefonni &isla pro pfistup na Centrum péce o korporatni zakazniky:
I pouZijte pro volani z mobilniho telefonu na uzemi CR

] pouZijte prc volani z pevné sité na uzemi CR

_ poutiite pro voldni mimo tGzemi CR (tctované voléni)
= faxové Cislo pro zasilani pisemnych materiald: _

e e-mail

e firemnl stranky: www.o2.cz
» pifpadné autorizované dealery Vam sdéli na lince i
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Tabulka cen

Tarif s volnym poétem Tarif neomezeny
minut o = i

TARIF jednotka | cena v K¢ pocet cena v K¢ pocet cena celkem bez

bez DPH / jednotek | bez DPH / jednotek | DPH / pramérny

I — jednotka | zamésic | jednotka | zamésic | mésic _

mésicni pausal 1 5IM I il Mttty o I
Volné minuty - pocet [ X " ]
Vnitrostatni volani == : )

Volanf do sité 02 Tmnuta | L X X |
Volani do ostatnich sitf | 1 minuta | TSR | TN X X I
Volanfdopevnychsiti | 1minuta | e | Tl | x X ¢
Volani v ramci VPN 1 minuta_ X X x | x| .

Volanl do hlasave 1 minuta X X X X

schranky N [—
Rozesilani SMS )

SMS do sfté 02 1 ks T | . X x =
SMS do ostatnich siti 1ks L ] X I
MMS 1 ks I N | . I [
Datové sluiby P

FUP 1,5 GB 1SV | — [ [ B
FUP 3 GB 15IM PE— = B
FUP 20 GB 1SIM | [ ] 1
NABIDKOVA CENA ZA 1 MESIC BEZ DPH 48 274,00 K¢
NABIDKOVA CENA ZA 1 MESIC SDPH _ 58 412,00 K¢&
NABIDKOVA CENA 2A CELOU DOBU PLNENI (36 mésicti) BEZ DPH 1737 864,00 K¢
NABIDKOVA CENA ZA CELOU DOBU PLNENI (36 mésfc) S DPH 2102 815,44 K¢

VPN=virtudlni privitni sit {vlastni SIM zadavatele)

Vypocet nabfdkove ceny:
Dodavatel/maebilnf operator doplni jednotkové ceny bez DPH do , Tabulky cen”,

Rédek ,,mésicni pausal”: Dodavatel/mobilnf operator vyndsobl cenu za mési¢ni pausdl poctem SIM karet u toho
kterého tarifu a obé ¢astky secte do sloupce ,cena celkem bez DPH/préimérny mésic”.

Radky , Vnitrostatni volani”, , Rozesiléni SMS”, ,MMS” a «Datové sluzby”: Dodavatel/mobilnl operdtor vynasobi
«cenu vKC bez DPH/jednotku” , poctem jednotek za mésic” & vysledek uvede vsloupci ,cena celkem bez
DPH/priimérny meésic”,

Pokud je u Neomezeného tarifu zpoplatnéna nejakd sluzba nad ramec paugélu, pfipocte wsledek nasobku Lceny
v K&fjednotku™” a , pottu jednotek za mésic” k vysledku u Tarifu s volnym poctem minut.

Nasledné vsechny poloZky v sloupci ,cena celkem bez DPH/prémérmy mésic” sette a uvede v ¥adku , Nabidkové
cena za 1 mésic bez DPH", Déle k této poloice pfipotte DPH a wsledek uvede v fadku nize — ,Nabidkovd cena
za 1 mésics DPH",

Zavérem Cdstku uvedenou v fadku , Nabidkova cena za 1 mésic bez DPH" vynasobl 36 mésici a vysledek uvede
do fadku ,Nabidkové cena za celou dobu plnéni bez DPH", Tuto ¢astku zvy3i o DPH a vysledek uvede do fadku
nize — ,Nabidkové cena za celou dobu pinénf s DPH",

Pozn. 1 k ur¢enf poctu jednotek za mésic u polo?ek Vnitrostatni voléni, SMS a MMS:
U obou tarifi bude dodavatel/mobilni operator postupovat tak, Ze jej vpocte z celkového podtu konkrétrich
jednotek za rok dle fakturace pfisiusného tarifu (Profil 1 a Profil neomezeny) a obé ¢stky vydalf 12.

Pozn. 2 k uréeni poctu jednotek za mésic u polozky Datové sluzby:
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Pro lcely vypoétu bude dodavatel/mobilni operator postupovat obdobné jako u Pozndmky €. 1 s tim, Ze secte
pocty stavajicich datovych tarifd FUP 200 MB a 1,5 GB.

2. Sluzby SMS

Dodavatel/mobilni operator ve své nabfdce nabidne a ocenf sluzbu SMS v Tabulce cen. Zadzvatel poZaduje, aby u
viech SIM karet byla sluzba SMS aktivn( u viech SIM karet ji# pti aktivaci SIM karty.

3. Ziizeni a poskytovani virtualni privatni sité (VPN)

Zadavatel pozaduje na dodavateli/mobilnim operatorovi propojit viechny podnikové SIM karty do jedné virtudini
podnikové sité (VPN),

Dodavatel/mobiln operdtor své nabidce nabidne a oceni zifzeni a poskytovan! sluzby VPN v Tabulce cen.
Zadavatel poZaduje, aby u vsech SIM karet byla VPN nastavena jiz pii aktivaci SIM karty.

4. 2dznamova sluzba

Zadavatel poZaduje, aby sluZby hlasove schranky byly aktivovany pii uzavien smlouvy, resp. pfi aktivaci kazdé
SIM karty. Zadavatel poZaduje zaznamovou sluzbu v zakladnim nastaveni s tim, ¥e o okamgitou deaktivaci &
reaktivaci miize zadavatel Zadat u oddéleni péce o zékazniky dodavatele/mobilniho operétora.

Dodavatel/mobilni operator ocenl hovory do hlasové schranky v Tabulce cen.

5. Datové sluzby

Zadavatel pozaduje, aby u viech SIM karet byla aktivace datowych sluzeb volitelnd nastavitelna a nebyla
podminéna soucasnou aktivaci hlasového tarifu (pro potfeby nap?. tabletd, notebookti aj.). Dodavatel/mobilni
operator pfedloZi popis rozsahu a technickych parametrit svych datowych sluzeb. Zarovefi uvede maximalni
moZny polet obnovy datové sluzby.

PRIPOJENI K INTERNETU OBNOVA DAT pro Internet v Mobilu
P pfenosovd ¢astka v K¢ bez cena v KC bez | FUP po obnove DfE”g;(;\;;VSg:OSI
rychlost Mb/s | DPH/1 SIMV meésic DPH dat Po e
1,5 GB | aZ 185 Mb/s I ] 1,5GB aZ 185 Mb/s
3 GB aZz 185 Mb/s [—— ] 2 GB az 185 Mb/s
20 GB a? 185 Mb/s I I 2GB aZ 185 Mb/s
PRIPOJEN| K INTERNETU OBNOVA DAT pro Mobilni Internet
FR pfenosova fastka v K¢ bez cenav K¢ bez | FUP po obnové pri’ng;ﬁﬁ;yégﬁst
rychlost Mb/s | DPH/ SIM/ mésic DPH dat s o
1,5 GB az 185 Mb/s ] [ ] 1,5 GB a2 185 Mb/s
3 GB az 185 Mb/s [ ] I 3 GB az 185 Mb/s
20 GB a7 185 Mb/s s i 20 GB az 185 Mb/s |

6. Systém hromadného rozesilani zprav

Dodavatel/mobilni cperator ve své nabidce nabidne a ocenf sluzbu hromadného rozesilani SMS / MMS Zprav.
Zaroven uvede prenosovou rychiost a maximalnf velikost rozesilanych SMS / MMS zZprav,

Dodavatel/mobilnf operator garantuje bezpecnost poskytované sluzby, zélohovani a moanitorovani sluzby na
vlastnf naklady 24 hodin denné.

Administrator systémovych fedeni zadavatele bude mit umoZnén pristup na linku technicke podpory
dodavatele/mobilniho operdtora (zejm. v zéleZitostech technické podpory tykajici se funkenost sluZby a zmén
jejich parametri).
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