SMLOUVA O DODAVCE A IMPLEMENTACI IT SYSTEMU
A O POSKYTOVANI SLUZEB

(ev. . Poskytovatele: PCH 934-1/18)

Dnesniho dne nasledujici smluvni strany:

Objednatel: DISTEP a.s.

se sidlem: Ostravska 961, 738 01 Frydek-Mistek
ICO: 65138091

DIC: CZ65138091

bankovni spojeni:
Cislo uctu:
zastoupen:
zapsan v obchodnim rejstriku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil B, vlozka 1205
(déle jen ,Objednatel”)

a
Poskytovatel: PC HELP, a.s.

se sidlem: Samesova 1144, 674 01 Trebic
ICO: 60748516

DIC: CZ60748516

bankovni spojeni:

cislo uctu:

zastoupen:

zapsan v obchodnim rejstriku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil B, vliozka 1584

(dale jen ,Poskytovatel”)

(Objednatel a Poskytovatel dale jednotlive téz jen ,Smluvni strana” nebo spolecné ,Smluvni
strany")

uzaviraji v souladu s § 1746 odst. 2 zak. ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpisu (dale jen ,0Z") s prihlédnutim k § 2586 a nasl. OZ a k § 2358 a nasl. OZ tuto

Smlouvu o dodavce a implementaci IT systému a o poskytovani sluzeb

(dale jen ,,Smlouva”)
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1.1

1.2

1.3

2.1

2.2

2.3

I. UVODNIi USTANOVENIi A UCEL SMLOUVY

Smlouva se mezi vySe uvedenymi Smluvnimi stranami uzavira na zakladé vybérového
fizeni na vefejnou zakazku s nazvem ,Porizeni IT systému” (dale jen ,VerFejna zakdzka")
zadavanou Objednatelem v souladu s § 158 odst. 1 zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani
verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale jen ,ZZVZ") mimo rezim ZZVZ,
v némz byla nabidka Poskytovatele vybrana jako nejvhodnéjsi.

Pojmy s velkymi pocatecnimi pismeny definované ve Smlouvé budou mit vyznam, jenz je
jim ve Smlouvé, vcetné jejich priloh a dodatkd, pfipisovan.

Zakladnim Ucelem, pro ktery se Smlouva uzavird, je nahrada stavajicich casti IS
pokryvajicich dale uvedené agendy novym IT feSenim za Ucelem modernizace IT
prostfedi Objednatele a snadné;jsi obsluhu IT procesu.

II. PREDMET SMLOUVY

Pfedmétem Smlouvy je povinnost Poskytovatele za podminek Smlouvou dale
stanovenych poskytnout Objednateli plnéni spocivajici v navrhu, dodavce, implementaci,
podpore a rozvoji komplexniho informacniho systému (dale jen ,IS"), ktery umozni fizeni
a planovani podnikovych zdrojti, odpovidajiciho pozadavkdm na funkcionality, vykonnost
a dostupnost definovanych v pfiloze ¢. 1 Smlouvy podle specifikace navrhu reseni dle
prilohy ¢. 3 Smlouvy pfi maximalné efektivnim vyuziti stavajicho HW a SW uvedeného
v pfiloze €. 2 Smlouvy a dale zajisténi veskerych dalSich sluzeb a cinnosti pro Objednatele
specifikovanych ve Smlouvé (dale jen ,Plnéni").

IS musi zajistovat podporu hlavnim Cinnostem Objednatele, a to prostrednictvim pokryti
alespon téchto oblasti:

energetika a vodohospodarstvi,
odbyt — fakturace,
odecitani dat,
Ucetnictvi,
udrzba,
sklad,
zajisteni workflow v ramci Cinnosti zadavatele,
podpora integrovaného systému fizeni,
a to v min. rozsahu podle pfilohy ¢. 1 Smlouvy.

Objednatel soucasné pozaduje propojeni IS na systém zpracovani mezd (Avensio) dle
bodu 1.4. pfilohy €. 1 s tim, Ze do doby fadného zprovoznéni nového systému musi byt
plné funkcni stavajici systémy/SW, které zadavatel pouziva a které jsou vymezeny
v priloze €. 2 a téz odst. 13.6.
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2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

Soucasti plnéni je poskytnuti softwarovych licenci na jakoukoli softwarovou komponentu
reSeni nutnou pro bezchybny rutinni provoz IS pro ucely Objednatele, licenci k datovému
modelu IS, pristupu do vSech databazi IS, a k vesSkerym pripadnym dalSim ¢astem Plnéni,
které maji charakter dila ve smyslu § 2587 OZ, nebo autorského dila ve smyslu § 2 zakona
¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o
zméné nékterych zakon(, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale jen ,AZ").

Soucasti PInéni Poskytovatele je rovnéz provedeni:

migrace dat za podpory Objednatele toliko v nezbytné nutném rozsahu, pficemz
nezbytnou pripadnou soucinnost dodavatele stavajiciho systému zajisti Objednatel
(potrebnou strukturu dat pro migraci),

Skoleni pro moznost fadného uzivani systému osobami na strané Objednatele,

poskytovani sluzeb provozu a podpory po dobu neurcitou, jakoZ i poskytovani sluzeb
rozvoje na vyzadani po dobu neurcitou.

PInéni pfedmétu Smlouvy je rozdéleno do 3 zakladnich fazi:
» Faze 1 (analyticka faze);
» Faze 2 (implementacni faze); a
» Faze 3 (faze provozu a rozvoje).
Faze 1 — (analyticka faze) zahrnuje nasledujici Cinnosti Poskytovatele:

e provedeni detailni analyzy pozadavkl Objednatele na IS, jejich detailni
rozpracovani a verifikace s Objednatelem urcenymi pracovniky;

e navrh detailnich akceptacnich testl pro Fazi 2; a
e zpracovani cilového konceptu (implementacniho projektu).
Vystup/y: Dokument ,Cilovy koncept”
(dale jen ,Faze 1")
Faze 2 (implementacni faze) zahrnuje nasledujici ¢innosti Poskytovatele:
e Implementace zahrnujici:
0 pfiprava prostredi implementované aplikace;
0 vyvoj a konfigurace; a

0 poskytnuti soucinnosti pfi integraci IS na mzdovy systém AVENSIO
(Poskytovatel vyvine datovy mustek, jehoz prostfednictvim se budou
predavat data ze mzdového systému AVENSIO do nového IS).
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2.9

Zajisténi pripravy nasazeni a vlastni nasazeni nového reseni IS zahrnujici:

0 zajisténi testovani (zkusebniho provozu) v rozsahu nejméné 1 mésice
s tim, Ze nejméné 5 pracovnich dnl bude testovani probihat pfimo u
zadavatele za osobni Ucasti odbornych osob Poskytovatele; testovaci
(zkusebni) provoz bude probihat s ostrymi daty Objednatele; v rdmci

testovani bude mj. realizovano

- testovani fakturace TV za posledni fakturované obdobi s porovnanim

vyfakturovanych dat v pvodnim systému;

- testovaci i ostré generovani odbérovych diagram0 pro cely rok nad

vsemi smlouvami Objednatele;
- oveéreni vSech funkcionalit systému, které odpovidaji
pozadavkdm GDPR.

0 zajisténi  proskoleni osob na strané Objednatele,

v terminu/terminech definovaném/definovanych Objednatelem

nejméné 14 dnd predem;

0 zajisténi datovych migraci;

0 kompletni nastaveni systému dle jednotlivych pozadavk( Objednatele

(customizace plnéni do podminek Objednatele)

0 zpracovani podrobné uzivatelské a technické dokumentace.

Vystupy: Funkcni IS odpovidajici specifikaci feseni IS a veskerym pozadavkim
Objednatele, zejména detailni specifikaci uvedené ve vystupu Faze 1 — Cilovy koncept,
veskera souvisejici uzivatelskd a technickd dokumentace k IS, véetné pozadovanych
licenci k IS a protokoly o Poskytovatelem provedenych, Uspésné zakoncenych testech IS
a o proskoleni uréenych pracovnik(i Objednatele.

(dale jen ,Faze 2")

Faze 3 zahrnuje nasledujici Cinnosti Poskytovatele:

Sluzby provozu a podpory (dale jen ,Sluzby provozu") zahrnuiji

- poskytovani tzv. maintenance sluzeb neboli udrzovani IS trvale v souladu
s platnou a Ucinnou legislativou; poskytovani maintenance sluzeb zahrnuje téz

a) trvalé udrzovani IS v dostupné nejaktualnéjsi verzi se vSemi stavajicimi i
novymi funkcionalitami bez ohledu na to, zda je ¢i neni nova legislativa; to
neplati, pokud zpfistupnéni nejaktualné;jsi verze Objednatel po upozornéni

Poskytovatelem odmitl nebo docasné odlozil; a

b) instalaci oprav (patch();

po jeho rfadné implementaci;
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2.10

- zajisténi HelpDesk a Hotline kvalifikovanymi osobami Poskytovatele podle
prilohy €. 6;

- podporu Objednatele vrozsahu 5 hodin/kalendarni meésic spocivajici v
odstranovani mimozarucnich vad/konzultace/jinou vyzadanou podpory;
nespotrebované hodiny v daném mésici se neprevadéji.

e Sluzby rozvoje (dale jen ,Sluzby rozvoje”) zahrnuji jakoukoli podporu
Poskytovatele k dodanému PInéni nad ramec Sluzeb provozu, a to na vyzadani a
za sazbu definovanou v odst. 4.1.2 Smlouvy;

a to zplUsobem a v terminech podle Smlouvy a pfilohy ¢. 6 Smlouvy. Poskytovatel bude
Sluzby rozvoje a odstranovani vad realizovat na zakladé pozadavk(i Objednatele
ucinénych v HelpDesku Poskytovatele. Pozadavky Objednatele na Sluzby provozu a
Sluzby rozvoje je mozné C(Cinit také formou e-mailu odeslaného na adresu
helios.servis@pchelp.cz. Pozadavky ucinéné e-mailem (i telefonicky je Poskytovatel
povinen fresit zplsobem a vterminech jako by se jednalo o pozadavky ucinéné
v HelpDesku.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat PInéni v souladu s platnymi pravnimi predpisy, jakoz
i v souladu se v§emi relevantnimi normami obsahujicimi technické specifikace a technicka
reseni, technické a technologické postupy nebo jina urcujici kritéria k zajisténi,
Ze materialy, vyrobky, postupy a sluzby vyhovuji predmétu Smlouvy a veskerym
podminkam uvedenym v Zadavaci dokumentaci.

2.11 Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli za radné a vcasné poskytnuté PInéni v
souladu se vsemi podminkami Smlouvy sjednanou cenu dle Smlouvy.
Ill. DOBA A MiSTO PLNENI
3.1 Poskytovatel se zavazuje poskytovat PInéni v souladu s harmonogramem v nasledujicich
krocich (fazich):
i e s ws Lt g Ukonceni
Faze di jeji cast Zahajeni Faze ennennlEaze
. s . do 2,5 mésice od
Faze 1 dnem nabyti Ucinnosti Smlouvy zahajen Faze 1
po dokonceni (akceptaci) Faze do 6 mésicu od
Faze 2 1, nedohodnou-li se Smluvni ukonceni (akceptace)
strany jinak Faze 1
aze3 odpovu?ajla Squba.m po dokonceni (akceptaci) Faze na dobu neuréitou
provozu a Sluzbam rozvoje 2
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3.2

3.3

34

4.1

4.11

4.1.2

Mistem plnéni je sidlo Objednatele, neni-li mezi Smluvnimi stranami vyslovné dohodnuto
jinak.  Pfipravné a programovaci prace je Poskytovatel opravnén realizovat na svém
vlastnim technickém vybaveni, coz vsak nezaklada jakykoliv narok Poskytovatele na
navyseni ceny PInéni v souvislosti s prevodem na cilovou infrastrukturu Objednatele.

Pokud to povaha plnéni dle Smlouvy umoznuje, je Poskytovatel opravnén poskytovat
plnéni dle Smlouvy také vzdalenym pristupem.

Veskeré pisemné vystupy, které je podle Smlouvy Poskytovatel povinen vytvofit a/nebo
které pfi plnéni Smlouvy vzniknou, budou Poskytovatelem Objednateli predany v sidle
Objednatele, nebude-li mezi Smluvnimi stranami v konkrétnim pfipadé dohodnuto jinak.

IV. CENA PLNENi A PLATEBNi PODMINKY
Cena za poskytovani PInéni je sjednana dohodou Smluvnich stran nasledovné:
Cena za poskytnuti casti PInéni odpovidajiciho

a) Fazi 1 dle Smlouvy cini 187 000 K¢ (slovy: stoosmdesatsedmtisic korun ceskych)
bez DPH, tj. 226 270 K¢ (slovy: dvéstédvacetsesttisicdvéstésedmdesat korun
Ceskych) vcetné DPH ve vysi 21 % (slovy: dvacetjedna procent);

b) Fazi 2 dle Smlouvy Cini 3 167 592 K¢ (slovy:
tfimilionystoSedesatsedmtisicpétsetdevadesatdva korun ceskych) bez DPH, tj.

3 832 786 K¢ (slovy: tfimilionyosmsettricetdvatisicsedsetosmdesatsest korun
Ceskych) vcetné DPH ve vysi 21 % (slovy: dvacetjedna procent); cena za
poskytovani ¢asti Faze 3 odpovidajici Sluzbam provozu (zejména tzv.
maintenance) Cini 25 003 K¢ (slovy: dvacetpéttisictfi koruny ¢eské) bez DPH, tj.

30 254 K¢ (slovy: tricettisicdvéstépadesatctyri koruny ceské) vcetné DPH ve vysi 21
% (slovy: dvacetjedna procent) za kalendarni mésic poskytovaného plnéni dle
Smlouvy. Tato cena je stanovena za plnéni SluZeb provozu dle Smlouvy

v pozadované kvalité, tj. pfi dodrzeni vSech pozadavkd SLA parametrd dle prilohy
¢. 6 Smlouvy. V pripadé nedodrzeni SLA parametrud dle pfilohy ¢. 6 Smlouvy se
snizi mésicni cena za plnéni Sluzeb provozu dle tohoto bodu Smlouvy v souladu
s odst. 10.2 Smlouvy zplsobem uvedenym v pfiloze ¢. 6 Smlouvy.

cena za poskytovani casti Faze 3 odpovidajici Sluzbam rozvoje je stanovena jako
jednotkova cena ve vysi 9 600 K¢ (slovy: devéttisicSestset korun Ceskych) bez DPH, tj. 11
616 KC (slovy: jedenacttisicSestsetSestnact korun ceskych) vcéetné DPH za jeden
clovékoden poskytovaného plnéni dle Smlouvy, kdy jednotkou je jeden (1) clovékoden
(rozumi se 8 hodin prace jednoho clovéka).

Soucasti cen uvedenych v tomto ¢lanku Smlouvy jsou i sluzby a dodavky nezbytné pro
radné a uplné poskytovani predmétu PInéni. Poskytovatel nese veskeré naklady nutné
nebo Ucelné vynalozené pfi plnéni zavazk( ze Smlouvy vcetné nakladd souvisejicich
(zejména dané, pojisténi, veskeré dopravni naklady, véetné nakladl souvisejicich
s provedenim vSech zkouSek a testll prokazujicich dodrzeni predepsané kvality a
parametrd predmétu Plnéni dle Smlouvy, jakoz naklad( souvisejicich se zajisténim
dalSich podkladt, predpist apod.).
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414 Veskeré ceny uvedené v tomto ¢lanku Smlouvy jsou cenami maximalnimi a jsou platné

4.2

4.3

a konstantni po celou dobu platnosti Smlouvy. Cenu PInéni je mozné ménit pouze v
pripadé zmény vyse sazby DPH v dlsledku zmény pravnich predpisti. Zména ceny je
mozna pouze v pfipadé

- zmény sazby DPH, kdy pfi takové zméné je Poskytovatel povinen k cené bez DPH
Uctovat DPH v platné vysi;

- Sluzeb provozu za predpokladu, ze mira inflace vyjadrena pfiristkem primérného
rocniho indexu spotrebitelskych cen za predchozi kalendarni rok presahne 1,5 %;
v takovém pripadé ma Poskytovatel pravo navysit cenu o procentualni hodnotu inflace
nad 1,5 %, a to s Ucinnosti od 1. 6. nasledujiciho roku, a nadale ji takto uplatnovat, pokud
nasledné nedojde v dalsich letech k dalSimu relevantnimu narstu. Opravnéni dle tohoto
bodu nalezi Poskytovateli nejdfive od 1. 6. 2020.

Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé téchto zmen neni nutno ke Smlouvé uzavirat
dodatek.

Ceny dle Smlouvy budou hrazeny na zakladé danovych dokladd vystavenych

Poskytovatelem (dale jen ,Faktura” Ci ,Faktury") nasledovné:
e pravo fakturovat cenu za poskytnuti casti PInéni odpovidajici Fazi 1 a Fazi 2 dle
bodu 4.1.1 Smlouvy vznika Poskytovateli po akceptaci odpovidajiciho plnéni
v ramci prislusné faze dle Smlouvy Objednatelem, a to na zakladé pfrislusnych
akceptacnich protokold ve smyslu ¢l. V Smlouvy nasledovné:

_ ., _ Vyse fakturované castky z ceny casti
Milnik Faze Pinéni PInéni dle bodu 4.1.1 Smlouvy
. Milnik Faze 1 dle pism. a)
[I. Milnik Faze 2 dle pism. b)

e cenu za poskytovani casti Faze 3 odpovidajici Sluzbam provozu uvedenou v bodé
4.1.1 b) Smlouvy bude Objednatel hradit vzdy zpétné za kalendarni mésic
poskytovaného plnéni, pficemz Poskytovatel vystavi prislusnou Fakturu
nejpozdéji 15. den mésice nasledujiciho po mésici, kdy byly sluzby poskytnuty.

e cenu za poskytovani Sluzeb rozvoje bude Objednatel hradit Poskytovateli vzdy
zpétné za kazdy kalendarni mésic poskytovaného plnéni, a to jako soucin objemu
Poskytovatelem skutecné poskytnutych sluzeb v daném obdobi vyjadrenych
v Clovékodnech a ceny za jeden ¢lovékoden dle bodu 4.1.2 Smlouvy, nejdfive vsak
po akceptaci poskytnuté casti PInéni dle Smlouvy ze strany Objednatele, a to za
podminek uvedenych v ¢l. V. odst. 5.3 Smlouvy. Poskytovatel je opravnén uctovat
kazdou zapocatou pulhodinu prace.

Kopie prislusnych akceptacnich protokolli podepsanych povérenymi zastupci obou
Smluvnich stran jsou povinnou nalezitosti kazdé Faktury vystavené Poskytovatelem za
poskytnuti PInéni (Ci jeho casti) dle Smlouvy s vyjimkou Faktur za poskytovani sluzeb
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4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

5.1

maintenance. V pfipadé, Ze PInéni neni akceptovano nékterym z uvedenych zpUsobd,
Poskytovatel neni opravnén vystavit pfislusnou Fakturu.

Faktury musi obsahovat evidencni Cislo Smlouvy a veskeré Udaje vyzadované pravnimi
predpisy, zejména zakonem ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpisl, a § 435 OZ.

Splatnost Faktur je stanovena do 30 (tficeti) dnli ode dne doruceni Faktury Objednateli.
Cena za poskytnuti PInéni ¢i jeho casti se povaZzuje za uhrazenou okamzikem odepsani
fakturované ceny z bankovniho Uctu Objednatele ve prospéch uctu Poskytovatele.
Uvedeny bankovni Ucet musi byt zverejnén spravcem dané zplsobem umoziujicim
dalkovy pfistup. V pfipadé, Ze Ucet timto zplUsobem zverejnén nebude, je Objednatel
opravnén uhradit Poskytovateli cenu na urovni bez DPH, DPH Objednatel poukaze
spravci dané. Stane-li se Poskytovatel nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zakona c.
235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisl, je povinen
neprodlené o tomto pisemné informovat Objednatele.

Nebude-li jakakoliv Faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou nalezitost
nebo bude-li chybné vydctovana cena nebo DPH, je Objednatel opravnén tuto fakturu
pred uplynutim lhdty splatnosti bez zaplaceni vratit Poskytovateli k provedeni opravy
s vyznacenim dlvodu vraceni. Poskytovatel provede opravu vystavenim nové faktury.
Vracenim vadné faktury Poskytovateli prestava bézet plvodni Ihlta splatnosti. Nova
Ihdta splatnosti bézi ode dne vystaveni nové faktury.

Objednatel neposkytuje Poskytovateli na cenu predmétu PInéni jakékoliv zalohy.

Poskytovatel ani Objednatel nejsou opravnéni zapocist jakékoli pohledavky proti
narok{m druhé smluvni strany. Pohledavky a naroky smluvnich stran vzniklé v souvislosti
se Smlouvou nesméji byt postoupeny tretim osobam, zastaveny, nebo s nimi jinak
disponovano. Jakykoliv pravni uUkon ucinény Poskytovatelem nebo Objednatelem
v rozporu s timto ustanovenim Smlouvy bude povazovan za pricici se dobrym mravim.

V. PREDAVANI A PREVZETi PLNENI

Faze 1 bude Poskytovatelem predana a Objednatelem prevzata na zakladé akceptace
v ramci akceptacni schlizky, ktera se bude konat na zakladé vyzvy Poskytovatele, a to
nasledovné:

Objednatel musi byt Poskytovatelem ke schiizce pisemné (i jen v emailové podobé)
pozvan nejpozdéji 17 pracovnich dni pred terminem akceptacni schiizky stim, ze
nejpozdeji v této Ihté je Poskytovatel rovnéz povinen predat Objednateli vystup z Faze
1 ve formé navrhu Cilového konceptu k posouzeni, pficemz navrh Cilového konceptu
musi odpovidat a reagovat na vSechny pozadavky Objednatele uvedené v priloze ¢. 1
Smlouvy.

Objednatel je opravnén ve Ihaté 10 pracovnich dni od doruceni pfislusného navrhu
vystupu Faze 1 pisemné predlozit Poskytovateli své pripominky k navrhu. V takovém
pripadé je Poskytovatel povinen upravit prislusny navrh v souladu s pripominkami
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513

5.2

5.2.1

Objednatele (zejména pokud nespliuje pozadavky na néj stanovené Objednatelem ve
Smlouveé) a preda Objednateli konecnou verzi navrhu vystupu nejpozdéji 5 pracovnich
dnd pred terminem akceptacni schizky, a to spolecné s protokolem o zapracovani
pripominek Objednatele. V pripadé, Ze Objednatel své pripominky k navrhu dle tohoto
bodu Smlouvy nesdéli Poskytovateli ve lhité zde uvedené, ma se za to, Ze s obsahem
predloZzeného dokumentu souhlasi.

V rdmci akceptacni schlizky bude Objednatelem ovéreno, zda Faze 1 byla dodana radné
dle prislusnych ustanoveni Smlouvy, tedy zda jsou splnéna nasledujici akceptacni
kritéria:

e Cilovy koncept je zpracovan v rozsahu minimalné 150 stranek vc. priloh.
e Cilovy koncept ma nasledujici strukturu:
Charakteristika zakaznika
Za jednotlivé implementovaneé oblasti/procesy:
- Popis soucasného stavu
- Analyza pozadavkl a navrh feseni

- Navrh zakazkovych Uprav standardnich funkci systému
- Navrh zakazkovych Uprav tiskovych formulari
- Navrh prevodl dat
- Definice akceptacCnich kritérii pro prevzeti implementovaného systému
objednatelem
- Navrh akceptacnich testl pro Fazi 2
- Navrh ramcového harmonogramu implementace
- Definice etap projektu a jednotlivych milnik{
- Definice klicovych uzivateld
- Definice komunikacni matice

e Text Cilového konceptu je srozumitelny pro klicové uzivatele.
e Analyza pozadavkll a navrh feSeni zahrnuje vSechny pozadavky uvedené
v priloze ¢. 1T Smlouvy.

Pokud Cilovy koncept spliiuje vyse uvedena akceptacni kritéria, je Objednatel povinen
podepsat prislusny akceptacni protokol. Podpis pfislusného Akceptacniho protokolu
Objednatelem je podminkou pro vznik opravnéni Poskytovatele vystavit Fakturu za
poskytnuti prislusného plnéni podle Smlouvy.

Faze 2 bude Poskytovatelem predana a Objednatelem prevzata na zakladé dale
popsaného akceptacniho fizeni:

Ucelem akceptaéniho fizeni je ovéfit, zda IS odpovidd schvalenym funkénim a
technickym specifikacim a vSem Objednatelem pozadovanym parametrim
(vykonnostni, provozni a bezpecnostni), zejména detailni specifikaci uvedené ve
vystupu Faze 1 - Cilovy koncept ¢i pozadavkU dle odst. 2.8. V ramci akceptacniho fizeni
se bude predany IS ovérovat a testovat podle vzajemné odsouhlasenych testovacich
pland, které vypracuje Poskytovatel ve Fazi 1, jakozto soucast vystupu — Cilovy koncept,
a které budou schvaleny Objednatelem.
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5.2.2

5.2.3

524

5.2.5

Poskytovatel vyzve Objednatele k zahajeni akceptacniho fizeni pro pfislusné plnéni dle
Smlouvy (Faze 2) a preda takové plnéni Objednateli na zakladé predavaciho protokolu
nejpozdéji 21 pracovnich dni pred terminem ukonceni této faze Smlouvy.

Rizeni o akceptaci Faze 2 je zahajeno dnem skute¢ného predani takového pInéni a je
ukonéeno podpisem pfislusného akceptacniho protokolu Objednatelem (dale jen
Akceptacni protokol"), ktery bude obsahovat minimalné:

e popis PInéni nebo jeho casti, které byly predmétem akceptace;
e zaznam prubéhu akceptacniho fizeni;

e seznam akceptacnich testl se zaznamem jejich vysledk;

e seznam zjisténych vad s jejich klasifikaci dle kategorii;

e vysledek akceptacniho fizeni.

Akceptacni fizeni za Fazi 2 dle Smlouvy lze zahdjit pouze na zakladé predani vsech
pozadovanych plnéni pro Fazi 2 dle Smlouvy. Objednatel provede oponentni fizeni
prevzatého plnéni a nejméné 1 pracovni den pred ukoncenim akceptacniho fizeni, které
se kona v dohodnutém terminu, sdéli Poskytovateli vyhrady k predanému plnéni s
vyznacenim jejich zavaznosti. V akceptacnim fizeni budou projednany vyhrady
Objednatele a stanovena vysledna zavaznost pripominek vad a nedodélkl, vcetné
termind  jejich odstranéni, pficemz Objednatel vezme do Uvahy stanovisko
Poskytovatele. Vysledky tohoto fizeni budou uvedeny do Akceptacniho protokolu.

Kategorizace vad predavaného plnéni dle Smlouvy pfi akceptacnim fizeni:
e Vada kategorie A

Popis vady:  Vazné vady s nejvyssi prioritou, které maji kriticky dopad do
funkénosti IS nebo jeho Casti a dale vady, které znemoznuji uzivani IS nebo jeho
casti Objednatelem nebo zpUsobuji vazné provozni problémy.

e Vada kategorie B

Popis vady: Vada, kterda svym charakterem nespada do kategorie A. Znamena
vazné vady zpusobujici zhorseni vykonnosti a funkénosti IS nebo jeho casti. IS
nebo jeho ¢ast ma omezeni nebo je Castecné nefunkcni. Jedna se o odstranitelné
vady, které zpUsobuji problémy pfi uzivani a provozovani IS Objednatelem; ale
umMoZnuji omezeny provoz.

e Vada kategorie C

Popis vady: Vada, ktera svym charakterem nespadd do kategorie A ani
kategorie B. Znamena malo vazné vady, které sice brani-fadnému uzivani IS, ale
nemaji zasadni dopad na provozuschopnost IS nebo jeho Casti.
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5.2.6

5.2.7

5.2.8

Vysledkem akceptacnich fizeni mohou byt dva stavy:

5.2.6.1 Akceptovano. V pripadé, Zze Objednatel v prlibéhu akceptacniho fizeni
nenalezne v predaném plnéni dle Smlouvy zadné vady ani nedodélky
(dle vyse uvedené kategorizace vad), nebo budou v pribéhu
akceptacniho fizeni shledany v predaném plnéni vady nebo nedodélky a
to v poctu 0 vad kategorie A a/nebo 1 vada kategorie B a/nebo
maximalné 7 vad kategorie C (vSe dle vySe uvedené kategorizace vad),
uvede Objednatel do Akceptacniho protokolu, ze predané plnéni bylo
akceptovano a akceptacni protokol potvrdi svym podpisem. Podpis
Akceptacniho protokolu Objednatelem s vysledkem ,Akceptovano”
nezbavuje Poskytovatele povinnosti odstranit pfipadné vady a
nedodélky uvedené v prislusném Akceptacnim protokolu, a to ve Ihtach
v akceptacnim protokolu uvedenych (nedohodnou-li se Smluvni strany
jinak, maximalni Ih(ita na odstranéni jakékoliv vady/nedodélku kategorie
B nepresahne 5 kalendarnich dni a kategorie C nepresahne 15
kalendarnich dni; vSe od doruceni Akceptacniho protokolu se stavem
.Akceptovano” v listinné Ci elektronické podobé Poskytovateli). Po
odstranéni vsech pfipadnych vad a nedodélkli podepisi Smluvni strany
doklad prokazujici odstranéni vSech pripadnych vad a nedodélka.

5.2.6.2 Neakceptovano. V pripadé, Ze budou v priibéhu akceptacniho fizeni v
predaném plnéni dle Smlouvy shledany vady a nedodélky, a to v poctu
1 a vice vad kategorie A a/nebo 2 a vice vad kategorie B a/nebo vice nez
7 vad kategorie C, neni predané plnéni akceptovano a neni rovnéz
povazovano za poskytnuté v souladu se Smlouvou. V Akceptacnim
protokolu bude Objednatelem uvedeno, Ze predané plnéni nebylo
akceptovano, vcetné popisu zjisténych vad/nedostatk(li a Objednatel
doruc¢i Akceptacni protokol Poskytovateli, ktery napravi tyto
vady/nedostatky a predlozi plnéni k nové akceptaci. Tento proces se
bude opakovat, dokud nebude mozné ze strany Objednatele
v Akceptacnim protokolu zaznamenat vysledek ,Akceptovano”.

V rdmci kategorizace vad a stanovovani vysledkd akceptacniho fizeni je nepfipustné
vady nebo nedodelky jakkoliv sdruzovat nebo slucovat (napfr. 2 totozne vady kategorie
B nelze povazovat za 1 vadu kategorie B apod.). Kategorizaci vad predavaného plnéni
ve smyslu bodu 524 Smlouvy stanovuje v pfipadé sporu pfi akceptacnim fizeni
Objednatel.

Predani/prevzeti Faze 2 (implementacni faze) je mozné pouze na zakladé akceptacniho
fizeni s vysledkem ,Akceptovano”, pficemz podpis prislusného Akceptacniho protokolu
Objednatelem je podminkou pro vznik opravnéni Poskytovatele vystavit Fakturu za
poskytnuti casti PInéni odpovidajici Fazi 2. Tato skutecnost nezbavuje Poskytovatele
jeho povinnosti odstranit pripadné vady zjisténé v ramci akceptacniho fizeni zpisobem
uvedenym v bodé 5.2.6.1 Smlouvy.
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5.3

5.3.1

53.2

6.1

6.1.1

6.1.2

6.1.3

6.14

6.1.5

Proces akceptace Faze 3 odpovidajici Sluzbam provozu a Sluzbam rozvoje

Prislusné pInéni Faze 3 odpovidajici Sluzbam rozvoje bude Objednatelem prebirano na
zakladé akceptace v ramci akceptacniho jednani, které se bude konat na zakladé vyzvy
Poskytovatele vzdy nejpozdéji do 10 pracovnich dni od skonceni prislusného
kalendarniho mésice dle Smlouvy. Objednatel musi byt ke schlzce pisemné (i jen
elektronicky) pozvan nejpozdéji 5 pracovnich dni pred terminem pfislusného
akceptacniho jednani s tim, ze nejpozdéji v této lhité je Poskytovatel rovnéz povinen
predat Objednateli doklady Poskytovatele prokazujici skutecny rozsah a kvalitu sluzeb
poskytnutych za pfislusny kalendarni mésic, a to formou tzv. vykazu o poskytnutych
sluzbach vcetné poctu odpracovanych clovékodnl ve specifikaci pro jednotlivé
role/pozice (dale jen ,Vykaz"). Akceptacni jednani se mohou konat ,na dalku”
prostfednictvim vhodnych komunikacnich technologii. Objednatel vSak ma pravo trvat
na osobnim jednani v sidle Objednatele.

Pred akceptaci bude Objednatelem ovéreno, zda plnéni prislusné casti Faze 3
odpovidajici Sluzbam rozvoje, doslo-li v prislusném obdobi k jejich poskytnuti, bylo
dodano radné dle prislusnych ustanoveni Smlouvy a prislusnych objednavek, a pokud
ano, je Objednatel povinen odsouhlasit prislusny Vykaz. Odsouhlaseni pfislusného
Vykazu Objednatelem je podminkou pro vznik opravnéni Poskytovatele vystavit Fakturu
za poskytnuti ¢asti Faze 3 odpovidajici Sluzbam rozvoje za prislusné obdobi. Pokud se
Objednatel k vykazu poskytnutych Sluzeb rozvoje nevyjadri nejpozdéji 14. den mésice
nasledujiciho po mésici, kdy byly sluzby poskytnuty, povazuje se vykaz za odsouhlaseny.

VI. DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Poskytovatel je povinen:

poskytovat radné a vcas PInéni podle Smlouvy bez faktickych a pravnich vad;

postupovat pri PInéni predmétu Smlouvy s odbornou péci, podle nejlepsich znalosti a
schopnosti, sledovat a chranit opravnéné zajmy Objednatele a postupovat v souladu
s jeho pokyny a internimi predpisy souvisejicimi s predmétem plnéni Smlouvy (Ci jeho
dilci casti), které Objednatel Poskytovateli poskytne, nebo s pokyny jim povérenych
osob;

bez zbytecného odkladu oznamit Objednateli veskeré skutecnosti, které mohou mit vliv
na povahu nebo na podminky poskytovani plnéni dle Smlouvy. Zejména je povinen
neprodlené pisemné oznamit Objednateli zmény svého majetkopravniho postaveni,
jako je napf. preména spolecnosti, snizeni zakladniho kapitalu, vstup do likvidace,
Upadek ci prohlaseni konkurzu;

informovat bezodkladné Objednatele o jakychkoliv zjisténych prekazkach plnéni, byt
by za né Poskytovatel neodpovidal, o vznesenych pozadavcich organ( statniho dozoru
a o uplatnénych narocich tretich osob, které by mohly pInéni dle Smlouvy ovlivnit;

poskytnout Objednateli veSkerou nezbytnou soucinnost k naplnéni ucelu Smlouvy;
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6.1.6

6.1.7

6.1.8

6.1.9

6.1.10

6.1.11

6.1.12

6.2

6.3

7.1

na zadost Objednatele spolupracovat i poskytnout maximalni soucinnost dalsim
dodavatellim Objednatele;

provadét svoje cinnosti tak, aby nebyl v nadbytecném rozsahu omezen provoz
dotcenych pracovist Objednatele;

provadét svoje cinnosti tak, aby nebyl v nadbytecném rozsahu omezen provoz na
pracovistich Objednatele. Poskytovatel zajisti, aby vSechny osoby, které se na jeho
strané podili na plnéni predmétu Smlouvy, a které budou pfitomny v prostorach
Objednatele, dodrzovaly vSechny bezpecnostni a provozni predpisy tak, jak s nimi byly
seznameny Objednatelem;

informovat Objednatele na jeho zadost o prlibéhu plnéni predmétu Smlouvy a
akceptovat jeho doplnujici pokyny a pfipominky k pInéni predmétu Smlouvy;

pouzit veskeré podklady predané mu Objednatelem pouze pro ucely Smlouvy a
zabezpedit jejich radné vraceni Objednateli, bude-li to objektivné mozné vzhledem
k jejich povaze a zplsobu pouziti; a

respektovat zavazné pokyny Objednatele pro vykon vsech cinnosti, ke kterym se
Poskytovatel na zakladé Smlouvy zavazal; tyto pokyny jsou zavazné, neni tim vsak
dotCena odpovédnost Poskytovatele za vcasné upozorneni Objednatele na jejich
pfipadnou nevhodnou povahu, k ¢emuz je Poskytovatel povinen.

respektovat pravo Objednatele presvédcit se kdykoliv v prdbéhu realizace plnéni
Smlouvy o stavu realizace plnéni a vytvorit mu k tomuto primérené podminky.

Objednatel se zavazuje zajistovat provoz komponent HW a SW infrastruktury potrebné
pro zajisténi provozu Poskytovatelem dodavaného plnéni v ramci Faze 2 dle Smlouvy, a
to v kvalité umoznujici naplnéni Objednatelem stanovenych pozadavkd na komponenty
HW a SW infrastruktury, které jsou uvedeny v pfiloze ¢. 2 Smlouvy.

Pokud se Smluvni strany nedohodnou jinak, soucinnost Objednatele dle Smlouvy bude
poskytovana pouze v pracovni dobé (od 7:30h do 15:00h). Objednatel si vyhrazuje pravo
informovat Poskytovatele o tom, Ze v urcité dny ¢&i obdobi nebude zjeho strany
soucinnost poskytovana, pokud uvedené pisemné (emailem) oznami Poskytovateli
nejméné 14 dnd predem. O tuto dobu se prodluzuje Ihita k pInéni Poskytovatelem.

VIl. PODDODAVATELE, REALIZACNiI TYM
Poddodavatelé

Poskytovatel se zavazuje plnéni predmétu Smlouvy provést sam, nebo s vyuzitim
poddodavatell, uvedenych spolu s rozsahem jejich plnéni v pfiloze ¢. 4 Smlouvy.
Poskytovatel je povinen pisemné informovat Objednatele o vsech svych
poddodavatelich (vCetné jejich identifikacnich a kontaktnich Udajd a o tom, které sluzby
pro néj v ramci predmétu plnéni kazdy se poddodavatell poskytuje) a o jejich zméné,
a to nejpozdéji do 7 kalendarnich dni ode dne, kdy Poskytovatel vstoupil s
poddodavatelem ve smluvni vztah ¢i ode dne, kdy nastala zména.
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712

7.1.3

7.2

7.21

7.2.2

8.1

8.2

8.2.1

8.2.2

8.2.3

Poskytovatel je opravnén zménit poddodavatele Ci jinou osobu, pomoci nichz prokazal
cast splnéni kvalifikace v ramci vybérového fizeni, na zakladé néhoz byla uzaviena
Smlouva, jen z vaznych objektivnich dlvodi a s predchozim pisemnym souhlasem
Objednatele, pficemZ novy poddodavatel ¢i nova osoba musi disponovat kvalifikaci
ve stejném Ci vétsim rozsahu, ktery plvodni poddodavatel prokazal za Poskytovatele.
Objednatel nesmi souhlas se zménou poddodavatel bez objektivnich dlvodu
odmitnout, pokud mu budou pfislusné doklady ve stanovené Ih(té predlozeny.

Zadani provedeni &asti plnéni dle Smlouvy poddodavateli Poskytovatelem nezbavuje
Poskytovatele jeho vylu¢né odpovédnosti za fadné provedeni plnéni dle Smlouvy vici
Objednateli. Poskytovatel odpovida Objednateli za plnéni predmétu Smlouvy, které
svéril poddodavateli, ve stejném rozsahu, jako by jej poskytoval sam.

Realizacni tym

Poskytovatel urci k plnéni predmétu Smlouvy realiza¢ni tym. Jmenné slozZeni
realizacniho tymu je uvedeno v pfiloze ¢. 5 Smlouvy (dale jen ,Realizacni tym").
Poskytovatel se zavazuje zachovavat po celou dobu pInéni predmétu Smlouvy
profesionalni sloZeni Realizacniho tymu v souladu s pozadavky stanovenymi ve
Smlouve.

Poskytovatel se zavazuje zabezpeCovat plnéni Faze 2 predmétu Smlouvy
prostrednictvim Realizacniho tymu, ktery tvori osoby, jejichz prostrednictvim prokazal
v ramci vybérového fizeni splnéni kvalifikacnich pozadavkl (technické kvalifikacni
predpoklady). Zména téchto osob je mozna jen za podminek dle odst. 7.1.2. Objednatel
ma pravo pozadovat Ucast téchto osob na jednani v sidle Objednatele.

VIII.VLASTNICKE PRAVO, NEBEZPECi SKODY NA VECI A PRAVO UZITi

Poskytovatel prohlasuje, Ze vlastnické pravo a nebezpeci skody na véci ke véem hmotnym
soucastem plnéni predmétu Smlouvy predanym Poskytovatelem Objednateli v
souvislosti s plnénim predmétu Smlouvy (zejména Cilovy koncept) prechazi na
Objednatele dnem jejich predani Objednateli.

Vzhledem k tomu, Ze soucasti PInéni dle Smlouvy je i pInéni, které mize naplhovat znaky
autorského dila ve smyslu AZ, je k témto soucastem PInéni poskytovana licence za
podminek sjednanych dale v tomto ¢lanku Smlouvy.

Objednatel je opravnén veskeré soucasti PInéni Poskytovatele povazované za autorskeé
dilo ve smyslu AZ (dale jen ,Autorské dilo") uzivat dle nize uvedenych podminek.

Objednatel je opravnén Autorské dilo uzivat dle nize uvedenych licenc¢nich podminek
(dale jen ,Licence”), a to od okamziku ucinnosti poskytnuti Licence, pficemz
Poskytovatel poskytuje Objednateli Licenci s Ucinnosti, ktera nastava okamzikem
predani PInéni ¢i jeho Casti, jehoz je Autorské dilo soucasti.

Licence je udélena jako nevyhradni k uziti Autorského dila Objednatelem k jakémukoliv
Ucelu a v rozsahu, v jakém uzna za nezbytné, vhodné ¢i pfimérené. Pro vylouceni vsech
pochybnosti to znamena, ze:

14 /24



8.24

8.2.5

8.2.6

- Licence je udélena jako neodvolatelna, neomezena mnozstevnim rozsahem a
rovnéz tak neomezenad zplsobem nebo rozsahem uziti, zejména neomezena
poctem uzivateld ¢i mirou vyuzivani IS;

- Licence je dale udélena na dobu urcitou a to po celou dobu trvani majetkovych
prav autorskych k Autorskému dilu, s neomezenym Uzemnim rozsahem;

- v pripadé pocitacovych program(, které jsou soucasti PInéni, se Licence vztahuje
ve stejném rozsahu i na pfipadné dalSi verze téchto pocitacovych programi
upravenych na zakladé Smlouvy;

- Objednatel je bez potreby dalsiho svoleni Poskytovatele opravnén udélit treti
osobé, vniz ma majetkovou UcCast meésto Frydek-Mistek, podlicenci k uziti
Autorského dila nebo svoje opravnéni k jejimu uziti takové osobé postoupit;

- Licenci neni Objednatel povinen vyuzit, a to ani z¢asti.

Soucasné Poskytovatel udéluje Objednateli souhlas ode dne uUcinnosti poskytnuté
Licence dle Smlouvy provadét jakekoliv modifikace, Upravy, zmény Autorského dila a
dle svého uvazeni do néj zasahovat, zapracovavat jej do dalSich autorskych dél,
zarazovat jej do dél soubornych ¢i do databazi apod., a to i prostfednictvim tretich osob.

V souvislosti s poskytnutou Licenci je Poskytovatel povinen, s vyjimkami uvedenymi
v odst. 8.3 Smlouvy a 8.4 Smlouvy, nejpozdéji ke dni ukonceni akceptace PInéni ¢i jeho
Casti predat Objednateli zdrojovy kod kazdé jednotlivé casti Autorského dila, ktera je
pocitacovym programem, a ktera je Objednateli poskytovana na zakladé Plnéni dle
Smlouvy, jakoz i pfi kazdé dalsi aktualizaci; to plati téZ pro instalacni média vcetné
popist konfiguraci. Zdrojovy kéd musi byt vzdy spustitelny v prostfedi Objednatele a
zaruCujici moznost ovéreni, ze je kompletni a ve spravné verzi, tzn. umoznujici
kompilaci, instalaci, spusténi a ovéreni funkcionality, a to vcetné podrobné
dokumentace zdrojového kédu. Zdrojovy kéd bude Objednateli Poskytovatelem
predan na neprepisovatelném technickém nosici dat s viditelné oznacenym nazvem
.Zdrojovy kéd” a oznacenim pocitaCového programu Ci jeji Casti a jeho verze a dne
predani zdrojového kddu. O predani technického nosice dat bude obéma Smluvnimi
stranami sepsan a podepsan pisemny predavaci protokol. Tim neni dotena okolnost,
ze vesSkera data v systemu nalezi Objednateli. Objednatel je opravnen vyuzit predany
zdrojovy koéd pouze za predpokladu, ze dojde k ukonceni Smlouvy nebo za
predpokladu, Ze plnéni ma vadu kategorie A dle odst. 5.2.5 a Poskytovatel neplni
povinnost dle pfilohy ¢. 6.

V souvislosti s poskytnutou Licenci je Poskytovatel povinen poskytnout nejpozdéji ke
dni ukonceni akceptace PInéni Ci jeho casti, predat Objednateli datovy model IS a
pristupova prava do vSech databazi IS, které jsou vyuzivany, vytvareny ¢i jinak spojeny
s PInénim dle Smlouvy. Poskytovatel je povinen poskytnout neprodlené po provedeni
jakékoliv zmény datového modelu IS takovy aktualizovany datovy model Objednateli,
stejné tak aktualizovana pristupova prava do databaze tak, aby byla zajisténa
kontinualni moznost pristupu Objednatele do vsech databazi dotcenych IS.
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8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

9.1

Je-li soucasti PInéni tzv. proprietarni software (dale jen ,Proprietarni software”),
u kterého Poskytovatel nemuze poskytnout Objednateli opravnéni dle bodd 8.2.1 az 8.2.5
Smlouvy nebo to po ném nelze s prihlédnutim ke vsem okolnostem spravedlivé
pozadovat, postaci, aby Objednatel nabyl k takovému software nevyhradni opravnéni
uzit jej jakymkoli zpisobem nejméné po dobu trvani Smlouvy na Gzemi Ceské republiky
a v mnozstevnim rozsahu, ktery je nezbytny pro pokryti potfeb Objednatele. Smluvni
strany vyslovné uvadeéji, ze soucasti takového nevyhradniho opravnéni neni pravo
provadét jakékoliv modifikace, Upravy Ci zmény Proprietarniho software Ci dle svého
uvazeni do n€j zasahovat, zapracovavat ho do dalSich autorskych dél, zarazovat ho do
dél soubornych ¢i do databazi apod. a to i prostrednictvim tretich osob, ani se u
Proprietarniho software nevyzaduje poskytnuti zdrojovych kodd k takovému software.

Je-li soucasti PInéni tzv. open source software, u kterého Poskytovatel nemuze
poskytnout Objednateli opravnéni dle bodd 8.2.1 az 8.2.5 Smlouvy nebo dle odst. 8.3
Smlouvy nebo to po ném nelze s prihlédnutim ke vSsem okolnostem spravedlivé
pozadovat, je Poskytovatel povinen zajistit, aby se jednalo o open source software, ktery
je verejnosti poskytovan zdarma, vcetné zdrojovych kodd, Uplné plvodni uzivatelské,
provozni a administratorské dokumentace a prava takovy software meénit.

Udéleni veskerych prav uvedenych v tomto clanku Smlouvy nelze ze strany Poskytovatele
vypovédét a na jejich udéleni nema vliv ukonceni ucinnosti Smlouvy.

Poskytovatel prohlasuje, Ze veskeré jim dodané plnéni podle Smlouvy bude prosté
pravnich vad a zavazuje se odskodnit v pIné vysi Objednatele v pfipadé, Ze treti osoba
Uspésné uplatni autorskopravni nebo jiny narok plynouci z pravni vady poskytnutého
plnéni dle Smlouvy. V prfipadé, Zze by narok treti osoby vznikly v souvislosti s plnénim
Poskytovatele podle Smlouvy, bez ohledu na jeho opravnénost, vedl k docasnému di
trvalému soudnimu zakazu ¢i omezeni uzivani IS ¢i jeho casti, zavazuje se Poskytovatel
zajistit nahradni feSeni a minimalizovat dopady takovéto situace, a to bez dopadu na
cenu plnéni sjednanou podle Smlouvy, pricemz soucasné nebudou dotceny ani naroky
Objednatele na nahradu skody.

S nositeli chranénych prav dusevniho vlastnictvi vzniklych v souvislosti s realizaci PInéni
dle Smlouvy je Poskytovatel povinen vzdy smluvné zajistit moznost nakladani s témito
pravy Objednatelem v rozsahu definovaném timto ¢lankem Smlouvy.

Poskytovatel podpisem Smlouvy vyslovné prohlasuje, Ze odména za veskera opravnéni
poskytnuta Objednateli dle tohoto clanku Smlouvy je jiz zahrnuta v cené za poskytovani
PIlnéni dle Smlouvy.

IX. ODPOVEDNOST ZA SKODU, ODPOVEDNOST ZA VADY, ZARUKA

Smluvni strany se zavazuji kvyvinuti maximalniho Usili k predchazeni Skodam
a k minimalizaci vzniklych Skod. Smluvni strany nesou odpovédnost za Skodu dle
platnych pravnich predpisi a Smlouvy, a to vcetné Ujmy nemajetkové. Poskytovatel
odpovida za skodu vcetné pripadné Ujmy nemajetkové rovnéz v pripadé, ze cast PInéni
poskytuje prostrednictvim poddodavatele.
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9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

Z4dnéa ze stran neni odpovédna za $kodu vzniklou porudenim povinnosti ze Smlouvy,
prokaze-li, Ze mu ve splnéni povinnosti ze Smlouvy docasné nebo trvale zabranila
mimoradna nepredvidatelna a neprekonatelna prekazka vznikla nezavisle na jeho vdli.
Prekazka vznikla ze sklidcovych osobnich pomér(i nebo vznikla az v dobé, kdy byl skiidce
s plnénim povinnosti ze Smlouvy v prodleni, ani prekazka, kterou byl skiidce podle
Smlouvy povinen prekonat, ho vSak povinnosti k nahradé nezprosti. Smluvni strany se
zavazuji upozornit druhou stranu bez zbytecného odkladu na vzniklé prekazky branici
radnému plnéni Smlouvy a dale se zavazuji k vyvinuti maximalnimu Usili k jejich odvraceni
a prekonani.

Skoda se hradi v penézich, nebo, je-li to mozné nebo Gcelné, uvedenim do predeslého
stavu podle volby poskozené strany v konkrétnim pripadé.

Poskytovatel se zavazuje, Ze po celou dobu Ucinnosti Smlouvy bude mit sjednanu
pojistnou smlouvu, zniz bude vyplyvat, ze Poskytovatel ma uzavieno pojisténi
odpovédnosti za skodu zplsobenou tieti osobé ve vazbé na Cinnost dle této Smlouvy, tj.
dodavku/implementaci HW/SW, s limitem pojistného plnéni nejméné 15 mil. K¢
Poskytovatel je povinen predlozit kopii pojistné smlouvy kdykoliv na vyzadani
Objednateli. V pripadé, ze pfi ¢innosti provadéné Poskytovatelem dojde ke zpUsobeni
prokazatelné Skody Objednateli nebo tretim osobam, ktera nebude kryta pojistenim
sjednanym ve smyslu tohoto bodu Smlouvy, bude Poskytovatel povinen tyto skody
uhradit z vlastnich prostredka.

Poskytovatel prebira zavazek a odpovédnost za vady PInéni, jez bude mit PInéni (Ci jeho
dilci cast) v dobé jeho predani Objednateli a dale za vady, které se na PInéni (i jeho dilci
casti) vyskytnou v pribéhu zarucni doby. Poskytovatel v souvislosti s odpovédnosti za
vady PInéni poskytuje Objednateli nize specifikovanou zaruku.

Poskytovatel poskytuje Objednateli ve smyslu § 2619 OZ zaruku za jakost v délce 60
mésicd na to, Ze predané PInéni bude mit vlastnosti stanovené Smlouvou a Cilovym
konceptem (u Casti Faze 3 odpovidajici Sluzbam rozvoje pfipadné i vlastnosti stanovené
prislusnou objednavkou), bude bez jakychkoliv nedodélkt ¢i vad, zcela funkéni pro
nepretrzity rutinni provoz Objednatele. Zarucni doba pocina bézet u casti PInéni
odpovidajiciho Fazi 1 a Fazi 2 ode dne predani a prevzeti Faze 2 Objednatelem, u casti
Faze 3 odpovidajici Sluzbam rozvoje vzdy ode dne predani a prevzeti pfisl. asti Faze 3
odpovidajici Sluzbam rozvoje realizované na zakladé prislusné objednavky Objednatele.

Zaru¢ni doba nebézi po dobu, po kterou Objednatel nemuze uzivat Plnéni ¢i jeho cCast
pro vady, za které odpovidad Poskytovatel. Veskeré cinnosti nutné ¢i souvisejici
s vyfizenim reklamaci vad cini Poskytovatel sdm na své naklady v soucinnosti s
Objednatelem a v jeho provozni dobé tak, aby svymi ¢innostmi neohrozil nebo neomezil
cinnost Objednatele.

Poskytovatel je povinen jakékoliv vady PInéni i jeho casti odstranit v souladu
s podminkami uvedenymi v pfiloze ¢. 6 Smlouvy.
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10.1

10.2

10.3

X. SANKCNi UJEDNANI
Smluvni pokuty:

i) v pripadé prodleni Poskytovatele s poskytnutim plnéni odpovidajiciho Fazi 1 nebo
Fazi 2 v terminu dle Smlouvy je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni
pokutu ve vysi 15.000,- K¢, a to za kazdy i zapocaty den prodleni;

ii) v prfipadé prodleni Poskytovatele s poskytnutim plnéni odpovidajici Sluzbam
provozu nebo prodleni s dodrzenim ustanoveni odst. 11.6 je Poskytovatel povinen
uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢, a to za kazdy i zapocaty den
prodleni, a to vedle slevy z ceny, pokud Objednatel smluvni pokutu uplatni;

iii) v pripadé prodleni Poskytovatele s poskytnutim pInéni odpovidajici Sluzbam rozvoje
dle prislusné objednavky je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni
pokutu ve vysi 10.000,- K¢, a to za kazdy i zapocaty den prodleni;

iv) v pfipadé jakéhokoliv nedodrzeni lhit pro odstranéni vad Ci nedodélkd predaného
(akceptovaného) pInéni ve smyslu bodu 5.2.6.1 Smlouvy je Poskytovatel povinen
Objednateli uhradit nasledujici smluvni pokuty:

- vada kategorie B: 10.000,- K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni a jednotlivou
vadu;

- vada kategorie C: 4.000,- K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni a jednotlivou vadu.

v) Vv pfipadé poruseni povinnosti Poskytovatele udrzovat v platnosti a Ucinnosti po
celou dobu Ucinnosti Smlouvy pojistnou smlouvu dle odst. 9.4 Smlouvy je
Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K¢ za
kazdy zapocaty meésic, vnémz nebude mit uzavienou pojistnou smlouvu se
stanovenymi parametry nebo nebude na vyzvu Objednatele predlozZena;

vi) v pripade prodleni Poskytovatele s odstranénim jakéekoliv vady Plnéni ve smyslu
odst. 9.8 Smlouvy, je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve
vysi 10.000,- K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni;

vii) v pripadé poruseni povinnosti k ochrané osobnich Gdajl ¢i davérnych informaci dle
clanku XI. Smlouvy je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve
vysi 300.000,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

V pfipadé poruseni povinnosti Poskytovatele plnit Sluzby provozu dle Smlouvy
v pozadované kvalité, tj. dle pozadovanych SLA parametrd uvedenych v priloze ¢ 6
Smlouvy, se snizuje cena téchto Sluzeb provozu, a to zplsobem uvedenym v pfiloze ¢. 6
Smlouvy, kdy pro urceni vyse srazky (slevy) z celkové mésicni ceny Sluzeb provozu je
stanoven postup v priloze ¢. 6 Smlouvy a to v zavislosti na mife nedodrzeni pozadované
kvality pInéni Sluzeb provozu.

V pripadé poruseni jakékoliv smluvni povinnosti Poskytovatele, pro kterou neni ve
Smlouvé stanovena specificka sankce (napf. poruseni povinnosti dle odst. 12.10), a jeji
nesplnéni Poskytovatelem ani v dodatecné primérené Ihité poskytnuté Objednatelem
(nevylucuje-li to charakter porusené povinnosti), uhradi Poskytovatel Objednateli smluvni
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104

10.5

10.6

10.7

11.2

pokutu ve vysi 10.000,- KC za kazdy jednotlivy pripad poruseni takové povinnosti.
V pochybnostech se ma za to, ze dodatecna lhita je pfimérena, pokud cinila alespon 5
pracovnich dnd.

V pripadé prodleni kterékoliv Smluvni strany se zaplacenim penézité cCastky vznika
opravnéné Smluvni strané narok na urok z prodleni ve vysi jedné setiny procenta (0,01
%) z dluzné castky za kazdy i zapocaty den prodleni.

Slevy z ceny je Poskytovatel povinen zohlednit pfi fakturaci, nestane-li se tak, je
Objednatel opravnén slevu z ceny uplatnit pisemnou vyzvou obdobné jako v pfipadé
smluvni pokuty.

Zaplacenim smluvni pokuty (Ci i pfipadné slevou z ceny) neni jakkoliv dotéen narok
Objednatele na nahradu skody vcetné pripadné Ujmy nemajetkové; narok na nahradu
Skody je Objednatel opravnén uplatnit vedle smluvni pokuty v plné vysi. Zaplacenim
smluvni pokuty neni dot¢eno splnéni povinnosti, ktera je prostrednictvim smluvni pokuty
zajisténa.

Smluvni pokuta i Urok z prodleni jsou splatné do tficeti dnl po obdrzeni jejich vyuctovani.

Xl. OCHRANA DUVERNYCH INFORMACi A OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Smluvni strany se dohodly, Ze veskeré informace, které si sdélily v ramci uzavirani a pInéni
Smlouvy, dale informace, které si sdéli nebo jinak vyplynou i z jejiho plnéni, jsou divérné
(dale jen ,Diivérné informace"). Smluvni strany sjednavaji, ze Davérnymi informacemi
jsou veskeré Objednatelem poskytnuté informace, podklady a dokumenty, pokud nejsou
dostupné ve verejnych zdrojich.

Smluvni strany se dohodly, Zze Dlvérné informace Poskytovatel nikomu neprozradi a
prijme takova opatreni, kterda znemozni jejich pristupnost tretim osobam, vyjma
odsouhlasenych poddodavatell. Ustanoveni predchozi véty se nevztahuje na pripady,
kdy:

11.2.1 Smluvni strany maji povinnost stanovenou pravnim predpisem informace zverejnit,

a/nebo

11.2.2 takové informace sdéli osobam, které maji ze zakona stanovenou povinnost

mlcenlivosti, a/nebo

11.2.3 se takové informace stanou verejné znamymi Ci dostupnymi jinak nez porusenim

11.3

povinnosti vyplyvajicich z tohoto ¢lanku Smlouvy.

Pokud je sdéleni Duavérnych informaci treti osobé nezbytné pro plnéni zavazkd
Poskytovatele vyplyvajicich mu ze Smlouvy a nejedna se o Objednatelem schvaleného
poddodavatele, muze Poskytovatel tyto Dlvérné informace poskytnout pouze
s predchozim pisemnym souhlasem Objednatele a za predpokladu, zZe tato treti osoba
pred zapocetim cinnosti pisemné potvrdi svij zavazek zachovani mlicenlivosti a ochrany
Davérnych informaci, jinak je za toto poruseni odpovédny v plném rozsahu Poskytovatel.
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11.4

11.5

11.6

11.7

12.1

12.2

V pfipadé uplatnéni smluvnich pokut a nahrady skody neni dotéena hmotna a trestni
odpovédnost fyzickych osob, které za Poskytovatele jednaly a zavazek mlcenlivosti a
ochrany Davérnych informaci nedodrzely.

Zavazek k micenlivosti a ochrané Davérnosti informaci je platny bez ohledu na ukonceni
ucinnosti Smlouvy.

Ochrana osobni Udajl

11.6.1 V pripadé, ze bude pfi plnéni Smlouvy dochazet k zachazeni s osobnimi udaji
vrozsahu dle zvlastnich pravnich predpis, je Smlouva zaroven smlouvou
o zpracovani osobnich Udajd, popfipadé jsou Smluvni strany povinny
bezodkladné uzavrit pfislusSnou smlouvu tak, aby nedochazelo k poruseni
pravnich predpist upravujicich ochranu osobnich Udajd. Poskytovatel ma pro
Ucely ochrany osobnich Udaji postaveni zpracovatele.

11.6.2 Poskytovatel je opravnén zpracovavat osobni Udaje pouze za Gicelem plnéni Ucelu
Smlouvy, za timto Ucelem je opravnén osobni Udaje zejména uklddat na nosice
informaci, upravovat, uchovavat po dobu nezbytnou k uplatnéni prav
Poskytovatele vyplyvajicich ze Smlouvy, predavat zpracované osobnich udaje
Objednateli a osobni udaje likvidovat.

11.6.3 Poskytovatel ucini vsouladu s ucinnymi pravnimi predpisy dostatecna
organizacni a technicka opatreni zabranujici pristupu neopravnénych osob
k osobnim Udajdm, pficemz je povinen je na zadost Objednatele kdykoliv dolozit.

Poskytovatel zajisti, aby jeho zaméstnanci i dalSi osoby podilejici se na jeho strané na
Plnéni predmétu Smlouvy, byli vsouladu s ucinnymi pravnimi predpisy pouceni
o povinnosti mlcenlivosti a o moznych nasledcich pro pfipad poruseni této povinnosti.
O splnéni této povinnosti je Poskytovatel povinen poridit pisemny zaznam.

XIl. MOZNOSTI UKONCENi SMLOUVY
Smlouva muze byt ukoncena pisemnou dohodou Smluvnich stran.

Objednatel je opravnén od Smlouvy pisemné odstoupit z diivodu jejiho podstatného
poruseni Poskytovatelem, pricemz za podstatné poruseni Smlouvy se bude povazovat:

a) opakované (alespon 3x za tfi po sobé jdouci mésice) prodleni Poskytovatele
s dodrzenim stanovené lhity pro vyreseni incident( kategorie A nebo B dle prilohy
¢. 6 Smlouvy;

b) v pfipadé, Zze Poskytovatel nepreda radné plnéni ani do 21 dnll po ukonceni Faze 1
nebo Faze 2; nebo

c) dalsi pripady, o kterych tak stanovi Smlouva.
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12.3

124

12.5

12.6

12.7

12.8

12.9

Objednatel je rovnéz opravnén odstoupit od Smlouvy v pfipadé, ze:

a) Vvinsolvencnim fizeni bude zjistén Upadek Poskytovatele nebo insolvencni navrh
bude zamitnut pro nedostatek majetku Poskytovatele v souladu se znénim zakona
¢. 182/2006 Sb., o upadku a zplsobech jeho reSeni (insolvencni zakon), ve znéni
pozdéjsich predpisl. Objednatel je rovnéz opravnén odstoupit od Smlouvy v pfipadé,
Ze Poskytovatel vstoupi do likvidace; nebo

b) proti Poskytovateli je zahajeno trestni stihani pro trestny cin podle zakona ¢.
418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Objednatel je rovnéz opravnén dle svého uvazeni odstoupit od Smlouvy bez zbytecného
odkladu po radném predani a prevzeti Faze 1, nejpozdéji vsak do 14 dnl od akceptace
casti PInéni odpovidajiciho Fazi 1, pficemz v takovém pripadé se Smluvni strany vyslovné
dohodly, ze Poskytovateli nalezi za plnéni Smlouvy pouze odména za akceptovany |.
Milnik dle odst. 4.2 Smlouvy.

Poskytovatel je opravnén od Smlouvy pisemné odstoupit z dlivodu jejiho podstatného
poruseni Objednatelem, za coz se povazuje prodleni Objednatele s Uhradou ceny za
plnéni predmétu dle Smlouvy o vice nez 30 kalendarnich dni, pokud Objednatel nezjedna
napravu ani do 10 pracovnich dni od doruceni pisemného oznameni Poskytovatele o
takovém prodleni se zadosti o jeho napravu.

Odstoupeni od Smlouvy ze strany Poskytovatele nesmi byt spojeno s ulozenim jakékoliv
sankce k tizi Objednatele.

Smluvni strany se dale dohodly, Ze odstoupeni od Smlouvy musi byt pisemné, jinak je
neplatné. Odstoupeni je UcCinné ode dne, kdy bylo doru¢eno druhé Smluvni strané.

Smluvni strany jsou rovnéz opravnény Smlouvu vypovédét i bez uvedeni dlivodu, a to ve
vztahu ke Sluzbam provozu (maintenance). V takovém pfipadé cini vypovédni lhita
v pfipadé vypovédi dané Poskytovateli 6 mésicl a v pfipadé vypovédi dané objednateli
12 mésich a pocind bézet prvnim dnem meésice nasledujiciho po doruceni pisemné
vypovédi. Poskytovatel je opravnén vyuzit tohoto prava nejdrive po uplynuti 4 let
poskytovani Sluzeb provozu.

Ukoncenim Smlouvy nejsou dotcena ustanoveni o odpovédnosti za Skodu, naroky na
uplatnéni smluvnich pokut, o ochrané divérnych informaci a ostatnich prav a povinnosti
zalozenych Smlouvou, ktera maji podle zakona nebo Smlouvy trvat i po jejim zruseni. To
plati i pro dodané PInéni, které je Objednatel opravnén nadale uzivat v rozsahu daném
touto Smlouvou, avsak bez prava na dalsi Sluzby provozu ¢i Sluzby rozvoje.

12.10V pripadé ukonceni platnosti Smlouvy je Poskytovatel povinen zpfistupnit Objednateli

veskerd data ze systému (dodaného IS) ve formatu (strukturfe) pozadovaném
Objednatelem, a to do 10 dnli od pozadavku Objednatele.
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XI11.SOUCINNOST A VZAJEMNA KOMUNIKACE

Smluvni strany se zavazuji vzadjemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace
potfebné pro fadné plnéni svych zavazkd. Smluvni strany jsou povinny informovat
druhou Smluvni stranu o veskerych skutecnostech, které jsou nebo mohou byt dulezité
pro fadné plnéni Smlouvy.

Smluvni strany jsou povinny plnit své zavazky vyplyvajici ze Smlouvy tak, aby
nedochazelo k prodleni s plnénim jednotlivych termind a s prodlenim splatnosti
jednotlivych penéznich zavazkd.

Veskera oznameni, tj. jakakoliv komunikace na zékladé Smlouvy, bude probihat v souladu
s timto clankem Smlouvy. Jakékoli oznameni, zadost Ci jiné sdéleni, jez ma byt ucinéno i
dano Smluvni strané dle Smlouvy, bude ucinéno ¢i dano pisemné. Kromé jinych zputsob
komunikace dohodnutych mezi stranami se za ucinné povazuji osobni dorucovani,
dorucovani doporucenou postou, kuryrni sluzbou, datovou schrankou ci elektronickou
postou, a to na adresy Smluvnich stran uvedené v zahlavi Smlouvy, nebo na takové
adresy, které si Smluvni strany vzajemné pisemné oznami.

Oznameni spravné adresovana se povazuji za dorucena

e dnem fyzického predani oznameni, je-li oznameni zasilano prostrednictvim kuryra
nebo dorucovano osobne; nebo

e dnem dorucené prislusné emailové zpravy; nebo

e dnem doruceni potvrzenym na dorucence, je-li oznameni zasilano doporucenou
postou; nebo

e dnem, kdy bude, v pfipadé, Ze doruceni vySe uvedenym zplisobem nebude z
jakéhokoli divodu mozné, ozndmeni zaslano doporucenou postou na adresu
Smluvni strany, avsak k jeho prevzeti z jakéhokoli didvodu nedojde, a to ani ve lhité
tfi (3) pracovnich dni od jeho ulozeni na pfrislusné pobocce posty.

Informace a materialy, které obsahuji osobni Udaje ¢i dlvérné informace, budou
dorucovany bud osobné, nebo zasilany elektronicky a Sifrovany. Sifra pro elektronickou
komunikaci bude urcena pred zahajenim realizace pInéni Smlouvy.

Poskytovatel bere na védomi, ze PInéni Poskytovatele bude zahrnovat i migraci dat
z téchto SW reseni:

. PwodWin,
. Navision,
. eSada,

(dale spolecné jen ,Dosavadni systémy").

Soubéznou implementaci IS a migraci dat Poskytovatelem tak, aby byla zajisténa
kontinuita vSech funkcionalit Dosavadnich systémd, bude koordinovat Objednatel.
Poskytovatel bude tuto roli Objednatele respektovat pri plnéni dle Smlouvy.
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XIV.ZAVERECNA USTANOVENI

Smluvni strany si podpisem Smlouvy sjednavaji (pokud Smlouva nestanovi jinak), ze
zavazky Smlouvou zalozené budou vykladany vyhradné podle obsahu Smlouvy, bez
prihlédnuti k jakékoli skuteCnosti, ktera nastala a/nebo byla sdélena, jednou stranou
druhé strané pred uzavienim Smlouvy.

Smlouva predstavuje Uplnou dohodu Smluvnich stran o predmétu Smlouvy a vsech
nalezitostech, které Smluvni strany mély a chtély ve Smlouveé ujednat, a které povazuji za
dlezité pro zdvaznost Smlouvy. Zadny projev stran ucinény po uzavieni Smlouvy nesmi
byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi Smlouvy a nezaklada zadny zavazek
zadné ze Smluvnich stran. Smlouvu je mozné meénit pouze pisemnou dohodou
Smluvnich stran ve formé dodatk( Smlouvy, podepsanych opravnénymi zastupci obou
Smluvnich stran.

Smluvni strany se podpisem Smlouvy dohodly, ze vylucuji aplikaci ustanoveni § 557 a §
1805 OZ

Smluvni strany si nepreji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni Smlouvy byla jakakoliv
prava a povinnosti dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi smluvnimi
stranami Ci zvyklosti zachovavanych obecné ¢i v odvétvi tykajicim se predmétu plnéni
Smlouvy, ledaze je ve Smlouvé vyslovné sjednano jinak.

Pro vylouceni pochybnosti Poskytovatel vyslovné potvrzuje, ze je podnikatelem, uzavira
Smlouvu pri svém podnikani, a na Smlouvu se tudiz neuplatni ustanoveni § 1793 OZ.

Poskytovatel na sebe v souladu s ustanovenim § 1765 odst. 2 OZ prebira nebezpeci
zmeény okolnosti. Timto vSak nejsou nikterak dotcena prava Smluvnich stran upravena ve
Smlouvé.

Smlouva je vyhotovena ve 4 (slovy: Ctyfech) vyhotovenich, z nichz kazda ze Smluvnich
stran obdrzi po 2 (slovy: dvou) vyhotovenich.

14.8 Nedilnou soucasti Smlouvy jsou nasledujici prilohy:

e Priloha¢. 1-Pozadavky na systém a seznam pozadovanych funkcionalit a vlastnosti
systému;

e Priloha ¢. 2 — Popis stavajiciho HW a SW zadavatele a dalSi souvisejici udaje
e Priloha ¢. 3 — Specifikace navrhu reseni;

e Priloha ¢. 4 - Seznam poddodavateld (v¢. rozsahu jejich plnéni);

e Priloha ¢. 5 - Realizacni tym;

e Priloha ¢. 6 — SLA (service level agreement)
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Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze si Smlouvu pred jejim podpisem precetly a Ze byla
uzaviena po vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné vile, urcité, vazné a
srozumitelné, a Ze se dohodly o celém jejim obsahu, coz stvrzuji svymi podpisy.

Ve Frydku-Mistku dne 24. 1. 2018 V Trebici dne 23. 1. 2018

za Objednatele: za Poskytovatele:

DISTEP a.s. PC HELP, a.s.
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