RAMCOVA ]
SMLOUVA O DILO

(o poskytovani servisnich a jinych sluzeb)
tislo PT- SS/542/2018

uzaviena podle § 1721 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb. v platném znéni.

SMLUVNI STRANY
1.1 Objednatel:

Zikladniskola a materska Skola Ostrava, Ostréilova 10, piispévkova organizace
Ostréilova 10/2557, 702 00 Ostrava
Zastoupend panem Mgr. Michalem Perneckym, feditelem organizace

Zastupce povéfeny jednanim ve vécech:

a) smluvnich : pan Mgr. Michal Pernecky, ieditel organizace
b) technickych :

ICO ; 61989037

DIC : CZ61989037

Bankovni spojeni  : ¢. uctu:

1.2 Zhotovitel:

PROMOS trading, spol. s r.o.

Karoliny Svétlé 28/1638, 736 01 Havifov

zastoupend panem Emerichem Klusem, Jjednatelem spolecnosti
Spolecnost je zapsédna v OR KS v Ostravé, v oddile C, ve vlozce 7938

Zastupce povéfeny jednanim ve vécech:

a) smluvnich : XXXXXXXXX, jednatel
b) technickych : XXXXXXXXX, vedouci servisni technik
1ICO : 62 36 20 89
DIC : CZ62362089
Bankovni spojeni  : HXXXXXXXXXX €. et XXXXXXXXXXX
1.
PREDMET PLNENT
2.1 Predmétem této smlouvy je vzajemné vyhodna spoluprace pii provozovani a drzbé nasledujicich
provozoven objednatele: §kolni kuchyii a jidelna.
2.2 Zhotovitel se zavazuje v zatizenich objednatele zajistit na vyzadani dodavky nize specifikovanych praci a
sluzeb:

2.2.1  provadéni pravidelnych preventivnich servisnich prohlidek elektrickych a plynovych spotiebict a
odstranovani zjisténych zavad,

2.2.2  bézné i generalni opravy elektrickych a plynovych spotiebic,

2.2.3  dodani zafizeni nebo strojii z nabidky zhotovitele pro vybaveni provozoven za vyhodnych cenovych,
dodacich a zaruénich podminek (sleva minimaln¢€ 5% z cen aktualniho ceniku zhotovitele),

2.2.4  konzultace a poradenska ¢innost pii opravach, obnovach, modernizacich a rekonstrukcich a pfi odstranovani
hygienickych a provoznich zavad (v¢etné ptipadného zpracovani projektové dokumentace).

1.
DOBA PLNENI

3.1 Pfedmét plnéni dle bodii 2.2.1 bude realizovan v pfedepsanych terminech minimalné 1x ro¢né.
Soucasti prohlidek je i provedeni drobnych oprav a udrzovacich praci: vycisténi a dotazeni spoji, vycisténi
filtrG, vymeéna tésnéni atd.

3.2 U narokovanych ostatnich oprav a servisnich zasaht dle bodu 2.2.2 nastoupi zhotovitel k  odstranéni
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zévady nejpozdeéji do 48 hodin (do 2 pracovnich dnll) po nahlaseni, pokud nebude v konkrétnim ptipade
dohodnuto jinak (viz bod 6.5).

Sobotni pohotovost servisu trva od 7.00 hod. do 14.00 hodin. Objednat servisni zakrok v této dob¢ je mozno
na telefonnim &isle XXXXXXXXXX, na které se je mozno obracet kdykoliv, i mimo bé&znou pracovni dobu.

V.
CENA

Strany se dohodly na nasledujich sazbach za prace a vykony souvisejici se splnénim pfedmétu smlouvy:
4.1.1 Hodinova sazba montérské profese elektromechanik, instalatér, zamecnik (uctuje se kazda

zapocata hodina celou sazbou) ...........c.cooiiiiiii i 420 K¢
4.1.2 Hodinova sazba zdmecnika - svarece: 460 K¢
4.1.3 Vyzadané vyrazovaci a oceflovaci protokoly mimo jiné obch. ptipady): 130 K¢/ks
4.1.4 Odborné pomoci pfi feseni technickych, hygienickych a provoznich problémt: 320 K¢/hod.

4.1.5 Cena ptfipadnych jinych praci (revize, posudky, montazni prace kominické, klempiiské, zednické,
vzduchotechnické atd. budou uctovany individualné.

4.1.6 Cestovné pfi servisnich vyjezdech bude u¢tovano pausalni sazbou 270 K¢ za jeden vyjezd.

V cenach dle bodu 4.1 neni zapocitano dodani materialu a nahradnich dild.

Ceny v bod¢ 4.1. jsou minény bez dan¢ z ptidané hodnoty.

K cené za servisniho zasahu véetné ceny piepravy (cestovného) vyzadané mimo béznou pracovni dobu je

uétovana prirazka 25%. Béznou pracovni dobou se pro tento piipad rozumi ¢as od 7.00 do 17.00 hod. v

pracovnich dnech.

Stejna prirazka bude uctovana k hodinové sazb¢ u oprav urgentnich, tj. téch, u kerych bude vyzadan neprodleny

zasah a ten bude na vyzadani objednatele realizovan do 5 hodin od nahlaSeni problému.

Vyzada-li si provedeni praci vyjimeén¢ subdodavky treti firmy, uhradi objednatel cenu této subdodavky

vV plném rozsahu, bude-li faktura subdodavatele vetné montazniho listu ovéfeného zastupcem objednatele

ptilohou faktury zhotovitele. K cené subdodavatele bude pfipo¢tena manipulacni pfirazka 45 K¢€. S vyuzitim

sluzeb subdodavatele musi objenatel pfedem vyslovit pisemny souhlas.

Ceny sjednané touto smlouvou jsou platné pro rok 2018 ode dne podpisu smlouvy. Pro nasledujici 1éta budou

ceny potvrzeny nebo upraveny dodatkem k této smlouvé nebo zménou smlouvy.

V.
PLATEBNI PODMINKY

Cenu za zhotoveni dila nebo provedenou sluzbu uhradi objednatel na zakladé faktury zhotovitele vystavené
po piedani hotového dila - pokud se strany v konkrétnim ptipadé nedohodnou jinak.

Lhuta splatnosti faktury bude 21 dni. Zhotovitel se zavazuje, ze neuplatni proti objednatele narok na penéle,
pokud nedojde k prodleni s provedenim tihrady o vice jak 60 dnd.

U oprav, montazi a servisnich zasahi budou podkladem pro fakturaci objednatelem ovéfené a podepsané
servisni protokoly nebo zapisy do montazniho deniku. Kopie téchto zapis budou ptiloZeny k faktute.

K provedeni praci, u kterych je pfedem znamo, ze jejich fakturac¢ni cena bez DPH pravdépodobné presahne
7000 K¢, je tieba souhlasu povéteného zastupce objednatele. Cenu provedenych praci nutnych pro zjisténi
celkové ceny opravy se objenatel zavazuje uhradit ve vSech pripadech.

VI,
ODPOVEDNOST ZA VADY

Zhotovitel odpovida za vady, které ma dilo v ¢ase jeho odevzdani objednateli. Za vady, vzniklé po odevzdani
dila odpovida zhotovitel jen tehdy, jestlize byly zptisobeny porusenim jeho povinnosti, nekvalitni praci nebo
vadou materialu.

Zhotovitel poskytuje na provedené prace zaruéni dobu v délce 6 meésicl, na nahradni dily dle zaru¢nich
podminek dodavateltl pouzitych nahradnich dild.

Pro piipad vady dila sjednavaji smluvni strany pravo objednatele pozadovat a povinnost zhotovitele poskytovat
bezplatné odstranéni vady.

Zaruka se nevztahuje na zavady zplsobené neodbornym zasahem nepovolanou osobou, pouzivanim zaiizeni v
rozporu s navodem k obsluze, Zivelnou pohromou, hrubym nasilim, neodbornou manipulaci nepovolanou nebo
nezaucenou 0s0bou, pouZitim zaiizeni k Géelu, pro ktery neni uréeno, nekvalitni vodou (zanesené filtry, vodni
kémen) apod.. Zaruka se nevztahuje také na zavady zpisobern nedostate¢nou nebo chybnou denni tidrzbou,
neodstrafiovanymi necistotami, na b&zné opotfebeni a na spotfebni material.
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Objednatel se zavazuje, ze piipadnou reklamaci vady dila v zaru¢ni dob¢ uplatni bezodkladné po jejim zjisténi,
a to telefonicky s naslednym pisemnym potvrzenim (postou, e-mailem nebo faxem).

VII.
PODMINKY PROVEDENI DiLA

Objednatel umozni povétenym pracovnikiim zhotovitele vstup na uréené pracovisté v dohodnutém terminu

a provedeni praci. Objednatel poskytne zhotoviteli energie a jind potfebna media pro provedeni opravy.

Vykaz o vykonané praci potvrdi pracovnikiim zhotivetele odpoveédny zastupce objednatele, ktery jednu kopii
pievezme:

Séarka Kalo¢ova, ved.jidelny, tel.: XXXXXXXXXX, e-mail: stravovani@zs-ostrcil.cz
Séarka Vlodaréikova, zastupce feditele pro ekonomiku, tel.: XXXXXXXXX, e-mail: ekonom@zs-ostrcil.cz

PoZadavky na montaze a servisni zasahy, jakozto i vSechny ostatni objednavky budou doruceny v pisemné
tisténé formy na adresu uvedenou v oddile 1., nebo elektronicky ¢i pfedneseny tstné (telefonicky) na uvedenych
kontaktech: Tel.: XXXXXXXXXXXXX Fax: XXXXXXXXXXXX

E-mail: info@promos-trading.cz ; adresa pro poStovni zasilky: viz zahlavi smlouvy.

Kontaktni osoba: Pavlina Kiistkova (asistentka feditele a servisni skupiny), tel.: XXXXXXXXXXX.
Pohotovostni telefon pro hlaseni poruch a objednavek kdykliv, zejména pak v dobé mimo béznou pracovni
dobu: XXXXXXXXXXX

Pfi hlaseni poruchy nahlasi pracovnik objednatele minimalné tyto idaje: ndzev provozovny, své jméno a Cislo
telefonu, druh a typ stroje (zafizeni), popis zavady a jejich projevi, Cas, kdy byla zdvada zjisténa. Dale
objednavajici sdéli, zda je pozadavek tfeba vést jako urgentni.

V kazdém servisnim pfipadé se technik zhotovitele dostavi na misto do 48, resp. 5 hodin od nahlaseni poruchy,
ptipadné v této Thuté dohodne vedouci servisu nebo asistentka servisu zhotovitele s vedouci jidelny nebo jinou
Vv této smlouvé jmenovanou odpovédnou osobou objednatele jiny termin a dal$i postup.

Terminy periodickych prohlidek je povinen evidovat a hlidat zhotovitel, ktery je povinen oznamit objednateli
nastup pracovnikill na periodickou prohlidku minimaln¢ 7 dnii predem.

Zhotovitel bude dbat hospodarnosti provadénych praci a sluzeb a bude napomocen pii prosazovani opatieni,
které povedou ke zlepSeni hygienickych, provoznich a pracovnich podminek ve jmenovanych zafizenich a ke
zlepSeni jejich hospodaiskych vysledk.

Objednatel je smluvnim zakaznikem zhotovitele. Z tohoto divodi budou v pfipadech soubéhu objednavky
objednatele preferovany pied objednavkami jinych (nesmluvnich - nepreferovanych) zakaznikt, pokud tim
nebudou poruseny ostatni dodaci podminky zhotovitele, nevznikne hrozba vzniku nepfiméren¢ velké Skody u
jiného subjektu, nebo pokud tim nedojde k ohrozeni zivota ¢i zdravi osob.

V piipadé, ze objednatel nakoupi nové zafizeni u tfeti organizace a provadéni servisu bude pozadovat po
zhotoviteli dle této smlouvy, je povinen (pokud zhotovitel dle této smlouvu pro servis tohoto zafizeni neni
vybaven) zajistit zhotoviteli kompletni technickou dokumentaci tohoto zafizeni, potfebné nahradni dily nebo
jejich zdroj a v pfipadé potieby (pozadavku zhotovitele) i zaskoleni u vyrobce nebo jiné zpuisobilé organizace.

VIII.
ZVLASTNI UJEDNANI

Zhotovitel se zavazuje poskytovat objednateli maximalné kvalitni sluzy a zajistit bezproblémovy chod jeho
gastronomickych provozoven (kuchyni). Za tim uéelem bude pecovat o vybér, vzdélavani a vybaveni svych
pracovniku.

Objednatel se zavazuje, ze ve svych provozovnach bude v plném rozsahu této smlouvy vyuzivat sluzeb
zhotovitele a v pfipadé predpokladaného nakupu novych zafizeni si necha vystavit nabidku také u zhotovitele
dle této smlouvy.

Zatizeni nakoupené u jinych dodavatell je zhotovitel povinen opravovat a udrzovat v provozu pouze v ptipadé,
ze ma s témito dodavateli uzavienou dohodu o servisnim zastoupeni, nebo kdyz objednatel zajisti zhotoviteli
potiebnou technickou dokumentaci (servisni manual, navod k pouziti, soupis nahradnich dild), zdroj
nahradnich dild, a v ptipade, Ze o to zhotovitel pozada, i servisni zaskoleni. Zarucni opravy takovych
zatizeni bude zhotovitel provadét pouze na zakladé pissmného souhlasu vyrobce ¢i dodavatele tohoto zafizeni
a jeho ujisténi, ze vSechny prace a dodavky zhotoviteli uhradi. Toto ustanoveni plati v pfipadé, Ze se strany
nedohodnou jinak.

Strany se dohodly usilovat vS§emoznymi zpisoby o $ifeni dobré povésti obou organizaci (smluvnich stran)
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a vzajemné se podporovat.
Strany se dohodly, ze jakékoliv pfipadné rozpory a problémy budou fesit vzdjemnym jednanim za tGcelem
dosazeni idealniho stavu a oboustranné spokojenosti.

Objednatel se zavazuje zajistit, ze v§echna technicka zafizeni budou obsluhovat pouze fadné a prokazatelné
zaucené osoby.

VII.
SMLUVNI POKUTY

Jestlize objednatel nesplni sviij smluveny zavazek (bod 5.1 a 5.2) zaplati smluvni pokutu 0,10% z dluzné
Castky za kazdy den prodleni.

Jestlize zhotovitel nesplni smluveny zavazek (dohodnuty termin dokonéeni praci, bude-li takovy termin
dohodnut), zaplati smluvni pokutu 0,20% z hodnoty nesplnéné ¢asti smluvenych praci za kazdy den prodleni,
minimalné 300 K&/ptipad.

Fakturu se smluvni pokutou vystavi opravnéna strana nejdéle do 30 dnii od vzniku naroku.

IX.
OSTATNI USTANOVENI

Zhotovitel prohlasuje, ze pro provadéni servisu a oprav stroji ma pfislusné opravnéni ve formé povéteni,
certifikatti, zivnostenskych listii a dokladt o pfislusnych skolenich pracovnikd.

Smlouva je uzaviena tim okamzikem, kdy je posledni souhlas s obsahem navrhu smlouvy doruc¢eny druhé
smluvni stran¢. Smlouva vznika projevenim souhlasu s celym jejim obsahem. Souhlas musi byt pisemny, fadné
potvrzeny a podepsany opravnénym zastupcem smluvni strany, ktera jej projevila.

Me¢nit nebo dopliovat text této smlouvy je mozné jen formou pisemnych dodatkd, které budou platné, jestlize
budou fadné potvrzeny a podepsany opravnénymi zastupci obou smluvnich stran. K navrhim dodatkd k této
smlouvé se smluvni strany vyjadii vzdy pisemné do 15 dni od jejich doruceni druhé strané.

Pro platnost dodatkt k této smlouve se vyzaduje dohoda o celém textu.

Smlouva se uzavira na dobu neurcitou. Vypovédni lhiita je tfimési¢ni a zacina plynout prvnim dnem mésice
nasledujiciho po mésici, v némz byla pisemna vypovéd doru¢ena druhé strang. Uginnost smlouvy nastava
dnem podpisu smlouvy druhou stranou.

Tato smlouva rusi a nahrazuje v celém rozsahu piedchozi servisni smlouvy o dilo v¢etné dodatka.

Tato smlouva je vypracovana ve dvou vyhotovenich, ze kterych jedno si ponecha objednatel a jedno zhotovitel.

V Ostrave dne .....ocevevevieeeeiiieenns V Havifové dne .......................

Objednatel Zhotovitel



