
Ucastnicka smlouva LE
hromadny

Zakaznicke centrum - Business
800 73 73 33

www.t-mobile.cz Ramcova smlouva * 28610566

Operator T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomidkova 2144/1, 148 00 Praha 4
l£ 649 49 681, Dl<5 CZ64949681
Zapsany v OR u MS v Praze, oddil B, vlozka 3787

Zajemce
Obchodni firma

Jmeno, prijmeni, titul1)
Ulice
Mesto
PSC
iC*
DlC

Zdravotnicka zachranna 
sluzba Moravskoslezskeho 
kraje, prispevkova organizace

Vyskovicka 2995/40 
Ostrava 
700 30 
48804525

Povinny subjekt pro registr smluv2’* Ano£3 NeQ

Dodaci adresa3> 
Obchodni firma

Jmeno, prijmeni, titul | 
Ulice 
Mesto 
PSC

Zdravotnicka zachranna sluzba 
Moravskoslezskeho kraje, prispevkova 
organizace

Olomoucka 86a
Opava
74601

Kontaktni telefon4’* 
E-mail

Zpusob dorudeni5’ ^ kuryr
□ dobirka, Ceska posta

Operator a Zajemce timto uzaviraji Ucastnicke smlouvy v poctu telefonnich cisel uvedenych v Priloze c. 1, na zaklade 
Smluvni kterych bude operator Zdjemci poskytovat Zakladni a doplnkove Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby (dale
.... souhrnne „Sluzby“) v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzby radne a vcas

1 sjednanou cenu.

Doha trvani Ucastnickych smluv se ridi prislusnym ustanovenim Ramcove smlouvy specifikovane v zahlavi tohoto 
formulare. Sjednana doba trvani zacina bSzet dnem aktivace sjednane Sluzby. Pokud v Ramcove smlouvS neni uvedeno jinak, 
prechazi Udastnicka smlouva po uplynuti doby urcite v ni sjednane do rezimu doby neurdite.

Obsah vsech Ucastnickych smluv a jejich nedilnou soudast tvori tyto dokumenty (dale jen „Dokumenty“):
■ podminky zachycene v tomto formulafi, vcetne podminek sjednanych v casti formulafe Nastaveni sluzeb a v Priloze 6.1,
■ platne Vseobecne podminky spolednosti T-Mobile Czech Republic a.s. (take jen „VSeobecne podminky"),
■ platne Podminky zpracovavani osobnich, identifikadnich, provoznich a lokalizadnich udaju,
■ platny Cenik sluzeb,
■ dalsi podminky:

■ Podminky zvoleneho tarifu a dalsich zvolenych Sluzeb,
• Podminky pfeneseni disla,
■ Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
• Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,

Prednost Dokumentu se fidi cl. 2.2 VSeobecnych podminek, nikoliv poradim uvedenym vyde. Veskerd podminky jsou k dispozici 
na www.t-mobile.cz/novvzakaznik.

Zajemce podpisem Ucastnicke smlouvy potvrzuje, ze vdechny tyto Dokumenty jsou mu zncime azes nimi bez vyhrad souhlasi. 
Operator upozornuie Z6iemce. ze v ndktervch Dokumentech isou ustanoveni. kter^ by mohla bvt povazovana za pfekvapiva.
Tato ustanoveni isou v Dokumentech vzdv zvvraznena (zelmena podtrzenim). Zajemce prohlasuje, ze se s temito ustanovenimi 
podrobne seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami vsech Sluzeb, ktere si v prubehu 
trvani Udastnickych smluv aktivuje, pricemz podminky aktivovanych Sluzeb se stavaji nedilnou soucasti predmetne Udastnicke
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Zajemce je povinen uhradit vyuCtovane smluvni pokuty radn§ a vcas ve IhutC splatnosti uvedene na Vyuctovani.

Zajemce s Operatorem se dohodli, ze splatnost pro Vyuctovani sjednana v teto Smlouve plat! i pro Vyuctovani Sluzeb 
poskytnutych Zajemci die ostatnich Ucastnickych smluv, jsou-li tyto Sluzby uctovany Zajemci v jednom VyuCtovanI spolecne se 
Sluzbami poskytnutymi na zaklade teto Smlouvy.

Ncisledujici prohlasenl plati pro vSechny uzavlrane Ucastnicke smlouvy:
□6) Zajemce souhlasl se zverejnenlm Udaju v telefonnlch seznamech a informacnlch sluzbach podnikatelu, kteri tyto sluzby 

poskytujl.
□6) zajemce zada, aby u udaju v telefonnim seznamu bylo uvedeno, ze si nepreje byt kontaktovan za ubelem marketingu.
□6> Zajemce souhlasl se zasllanim obchodnlch sdSlenl a s poskytovanlm marketingovych informacl obsahujlcich nabldky 

sluzeb a produktu Operatora die Podmlnek zpracovanl osobnlch, identifikainlch, provoznlch a lokalizacnlch udaju (dale je 
„PZOU“).

□6) Zajemce souhlasl se zasllanim obchodnlch sd6lenl a s poskytovanlm marketingovych informacl obsahujlcich nabldky 
sluzeb a produktu jinych subjektu odlisnych od Operatora die PZOU.

□8) ZSjemce souhlasl s tlm, aby Operator zlskal v souladu s Cl. 6 PZOU informace o jeho platebnl moraice nutne k posouzeni 
jeho zadosti o uzavrenl UCastnicke smlouvy, a to z pozitivnl databaze sdruzenl SOLUS (www.solus.cz), jehoz je Operator 
Clenem.

Operator a Zajemce dohodli, ze se vySe uvedene Ucastnicke smlouvy posuzujl samostatne. Tyto UCastnicke smlouvy jsou na 
sebe nezcivisle a jde o samostatna smluvni ujednanl. UkonCenl jedne OCastnicka smlouvy nema vliv na platnost a uCinnost 
ostatnich sjednanych UCastnickych smluv.

Zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavrenl a zmSnach UCastnickych smluv bude Operator Zajemci zasilat do 
schrtnky T-Box umlstenC na zakaznickem uctu Zajemce na portalu Muj T-Mobile (dale jen "schranka T-Box"). Potvrzenl 
zasllana do schranky T-Box nemajl charakter potvrzujlclho obchodnlho dopisu. Operator rovnez nebude pfihllzet k potvrzenl o 
uzavrenl Ucastnicke smlouvy zaslane Zajemcem a takove potvrzenl tak nebude mlt vliv na obsah teto UCastnicke smlouvy.

Pokud tato Ucastnicka smlouva podleha povinnosti uverejnit ji v registru smluv, tak v souladu se zakonem 6. 340/2015 Sb., o 
registru smluv, smluvni strany v ramci takoveho uverejn&nl zacernl veskere osobnl udaje a obchodnl tajemstvl v teto Ucastnicke 
smlouvC obsazene.

Zajemce prohlasuje, ze mel moznost se zeptat Operators na vse, co mu v teto Smlouve vC. Dokumentu nebylo jasne ci 
srozumitelne, ze jeho otazky byly Operatorem zodpovezeny a po doplnujlclm vysvatlenl jsou mu jiz vsechna ustanoveni zrejma 
a srozumitelna.

Podpisy Dne 24.1.2018

1) Vyplfite, proslm, identifikaCni udaje osoby opr£vnen6 jednat jmenem Zajemce

2) Oznafcte „Ano“ v pffpad6, ze podmii*iuje-li ziikon 6. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve zneni pozd§j§ich pfedpisu, nabyti ucinnosti U6astnick6 smlouvy jejim uverejnenim 
v registru smluv. V opacnem pripad6 oznadte .Ne“.

3) Uvecfte, prosim, dodaci adresu pro zasl£ni objednanych SIM karet a zbozi, je-li odli§na od adresy uvedene u Zajemce.

4) Pokud zasildte objednavku pomoci elektronickych prostredku, uvecfte jm^no a prijmeni osoby opravn6n6 jednat za Zajemce a kontaktni telefon (kontaktnlm telefonem 
se rozumi tel. fiislo vedene u Operatora na osobu opravnenou jednat za Zajemce, kterou Zajemce poveril vyrizovanim Smlouvy).

5) Vyberte zpusob dorucenf Kuryr/Ceska po$ta

6) Plati v pfipadd, ze je kolonka oznadena kfizkem.
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Pokyny pro vyplnovam
1) Vyberte dislo z vaSi rezervovani diselni fady nebo uvedle existujici tel. dislo, jedni-Ii se o migraci z Twistu nebo pfenos disla od jiniho mobilniho operitora.

2) A (aktivace noviho telefonniho disla), M (migrace - pfechod z pfedplaceni karty na pauSilni tarif). P (pfeneseni telefonniho disla od jiniho operitora).

3) Typ SIM karty: U (Universal SIM karta), W (Twin Universal SIM karta). V pfipadi nevyplnini bude dodina Universal SIM karta, kteri kombinuje viechny velikosti (mini, micro a nano).

4) Minutovi tarify: (T=Tarif) T30, T80, T160, T300, T600, T1500, P120 (tarif Profi 120), PNM1 (Profinamiru 1), PNM2 (Profi na miru2), PNM3 (Profina miru 3), PNM4(Profi na mini 4), PNM5 (Profi namiru 5). Kreditnltarify(pouze pokud

to umoifiuje vaSe RS) (K=Kredit) K150, K250, K450, K700, K1200, K2000, Mych5.

Minutovi a kredrtnt tarify nelze v rimci jedni Rimcovi smlouvy kombinovat. Pokud poiadujete tarif ve zvyhodnini verzi HIT, pfipiite ke zvolenimu tarifu .HIT* (napf. T30HIT).

Datovi tarify: M2M, M2M P (M2M Premium), IB (Internet Basic), IS (Internet Standard), ICS (Internet na cesty Standard), IP (Internet Premium), ICP (Internet na cesty Premium), IPP (internet Premium Profi), IK (Internet Komplet), Ml

1,5 (Mobilni internet 1,5GB), Ml 3 (Mobilni internet 3GB), Ml 10 (Mobilni internet 10GB), Ml 30 (Mobilni internet 30GB), PIBD (Pevny internet bezdritu).

Specialni tarify: HP (tarif Happy Partner).

5) Jiz existujiri/stivajici fakturadnl skupina - S, novi fakturadnl skupina - N.

6) Pokud chcete SIM kartu pfidruiit k stivajicimu Vyudtovini sluieb, vyplfite Cislo nebo nizev jii vybraniho existujiciho Vyudtovini sluieb.

Pokud cticete novi Vyudtovini sluieb, vyplfite jmino, pfijmeni a fakturadnl adresu (ulice, 6.. misto, PS6) noviho Vyudtovini sluieb. V pfipadi, ie chcete novi Vyudtovini sluzeb, kteri jste nadefinovali o nikolik fidku tito objednivky 

vy§e, vyplfite .viz fidek XY*.

7) Vyplfite: P (papirovi), E (elektronicki). Pokud zvolite prizdni polidko, bude Vim nastaveno papirovi Vyudtovini sluieb.

8) Zpusob uhrady se vyplftuje pouze u noviho Vyudtovini sluzeb. Typy: PP (post. Poukizka), BU (pfevod z bank. udtu), I (inkaso z bank, udtu)

9) Povinni dtyfmistni heslo pouiivani pro blokovini SIM karty na Zikaznickim centru (napf. pfi krideii) Heslo muze byt spoledni pro vSechny SIM karty nebo pro kazdou SIM kartu individual™. Z bezpednostnich duvodu neni mozni

pouzit tyto kombinace: 0000, 1234, 4321,1111,2222, 3333, 4444, 5555, 6666, 7777, 8888, 9999.

10) Vimi zvoleni nebo nihodni vyginerovani heslo (viz kolonka 9) nebude po aktivaci di migraci odeslino koncovimu uzivateli prostfednidvim SMS. Chcete-li sdilit heslo pro blokovini koncovym uiivatelum. zvolte kfiiek 0 (Platl pouze 

u aktivaci di migraci, u pfeneseni mobilniho telefonniho disla odjindho operators se SMS nezasllA). Pro zjiitini hesla kontaktujte prosim Zikaznicki centrum - Business (tel.: 800 73 73 33).

11) Roamingovi tarify: H (Happy roaming), HH (Happy Holiday roaming), TR (T-Mobile Roaming), TRS (T-Mobile Roaming Start). V pfipadi, ie kolonku nevyplnite, nebude roaming aktivovin.

12) 0 oznadenl znameni, ie s aktivaci sluiby roaming dojde k automatickimu spuitini udtovini roamingoviho provozu die podminek EU regulace. V pfipadi, ie si nepfejete aktivovat se zvolenym roamingovym tarifem udtovini die EU

regulace, odznadte □ Udtovini roamingoviho provozu die podminek EU regulace nebude zapnuti i v pfipadi oznadenl 0 u zikazniku. kteri maji vysloveny nesouhlasu v Rimcovi smlouvi. VeSkeri informace o EU regulaci a 

udtovini provozu naleznete na www.t-mobile.cz/eu-reoulace.

13) Hlasova roamingovi zvyhodnini: C (Cestovatel), EU (Roamingovi zvyhodnini EU). ST (Standard • toto roam. zvyhodnini je urdeno pouze pro zikazniky, jejichi Rimcovi smiouva to umoifiuje). Pokud si nezvolite 2idni z vyde 

uvedenych zvyhodnini a zirovefi Vim bude aktivovina sluiba roaming (platni pouze pro typ roamingu HH, H), bude Vim automaticky nastaveno Roamingovi zvyhodnini EU. Nikteri roamingovi zvyhodnini jsou navzijem 

vyluCitelni. Vice informaci naleznete v aktuilnim Ceniku.

14) Datovi roamingovi zvyhodn&ni: DRE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE15 (Datovy roaming Evropa 15 MB), ORE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MB), ORE 30 (Datovy roaming Evropa 30 MB), ORE 50 (Datovy roaming Evropa 

50 MB), ORE 150 (Datovy roaming Evropa 150 MB), DEU (Datovi roamingovi zvyhodnini EU), TSD Z1 (Travel & Surf na den, zina 1), TSD Z2 (Travel & Surf na den, zdna 2), TSD Z3 (Travel & Surf na den, zdna 3), pokud mite zijem 

o aktivaci jiniho typu balifiku Travel & Surf, uvedte to do poznimky, OS 20 (Data Svit 20 MB), OS 100 (Data Svit 100 MB), OS 200 (Data Svit 200 MB). OS 500 (Data Svit 500 MB), DS 1000 (Data Svit 1 GB). Pokud si nezvolite 

zidni z vySe uvedenych zvyhodnini a zirovefi Vim bude aktivovina sluiba Roaming (platni pouze pro typ roamingu HH, H), bude Vim automaticky nastaveno Datovi roamingovi zvyhodnini EU (EU + DEU). Nikteri roamingovi 

zvyhodnini jsou navzijem vylu&itelni, bliiii informace k dispozici na Zikaznickim centru.

15) Data Roaming Limit: D1 (495,87), D2 (1 198,35), D3 (4 132,23), D4 (8 264,46), D5 (14 876,03), D6 (26 446,28), X (DRL nebude aktivovin). V pfipadi, ie kolonku nevyplnite, bude aktivovin limit 495,87. Sluiba neni kompatibilni s 

nikterymi vybranymi datovymi baliiky. Uvedeni iimity jsou v K£ bez DPH. MisiCni limit pro kontrolu uCtovaniho mnozstvi dat v roamingu. Po jeho dosaien! je datovy pfenos v roamingu zablokovin.

16) Vyplrite: 1 (zamezit vie), 2 (zamezit data v roamingu), 3 (povolit vie). Pokud nevyberete ani jednu moznost z roletky, plati varianta 3 -povolit vie. V pfipadi, te vyberete variantu 2 nebo 3 a nemite v podminkich Rimcovi smlouvy

sievu na uitovini GPRS, bude aktivovina sluzba Internet v mobilu na den. Vice informaci o tito sluibi naleznete na www.t-mobile.cz.

17) Datovi tarifni zvyhodnini: $urf+, Surf&MaiH, Internet-*-, IM Standard (Internet v mobilu Standard). IM Klasik (Internet v mobilu Klasik), IM Premium (Internet v mobilu Premium), Ml 150 MB (Mobilni internet 150 MB). Ml 400 MB

(Mobilni internet 400 MB), Ml 1,5 GB (Mobilni internet 1,5 GB), Ml 3 GB (Mobilni internet 3 GB). Ml 10 GB (Mobilni internet 10 G8), Ml 30 GB (Mobilni internet 30 GB). Chcete-li aktivovat statickou IP adresu pro intranet a/nebo internet,

vyplhte formula? .Zfizeni statickl IP adresy sluiby T-Mobile GPRS/EDGE*. Zvyhodnini Internet v mobilu je automaticky sjedndno na dobu neurtttou. V pfipadi poiadavku doby uriiti vyplfite do poznimky.

18) NavySeni datoviho limrtu koncovym uiivatelem: Povoleni koncovym uiivatelum providit zpoplatnini navyiovini datoveho limitu o 1000 MB bez nutni znalosti administritorskiho hesla. Pro povoleni zvolte kfiiek.

19) Typ Podrobniho vypisu sluieb: E (elektronicky Podrobny vypis sluzeb), T (tiStiny Podrobny vypis sluieb), ET (elektronicky i tiStiny Podrobny vypis sluieb). Pokud zvolite prizdni polidko, podrobny vypis nebude naslaven.

20) Blokovat Mezinirodni hovory: oznadenim tito kolonky budou zablokoviny Mezinirodni hovory.

21) Typ BlackBerry: 1 (BES - BlackBerry), 2 (BIS - BlackBerry Internet Service), 3 (BES+BIS * BlackBerry + BlackBerry Internet Service), 4 (BlackBerry EMM Regulated)

22) BlackBerry Roaming: oznadenim tito kolonky bude aktivovin BlackBerry Roaming.

23) Multimediilni zprivy (MMS): oznadenlm tito kolonky budou aktivoviny multimediilni zprivy (MMS). V pfipadi nevyplnini je nastavena blokace (MMS).

24) Audiotex a premium SMS zvolte kfiiek 0 pro moinost vyuzivat, kolonku nechte prdzdnou □ pro blokaci.

25) DMS a SMS platby zvolte kfiiek 0 pro moinost vyuiivat, kolonku nechte prizdnou □ pro blokaci.

26) m-Piatba (piatba pfes mobil). Zvolte kfiiek 0 pro moinost vyuiivat, kolonku nechte prizdnou O pro blokaci.

27) Vyplrite: 1 (Blokovino vie). 2 (Blokoviny uvitaci tiny), 3 (Blokovano vie kromi uvitacich t6nu), 4 (Povolit vie). V pfipadi nevyplnini bude nastavena varianta (Povolit vie).

28) Vyplrite jednu z variant terminu aktivace dodanych SIM karet. V pfipadi, ze kolonku nevyplnite, bude uplatnina varianta A.

A SIM karta bude aktivovina v 00:00 hod. v den nisledujlci po dni dodini, OD.MM SIM karta bude aktivovina v 00:00 hod. v den die vaieho pfini, ale ne drive nei v nasledujici den po dni dodini (DD - den, MM - misic), C SIM 

karta bude aktivovina na zikladi vaSi telefonicki iidosti.

Budou-li splniny veikeri podminky nutni pro uzavfeni Udastnicki smlouvy, potvrdi Operitor Objednivku aktivaci SIM karet a to ve Ihuti 30 dnu (aktivace s telefonem za zvyhodninou cenu) nebo 2 misicCi (aktivace samostatni SIM karty, 

aktivace s telefonem za zikladni cenu) ode dne pfijeti Objednivky, pokud Zijemce nepoiidi o dfivijii aktivaci.

29) Typy Ziznamovi sluiby: H - Hlasovi schrinka, R - Registr zmeikanych hovoru, N - iidni. Pokud zvolite prizdni polidko, nebude Vim nastavena 2idni Ziznamovi sluiba.

30) Oznadenim tito kolonky dojde k zafazeni SIM karty do PS bez jakychkoliv dal&lch nastaveni nebo restrikci. Pokud chcete nastaveni specifikovat, pouiijte formulif Objednivka PS.

31) Pokud objednivite k SIM karti taki mobilni telefon/ zafizeni za zvyhodninou cenu, uvedle poiadovany typ telefonu/ zafizeni z aktuilni nabldky Operitora pro Klidovi zikazniky. Pro objednini pfisluienstvi nebo mobilniho telefonu/ 

zafizeni za nedotovanou cenu kontaktujte Zikaznicki centrum - Business ^^^^^^|nebo business@t-mobile.cz), pfi pad ni pouiijte Sablonu Objednivka zboii, umistinou na intemetovych strinkich T-Mobile.

32) Vyplfite ANO v pfipadi, ie uzavirite Udastnickou smlouvu na dobu urditou a Vimi zvoleni zafizeni z aktuilniho ceniku umoiriuje vyuiili zvyhodnini ceny. V pfipadi, ie se jedna o nedotovani zafizeni. kolonku nevyplftujte.

33) Do kolonky Poznamka muiete uvist dalii poiadavky, napf. tarifni zvyhodnini. V pfipadi migrace z pfedplaceni sluzby Twist uvedle v poznimce Cislo SIM karty ICCID (19mistny diselny kid uvedeny na spodni strani SIM karty).
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