Ejm ® nm Ucastnicka smlouva LE
hromadny
Zakaznické centrum ~ Business
BOQ 737333

www. t-mobile cz Ramcova smlouva* 46870544

Operator  T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4
IC 649 48 681, DIC CZ64549681
Zapsany v OR u MS v Praze, oddll B, vioZka 3787

3

Zajemce Dodaci adresa
Chchodni firma Statutarni méstc Karlovy Vary Ohchodnf firma
Jméno, pfijmen, titul"” m Jméno, pfijmeni, titu!
Ulice oskevska Ulice
Mésto Karlovy Vary Mésto
PsC 36120 PS¢
Ic - 00254657 Kontaktni telefon® *
pIC CZ00254657 E-mail

Povinny subjekt pro registr smiuv™  AnoX] Ne[]
Zpusob doruéeni® [ kuryr
(] dobirka, Ceska poita

Operator a Zajemce timto uzaviraji UZastnické smlouvy v po&tu telefonnich gisel uvedenych v Pfiloze &. 1. na zakladé
kterych bude operator Zajemci poskytovat Zakladni a dopliikové Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby (dale
souhrnneé ,SluZby’) v rozsahu. ktery si smiluvni strany sjednaji. a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluby fadné a véas
sjgdnanou cenu.

Smluvni
ujednani

Doba trvani Ugastnickych smluv se Eidi pfistudnym ustanovenim Ramcové smlouvy specifikované v zahlavl tohoto
formuladie. Sjednana doba trvani zadina béZet dnem aktivace sjednané Siuzby. Pokud v Ramcové smiouvé neni uvedeno jinak,
pfechazl Udastnicka smlouva po uplynuti doby uréité v nl sjednané do rezimu doby neurité.

Obsah viech Udastnickych smiluv a jejich nedilnou sougast tvofi tyto dokumenty (dale jen ,Dokurnenty”):
»  podminky zachycené v tomto formuldfi. vEetné podminek sjednanych v tasti formulafe Nastaveni sluZeb a v Pfiloze &.1,
platné Véeobecné podminky spoleénosti T-Mobile Czech Republic a2.s. {také jen V&eobecné podminky"),
platné Padminky zpracovavani osobnich, identifikaénich, provoznich a lokalizagnich ddaji,
platny Cenlk sluzeb.
daldi podminky:
= Podminky zvoleného tarifu a daldich zvolenych Sluzeb,
=  Podminky pfeneseni &isla,
. Obchodni podminky T-Mobile sluZby m-plathba,
- Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,
Pfednost Dokumenti: se fidi &l. 2.2 Véeobecnych podminek. nikoliv pofadim uvedenym vySe. Veskeré podminky jsou k dispozici
na www.t-mobile cz/novyzakaznik.

Zajemee podpisemn Ucastnické smlouvy potvrzuje, Ze viechny tyto Dakumenty jsou mu zZnamé a ze s nimi bez vyhrad souhlasi.
Qperator upozoriuje Zajemce, e v nékterych Dokumentech jsou ustanoveni, kterd by mehla byt povaZovana za piekvapiva.

Tato ustanoveni isou v Dokumentech vZdy zvyraznéna (zejména pedtrfenim). Zajemce prohlaguje, 2e se s t&mito ustanovenimi
podrobné seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami vech SluZeb, které si v prubéhu
trvani Uastnickyeh smiuv aktivuje, pricemz podminky aktivovanych SluZeb se stavaji nedilnou soucast! predmetng Ucastnicke
smiouvy ckamzikem aktivace SiuZby,
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Zajemce je povinen uhradit vyaétované smluvni pokuty fadné a véas ve [haté splatnosti uvedené na Vyuétovani.

Zajemce s Operatorem se dohadli, 2e splatnost pro Vyudtovani sjednana v této Smiouvé plati i pro Vyuétovani Sluzeb
poskytnutych Zajemci dle ostatnich Uéastnickych smiluv, jsou-li tyto Sluzby Jétovany Zajemci v jednom Vydétovani spoleén se
Sluzbami poskytnutymi na zakladé této Smlouvy.

Nasledujici prohlasenl plati pro véechny uzavirané Uéastnické smilouvy:
(1% Zsjemce souhlasi se zvefejnénim Udajl v telefonnich seznamech a informaénich sluzbach podnikateld, ktefi tyto slush
¥ Y
poskytuji.
[J¥ Zajemnce 24d4a, aby u Udajil v telefonnim seznamu bylo uvedeno, 3e si nepfeje byt kontaktovén za Uéelem marketingu.
g
[O% Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky
sluzeb a produktl Operatora dle Podminek zpracovani osobnich, identifikagnich, provoznich a lokalizagnich Odaji {dale je
LPZOU").
[1® zZajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidk
J Yo' govy J ¥
sluzeb a produkti jinych subjektl odliSnych od Operatora dle PZOU.
e Zajemce souhlasi s tim. aby Operator ziskal v souladu s €l. 6 PZOU informace o jehe platebni moralce nutné k posouzeni
jeho 2adosti o uzavieni Ugastnicke smlouvy, & to z pozitivni databéaze sdruzeni SOLUS (www.solus.c2). jeho? je Operator
&enem.

Operator a Zajemce dohodli, Ze se vyie uvedené Udastnické smiouvy posuzuji samostatné. Tyto Ugastnické smlouvy jsou na
sebe nezavislé a jde o samostatna smluvni ujednani. Ukongeni jedne Ucastnické smlouvy nema vilv na platnost a U&innost
ostatnich sjednanych Uastnickyeh smiuv.

Zajemce a Operator se dohodli, Ze informace ¢ uzavieni a zméndch Ugastnickych smluv bude Operator Zajemci zas/lat do
schranky T-Box umisténé na zakaznickém (étu Zajernce na portalu MGj T-Mobile (dale jen “schranka T-Box"). Potvrzeni
zasilana do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operator rovné? nebude piihlizet k potvrzeni o
uzavieni Uéastnické smlouvy zaslané Zajemcem a takové potvrzen! tak nebude mit vliv na obsah této UZastnické smiouvy.

Pokud tato Ugastnicka smlouva podiéha povinnosti uvefejnit ji v registru smiuv, tak v souladu se zakonem &, 340/2015 8b_, o
registru smluv, smiluvni strany v ramci takového uvefeinéni zaderni veskeré osobni Udaje a obchodni tajemstyi v této Ugastnické
smlouvé ohsazené.

Zajemce prohladuje. ze mél moinost se zeptat Operatora na vie, co mu v téta Smiouvé vé. Dokumentd nebylo jasné &i
srozumiteing, Ze jeho otazky byly Operatorem zodpovézeny a po doplhujicim vysvétleni jsou mu jiz véechna ustanoveni ziejma
a srozumitelna.

Operator

1} Wyplfite, prosim, rdentifikadni idaje oscby opréavnéné jednat jiménem Zdjemee

2} Oznadte Ang' v piipadé. 2o podirifiue-li zakon & 340/2015 50, 0 reglstru smluy, ve znéni pozdéidich predpisl, nabyti Gtinnost JSasinicks smiguvy jejim uvefejngnim
v registru smluey. V opatném pflpade oznadte Ne'.

3} Uvedle, prosim, dodaci adresu pro zaslani objadnanych SIM karst a zbodi, jedi adlisna ad adresy uvedens u Zajemce.

4} Pakud zasilate obedndviku pomooi elekironickyeh prostfedkd, uvedte méno a piimenr osoby cpravnéné jednat za Zajemee & kantakini lelefan (kontaktnim telefonem
se rozumi tel. dislo vedené v Operalora na oscbu oprdvnéncy wdnat za 23lemce, kizrou Zajemce povédll vylizovanim Smiouwvy).

5] Wyberte zplsob doruten! KurpriCeska posta
8] Plati v pripadd. 26 ja kolonka pznatans kiiZkem
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Pokyny pro vypliiovani

1 vybene Cisko 2 vasi rezervovane Ciselné fady nebn uvedie existujic] tel. Lisko, Jedna-ll se o migraci z Twistu nebo pfenos &isla od jiného mobiiniho operatora

2 Aski nawéhn iht £iglad M (mi - phachnd 2 pledpl & karty na pauiin tanfl, P (pfenesani telefsnnihe £isla od andhe opardlors)

k) Tye SIM katy U (Universal SIM karta). W {Twin Univarsal SIM kartg). ¥ péipadé nevypinéni bude dodéna Universal SIM karta, kimrd kombinuje v3echny velikasti (mini. micre a nano)

4) Msnutové tarity. (T=Tari) T30, T80, T160, T300, T600, Y1600, P120 (tarif Profi 120), PNMA (Prafi na miru 1), PNMZ (Profi na miru 2), PNM3 (Profi na miru 3), FNM4 (Profi na miru 4). PNM5 (Profi ng miru 5). Kreditni tarity (pouze pokud
10 umofvje vade RS)' (KeKrmif) K150, K250, K450, K700, K1200, K2000, Mychs.
Minutové g kredini tarify neize v rdmei jedné Rémcové smiouvy kombinoval, Pokud poladujete tarif ve zvyhodnéne verzi HIT, pfipiste ke zvolenému tarifu HIT" (napt. TIOHIT).
Datove tarfy: M2M, M2M P (M2M Premium}. 18 {Internet Basic), IS (Intemet Standard), ICS {Intemed na cesty Standard). IP (Infernet Prerrium). JCP {Inlernet na cesty Premium), (PP (Inlernat Pramium Profij, 1K (Interne! Komplat). MI
1,6 (Moani [nlernet 1,5GB), ML 3 (Mobilni internet 3GB), MI 10 {Mobilni internal 1GGE], M) 30 {Mobitn| internet 30GB), PIBD {Pevny intaine! bez dratu).
Speciélni tarify: HP {larif Happy Panner).

5) Jig mdstujicistavajici fakturacni skupina ~ S, nova fakluradni skuping - N.

6) Pokud chcete SIM kartu plidrui k stavajicimu VyGttovani siuzeb, vypifte tisia nebo nazev jiz ;] gstujicino Vyuét i sludeb,
Pokud choete nove Vyottovani sluzeb, vypite jméno, péijmeni o fakiuradni adress (ulice, &., mésto, PSC) novéha Vyuttovani siuZeb, V pfipadé, 2e choete nove Vyuflovani siuleb, kiark jste nadefinovali o nékolik fSdku 1610 obedndviy

vyde, vypllite viz fadek XY*,
ki Vypinie: P (papirove), E (slekironicke). Pehd zvolite prazdnd polléke, tuds Wam nastavenc papirové Vyuétovdni slulsb.
8) Zpasob dhrady se vyplfiuje pouze u noveho VyGdtovani slueb. Typy: PP (post. Poukézka), BU {plevod 2 hank. Gdtu}, | (inkaso z bank. d&u)

9 Povinne { hesio 2i pro SiM karty na Zakaznickém centru (napf. pli krade2i) Heslo muge byt spoletné pro viechny SIM karty nebo pro kazdou SIM kantu individudini. Z bezpednostnich dlvodi neni modne

pouzit tyto kombinace: 0000, 1234, 4321, 1111, 2222, 3333, 4444, 5555, 6666, 7777, 8888, 9999

10)  Vami xvolend nebo néhodné vygenerovang heslo (viz kolonka 9) nebude po aktivac & migraci dno k ému udivatel p im SMS. Cheete-li sdélit hesto pro blokovani konctwym uzivatellm, zvolte kiizek B (Platl pouze

u aklivacl & migract, u pfenesen mobilnie telefonniha Sista od jindho operdtora se SMS nezasid). Pro z)jistén! hesla kontaktujle prasim Zakaznické centrum - Business (tel.: 800 73 73 33),

11} Roamingove larity. H {Happy roaming), HH (Happy Holiday roaming), TR {T-Maobile Reaming), TRE (T-Mobila Reaming Start) V plipads, Ze kolonku nevypinite, nebude roaming aktivovén

12) @ oznatenl znamend. s s skiivaci stulby roaming dojde k ik i Gétavani gového provozu die podminek EU ragulace V pfipadd, 2e si nepfej o 58 ¥ ingovym tarifem Oitovan! dle EU
g 3 O Uttovani i ¢ho provozu dle podminek EU regulace nebude zapnuté i v pfipadé oznateni B u zakaznikG, ktefi maji vysloveny nesouhlasu v Ramcové smiouvé. Veskeré informace o EU regulaci 8
itovdni provozu nateznete na www.t-motnle. cz/eu-requlace.
13)  Hiasova r povd zvy it € (C ). EV (R @ 2vy i EUY, ST - tolo roam. zvyhodnéni je uréano pouze pro za iky. jejich Ra: & sml 1o ¥huje). Pokud si nezvolde ¥aoné z vyse
uvedenych rvyhodnéni a zéroved Vam bude akthvovéna slu2ba roaming (platng pouze prd Iyp roamingu HH, H), bude Vam ichy R gove zvy i EU. Méklara roamingové zvyhodnéni jsou navzdjsm
vylugitelnd. Wice T nai ¥ im Cenlhu.

14)  Datovd roamingovd zvyhodnéni: DRE 10 {Dalovy roaming Evropa 10 MB}, DRE 1§ (Detovy roeming Evropa 15 MB), DRE 20 (Galaovy rgaming Evropa 20 MB). DRE 30 (Datovy roaming Evropa 30 MB), DRE 50 (Datovy reaming Evropa
50 MB), DRE 150 (Datovy roaming Eviopa 150 MB), DEU (Datové roarmungave zvyhodném EU), TSD Z1 (Travel & Sud na den, zona 1), TSD Z2 (Travel & Surt na den, zdna 2), TSD Z3 (Travel & Surf na den, zéna 3), pokud mate zajem
© aklivagi jiného typu balitku Travel & Surl, uvedie to do poznamky, DS 20 (Dala Svét 20 MB). DS 100 (Data Svét 100 MB), D5 200 (Data Svét 200 MB), DS 500 (Data Svat 500 MB), DS 1000 (Data Svét 1 GB). Pokutt s nezvolite
4dné z vy3e uvedenych 2vyhoadnéni a zaraved Vém bude aktivovana slutba Roaming {platné pouze pro typ roamingu HH, H), bude Vém icky Datové ingové zvyhodnéni EL (EU + DEU). Nékterd roamingovd

ZvyhoOnéni jsou navzaem vylutieeind, blifsii k di | na 2 b ceniru.

181 Oata Roaming Limit: D1 {485,87), D2 (1 188.35), 03 (4 132,23). D4 (B 264.46). DS (14 276,03}, D6 (28 448.28), X (DRL nebude aktivovan}. ¥ pfipadé, de kolonku navyplnite, bude aktivoven limd 495 87. Sluba neni kompatibilni s
nikterymi vybranymi datovym balidky. Uvedené imity jsou v KE bez OPH. Masienl limil pro kantrafu 2 g 3sivi dat v Po Jeho Je datowy pienas v roamingu zabokevan.

18} Vypifte 1 (zamezit vie), 2 (zamnzit data v roamingu)., 3 (povolit vis). Pokud nevyberete ani jednu moZnost 2 rolethy, plati vananta 3 -povolit ve. V pfipadé, Ze vyberete vananiu 2 neba 3 a nemaéte v podminkach Ramcove smiouvy

slevu na addovéni GPRS, bude aktivovana sluiha Imlemet v mobitu na den. Vice informaci o této sluzbé naleznete na wwaw.l-mobile. 62,

17)  Datova tanfni zvyhodnéni: Surf+, Surf&Mail+, Int 1+, IM 8 . IM Klasik (Intemet v mobilu Klasik). IM Premium {Intemet v mobilu Premum), M1 150 MB (Mobilni internet 150 MB), Mi 400 MB

(Motwint Intarnet 400 MB), M1 1,6 GB (Mobini internet 1,5 GB), MI 3 GB (Mobilni internel 3 GBJ, M1 10 GB Mobilni internet 10 GB). M| 30 GB (Mobilni internal 30 GB). Cheete-li aklivovat statickou IP adresu pro intraned afmabe internel,
wyplfite formulal Zfzeni slaticke iP adresy sluzby T-Mobile GPRSIEDGE". Zvyhodnéni Inlamel v mobily 1 aulomaticky s)ednans na dobu naurtilou. ¥ plipadé podedaviu doby urtllé wyptle do poznimky.

18)  Navydenid Bha hmiu ym ulivatelem: Povoleni h vy uivatelim prowadét & yiovéni d limitu 0 1000 MB baz nutné znalesti dlorskéha hesla. Pro - i zvolle kiikek

18} Typ Podrobného vypisu siuZeb: E {elektronicky Podrobny vipls sluZeb), T (tisteny Podrobny vipls slulety), ET (eleklronicky i litény Podrobny vypis siudeh). Pokud zvolite prazdné politke, podrobny vypls nebude nastaven

20) B Mezi hovory: im této kelonky budou zablokovany Mezindgrodni hovary

21) Typ BlackBery: 1 (BES = BlackBerry), 2 (815 ~ BlackBerry Internet Service), 3 (BES+BIS = BlackBerry + BlackBerry Internet Service), 4 {BlackBerry EMM Requlated)

22) BiachBerry ing: oznatenlm téta kalonky tude akivovan BlackBerry Roaming.

23 Multirmedidini zpravy (MMS): oznadenim 1840 kolonky budou aklivovény multimesaini 2pravy (MMS). V pfipad# nevypinéni je nastavena bokacs (MMS).

24) Audiotex a premium SMS zvotte k2ek & pro moZnost vyuZivat, kolonku nechte prazdnou O pro blokaci,

25) DMS a SMS platby zvolie klizek Bl pro moinost vyuzivat, kolonku nechte prazdnou O3 pro blokaci,

26) m-Platba (plaiba pies mobil). Zvolte kfizek B pra mo2nost vyulivat, kalonku nechte prazdnou 0 pro blokaci

27)  Vypitte: 1 (Blocovano vie), 2 (Blokovény uvltaci tony), 3 (Blokovano vie kromé uvllacich ténd), 4 (Povoll v3e). V plipadé nevypindnl bude nastavena vadanta (Pavol vie),

28]  Vyplits jednu 2 verian! terminu akbivace dodanych SIM karet V pfipadé. e kolonku nevypinite, bude upfaindna varignia A
A SIM karla bude aktivovéna v 00:00 hed. v den ndsledujic! po dni dodani, DD.MM SIM karts buds aktivovdna v 00:00 hod. v den dle vaieho pféni, sle ne diive ne2 v nasledujici den po dnl dedani (DO - den, MM ~ mésic], C StM
karia buds aktivovana ng zakladé vasi telefonické 2adosti.
Budaow-ii spinény vedkeré p y nutné pro iU lauvy, polvrdi Operator Objednavku aktivaci SIM karet a to ve Ihité 30 dnd (akti 5 za zvy é cenu) nebo 2 mésich (aklivace samastatné SIM karty,

aktivace s telefonem 2a zakladni cenu) ode dne piijeti Objednavky, pokud Zéjemce nepo2ada o dfivejsi aktivaci
29) Typy Zarnamové slufby: H - Hiasova schidnka, R ~ Registr zmeakanych hovori, N = 2acnd. Pokud 2volite prazdné politko, nebude Vam naslavena 24dns Zaznamovd slusba.

30;  Qznadenim 16le kolonky dojde k zalazeni SIM kaly do PS bez jakychkolly dalfich nastaven! nebo restrikgi. Pokud choete naslaven| specifkoval, poulijte fornulal Objednévka PS

31)  Pokut objednévate k SIM karté 1aké motilni lelefons zafizeni za zvyhodndnou cenu, uvedis poZadovany Iyp lelefonu/ zafizani 2 akludini nabidky Qperdlora pro Klidové z . Pro obj i piislud i nebo ilniho telefonw
2atizeni za nedotovanou cenu kontaktufte Zakaznické centrum - Business [ nevo business@t-mobile cz), ppadn poutite 3ablony O zbodl, #nou na i yoh stréinkach T-Mablle

32)  Vypliite ANO v pfipadé, e uzavirate Uastnickou smiouvu na dobu urditon a VAmi zvolené zafizeni z aktuainiho ceniku umoiiuje vyuliti zvyhodnéné ceny V pripadé. Ze se jednd o nedolované zatizeni, kolonku nevypliiujte

33) Do kolonky Pognamha miZete uvést dalsi poadavky, nap?. tanifni zvyhadnéni. V pfipadé mirace 2 pledpiacend sluzby Twist uvedie v poznamce Lisio SIM karty ICCID {(19mistny Ziselny kod uvedeny na spodni strané SIM karly).
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p i Dohoda o datu
preneseni

T-Mobile Czech Republic a. s. (dale jen ,TMCZ"}

a

Jméno/nazev spolecnosti: Statutarni mésto Karlovy Vary
IC: 00254657

(dale jen ,U&astnik")

Cislo zakaznické smlouvy: 48870544
Telefonni &islo/Gisla’: NG
oVelll

ID objednavky pfeneseni &isla®:

TMCZ a Ué&astnik se dohodli na datu pfeneseni ¢isla nasledovné:

Ugastnik a TMCZ se dohodli, 2e k pfeneseni vyse uvedeného telefonniho &isla/tisel dojde dne 01.02.2018.

V Karlovych Varech dne 24, 1. 2018

Za TMCZ

Jmeno, razitko, podpis

! Pokud je v rdmgci jedné objednavky pfenadeno vice nei 5 telefonnich gisel, vyplite pouze prvni gislo a zbyla telefonni &isla prosim
vlozte do tabulky {napf. v Excelu).

2 &VOP = Lislo Vypovéd Opousténého Poskytovatele. Bez vypinéného CVOP neni mozné zarudit pieneseni &isla v pozadovaném
terminu.

*ID objednavky pfenesent &isla = KPC/PAC. Nepovinné pole, vyplitte pouze, pokud jej mate ji# k dispozici. V pfipadé stejného data
pfeneseni &isel pro vice objednavek preneseni éisla (x KPC) vyplfite prosim do tohoto pole véechna odpovidajici KPC,
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